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OD READAKCJI

CZEGO ZYCZA SOBIE HANDLOWCY?

Co pewien czas informuje Paristwa o naszych redakcyj-
nych spotkaniach z przedstawicielami handlu. Zazwyczaj
nie nawiazuje do krétkich wizyt w sklepach ani rozmoéow
odbywanych w trakcie podrézy po kraju, choci te sa dlana-
szego wydawnictwa bardzo istotne. Mam jednak na mysli
dtuzsze dyskusje przy okazji eventéw potaczonych z rocz-
nicami, targami, panelami branzowymi czy wystapieniami
zaproszonych gosci.

W mijajacym roku odbylo si¢ wiele interesujacych
spotkan, w ktorych uczestniczyla nasza redakcja. Warto
wymieni¢ przynajmniej kilka z nich: spotkanie w Arta-
mowie organizowane przez sie¢ sklepéw Chorten, udziat
w Dniu Handlowca w podrzeszowskim hotelu Splendor,
forum Chaty Polskiej w hotelu Arche w Zninie oraz X Gala
PGZ Kupiec w krakowskim Hiltonie, zorganizowana dla
wiascicieli 500 sklepéw. Tego typu konferencje wnosza
niezwykle wiele do naszej branzy. Przykladem moze by¢
chociazby mozliwos¢ wystuchania angazujacego uwage
referatu przygotowanego przez firme NielsenlQ w Krako-
wie, poswieconego aktualnej sytuacji handlu tradycyjnego
w Polsce.

Podczas licznych spotkan i rozméw z wiascicielami
sklepow czesto styszymy zaréwno o ich codziennych
wyzwaniach, jak i o sukcesach. Jedna rzecz wybrzmiewa
jednak bardzo wyraznie — wiekszos¢ detalistow nie ufa
zadnym politykom. Podkreslaja to z cata stanowczoscia,
mowiac wprost, ze maja dos¢ obietnic,,od lewej do prawej
strony sceny politycznej”. Handlowcy oczekuja dzis przede
wszystkim tego, by parlamentarzysci oraz Prezydent
wspdlnie zadbali o uporzadkowanie sytuacji prawnej
w Polsce. Chcg, zeby tworzono spdjne przepisy, ktore
utatwia im codzienng prace, a funkcjonariusze publiczni,
zamiast niekiedy utrudniac — wspierali przedsiebiorcow
w wykonywaniu obowiazkéw zawodowych.

W zwigzku z tym w listopadowym —juz $wiatecznym
— numerze publikujemy wypowiedzi kilku czotowych

przedstawicieli polskiego handlu, ktérych zapytalismy ja-
kie , prezenty” na Boze Narodzenie i 2026 r. chca otrzymac
od rzadu. Odpowiedz na to czego zycza sobie handlowcy
znajda Panistwo w Temacie Miesigca na stronach 10-15.

Poza tym podziele si¢ jeszcze z Paristwem jedna ciekawa
rozmowa — z detalista, panem Marcinem z Dolnego Slaska,
ktéry wraz z partnerka prowadzi sze$¢ sklepdw i aktyw-
nie angazuje si¢ w zycie spoteczne. Nasza dyskusja byta
inspirujaca, a na koniec padfo zjego ust konkretne pytanie:
,,Co dalej z tzw. rajami podatkowymi? My ptacimy podatki
w kraju, jestesmy kontrolowani, musimy uwaza¢ na kazdy
szczegotl — a inni nie musza sie niczym martwic?”.

Przypomne, ze temat rajéw podatkowych poruszaliSmy
juz wielokrotnie na famach naszego miesiecznika. W archi-
wum redakcji znajduje sig¢ obszerna korespondencja w tej
sprawie, m.in. z Ministerstwem Finanséw (odpowiedz
nadeszta 12 pazdziernika 2011 r.), a takze z Ministerstwem
Sprawiedliwosci (w pismie z 8 wrzesnia 2017 r.), na ktore
do dzi$ nie uzyskalismy odpowiedzi!

Najwieksze zdumienie wsrod handlowcow wzbudzilo
natomiast wyjasnienie 6wczesnej Rzeczniczki Praw Oby-
watelskich z dnia 11 pazdziernika 2013 r. Na pytanie han-
dlowcéw, ktore zadaliSmy o nieréwne traktowanie pod-
miotow, skierowane do prof. Ireny Lipowicz, w otrzymanej
odpowiedzi czytamy m.in.: ,Optymalizacja podatkowa
polega na legalnym zmniejszeniu obcigzen podatkowych
zgodnie z obowiazujacymi przepisami, natomiast uchy-
lanie si¢ od opodatkowania jest dziataniem sprzecznym
z prawem”. Z pewnos$ciag wrocimy do tematu interpretacji
stéw bylej pani Rzecznik.

WIESt AW GENERALCZYK
PREZES WYDAWNICTWA

| REDAKTOR NACZELNY
PORADNIKA HANDLOWCA

.PORADNIK HANDLOWCA" JEST NAJBARDZIEJ WIARYGODNYM | OPINIOTWORCZYM

TYTULEM PRASY HANDLOWEJ ZA KANTAR 2022/2023 ORAZ GK IGLOTEX X1 2024

Zapraszamy na nasza strone internetowa:
www.poradnikhandlowca.com.pl

oraz na nasz profil
w serwisie Linkedin
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FELIETON

MtODZI

JAK PRACUJA

Moi znajomi przez ponad
rok zatrudniali osobe z pokole-
nia Z (urodzeni w latach 1995-2012)
do obstugi sklepu internetowego
ich niewielkiej fundacji, dziatajacej
w dziedzinie kultury i zajmujacej
sie muzyka klasyczna. W pew-
nym momencie zorientowali sig,
ze w sklepie sa niezrealizowane
zamodwienia, nieoplacone faktury
i ogolnie rzecz biorac, panuje nie-
lichy batagan. Jako Ze sq porzad-
nymi i wyrozumiatymi ludzmi,
chcieli zaproponowac¢ wspo-
mnianej osobie nowy start, moze
pomoc — w kazdym razie jaka$
droge wyjscia z kitopotu. Zapro-
sili ja wiec na spotkanie. Tu cze-
kato ich niemate zaskoczenie:
ustyszeli, ze osoba ta chce odejs¢
i zadnym rozwiazaniem problemu
nie jest zainteresowana. Narobita
bataganu - i zostawita ich z tym
ambarasem.

Potem probowali kilkakrotnie
znalez¢ kogos na jej miejsce w tej
samej grupie wiekowej. Nie udato
sie. Albo oczekiwania nie przysta-
waly do mozliwosci fundacji, albo
na pierwszy rzut oka widac¢ byto
brak zainteresowania (a dziedzi-
na jest jednak specyficzna). Dwie
osoby nie sprawdzily si¢ w okresie
probnym. Finat jest taki, ze skle-
pem zajmuja sie sami.

Podobnych opowiesci od wielu
ludzi, prowadzacych réznego ro-
dzaju interesy, styszatem niemato.
A pewnie i czytelnicy , Poradnika
Handlowca” mogliby mnoéstwo
takich przekaza¢. W potaczeniu
z sondazami pokazuje to ogoélny
rys charakterologiczny pokole-
nia dzisiejszych dwudziesto- czy
trzydziestolatkow.

Jak zawsze trzeba tu zrobic
zastrzezenie: dominujace cechy
nie oznaczaja, ze rzecz dotyczy

tUKASZ WARZECHA

QD
Fot. Piotr tysakowski

wszystkich. Jest w tym pokoleniu
wiele 0s6b o zdrowym podejsciu
do pracy, lojalnych i oddanych
- sam z takimi pracuje i sobie
to chwale. Jednak nawet u nich wi-
da¢, ze podejscie do obowiazkdéw
w ciagu kilkunastu lat si¢ zmienito.
To sg ludzie, ktdrzy nawet w przy-
padku bardzo angazujacych profe-
sji maja problem z elastycznoscia
i czesto trudno sie do nich dobi¢
po godzinach pracy.

Kolejny przyktad: moja znajoma
od lat pracuje w mediach, najpierw
w prywatnej, a od dlugiego czasu
w jednej z publicznych rozgtosni
radiowych. W dziennikarstwie,
zwtaszcza w mediach elektronicz-
nych, newsowych, trzeba na bie-
zaco reagowac na wydarzenia.
Jak mi jednak opowiadata, kiedy
w nagtych sytuacjach telefonowata
wieczorem do dziennikarzy, ktorzy
nastepnego dnia mieli dyzur, zeby
wskazac im tematy, jakimi powinni
sie nazajutrz zajac — styszata, ze te-
raz to oni juz nie pracuja.

Ten model zachowania zna
na pewno wielu handlowcow
i przedsiebiorcéw. Nie bez po-
wodu coraz czesciej najbardziej
poszukiwani sg pracownicy 40+.
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Wyglada na to, ze z pokoleniem
o generacje mlodszym co$ poszto
nie tak. W emocjonalnych ko-
mentarzach mozemy przeczytac,
ze ludzie ci zerwali z , kulturg
zap...lu”, ale to populizm. Mozna
zrozumied, ze na pewnym etapie
rozwoju gospodarki ludzie chca
mie¢ dla siebie wigcej czasu i nie
maja zamiaru by¢ na kazde za-
wotanie pracodawcy. Tu jednak
gotowos¢ do moze zbyt ciezkiej
pracy u poprzedniego pokolenia
zamienita si¢ w niejednokrotnie
ostentacyjny brak zaangazowania.

Polska pomyslnos¢ po 1989 r.
zostata zbudowana dzieki mozol-
nej pracy przedsiebiorcow, a takze
i pracownikéw. Dzisiaj sytuacja
wyglada zwykle tak, ze praco-
dawca — zwtaszcza gdy jest to maty
albo $redni przedsiebiorca — daje
z siebie nadal wszystko, podczas
gdy zatrudniane przez niego mtod-
sze osoby majq do swojego zajecia
stosunek niemal niechetny. Moze
to wynika¢ z czynnika, ktéry po-
jawia sie w badaniach: zamoznos¢
ma dla nich mniejsze znaczenie
niz dla poprzednikéw. Wbrew
pozorom stanowi to problem. Che¢
wzbogacenia sie i zarobienia pienie-
dzy nie jest nie tylko niczym ztym,
ale — o ile nie zmienia si¢ w obsesje
—jest niezbednym motorem rozwo-
juidobrobytu. Tkwi w tym pewien
paradoks, wymykajacy sie sonda-
zom: ci sami ludzie, przychodzac
do pracy, zadaja czesto pieniedzy
zupelnie nieproporcjonalnych
do swojego doswiadczenia, wiedzy
i kompetengji.

Czy pokolenie Z musi dopiero
zderzy¢ sie z coraz bardziej praw-
dopodobna recesja, aby zaczac
rozumieé, ze swoiste pieknodu-
chostwo nie jest dobra zyciowa
postawg? ©



Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu
moga mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

oraz ustawa zdnia 9 listopada 18995r. oochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu iwyrobow
alkoholowych.
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JAKIEGO ,,PREZENTU” OD RZADU

OCZEKUJA HANDLOWCY
NA BOZE NARODZENIE | 2026 R.?.
ZAPYTALISMY WtASCICIELI SKLEPOW

Koricéwka roku to moment, w ktérym kalendarz zapetnia sie planami na nowy
sezon. To réwniez czas refleksji, podsumowan i marzen — o tym, co mozna zrobic
lepiej, jak sprostac kolejnym wyzwaniom i jak sprawi¢, by handel znéw dawat
wiecej satysfakcji niz stresu. O to, jaki prezent od rzgdu chcieliby otrzymac
polscy handlowcy, zapytalismy kilku uznanych wtascicieli sklepéw.

()

Wyzwania dla handlu

Ostatnie lata przyniosty branzy wie-
le wyzwan. Najczesciej nasza redakcja
w rozmowach styszy o tym, ze trudno-
$ci w prowadzeniu biznesu wiaza sie
zkwestiami dotyczacymi konsekwencji
zmiennosci rynku, kosztéw energii,
inflacji, nowych regulacji prawnych,
presji sieci handlowych oraz rosnacych
oczekiwan konsumentow. Tak wy-
glada codziennos¢ tysiecy wiascicieli
sklepow w catej Polsce. W redakcji wie-
rzymy jednak, ze to wlasnie handlowcy
sa sercem lokalnych spotecznosci— zna-
jaswoich klientéw po imieniu, reaguja
na ich potrzeby i mimo problemow
kazdego dnia otwieraja drzwi swoich
sklepéw. Podczas comiesigecznych
reportazy i rozmow z osobami, ktore
sa wlascicielami placdwek lub stoja
zalada, dowiadujemy sig, ile pasjiiwia-
ry jest w tej dziatalnosci. Wielu bowiem
prowadzi rodzinne biznesy od lat, inni
rozwijaja nowe punkty, dostosowujac
sie do zmieniajacych sie przepisow,
a takze trendow konsumenckich.

Europa wspiera

W niektérych krajach Europy
drobni przedsiebiorcy prowadzacy
placowki handlowe moga liczy¢
na pomoc panstwa. Na przyktad Cze-
chy wprowadzity u siebie program
,,Male Sklepy” wspierajacy wiascicieli
lokalnych sklepéw mieszczacych sie

=/
na obszarach wiejskich, do ktorych
nie docieraja turysci, dlatego poza se-
zonem zostaja zamkniete ze wzgledu
na niewielka liczbe klientéw. Program
ten wspomaga wtascicieli, by nie po-
nosili strat i jednoczesnie, by starsi
mieszkancy w okolicy nie byli po-
zbawieni mozliwosci zaopatrzenia sie
w podstawowe artykuly spozywcze.
Celem jest utrzymanie dziatalnosci
detalicznej w gminach liczacych mniej
niz 1000 mieszkancow.

Innym przykladem sa Wegry.
Tu z kolei rzad rozszerzyt program
wsparcia sklepow spozywczych
uruchomiony w miejscowosciach li-
czacych mniej niz 5000 mieszkanicow.
W ramach programu wptynety wnio-
ski z 1966 réznych miejscowosci — ich
autorami byli zazwyczaj indywidualni
przedsiebiorcy potrzebujacy wsparcia
dla jednego lub dwoch sklepow.

Rozwdj mimo trudnosci

Od dekady polscy przedsiebiorcy
mierza sie z trudnymi warunkami
rynkowymi. W tym kontekscie rzad
powinien powaznie rozwazy¢ urucho-
mienie programu realnego wsparcia
dla firm z sektora handlu tradycyjnego
— takiego, ktdry nie tylko pomdégtby
przetrwacd ciezkie czasy, lecz takze
statby si¢ impulsem do rozwoju ca-
lej gospodarki. Kazdy maty biznes,
kazda rodzinna placéwka handlowa
to bowiem cegietka w budowie sil-

710 | PORADNIK HANDLOWCA | LISTOPAD 2025

nej, lokalnej ekonomii. Odpowiednie
dziatania systemowe moglyby dac
przedsiebiorcom ,wiatr w Zagle”
— szczegolnie tym, ktérzy mimo ro-
snacych kosztoéw i niepewnosci wciaz
decyduja sie inwestowac, otwierac
nowe sklepy i angazowaé w zycie
swoich spolecznosci.

Podczas branzowych spotkan
i rozmow redakcyjnych wielokrot-
nie przekonujemy sie, ze za kazdym
sukcesem w handlu stoja ludzie
pelni pasji, wytrwalosci i odwagi.
Ich codzienno$¢ to nieustanna walka
z przeciwnosciami i szukanie sposo-
béw na to, by wciaz i8¢ do przodu.
Wrasciciele sklepéw, z ktdrymi rozma-
wiamy, potrafia odnalez¢ motywacje
nawet wtedy, gdy warunki rynkowe
wydaja si¢ wyjatkowo niesprzyjajace.
Nie czekaja na cudowne rozwigzania
— ucza sie, inwestuja, modernizuja,
buduja relacje z klientami i tak, jak
szesciu naszych rozmowcdw na Gali
PGZ Kupiec w Krakowie, otwieraja
nowe sklepy.

Jednoczesnie wiekszosé¢ z nich
podkresla, ze bez wsparcia panstwa
i wigkszego zrozumienia ze strony
decydentéw trudno bedzie utrzymac
konkurencyjnos¢ wobec poteznych
zagranicznych sieci. Dlatego chcie-
liSmy sprawdzi¢, jak branza patrzy
dzi$ w przyszlos¢ijakie zmiany uznaje
za naprawde potrzebne. Ich glosy
to zaréwno komentarz do biezacej
sytuadcji, jak i szczery apel o dostrze-
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zenie potencjatu tysigcy lokalnych
przedsigbiorcow.

Ponizej publikujemy wypowiedzi
uznanych polskich kupcéw, ktérzy
mimo przeciwnosci, nie poddaja sie.

tUKASZ OSTROWSKI

WHasciciel, Profit

,Takie beda Rzeczypo-
spolite, jakie ich mtodzie-
zy chowanie” — niech
ten cytat pochodzacy
21600 roku, ktdrego au-
torem byl Jan Zamoy-
ski, bedzie przyswiecat
osobom odpowiedzial-
nym za edukacje mfode-
go polskiego obywatela. Czgste zmia-
ny podstawy programowej, obnizanie
wymagan, zniesienie obowiagzkowych
zadan domowych oraz nizszy poziom
wyksztatcenia samych nauczycieli
w mojej ocenie stanowia krok w ztym
kierunku.

Brak szkolnictwa zawodowego
negatywnie wptywa na postrzeganie
zawodu sprzedawcy. W naszej firmie
zmagamy sie z nadchodzaca zmiang
pokoleniowa i pojawiaja si¢ mlodzi
ludzie, ktérym zwykle brakuje ambicji
i checi do podnoszenia kwalifikacji.

PIOTR STESKAL

WH1asciciel, Pan Steskal

Mo¢j wymarzony prezent pod
choinke? Doceni¢ polski handel tra-

®
VIFON

305

SoJowy

Reklama

TEMAT MIESIACA

Piotr Steskal — Wlasciciel sieci skle-
pow Pan Steskal, Lukasz Ostrowski
— Wiasciciel firmy Profit oraz Marek
Theus — Prezes Zarzadu MerCo - po-
dzielili si¢ swoimi refleksjami na temat

Mtodziez, wchodzaca
po szkole $redniej na ry-
nek pracy, jest do niego
kompletnie nieprzy-

gotowana. Aktualnie
miodzi ludzie nie maja
praktycznie zadnych
obowigzkow - ani
w szkole, ani w domu
—to unas niejedno-
krotnie ucza sie,
jak trzymac mio-
e, jak umy¢ zlew
na dziale $wiezym, to my uczymy ich,
jak odrézni¢ dréb od wieprzowiny,
jak przeceni¢ towar o 50 % lub jak
wydac¢ klientowi reszte. Mamy wra-
Zenie, ze pierwsze trzy miesigce pracy
to dla niejednego absolwenta swoista
lekcja zycia —za ktora otrzymuja wyz-
sze niz minimalne wynagrodzenie.
Przekaz rzadzacych — zar6wno
obecnego, jak i poprzedniego rzadu
— jest bardzo czytelny: Tylko na nas
zaglosuj, a z nami nie stanie Ci sie
zadna krzywda. To my zatroszczy-
my sig o Ciebie! Damy Ci 800+, wolna

dycyjny. Jako przedsigbiorca (dziata-
jacy na rynku od pigcdziesieciu lat)
i cztonek Polskiej Grupy Zakupowej
Kupiec, mam jedno, proste zyczenie
na Nowy Rok - zeby wreszcie zauwa-
zono wartos¢ naszego krajowego,
znanego od wiekéw handlu.

Czy nie lepiej byloby stwo-
rzy¢ system, ktory potaczy
polskich rolnikéw z polski-

mi przedsiebiorcami? Czy
nie nadszedt czas

na preferencyjne

kredyty — chocby

na poziomie 1 %

— przeznaczone

na wymiang
wyposazenia,

rozwdj sprze-

dazy, wdraza-
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kondycji handlu, potrzebnych zmian
i oczekiwanego prezentu na Boze
Narodzenie oraz Nowy 2026 Rok. @

MARTA RYBKO

Wigilie, zadbamy o Twoj work-life
balance oraz wskazemy Ci cala game
Twoich praw —a Ty, prywatny przed-
sigbiorco, zapracuj na to wszystko
i oddaj nam na te dobrodziejstwa
w rosnacych podatkachiréznego typu
nowych daninach.

Moim zdaniem rzadzacy niszcza
ducha polskiego przedsiebiorcy.
Wiekszos¢ pojawiajacych sig zmian
jest wprowadzana pod dyktando du-
zych, miedzynarodowych korporacji.
Wejscie w zycie KSeF bedzie kolejnym
gwozdziem do trumny dla drobnych
przedsigbiorcow. Ci ludzie juz dzis
boja sie tego i czgsto mysla 0 zamknie-
ciu swojej dziatalnosci.

Nastepnym i niestety niespelnio-
nym marzeniem bedzie rowne trak-
towanie przez rzadzacych handlu
nowoczesnego i tradycyjnego. Tutaj
jest wiele do zrobienia, ale zdecy-
dowana wiekszos¢ postéw i sena-
toréw nigdy w Zyciu nie pracowata
w sferze prywatnej — wigc trudno im
0 wyczucie i zrozumienie naszych
postulatow. ©

nie nowoczesnego oprogramowania,

szkolenia marketingowe i inne dzia-

fania rozwojowe? Zamiast wciaz

goni¢ Zachdd, mozemy wreszcie

zainwestowac w siebie — w rodzimy

kapital, w ludzi, w lokalne sieci

handlowe. W firmy, ktdre

placa podatki w Polsce, za-

trudniaja Polakéw i wspie-

raja polskich producentéw
Zywnosci.

Nie zbudujemy jednak

konkurencyjnosci bez

zmiany przepisow,

blokujacych dzi$ praco-

dawcow. Kodeks pracy

nie pozwala zatrudnic¢

pracownika, ktéry sam

chce pracowac wigcej. Nie

da sie legalnie zawrzed



Zapraszamy
na degustacje

SMAK ITALIANO

ul. Chmielna 7, Warszawa

oraz do najlepszych
supermarketéw w Polsce

- a N ‘g.i‘f
3 LD 1ﬂ'§.*“}_r..,‘
B Y

Szynka delikatnie wedzona:

mato soli, mato dymu i duzo

2egC powietrza.

Nasz Speck Alto Adige IGP, czyli dojrzewajgca szynka delikatnie wedzona, jest:

Gwarantowany przez Konsorcjum Ochrony Speck Alto Jedyny, tak jak kompozycja przypraw, ktora kazdy
Adige IGP i rozpoznawalny dzieki znakowi ,Alto Adige” producent nadaje osobisty akcent swej delikatnie
wyttoczonemu na skorce. wedzonej dojrzewajacej szynce.

Kontrolowany na kazdym etapie wytwarzania
w tradycyjny sposdb.

Uniwersalny w kuchni. Jest doskonaty sam w
sobie i idealny jako dodatek w niezliczonych
przepisach.

& Idealng symbioza nordyckiego wedzenia

: \ i Srodziemnomorskiego dojrzewania dla uzyskania

Znakomita okazjg do wzrostu sprzedazy,
> tagodnego i delikatnego smaku.

poniewaz jego smak nie ma sobie réwnych
wsrod europejskich wedlin.




TEMAT MIESIACA

NES g
RUSZ NA tOWY

PO ZDROWIE
PEENE RADOSCI!

REKLAMA

krotkoterminowej umowy z osoba chetng do dodatkowej
pracy. Zatrudnianie obcokrajowcow jest skomplikowane
inieelastyczne. Potrzebujemy nowego podejscia do ryn-
ku pracy - takiego, ktore polaczy ochrone pracownika
z realnym wsparciem dla przedsiebiorcy. Bez tego nie
wygramy z miedzynarodowymi sieciami, dysponuja-
cymi calymi dzialami HR i globalnym kapitalem. Jesli
zignorujemy te potrzebe, wkrotce caly rynek detaliczny
znajdzie sie pod kontrola zachodnich koncernéw.

Polska Grupa Hurtowa czeka obecnie na zielone $wia-
tto —ale dlaczego tak dtugo? Sklepy zrzeszone w Polskiej
Grupie Zakupowej Kupiec powotaly do zycia Polska
Grupe Hurtowa — inicjatywe, majaca zabezpieczy¢ przy-
szto$¢ polskich sklepéw detalicznych, zapewniajac im
stabilnego, narodowego dostawce. To projekt zrodzony
z potrzeby — potrzeby posiadania silnej, niezaleznej
alternatywy dla zagranicznych hurtowni, ktore od lat
dominujg na naszym rynku. Dzi$ Kupiec chce przejac¢
jedna z istniejacych hurtowni, by stworzy¢ zaplecze
logistyczne na miare wyzwan wspodtczesnego handlu.
Niestety, napotyka mur. Urzad Ochrony Konkurencji
iKonsumentdw, zamiast wspierac konsolidacje polskie-
go kapitalu, przeciaga procedury - bo sie obawia. Ale
czego wlasciwie? Czy polskie firmy, prébujace taczy¢
sily, sa zagrozeniem? Dla kogo? Dla zagranicznych
sieci? A moze dla utrwalonego status quo, w ktérym
to nie polscy przedsigbiorcy rozdajq karty?

To paradoks naszych czaséw: zagraniczne sieci moga
konsolidowac sie btyskawicznie, przejmujac kolejne mar-
ki i rozszerzajac wpltywy bez wigkszych barier. Polskie
firmy — ktdre chca sie taczy¢ po to, by przetrwac i kon-
kurowac¢ — napotykaja proceduralny mur, a takze brak
decyzji. A czas nie gra na nasza korzysc. Polska Grupa
Hurtowa to nie monopol - to ratunek. Ratunek dla tysiecy
matych, lokalnych sklepdw, potrzebujacych silnego, kra-
jowego partnera logistycznego, by wciaz moc oferowac
klientom polskie produkty, w polskich sklepach, z polska
obstuga. To nie proba dominacji — to proba przetrwania
i budowania suwerennosci gospodarcze;j.

Polska stoi handlem — zwlaszcza tym tradycyjnym,
budowanym przez pokolenia. Nie pozwélmy mu
znikna¢ tylko dlatego, ze nie potrafiliSmy go zauwa-
zy¢ na czas. Mdj apel do rzadzacych jest prosty: nie
inwestujcie miliarddw w przejecia zagranicznych sieci
— zainwestujcie w polskich przedsigbiorcow. Niech rok
2026 bedzie tym, w ktorym polski handel tradycyjny
zostanie wreszcie potraktowany jak partner, a nie jak
statystyka w gospodarczym raporcie. ©

MAREK THEUS

Prezes Zarzaduy, Sie¢ MerCo

Moim marzeniem jest, aby polityka rzadu skupiata
sie na wsparciu istniejacych przedsiebiorstw prowa-
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dzonych przez polskich obywateli.
Aby byly to dziatania konkretne,
anie powtarzane co kilka lat obiet-
nice o repolonizacji polskiego
handlu. Nakladanie dodatkowych
obowiazkéw mnozacych koszty,
zmuszajacych do zwiekszania za-
trudnienia, skutecznie eliminuje
z rynku male i $rednie przedsie-
biorstwa. Inne pomysly typu czte-
rodniowy tydzien pracy, nadanie
Inspektorom Panstwowej Inspekcji
Pracy uprawnien do subiektywnej
oceny uméw zlecen, niepotrzebnie
i fatalnie wdrazany system ka-
ucyjny to kolejne dziatania
politykéw pogarszajace
kondycje matych i srednich
przedsiebiorstw. Mnogo$¢
zmieniajacych sie przepi-

sow i instytucji kontrolnych
zniechecajg do prowadzenia
handlowej dziatalnosci
gospodarczej nowych

uczestnikdéw rynku.

TEMAT MIESIACA

Odnosze wrazenie, ze trzy-
dziestoletnie dzialania politykow
réznych ugrupowan zmierzaja
do ograniczenia, a wrecz usuniecia
malych i $rednich przedsiebiorstw
z rynku handlowego na rzecz du-
zych firm o globalnym zasiegu,
takich jak dyskonty.

Okres przemian i transformacji
zapraszat mlodych ludzi do za-
ktadania wilasnych firm, co miato
kolosalne znaczenie dla budzetu
Panstwa oraz pozytywnego po-
strzegania przedsigbiorczosci przez

owczesne mlode pokolenie.

Obecnie obserwuje odwrot
od tego trendu, co przekla-
da sie¢ nie tylko na finanse
panstwa, lecz takze réw-
niez na postrzeganie rynku
pracy oraz catej infrastruk-
tury bioracej udziat

w tanicuchu do-

staw i produkcji

artykutéw spo-

zywczych. Rolnicy i caty przemyst
rolno-spozywczy maja obecnie
ograniczone mozliwosci zbytu
swoich produktow.

Marzy mi sie taka organizacja
administracji rzadu oraz lokalnych
wladz samorzadowych, ktdra byta-
by wsparciem dla lokalnych przed-
sigbiorcow. Ponadto, by instytucje
kontrolne sprzyjaly inicjatywom
wzmacniania firm poprzez korzyst-
ne dla ich rozwoju interpretacje
zawitych przepisow prawnychidy-
rektyw unijnych. Milym akcentem
moglaby by¢ zacheta finansowa
w postaci ulg podatkowych lub
dotacji dla wytrwatych i zdeter-
minowanych przedsiebiorcéow,
ktérzy od lat buduja pozytywny
obraz polskiej przedsiebiorczosci.

Nie oczekuje jakiego$ spektaku-
larnego wsparcia, moze wystarczy-
loby po prostu nie przeszkadzac.
Warto o tym moéwic gtosno, bo ma-
rzenia czasem si¢ spelniaja. ©

PORADNIK HANDLOWCA LIDEREM DOTARCIA PRASY HANDLOWEJ

R e sy b DOTARCIE PRASY HANDLOWE

Ktére z pism umieszczonych na kartach docieraja do Pana/i sklepu?
Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowg (N=799)

0 kazdym pismie, jakie wymienie, prosze powiedziec,
czy dociera ono do Pana/i sklepu? (N=1020)

1

=~

O

S=

Poradnik

Poradnik
Handel Handlowca | urt&Detal Handel Handiowea  HUrt& Detal
— NielsenIQ KANTAR — BADANIE PRODUCENCKIE GK IGLOTEX 11/2024
2020 2022/23

Badanie zrealizowane w sklepach na terenie catego kraju metodg face-to-face przez przedstawicieli handlowych GK IGLOTEX
ogdinapolskiego producenta i dystrybutora produktow mrozonych, eksportujgcego do ponad 50 krajow $wiata.

SWIAT[]WY LIDER SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE
BADAN RYNKOWYCH INFORMACJI MARKETINGOWEJ

Wiecej na www.poradnikhandlowca.com.pl

15 | PORADNIK HANDLOWCA | LISTOPAD 2025



GALA PORADNIKA HANDLOWCA

25 wrzesnia 2025 roku w Poznaniu odbyta sie XXV Gala ,Poradnika
Handlowca”. Symboliczna magia tej liczby podkreslata wyjatkowos¢ spotkania,
ktére juz od ¢wierc¢ wieku gromadzi czotowych przedstawicieli branz FMCG
i HoReCa. Cho¢ w Srodowisku menedzeréw obu sektoréw coraz wyrazniej widac
naturalng zmiane pokoleniowg, na tegorocznym jubileuszu nie zabrakto takze
0s0b, pamietajacych pierwszg gale naszego wydawnictwa.

Sala hotelu Novotel Poznan Centrum pod koniec
wrzesnia wypelnita sie¢ ponad 200. przedstawicie-
lami swiata handlu, dystrybucji i gastronomii.
Uroczystos¢ otworzyl Wiestaw Generalczyk, Pre-
zes Wydawnictwa, witajac zgromadzonych gosci
ze sceny. Nastepnie autoprezentacji naszych tytu-
16w dokonaty: Katarzyna Generalczyk z ,Poradnika
Handlowca” oraz Heidi Handkowska z ,,Poradnika
Restauratora”.

Gale poprowadzil znany dziennikarz i prezenter
telewizyjny Jarostaw Kulczycki, a jednym z najbar-

W ULZIIs

]

" Marcin Tomasz - TOm?SZ_ Grzegorz
Poniatowski, Waligérski, Polaniski, Jankowski,
Cztonek Dyrektor Cztonek Wiceprezes

Zarzadu, Generalny, Zarzadu, Zarzadu,
Lewiatan Carrefour Grupa Ustronianka

Holding S.A.  Polska Sp. z 0.0. Eurocash Sp.zo.0.

Everest bez uzycna tlenu

byty Manager

Procter & Gamble Polska Sp z 0.0.

oraz byty Dyrektor Generalny [l Cztonek Zarzadu,

British-American Tobacco Polska S.A. Jarostaw Kulczycki, - OK Operator Kaucyjny
4__ Dziennikarz i prezenter telewizyjny Lidl & Kaufland
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Evangelos Evangelou,
Prezes Zarzadu,
»Herbapol-Lublin" S.A.

Artur Starek,
Dyrektor Generalny,
La Lorraine Polska Sp. z 0.0.

Maciej Dabrowiecki,
Prezes Zarzadu,
Storck Sp. z o.0.

Remigiusz Czernecki,
Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
REN Sp. z 0.0.
Wiceprezes Zarzadu,

Maciej Herman,

Matgorzata Cebeliriska,
Wiceprezes,
SM Miekpol

Zarzadzaijacy,
LOTTE Wedel

Krzysztof Tokarz,
Prezes Zarzadu,
GK Specjat

Jan Kolanski,
Prezes Zarzadu,
Colian Sp. z 0.0.

Dorota Grabowska,
Dyrektor Marketingu,
SM Miekpol

Dyrektor Generalny,
Stock Polska Sp. z o.0.

Marek Sypek
ypex Robert Gorczyca,

Cztonek Zarzadu,
Ferrero Polska
Commercial Sp. z 0.0.

Wojciech Generalczyk,
Dyrektor Zarzadzajacy,
»Poradnik Handlowca"

dziej inspirujacych punktow programu bylo wysta-
pienie Marcina Miotka — pierwszego Polaka, ktory
zdobyt Mount Everest bez uzycia dodatkowego tlenu.
Opowiadajac o swojej niezwykltej wyprawie, prele-
gent pokazat, jak ekstremalne doswiadczenia moga
przekladac si¢ na determinacje i sukces w biznesie.
Wazny element wydarzenia stanowil rowniez
panel dyskusyjny ,System kaucyjny - za piec
dwunasta - czy jesteSmy gotowi?”, w ktérym glos
i opinie na temat gotowosci obu branz do wdrozenia
nowego systemu zabrali: Tomasz Polanski, cztonek
zarzadu Eurocash; Marcin Poniatowski, Cztonek Za-
rzadu Lewiatan Holding; Tomasz Waligérski, Prezes
Carrefour Polska; Grzegorz Jankowski, Wiceprezes
Ustronianka i Lukasz Niesiobedzki, cztonek zarzadu
OK Operator Kaucyjny Lidl & Kaufland.
Kulminacyjnym momentem czgsci oficjalnej byto
wreczenie Hermeséw Handlowych i Kulinarnych
— prestizowych statuetek przyznawanych bez jakich-

Michat Pitat,

Dyrektor ds. Sprzedazy,

Jan Orlifiski, Zott Polska Sp. z o.0.

Dyrektor Sprzedazy,
Lorenz PS.A

kolwiek optat i licencji wyrdzniajacym sie przed-
stawicielom branzy. Liste tegorocznych laureatéw
publikujemy w ramce na nastepnej stronie.

Po czesci oficjalnej goscie wzieli udziat w bankie-
cie, ktory stat sie¢ doskonata okazja do rozméw, wy-
miany do$wiadczen i networkingu. Nasi partnerzy
— Stock i Winnica Zamojska — przygotowali stoiska
degustacyjne, a wéréd upominkow i sampli znala-
zly sig¢ produkty marek Fazer, Storck, Ustronianka
i Zbyszko. Gléwnym sponsorem wydarzenia byla
firma Kaucja.pl.

Dziekujemy wszystkim szanownym gosciom
za obecno$¢, a partnerom Gali — za nieocenione
wsparcie w organizacji tego wyjatkowego jubile-
uszu. ©

HEIDI HANDKOWSKA, ZBYSZKO ZALEWSKI
FOT.: JUSTYNA SZADKOWSKA
FOT.: ZBYSZKO ZALEWSKI
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F o
) Tomasz Waligérski,
Dyrektor Operacyjny (CO0),
Carrefour Polska Sp. z 0.0.



GALA PORADNIKA HANDLOWCA

Joanna Glonek,
Wiceprezes Zarzadu ds. Sprzedazy,
Carlsberg Polska Sp. z o.o0.

LAUREACI HERMESOW
»PORADNIKA HANDLOWCA™:

DYSTRYBUTOR:

Spétdzielnia Obrotu Towarowego
Gracjanna Ptodzier, Przgmys’ru Mleczarskiego

Project Manager, SIEC FRANCZYZOWA

Jakub Linkowski,
Netto Sp. z o.0. Kierownik Dziatu Tomasz Janczewski, & PRZEJECIE:

Wsparcia Operacii, Dyrektor ds. Kluczowych Klientéw, SPAR Polska

Netto Sp. z o.0. Carlsberg Polska Sp. z o.0. SlEé NOWOCZESNA:
Carrefour Polska
HANDEL DETALICZNY
Z TRADYCJAML:
Piastowska Chatka, Gtogow
POWROT DO BRANZY:
Krzysztof Szponder, Cztonek Zarzady,
Kaufland Polska
0S0BOWOSC HANDLU:
Zdzistaw Ciecierski, Wiceprezes, Lewiatan
Kielce
0S0BOWOSC HANDLU:
: o Jerzy Roguski, Chief Commercial Officer,
Marek Bucior, f Szponder, Mgf:zg:;‘;gggz:c' Zabka POlSk?'
Cpoezes Zarzadu, ) Hortex Sp. z 0.0. 0S0BOWOSC HANDLU:
Sp.zo.0. Anna Tylkowska, Prezes, Spotem WSS
Kaufland Polska Markety ., o
(Grupa Maspex) Sp. 2 0.0.5p. . Srodmlesue’ )
0S0BOWOSC HANDLU:

— Sylwia Wtadyko, Prezes, Grupa Chorten

Joanna Kozakiewicz,
Dyrektor Trade Marketingu,
Colian Sp. z 0.0.

Marcin Ociepka,
Szef New Bussines Colian,

Michat Baranowski, Colian S
olian Sp. z 0.0.

Dyrektor Sprzedazy Polska,
Colian Sp. z o.0.

lodag i

ercicl il o r
|

Andrzej Ramotowski,
Prezes Zarzadu,
SOT Biatystok Sp. z 0.0.

Wiestaw Generalczyk,
Katarzyna Generalczyk, Prezes Wydawnictwa,

Specjalista ds. Sprzedazy, Redaktor Naczelny,
Zott Polska Sp.z 0.0. Zott Polska Sp. z o.0. +Poradnik Handlowca” »Poradnik Handlowca"

Ireneusz Kierpiec, Piotr Sibielak,
Sales Director Middle Europe & Adriatics, Dyrektor ds. Sprzedazy,
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Dumle Original |
bag120g

:é’l: |et’s stick together

Kontakt: Fazer Poland Sp. z 0.0, e-mail: contact.fazerpoland@fazer.com
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Aleksandra Generalczyk,
sPoradnik Handlowca”

Joanna Dolega-Semczuk,
Dyrektor ds. Handlu "§ T i Andrzej Burzynski,
i Logistyki, Cztonek Zarzadu, Dyrektor Handlowy,
Henkell Freixenet Polska Sp. z o.0. Bewa Sp. z 0.0.

N

Robert Zielak,
Dyrektor Operacyjny
ds. Sprzedazy,

Grupa Inco S.A.

Sebastian Bielawski,
Departament Gastronomy
Strategy & Operations,
Zabka Polska Sp. z 0.0.

Rafat Palczak,
Sales Director Poland & Baltics,
Coca-Cola HBC Polska Sp. z o.0.

Jerzy Roguski,
Chigf Commercial Officer,
Zabka Polska Sp. z 0.0.

Dyre &= PC
S Krajowej, RES
LOTTE

Wedel Sp. z 0.0. §

Dyrektor Zarzadzajacy,
LOTTE Wedel Sp. z o.0.
. .y

Krzysztof Szponder,
Dyrektor Departamentu Zakupdw,

International S.A.

Justyna Figiel-Kwapisz, )
Business Development Director, |
Goodvalley Sp. z o.0.

Marek Niziot,
Dyrektor Sprzedazy,
Pernord Ricard Joanna Olczak, i
Daniel Czerwik, Polska Sp. z 0.0. General Manager, \

ETi European Food

Wiceprezes
! Industries — Poland,

Dyrektor Sprzedazy i Marketingu,
Zaktady Ttuszczowe Bielmar Sp. z o.0.
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Tomasz Waligorski,
Dyrektor Operacyjny (CO0),
Carrefour Polska Sp. z 0.0.

Michat Baranowski,
Dyrektor Sprzedazy Polska,
Colian Sp. z o.0.

Ewa Uniéiewska,
Customer Experience Manager,
Bidfood (Farutex Sp. z 0.0.)

Bidfood (Farutex Sp. z 0.0.)

Ryszard Szatkowski,
Dyrektor Rozwoju
Marek Azjatyckich,
FoodHub S.A.

Jan Kolanski,
Prezes Zarzadu,
Colian Sp. z o.0.

Robert Ogér,
Prezes Zarzadu,
Ambra S.A.

Tomasz Gabryelski,
Dyrektor Regionu,
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Krzysztof Chmura,
Dyrektor Generalny,

Bonduelle Polska S.A. Sylwia Wtadyko,
Prezes Zarzadu,

Marcin Kus,
Grupa Chorten Sp. z 0.0.

Prezes Zarzadu,

Bahlsen Polska Sp. z 0.0.
Dyrektor Sprzedazy,

Monika Kosz-Koszewska
Suntory Beverage & Food Poland Sp. z o.0. '
y 8 P Dyrektor Marketingu,
Grupa Chorten Sp. z o.0.

Piotr Dziarski,
Dyrektor Sprzedazy,
Stock Polska Sp. z 0.0.

Helena Gomes, Kamil Pieniak,
Senior Strategic Negotiator, . Premium Spirits
Eurocash S.A. Pedro Martinho, Business Director PL,

Doradca Zarzaduy, Coca-Cola HBC Polska
Eurocash S.A.

Wojciech Buczak,
Prezes Zarzadu,
1.D.C. Polonia S.A.

" Maciej Wiodarczyk,
Kllj’zizagi grizzzg:k" Rafat Adamski, Prezes Zarzadu, D Toknt1as; Star(lj(. .
'I¥e rravita 2 o oy, Dyrektor Sprzedazy, Adrian Kociemba, GK Iglotex S.A. yée or Sprzedazy,
Vi p-z 0.0. 1.D.C. Polonia S.A. Head of Unilever Food ereal Palztners_
Solutions Poland & Ukraine, Poland Torun-Pacific
Unilever Polska S.A.

Dariusz Truchel,
Kierownik Zespotu
Sprzedazy Tradycyjnej,
OSM Piatnica

Krzysztof Jakubczak,
Tomasz Podolski, General Manager,

Dyrektor Sprzedazy, Partner in Pet Food Poland S.A.
Hochland Polska Sp. z o.o.
Tomasz Polariski, .
Dyrektor Sprzedazy Krajowej, General Manager EC - Tomasz Czarnocki,
LOTTE Wedel Sp. z 0.0. Distribution, Busmess_DeveIopment Director,
Eurocash S.A. Partner in Pet Food Poland S.A.
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GALA PORADNIKA HANDLOWCA

Zastepca Dyrektora i
Wojciech Bauman,

. Sprzedazy ds. Klientéw
Dyrektor Produktow Dyrg?(atgfgzx;rélny !
Grzegorz Kowalski, Zywnosciowych, Karol Leszczyriski, Polska Sie¢ Handlowa

Prezes Zarzaduy, Czfonek Zarzadu,, Dyrektor Operacyjny, Livio S.A

Bunge Polska Sp. z 0.0 ! i

ProfiS.A. Une P-Z Jeronimo Martins
Polska S.A. o -
ATER
-
™
LA DMK
RATORA PORA/

AN T

Tomasz Benkowski,
Brand Manager — Retail CEE,
Aviko Sp. z 0.0.

Executive Marketing
& R&D Manager,

Magdalena Koztowska, |
Commercial Director — East & South Europe,

L

‘ L JLlllana CW|k
Manager ds. Marketingu, i
Gold Drop Sp. z 0.0.

Tomasz Gawronski,
Dyrektor Sprzedazy
Pétproduktéw,
Terravita Sp. z o.0.

Dyrektor Handlowy,
Gold Drop Sp. z 0.0.
3

|
Jerzy Kubicki, §
Prezes Zarzadu, =3
Polskie Mtyny Sp. z o.0.

Agnieszka_.B_ibrich-OIesihska,
B Dyrektor Zarzadzajaca,
# | ARYZTA Polska Sp. z 0.0,

=W

Damian Grzybowski,
Dyrektor,

% " A Zbyszko Zalewski, Grzegorz Jankowski,

Marcin Marchlik, Stawomir Kubik, Delikatesy Kubik Sp. z 0.0. Dyrektor Administracji Wiceprezes,

Sales Director Retail, Wiasciciel, i Marketingu, Ustronianka Sp. z o.o0.
Delikatesy Kubik Sp. z 0.0. »Poradnik Handlowca"

La Lorraine Sp. z 0.0.
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Jakub Mechowski,
. o Area Manager Eastern Europe,
Michat Woicik, Hochwald Foods Gmbh
Director CU International,
Fazer Polska Sp. z o.0.

Matgorzata Siuda,
Z-ca Dyrektora Sprzedazy,
,Poradnik Handlowca"

Robert Jankowski,
Dyrektor Zarzadzajacy,

Adam Kotodziejczyk,
Prezes Zarzadu,
Drogerie Natura Sp. z o.0.

Sebastian tykowski,

Anna Tylkowska,
Prezes Za]rzadu.
Spotem WSS Srédmiescie

Ryszard Jaskowski,
Prezes Zarzadu,

KZRSS Spotem Marzena Gradecka,

lwona Sarga, Prezes Zarzadu,

Prezes Zarzadu,

Artur Smolarczyk,
Dyrektor Sprzedazy

KPH Spotem

PGD Polska Sp. z o.0.

Dyrektor Sprzedazy,
Miiller Dairy
Polska Sp. z 0.0. Sp. k.

Andrzej Zalewski,
Dyrektor ds. Marketingu,
Bakoma Sp. z o.0.

Dyrektor Handlowy, i
Herbapol-Lublin” S.A. E\:ﬂ
Pawet Maciejewski,

Dyrektor ds. Sprzedazy

Pfeifer & Langen Polska S.A.

i Dystrybucji,
Hortex Sp. z 0.0.

Magdalena Koztowska,
Commercial Director
— East & South Europe,
Aviko Sp. z 0.0.

Maciej Gierdal,
Commercial Director,
Farm Frites Central Eastern Europe Sp. z o.0.

Piotr Bobrycki,
Executive Marketing
& R&D Manager,

Dr. Oetker Sp. z o.0.

Grzegorz Biatek,
Dyrektor Sprzedazy,
FRoSTA Sp. z 0.0.

Monika Kolmus,
National Key Account

Nestlé Professional S.A.

Tomasz Benkowski,
Brand Manager - Retail CEE
Aviko Sp. z 0.0.

Remigiusz Czernecki,

Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
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REN Sp. z 0.0.
Wiceprezes Zarzadu,




Chanel Development

Mars Polska Sp. z o.o.

Aleksandra Chrzanowska,
Commercial Director,
Lisner Sp. z 0.0. Sp. k.

GALA PORADNIKA HANDLOWCA

Pawet Nowacki,

Cztonek Zarzadu,

Dyrektor Dziatu Zaméwien,
PHUP Gniezno

Leszek Rodak,
Dyrektor Zarzadzajacy,

San Benedetto Polska Sp. z o.o. Mariusz Witkowski,
Prokurent — Dyrektor Zarzadzajacy,
Matgorzata Siuda, PHUP Gniezno
Z-ca Dyrektora ds. Sprzedazy,

»Poradnik Handlowca"

Piotr Dziekoriski,
Managing Director

Distribution Sp. z 0.0.

Piotr Marton,
Dyrektor Sprzedazy

Sarantis Polska S.A.

Polskie Mtyny Sp. z 0.0.

Alina i Piotr Dyk,
Wiasciciele,
Piastowska Chatka

Jerzy Kubicki,
Prezes Zarzadu,
Waldemar Zielifiski,
Dyrektor Sprzedazy,
XL Energy Marketing

Jacek Niemczyk,
Prezes Zarzadu,

Andrzej Izraelski,
Dyrektor Handlowy,
Lewiatan Holding S.A.

Lewiatan Matopolska Sp. z o.0.

Zbigniew Ciecierski,
Dyrektor Generalny
Lewiatan Kielce Sp. z 0.0.

Stawomir Gtodek,

Dyrektor Generalny,
Marcin Poniatowski, Kotanyi Polonia Sp. z o.0.
Dyrektor ds. Marketingu

Lewiatan Holding S.A. Dr Gerard 5p. 2 0.0.

¥ -_‘.-
"+ Renata Kopania, |
‘,‘E/_ Dyrektor Zarzadzajacy

Cezary Furmanowicz,
Dyrektor Dziatu
Marketingu,
Transgourmet
Polska Sp. z o.0.

Justyna Lis,
Specjalista ds. Sprzedazy,
»Poradnik Restauratora”

tukasz Knapowski,

Dyrektor Handlowy,
Katarzyna Generalczyk, Aksam Sp. z 0.0. Sp. k.
Specjalista ds. Sprzedazy,

»Poradnik Handlowca"
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IEK

o - ’ Leszek Bac,
Maciej Blaut, Zbigniew Walkiewicz, Prezes Zarzadu
Dyrektor Sprzedazy, Petnomocnik Zarzadu, i . iesi i
Mosso Kewpie Poland Sp. z 0.0. Dyrektor ds. Handlu Marketvita Sp. o.0. Luck;zf_.eNllezs;?,:;gjkl'
I i l.\dar.keting.u, i tukasz Mazurkiewicz, OK Operator KaUCyliny
Spétdzielnia Spozywcow Dyrektor Sprzedazy, Lidl & Kaufland
Podravka Polska Sp. z o.0.
Kamila Dylik-Gajda,
Kierownik Sprzedazy
Kanatu Nowoczesnego,
OSM towicz
Agata Makowska,
Dyrektor Handlowy,
OSM towicz Marcin Barika, Dagmara Salachna,
Prezes Zarzadu, Zastepca Dyrektora -
PGZ Kupiec Sp. z 0.0. ds. Operacyjnych i Rozwoiu, Transgourmet Polska Sp. z 0.0.
PGZ Kupiec Sp. z o0.0.
Jarostaw Kulczycki, H
Dziennikarz i prezenter teIEW|zy|ny
INERA 'Y
W R i
Ksenia Siakas, 7l 4 - 3 s 3
Dyrektor Branzowy, = Woiciech Gotab

Greek Trade Sp. z o0.0.

Krajowy Kierownik
Ds. Rynku Nowoczesnego,
Grycan Lody od Pokolen

Tomasz Aleksandrowicz, Mariusz Borowiak,

Triada Augusto Pomorze Sp. . Przewodniczacy
Rady Nadzorczej,

Bracia Sadownicy Sp. z o.0.

Daniel Derus, [ " =
(@ Key Account Manager Export
¥ Export Department Marcin Rataiczak,[ Y

| Dyrektor Sprzedazy, §

Aroma King §

¥ ‘Polska Sp. Zo.o.

Katarzyna Aleksandrowicz,
Triada Augusto Pomorze Sp. j.
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Andrzej Maria Falinski,
Ekspert
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Tadeusz Zagorski,
Prezes Zarzadu,
Naczelna Rada

! - Halina Zagérska
Zrzeszen Handlu i Ustug

Anna Tylkowska, &=
Prezes quzadu,
Spotem WSS Srédmiescie

Wiestaw Michalak,
Prezes Zarzadu,
Lewiatan Kiekrz

Klaudia Walkowiak,

Z-ca Redaktora

Naczelnego,

Poradnik Handlowca"

Justyna Wojciechowska,
Specjalista ds. Sprzedazy,

»Poradnik Handlowca" Beata Wozniak,

Zbyszko Zalewski, Jakub Przynoga Pora?ii?l?ll(-lt:nrzlac;wca"
Dyrektor Administraciji i Marketingu, — Justyna Lis, Specialiystag : =
Matgorzata Siuda, ,Poradnik Handlowca” Specjalista ds. Sprzedazy, ds. Sorzedaz
Z-ca Dyrektora ds. Sprzedazy, wPoradnik Restauratora” T h

4Poradnik Handlowca"

»Poradnik Restauratora”

Heidi Handkowska,
Redaktor Naczelna,

Tomasz Gérlaga,
Manager of Sales,
Vandemoortele ,

|Grzegorz Gajda, ; i " | Tomasz Krzysztanow ki,-‘..:s
Szef Kuchni, % Director F&B Eastern Europe, ' General Manager, .
| Novotel Poznan Centrum Accor Services Poland Sp. z 0.0. . Novotel Poznan Centrum ==
Accor Hotels Polska Sp. z o.0. J i Accor Hotels Polska Sp. z 00. d

5 - 1

Polska Sp. z o.0. %’Zﬂ;:—‘\

Maria Lesniewska,
Kierownik Biura,
,Poradnik Handlowca"

i ,Poradnik Restauratora”

Zuzanna
Lesniewska

W
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| 1

Joanna Sobczyk, ! 11 Monika Kosz-Koszewska,
Prezes Zarzadu, ‘ ; Dyrektor Marketingu,
Winterhalter Gastronom . Grupa Chorten Sp. z o.0.
Polska Sp. z 0.0.

ds. Operacyjnych i Rozwoju,
PGZ Kupiec Sp. z o0.0.

. . lﬁ
Marcin Barka, ?, -

Sylwia Wiadyko, Prezes Zarzadu,

Dyrektor Komunikacji i Marketingu, Prezes Zarzadu,
il

Winterhalter Gastronom Polska Sp. z o.0.

Jan Polcyn,
Prezes Zarzadu,
Dora Metal Sp. z o.0.

Mariusz Dydjow,
Tomasz Szarmach, Kierownik Dziatu
Zastepca Dyrektora Marketingu
Agata Polcyn, ds. Sprzedazy Krajowej, i rozwoju produktu,

Lidia Polcyn, Koordynator Promociji i Reklamy, Zaktady Porcelany Stotowej Zaktady Porcslany
Dora Metal Sp. z o0.0. Dora Metal Sp. z 0.0. »Lubiana" S.A. Stotowej ,Lubiana” S.A.

Ustronianka

KAUCJA{XPL G Jerg

Krajowy System Kaucyjny

POLSKA

) ~ A
STO{CK Ustronianka
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tACZYMY GLOBALNY BRAND
Z LOKALNA OPERACJA

Klaudia Walkowiak: Przejecie
SPAR Polska to jedno z najgto-
Sniejszych wydarzen ostatnich
lat w branzy. Co przesadzito
o tej decyzji i jakie konkretne
korzysci widzi Pan po wtaczeniu
SPAR do struktur Grupy Kapi-
tatowej Specjat?

Krzysztof Tokarz: Przejecie
SPAR Polska byto decyzja stra-
tegiczng — to szansa na szybkie
zbudowanie silnej, rozpozna-
walnej platformy franczyzowej
potaczonej z naszym zapleczem
logistycznym, a takze zakupo-
wym. SPAR dostarcza gotowa
infrastrukture: sklepy w réznych
formatach, centra dystrybucyj-
ne, zaktad produkcyjny. Specjat
wniost z kolei know-how, skon-
solidowane zakupy i wsparcie sie-
ciowe, by zwiekszy¢ efektywno$s¢
oraz rentownos¢. Dzieki temu
mozemy przyspieszy¢ rozwoj
detaliczny Grupy i zaoferowac
franczyzobiorcom silniejszy mo-
del biznesowy.

Ogtosit Pan ambitny cel - 1000
sklepow SPAR w ciaggu pieciu lat.
Jakie warunki, narzedzia i mo-
dele wspétpracy zaoferujecie
franczyzobiorcom, by zachecié
ich do dotaczenia do sieci?

| ODKRYJ

Reklama

)
Q)

KRZYSZTOF TOKARZ

Prezes Zarzadu, GK Specjat

Oferujemy model oparty na:
(1) korzystnych warunkach
zakupowych wynikajacych
z konsolidacji zamoéwien,

(2) wsparciu operacyjnym

— szkoleniach, audytach
sklepowych oraz materia-

tach marketingowych,

(3) dostepie do scen-
tralizowanej logistyki

i marek witasnych,

(4) elastycznych umowach
franczyzowych dopasowa-

nych dolokalnych rynkéw oraz

(5) programach modernizacyj-
nych (wyposazenie, ekspozycja,
efektywnosc¢ energetyczna). Poza
tym zachecajace sa réwniez szybkie
Sciezki otwar¢ przy przejeciu loka-
lizacji oraz wsparcie w restruktu-
ryzacji. Naszym celem jest uczynic
model jeszcze bardziej oplacalnym
dla partnera, co ma przyciagnac
do sieci nowych operatorow.

SPAR to globalna marka z ugrun-
towana rozpoznawalnoscia, pod-
czas gdy Specjat to organizacja
budowana w oparciu o polski
kapitat i lokalne relacje. Jak t3-
cz3 Panstwo miedzynarodowe
know-how z realiami i ocze-
kiwaniami krajowego handlu
detalicznego?

Laczymy globalny brand z lo-
kalna operacja: zachowujemy
rozpoznawalnos¢ i standardy
SPAR, a jednoczesnie adaptujemy
asortyment, ceny i formaty do pol-
skich preferencji. Technicznie po-
lega to na wdrozeniu standardéw
jakosci, a takze ekspozycji SPAR
przy jednoczesnej integracji z lo-
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kalnymi procesami zakupowymi
ilogistycznymi Specjatu. Kluczowe
jest tez wsparcie franczyzobiorcy
— transfer know-how, szkolenia
inarzedzia biznesowe dostosowane
do warunkow lokalnych. Takie po-
aczenie pozwala korzystac¢ z marki
miedzynarodowej, unikajac ,,odkle-
jenia” od realiéw polskiego rynku.

Handel FMCG zmaga sie dzis
z ogromna presjg: rosnace koszty
operacyjne, niedobory kadrowe,
digitalizacja, potrzeba ciggtych
inwestycji. Jakie przewagi konku-
rencyjne zaoferuje SPAR pod Pan-
stwa zarzadzaniem, by sklepy nie
tylko przetrwaty, lecz takze fak-
tycznie zwiekszaty rentownos¢?

Przewagi, ktore chcemy do-
starczy¢ franczyzobiorcom, to:
sita zakupowa i lepsze warunki
od dostawcow dzieki konsolidacji,
lokalne produkty w kazdej katego-
rii, efektywna logistyka poprzez
wykorzystanie centrow GK Spe-
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cjal, wyzsze marze na towarach
$wiezych i marek wiasnych, stan-
daryzacja operacyjna redukujaca
straty oraz usprawniajaca rotacje,
narzedzia cyfrowe: raportowanie,
zarzadzanie zamowieniami i pro-
gramy lojalnosciowe, (programy
optymalizacji kosztéw (energia,
procesy), a takze wsparcie w mo-
dernizacji sklepow zwigkszajace
konwersje. To pozwala przejs¢
od , przetrwania” do systema-

tycznego polepszania wynikéow TaDTaO

finansowych.

TaoTao ]

od 1950

IO TR
W handlu czesto powtarzamy,

Ze to ludzie tworza sie¢ — nie od-
wrotnie. W jaki sposéb w GK Spe-
cjat budujg Panstwo lojalnosé
franczyzobiorcéw, pracownikéw
i klientow?

Lojalnos¢ budujemy poprzez: ja-
sne i uczciwe warunki wspotpracy,
przejrzyste modele rozliczen oraz
state wsparcie operacyjne. Dla pra-
cownikéw inwestujemy w proce-
dury HR, programy szkoleniowe
i sciezki rozwoju — to przektada
sie na jakos¢ obstugi. Dla klientéw
— spojny standard sklepu, $wiezy
asortyment i programy lojalnoscio-
we oraz lokalne promocje. W prak-
tyce oznacza to codzienne wsparcie
dla franczyzobiorcéw, szybkie re-
akcje na problemy i dtugofalowe
partnerstwo, nie tylko kontrakt.

We wrzesniu 2025 r. Grupa Kapi-
tatowa Specjat otrzymata Her-
mesa Handlowego ,,Poradnika
Handlowca" za strategiczne prze-
jecie sieci SPAR Polska. Co dla

s = - i
Pana oznacza to wyrdznienie?
To wazne i symboliczne potwier-
dzenie, Ze nasza decyzja miata ra-

cjonalny oraz strategiczny wymiar, . £ =
a ponadto dowdd na to, ze przejecia k m t t m
i wczesne dziatania integracyjne Z a ZJ atyc I W I S e
zostaly zauwazone przez branze.
Nagroda to uznanie zespotu, po- _
twierdzenie, ze nasze dziatania stu- Silne g i |£
za stabilizacji oraz rozwojowi rynku

detalicznego w Polsce — a takze
motywacja, by kontynuowac trans-

formacje SPAR w sie¢, ktora realnie
wspiera partneréw handlowych. ©

REKLAMA
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RYNEK WINA DOJRZEWA
RAZEM Z KONSUMENTEM

Klaudia Walkowiak: Jak dzis rozkta-
da sie znaczenie poszczegodlnych
kanatéw sprzedazy - sklepéw
wtasnych Centrum Wina, sieci
handlowych czy matych formatéw?
Ktdry z nich bedzie wedtug Parstwa
najwazniejszym motorem wzrostu
w najblizszych latach?

Robert 0gér: Konsumenci coraz
czesciej kieruja sie w strong alkoholi
1zejszych, drozszych i spozywanych
przy bardziej znaczacych okazjach.
To zjawisko obejmuje nie tylko wino,
lecz takze caly rynek alkoholowy.

W naszych wynikach widag, ze te
zmiany zachodza niezaleznie od ka-
natu dystrybucji — zaréwno w sprze-
dazy detalicznej, jak i w gastronomii,
gdzie Grupa Ambra jest najwigkszym
dostawca win. Mamy ponad 300 tys.
cztonkéw klubu ,, Kocham Wino”,
co pozwala nam na biezaco sledzi¢
kierunek rozwoju rynku. Trend jest
jasny: konsumenci chcag pi¢ mniej,
ale lepiej — i znacznie czesciej siegaja
po produkty nisko- i bezalkoholowe.

Sklepy wiasne Centrum Wina,
sieci handlowe albo mate formaty nie
konkuruja ze soba, lecz uzupelniaja
—odpowiadajac na rézne potrzeby za-
kupowe. Klient oczekuje dzi$ przede
wszystkim wygody i oszczednosci
czasu, ale takze inspiracji, dlatego po-
tencjal rozwoju widzimy w formatach
nowoczesnych czy convenience, a po-
nadto w kanatach specjalistycznych.

Winiarnia Zamojska konsekwentnie
buduje swoja tozsamosé na lokal-
nosci. Czy ten regionalny charakter
faktycznie przektada sie na wiekszg
lojalnos$¢ klientéw wobec marek
importowanych?

Zdecydowanie tak. Winiarnia
Zamoijska to przyklad tego, jak silna
moze by¢ emocjonalna wiez konsu-
menta z produktem zakorzenionym
w lokalnosci. Polska ma wyjatkowy

potencjat w uprawie owocow —czarnej
porzeczki, wisni, gruszki czy agrestu
—iwlasnie z tych owocdéw tworzymy
wina, ktore dostarczaja nowych do-
$wiadczen smakowych.

Nasze wina owocowe nie sg al-
ternatywa dla win gronowych, lecz
ich naturalnym rozwinieciem. Kazde
wino, rdwniez gronowe, jest przeciez
winem owocowym. My po prostu po-
kazujemy autentycznosc i réznorod-
no$¢ smakoéw wina. Wino z gruszki
czy czarnej porzeczki potrafi konkuro-
wac z klasycznymi winami nie przez
podobienistwo, ale przez unikalnosc.

Dla polskich konsumentéw to nie
tylko produkt, ale takze opowiesc¢
o regionie i jego dziedzictwie. Otrzy-
mujemy wiele listow i zapytan, w tym
z zagranicy, od osob, ktore po spro-
bowaniu tych win w Polsce pytaja,
czy moga je zamowic do Niemiec lub
Anglii. To pokazuje, ze autentycznos¢
iemocja maja dzis wigksze znaczenie
niz kraj pochodzenia wina.

Fundacja Winiarnie Zamojskie
deklaruje wsparcie dla polskiego
winiarstwa.

Nasza misja jest zaréwno rozwi-
janie marki, jak i budowanie catego
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ekosystemu wokét polskiego wi-
niarstwa i sadownictwa. Fundacja
wspiera lokalnych plantatoréw, pro-
muje edukacje winiarska i wzmacnia
$wiadomos¢ spoteczna dotyczaca
regionalnych produktow.

Pod Zamosciem powstaje centrum
winiarskie — przestrzen, ktora pota-
czy funkgje edukacyjne, turystyczne
i promocyjne. Chcemy, by stata si¢
wizytéwka polskiego winiarstwa
owocowego i miejscem, gdzie kon-
sumenci beda mogli pozna¢ proces
powstawania wina — od owocu
po kieliszek.

Chcemy pokazaé, ze rozwdj
polskiego rolnictwa — podobnie jak
we Francji czy we Wloszech — moze
opierac si¢ na produktach unikal-
nych i regionalnych, a nie wylacznie
masowych.

Segment napojéw niskoalkoholo-
wych i bezalkoholowych rozwija
sie w dwucyfrowym tempie. Czy
Grupa Ambra zamierza zwigkszy¢
zaangazowanie w te kategorie?
Tak, ta kategoria juz dzis stanowi
jeden z kluczowych kierunkéw roz-
woju naszej firmy. Wina bezalkoho-
lowe to najszybciej rosnacy segment



sprzedazy w Grupie Ambra. Marka
Cin & Cin Free —bezalkoholowe wina
musujace, stotowe i aperitivo — jest
liderem tego nowego rynku. To rezul-
tat zmian spolecznych: coraz wigcej
konsumentdw, zwlaszcza mtodszych,
chce uczestniczy¢ w tych samych ry-
tuatach i okazjach co dotychczas, ale
bez alkoholu.

Nie chodzi o zastepowanie tra-
dycyjnych trunkoéw, lecz o stwo-
rzenie alternatywy, ktéra pozwala
przezywac te same emocje i chwile
wspolnego swietowania. Badania
pokazuja, ze osoby wybierajace wina
bezalkoholowe niekoniecznie rezy-
gnuja z alkoholu — po prostu w danej
sytuacji stawiaja na wigkszy komfort
i swobode.

Technologia dealkoholizacji wina
rozwija sig¢ dzi$ niezwykle dyna-
micznie. Cho¢ wcigz nie osiagneta
poziomu jakosci piwa bezalkoholo-
wego, postep jest wyrazny. Z roku
na rok rosnie zaréwno jakos¢ tych
produktow, jak i zainteresowanie
nimi ze strony konsumentow.

Okres swigteczny to czas spotkan,
bliskosci i wspélnego swietowania.
Produkty Ambra od lat towarzysza
Polakom przy wyjatkowych oka-
zjach. Jak firma postrzega swoja
role w budowaniu takich chwil —
czy to wtasnie ,ludzki wymiar”
marek decyduje dzis o ich sile?

W firmie bardzo mocno odczu-
wamy to, ze nasze marki — Dorato,
Cin & Cin, Piccolo, Fresco czy Pliska
— s obecne w chwilach waznych
i radosnych dla tak wielu osob.
Okres $wiat czy Sylwestra to mo-
menty, w ktorych ludzie wybieraja
to, co dla nich najlepsze, dlatego fakt,
ze od ponad trzydziestu lat siegaja
wilasnie po nasze produkty, jest dla
nas wielkim wyréznieniem, ale
i zobowigzaniem.

To wlasnie te wspdlne doswiad-
czenia, a pdzniej wspomnienia kolej-
nych pokolen konsumentéw, tworza
wokét naszych marek wyjatkowy
kapitat emogji i zaufania. Jestesmy
za to ludziom szczerze wdzieczni
- bo to oni nadaja naszym markom
prawdziwy sens i trwatos¢. ©®

WYWIAD Z PRODUCENTEM

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogg mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcija,
obrotem lub handlem artykutami

alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa zdnia 26 pazdziernika 1982r. owychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz ustawa z dnia 9 listopada 1995 .
o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow
alkoholowych.
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BADANIA GUS

LICZBA SKLEPOW
— NAJNOWSZE DANE GUS-u

3 listopada br. Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS) opublikowat raport
~Rynek wewnetrzny w 2024 r.”, prezentujacy dane o kondycji polskiego
handlu detalicznego. Statystyki obejmujg okres do 31 grudnia 2024 r.

i zostaty opracowane na podstawie materiatéw zbieranych z catego kraju
przez ostatnie dziesie¢ miesiecy.

©

Na koniec 2024 r. w Polsce dzia-
tato 318 405 sklepow, czyli o 8 257
(2,5 %) mniej niz rok wczesniej,
co oznacza utrzymanie obowia-
zujacego od kilku lat trendu kur-
czenia sie szeroko rozumianego
handlu detalicznego w kraju.
W handlu spozywczym wedtug
GUS-u widoczna byla pewna sta-
bilizacja, z jednej strony spadta
liczebnos¢ sklepow specjalistycz-
nych tj.: owocowo-warzywnych
(-194), miesnych (-89), a takze
z kosmetykami i chemia (-210).
Z drugiej przybylo na rynku
piekarni i cukierni (+430) oraz
sklepow z alkoholem (+135).
Laczna liczba sklepéw ogoélno-
spozywczych wyniosta wedtug
GUS-u 73 909 placéwek.

W strukturze polskiego handlu
utrzymuje si¢ trend rosnacego zna-
czenia wiekszych formatow. Licz-
ba sklepow wielkopowierzchnio-
wych (powyzej 400 m?) w 2024 r.
byta wyzsza niz w 2023 r. Odno-
towano wzrost liczby supermarke-
téw o 556 obiektow (+5,5 %) oraz
domow handlowych o 19 (+15 %).
Pod koniec 2024 r. funkcjonowato
w Polsce 10 647 supermarketow
i 146 domoéw handlowych, a licz-
ba hipermarketow (545) i domow
towarowych (79) pozostata prak-
tycznie bez zmian — informuja
eksperci Departamentu Handlu
i Ustug GUS.

Mimo malejacej liczby skle-
pow catkowita powierzchnia
sprzedazowa w Polsce wzrosta
o 1,4 %, osiagajac 39,65 mln m2.

N

Najszybciej rozwijaty sie¢ sklepy
o powierzchni 400-999 m? (+6,4 %)
oraz powyzej 1000 m? (+2,9 %).
Najmniejsze punkty handlowe
(do 99 m?) odnotowaly spadek
w powierzchni 0 2,9 %, co wskazu-
je na konsolidacje rynku i wzrost
znaczenia $rednich oraz duzych
formatow — zaréwno sieciowych,
jak i franczyzowych. Wedtlug
GUS-u w ciagu ostatnich 10 lat
udzial powierzchni sprzedazo-
wej sklepéw do 99 m? w ogdlnej
strukturze handlu zmalat z 43,7 %
do 34,4 %, a wiec o blisko 10 pkt.
procentowych.

Warto$¢ sprzedazy detalicz-
nej w Polsce w 2024 r. wyniosta
1,21 bln zl, z czego produkty
FMCG - zywno$¢, napoje i wyroby
tytoniowe — stanowity ponad 30 %
tej wartosci. Sprzedaz zywnosci
i napojow bezalkoholowych osia-
gneta 299,8 mld zt (+6,9 %), a na-
pojow alkoholowych i wyrobéw
tytoniowych — 94,5 mld zt (+9,6 %).

Dane GUS-u o liczbie sklepow
sa pozyskiwane ze sprawozdaw-
czosci. Podmioty gospodarcze
z liczba pracujacych powyzej 9 oséb
zostaja objete badaniem peinym,
natomiast mniejsze jednostki — re-
prezentacyjnym. Na tej podstawie
dokonywane sg uogdlnienia dla
calej populacji matych podmiotéw,
Taczone nastepnie z wynikami ba-
dania pelnego — moéwia eksperci
Departamentu Handlu i Ustug GUS.

Na koniec 2024 r. na jeden
sklep przypadato srednio 118 oséb
(w2023 r. - 115). Najwieksze nasy-
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cenie sklepami odnotowano w woj.
16dzkim (106 osob na sklep), naj-
mniejsze w opolskim (168).

A jakie dane o liczbie sklepow
prezentuja inne biura badawcze?
Wg Nielsena w styczniu 2025 r.
uniwersum sklepdw spozywczych
wynosito 77910 (spadek 0 1,8 % ws.
do czerwca 2024 r.). Najwigksze
wzrosty wykazaty placéwki duze-
go formatu (+3,1 %), a najwieksze
spadki sklepy mate (-4,3 %), co kon-
weniuje z danymi GUS-u.

Z kolei Dun & Bradstreet w ra-
porcie opublikowanym w poto-
wie biezacego roku sygnalizowat
o utrzymujacym sie trendzie spad-
ku liczby , sklepow spozywczych
iz przewaga zywnosci” (- 0,54 %),
jednoczesnie informujac o delikat-
nych wzrostach liczby piekarni
i cukierni (+1,63 %) oraz sklepéw
alkoholowych (+0,41 %). Nie-
zgodnos¢ wywiadowni z GUS-em
dotyczy jednak sklepéw owoco-
wo-warzywnych, ktéore wg Dun
& Bradstreet wzrosty o 3,21 %
(by¢ moze trend ten uwidoczni
sie dopiero w nastepnych opra-
cowaniach GUS-u).

Mimo spadkéw w branzach
przemystowych handel spozyw-
czy pozostaje wzglednie stabilnym
filarem polskiego detalu, cho¢ jego
struktura powoli, acz systema-
tycznie, zmienia si¢ na korzysc
wigkszych formatéw, rosnacych
placowek convenience czy sieci
lokalnych. ®

OPRAC. ZBYSZKO ZALEWSKI



A~uEMes

FMCG

WSPIERA SPORT

11 pazdziernika br. Strzegom juz po raz 6smy stat sie regionalng stolicg
biegania. VIIl ARYZTA Pétmaraton Strzegom zgromadzit na linii startu
486 zawodnikdéw, w tym az 200 dzieci, co jest drugim najlepszym wynikiem
frekwencji w historii wydarzenia. Tegoroczna edycja przyciggneta sportowcow
nie tylko z Polski, ale takze z Kenii, Ukrainy, Biatorusi, Maroka i Czech.

gt [Tt o=:
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Podczas imprezy odbyly sig trzy
biegi: ARYZTA Pétmaraton Strze-
gom (21,097 km), , Bieg Piekarza”
(12,5 km) oraz , Bieg Ciasteczkowy”
dla dzieci i mlodziezy. Atestowa-
na trasa pétmaratonu prowadzita
przez malownicze zakatki Strzego-
mia i jego okolic. Na uczestnikow
czekaty wymagajace odcinki, a do-
ping kibicow, tworzyt wyjatkowa
atmosfere motywujaca do osiagania
zyciowych rezultatow.

Dla wielu pracownikéw ARYZTA
udzial w pétmaratonie jest sportowa
przygoda. Jak podkresla Sabina Ktod-
nicka, Starszy Technolog ds. Rozwo-
ju Nowych Produktéw, ktéra wzieta

udziat w biegu na 21 km: Zawody
w Strzegomiu to co$ wigcej niz ry-
walizacja, to wspolne przezywanie
pasji i duma z tego, ze reprezentu-
jemy firme, angazujaca sie w zycie
spotecznosci regionu. Na trasie czuc
ogromne wsparcie i pozytywna ener-
gie — od kibicéw, wspdtpracowni-
kéw i catego miasta.

VIII ARYZTA Pétmaraton Strze-
gom 2025 zakonczyt sig jako wyda-

rzenie pelne sportowej rywalizacj.
Firma wierzy, ze sukces buduje
sie razem, poprzez wspolprace,
zdrowy styl zycia i troske o lo-
kalng spotecznos¢. Dlatego od lat
inwestuje w inicjatywy, ktore in-
spiruja do aktywnosci, integruja
pracownikéw i wspieraja wazne
cele spoteczne. ©®

OPRAC. KLAUDIA WALKOWIAK

MOTTO PORADNIKA HANDLOWCA OD 2002 R.:

CZAS
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ODREAGOWAC STRESY
ODEJSC OD KOMPUTEROW
NA SPORT ®



REPORTAZ

WARSZAWA

- PORTRET HANDLU

Odwiedzane przez nas sklepy po sasiedzku to co$ znacznie wiecej niz
punkty sprzedazy. To miejsca, gdzie po obu stronach lady spotykaja sie ludzie,
ktorzy chca sie zatrzymac na chwile, wymienic historiami z minionego dnia,
wspomnieniami sprzed lat. Dla wielu mieszkancéw Warszawy te niewielkie
sklepy sg bezpieczng przestrzenig wsparcia w sytuacjach podbramkowych.
W tym wtasnie tkwi ich sita: w bliskosci, zaufaniu i codziennym kontakcie.

Jestesmy prawie jak rodzina

Wjezdzajac na warszawskie
przedmiescia, nie spodziewamy
sig, ile dowiemy sig o ludzkich re-
lacjach przy okazji obserwowania
pracy w handlu. Osoby, ktdre stoja
za lada, to generatory zyciorysow.
Pierwszy z nich poznajemy dzigki
pani Annie, sprzedawczyni w skle-
pie ,Pod Bokiem”:

— Sklep istnieje
od ponad 20 lat.

Cze$¢ z naszych
klientéw to oso-
by starsze,
mieszkajace
tutaj od dawna.
Znamy ich dzieci,
ktore odwiedzaty
nas, gdy byty

o =L

mate. Teraz chodza do szkoly, a nie-
ktore juz studiuja — zaczyna swoja
opowie$¢ pani Anna.

— Studenci sg, ale nieduzo,
bo szukajq mieszkan raczej blizej
uczelni. Niedaleko jest Uniwersytet
Warszawski i SSGW na Ursynowie.
W sklepie sprzedaja sie gtdwnie
stodycze, jak opowiada sprzedaw-
czyni, a to dlatego, ze niedaleko
znajduje sie szkola. Sklep jest wy-

posazony we wsze-
lakie artykutly
spozywcze: — Sta-
ramy sig¢, mimo

niewielkiej powierzchni placowki
— podsumowuje pani Anna.

Jak zatoga przygotowuje sie
na swieta Bozego Narodzenia? — Po-
jawia sie wiecej produktow typowo
$wiatecznych — ciastka, wypieki,
pieczywo, wedliny. Ludzie lubig,
gdy maja wybdr i czuja, ze Swieta
sa juz blisko.

Sprzedawczyni podkresla takze,
ze w handlowaniu nie przeszkadza-
jaim dyskonty, ani inne znane sieci
handlowe:

—Mamy swoich klientéw, ktdrzy
przychodza do nas od lat, wiedza,

WARSZAWA w liczbach
Liczba mieszkancéw: 1 862 402 0s6b

(grudzier 2024, GUS)
Bezrobocie: 14 %

(grudzien 2024, polskawliczbach.pl)
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ze zawsze znajda u nas to, czego
potrzebuja. Jesli jakiegos produktu
akurat nie mamy, to jesteSmy w sta-
nie sprawi¢, ze juz na drugi dzien
bedzie on w ofercie — zdradza.

Sprzedawczyni przyznaje row-
niez, ze klienci odwiedzaja sklep
dla relacji: — JesteSmy prawie jak
rodzina. Ja sama urodzitam sie
na tym osiedlu. To przypieczeto-
wuje relacje, jakie nawiazaly sie
miedzy klientami a osobami pracu-
jacymi w sklepie i jego marke ,, Pod
Bokiem”.

Mocno zakorzenieni

Sprzedawczyni ABC, pani Ewa,
to kolejna osoba, ktora postano-
wita nam zdradzi¢, jak przebiega
jej praca z lokalna spolecznoscia
na plaszczyznie handlowe;j:

— Sklep istnieje juz prawie 30 lat,
a ja jestem w nim sprzedawczynia
od trzech lat. To rodzinny biz-
nes. Obecny wtasciciel przejat go
od swoich rodzicow — to poczatki
historii handlu w tej lokalizacji, wiec
jestesmy mocno zakorzenieni w lo-
kalnej spotecznosci na Mokotowie.

Pani Ewa zdradza, ze ich sklep
bazuje na réznych klientach, zarow-
no tych stalych, jak i przyjezdnych.
Pojawiaja si¢ u nas osoby milode,
w tym dzieci, a takze starsi. Sklep
jest otwarty rowniez w niedziele,

. ———

Sklep ,Sezam” (,Spotem” WSS Srédmiescie)

m

REPORTAZ

gdyz z doswiadczenia wiadomo,
ze komus moze czego$ zabraknac,
wtedy moze skorzysta¢ z oferty
placowki. Jesli chodzi o Swieta bo-
zonarodzeniowe, to czas na przy-
gotowania nastepuje po 10 grudnia:
- Zamawiamy wtedy specjalnie
wedliny, nabiat czy ciasta. Konsu-
menci stali si¢ wygodni, dlatego
czesto wola zakupi¢ produkty
u nas niz samemu przygotowywac
dania w domu - podsumowuje
pani Anna.

Klienci na wézkach
moga wybieraé sami

— Naszymi klientami w sklepie
na Wilanowie sa gtéwnie stali klien-
ci. W okolicy mieszka wielu mto-
dych — matzenstw i studentow — ale
sa tez starsi mieszkancy. To wiasnie
oni okazuja si¢ najbardziej lojalni:
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Pani Wanda,
Kierowniczka, Sklep ,Sezam”,
(,Spotem” WSS Srdodmiescie)

| Mysle, ze to nieuniknione, a naszym

Mamy gazetki, ale tez aplikacje.
Idziemy z duchem czasdw. Jak
to moéwita nasza kolezanka, tgczy-
my tradycje z nowoczesnoscia.

najwazniejszym zadaniem jest,
aby klient byt zadowaolony.

nie zagladaja do innych sklepow,
robia zakupy tylko u nas, od lat.

Maja swéj ulubiony sklep, z cze-
go jestesmy po prostu zadowoleni
— to pierwsze zdania, jakie styszymy
na temat pracy w sklepie ,,.Sezam”
(,Spotem” WSS Srédmies’cie),
w ktérym kierowniczka jest pani
Wanda.

Dowiadujemy sie od niej row-
niez, ze sklep istnieje dtugo, w tym
roku mija 11 lat. Pani Wanda jest
tutaj od samego poczatku: - Mamy
stata zatoge, poniewaz w podobnym
sktadzie pracujemy od momentu
otwarcia placéwki. Chyba ze kto$
odszedl na emeryture — mowi.

Kierowniczka zdradza, ze naj-
wiekszym zainteresowaniem ciesza
si¢ produkty swieze: — Sg to mieso,
ryby, warzywa, owoce i nabiat. Je-
$li chodzi o nabial, to sprzedajemy
glownie popularne marki, ale mamy
w ofercie takze produkty z lokalnej
mleczarni, z ktéra wspdtpracujemy
od bardzo dawna. Jesli zas chodzi
0 mieso — codziennie mamy Swie-
zutkie dostawy — zachwala pani
Wanda.

Przygotowania do swiat rzadza
si¢ swoimi prawami: — Na pewno
bedzie bogatsza gazetka — tak za-
powiedziat nasz dziat marketingu.
Oprocz tego zrobimy wystawki.
Swiateczne akcenty w sklepie juz
si¢ pojawiaja, a bedzie ich jeszcze
wiecej. Natomiast z oferta typowo
bozonarodzeniowa wchodzimy
zaraz po Wszystkich Swietych
— wymienia sprzedawczyni.

—Klienci nie zawsze kupuja Swia-
teczne produkty od razu, ale chetnie
je ogladaja - méwi pani Wanda.



Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu
moga mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

oraz ustawa zdnia 9 listopada 18995r. oochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu iwyrobow
alkoholowych.



— Potem wracaja, gdy poczuja at-
mosfere swiat. Najlepiej sprzedaja
sie czekoladowe mikotaje, kalen-
darze adwentowe oraz produkty
do pieczenia piernikéw: przypra-
wy korzenne, cynamon i ozdoby.
To wlasnie po nie najczesciej siegaja
rodziny z dzie¢mi.

A kim wtasciwie sg klienci
sklepu ,Sezam”? — Dzieci nam
tu na Wilanowie troche podrosty
- mowi z usmiechem kierowniczka
sklepu. — Kiedy zaczynatysmy pra-
ce, wiekszos¢ klientéw stanowity
mlode matzenstwa z maluchami.
Teraz te dzieci maja po trzynascie,
czternascie lat. I od razu widag,
ze zmienita sie specyfika sprze-
dazy. Kiedy$ sprzedawatysmy
gtéwnie mleka modyfikowane
i produkty dla niemowlat, a dzi$
czesciej schodzg musy czy napo-
je. Asortyment ewoluuje razem
z klientem.

Pani Wanda wyznaje nam,
ze w sklepie funkcjonuje zasada,
ze jesli nawet nie ma jakichs produk-
tow w sprzedazy, a klient akurat jest
czyms zainteresowany, to na drugi
dzien ten produkt juz si¢ pojawia.
—Jest to na pewno nasza przewaga,
bo w dyskoncie mozna kupi¢ tylko
to, co akurat jest w ofercie. Poza tym,
mysle, ze tu sa tacy klienci, ktérzy
bardziej sobie cenig jako$¢, niz ilos¢.
Wiedza po prostu, po co przycho-
dza. — podsumowuje kierowniczka
i dodaje: — Jesli gdzies jest toso$

REPORTAZ

Pani Anna, Sprzedawczyni, Sklep ,,Pod Bokiem"

am

po 50 z1, czy po 40 zi, to i tak kupia
u nas. Dzigki przestronnosci sklepu
i przyjaznej atmosferze mamy tez
klientow poruszajacych sie na woz-
kach inwalidzkich. Szerokie alejki
sprawiaja, ze moga sami siggnac
po produkt, obejrzeé go, przeczytac
etykiete. Kazdy klient lubi wybiera¢
sam, nie przepada, gdy co$ mu sie
podaje. Czasem pytamy, czy pomoc,
ale najczesciej odmawiaja. Te szero-
kie przejscia $wietnie sprawdzaja
sie tez u rodzin z matymi dzie¢mi.

Niezwykle milo jest nam stucha¢
o tym, jak kierowniczka podsumo-
wuje swoj stosunek do konsumen-
tow: — Mamy takich sympatycznych
klientow, ktérzy opowiadaja tez
o swoim zyciu. Tak chyba na ogot
w handlu jest — kazdy lubi by¢ za-

PG, e s—
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uwazony, jak przyjdzie do tego skle-
pu, dzien dobry powie. Do kazdego
sie trzeba usmiechna¢, zagadac. Tak
jest tutaj, mimo ze sklep jest bardzo
duzy — az 1000 m*

Pani Wanda podkresla, ze nie-
ktorzy klienci przed $wigtami maja
w zwyczaju obdarowywac sprze-
dawczynie ,,Sezamu” na przyklad
makowcem czy jakims drobiazgiem.

—Jak zaczetySmy tutaj handlowac,
to na poczatku przyjezdzato do nas
sporo ludzi z Marszatkowskiej.
Wczesniej pracowaty$my na tej uli-
cy, w ,Sezamie”, ktorego zreszta juz
nie ma. Nasi stali klienci wiedzieli,
ze cata ekipa przeniosta sie tutaj, wiec
zagladali do nas na zakupy. Do dzi$
zostalo jeszcze kilka takich osob, ktore
od jedenastu lat przyjezdzaja przed
Wielkanoca czy Bozym Narodzeniem
— wspomina pani Wanda. — Bardzo
lubig naszego pana Marka z dziatu
miesnego. Dzwonia, pytaja, czy nadal
pracuje. Klientki za nim przepadaja,
bo jest zawsze usmiechniety, potrafi
doradzi¢, zagadac. Pracuje z nami juz
ponad jedenascie lat — dopowiada.

W warszawskich sklepach osiedlo-
wych sprzedawcy utrzymuja bliskie
relacje z klientami i sg silnie zwigzani
z lokalna spotecznoscia. W tym mie-
Scie handel to nie tylko sprzedaz, lecz
takze budowanie wigzi, mimo Ze jest
to duza metropolia. ©®

MARTA RYBKO,
KLAUDIA WALKOWIAK



WYWIAD Z PRODUCENTEM

MIEDZY TRADYCJA
A NOWOCZESNOSCIA

Klaudia Walkowiak: Rynek FMCG
w Polsce dynamicznie sie zmie-
nia — konsumenci coraz czesciej
poszukuj3 jakosci, autentyczno-
Sci i naturalnych sktadéw. Jak
Dawtona, jako polska firma ro-
dzinna z ponad 30-letnig historia,
odnajduje sie w tych trendach?

Marek Bak: Odnajduje sig
$wietnie, ba —jest kreatorem wielu
nowych produktow i z tatwoscia
implementuje swiatowe trendy.
Ogromna cze$¢ kluczowego asor-
tymentu produkujemy z surowca
zebranego z wtasnych pél badz
od rolnikow i grup producenckich
wytwarzajacych w porozumieniu
z nami, pod naszym nadzorem
i wsparciem. Dla firmy czysty sktad
to po prostu standard, jakosc¢ jest
synonimem naszych wyrobéw juz
od dawna, a i trudno odmoéwic au-
tentycznosci rodzinnej firmie, ktora
35 lat rozwija swoj biznes w opar-
ciu o wartosci, takie jak polskosé,
naturalnos¢ czy umilowanie ziemi.
W kategorii produktéw pomido-
rowych w kazdej postaci jestesmy
zdecydowanym liderem i tutaj nie
trzeba wiecej dodawac, to pewnie
wie kazdy z uczestnikow rynku.
Stale poszerzamy w tym zakresie
portfolio, pojawiaja si¢ innowacje.
Nasza kukurydza, groszek, ka-
pusta lub buraczki trafiaja z pola
do puszki i stoika praktycznie tuz
po zebraniu z pola. Jestesmy abso-
lutnie wiarygodni w tym zakresie,
bo to gtowna oraz strategiczna
cze$¢ naszego biznesu. Musy
to z kolei absolutny wyznacznik
innowacji recepturowych i smako-
wych. Mamy najwiecej w rynku
produktow w tym segmencie,
co na pewno jest dla nas z jednym
z powodéw do dumy, ale dla
marketingu czy samej produkcji
to wyzwanie.

)
Q)

MAREK BAK

Dyrektor ds. Ekspansji i Rozwoju,

Grupa Dawtona

Dokonalismy tez waznej zmiany
dla kazdej istotnej na rynku marki.
Rebranding okazat si¢ przystowio-
wym strzatem w dziesiatke! Nasze
produkty dzi$ bardziej niz kiedy-
kolwiek wyrodzniajq sie na pétkach
sklepowych, sa rozpoznawalne
w stopniu pozwalajacym nam
stwierdzié, ze tworzymy polska
marke, ktora zdobywa serca,
umysly i... kubki smakowe swoja
jakoscia i wygladem. Jestesmy
dumni z tej zmiany. Chciatbym
zaznaczy¢, ze im cigzej pracujemy,
im bardziej inwestujemy w roz-
woj firmy, a takze naszych pro-
duktow, tym tatwiej przychodzi
nam spelnia¢ oczekiwania rynku
w zakresie, o jaki Pani pyta. Dla
zespotu Dawtony i samej firmy
to standard.

Jakie kierunki geograficzne
i rynkowe sg obecnie prioryte-
tem dla Dawtona w kontekscie
ekspansji zagranicznej? Czy fir-
ma stawia wytacznie na rozwoj
w Polsce, czy réwniez poza nig?

Rozmiar naszego biznesu nie
tylko sktania, lecz takze predesty-
nuje do aktywnosci poza granica-
mi Polski. Juz dzi$ eksportujemy
do ponad 30 krajéw na catym
Swiecie. Jestesmy w swojej
dziedzinie liderem i specjalista,
a to stwarza szanse na konkuro-
wanie z naszymi rywalami na ryn-
kach europejskich i swiatowych.
Podejmujemy coraz skuteczniej
te walke — to napawa nas duma,
ale tez uczy! A to najlepsze pod-
waliny pod staly rozwdj.
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Cho¢ Dawtona jest mocno
osadzona w kanale detalicz-
nym, segment HoReCa zyskuje
na znaczeniu. Jakie miejsce
zajmuje dzi$ w strukturze biz-
nesu i jakie widzicie Panstwo
dla niego perspektywy wzrostu
w poréwnaniu z handlem nowo-
czesnym i tradycyjnym?

Dla mnie to szczegdlnie wazny
temat, poniewaz od niedawna
zajmuje sie prowadzeniem jedne-
go z projektow w tym zakresie.
Kanat gastronomiczny stat si¢ dla
nas strategicznym obszarem zaan-
gazowania i bedziemy starali sig
na wiele sposobow, w tym niekie-
dy zaskakujacych, dociera¢ do ku-
charzy, wtascicieli lokali w kazdym
segmencie, firm cateringowych czy
producentéw diet pudetkowych,
ale rowniez, a moze nawet przede
wszystkim, do dystrybutoréw
i hurtowni specjalizujacych sig
w obstudze kanatu HoReCa. Bedzie
sporo zaskoczen, mndstwo nowych
rozwiazan, pojawi sie oferta, ktora
dostarczy ludziom w branzy kom-
plementarne produkty. ©®



PULS lRYN KU

Jak Lucatto, inspirowane wtoska filozofig dolce vita,
wprowadza now3 jakos¢ oraz emocje do Swiata
deseréw i stodkich przyjemnosci?

Za projektem stoi Emix — polska firma rodzinna
z 35-letnim do$wiadczeniem w produkcji deserow
i dodatkow do pieczenia. Przez dekady zdobyta
zaufanie konsumentow, oferujac produkty, ktore to-
warzysza w codziennym gotowaniu i wyjatkowych
okazjach. Dzi$ firma przechodzi strategiczng trans-
formacje, odpowiadajac na zmieniajace si¢ potrzeby
rynku i oczekiwania odbiorcow. Wprowadzenie marki
Lucatto to wyraz nowego podejscia do komunikacji
i pozycjonowania — z naciskiem na emocje, styl
zycia i aspiracje klientow.

Lucatto powstato z pasji do podrézy i filo-
zofii dolce vita. Inspirowani potudniowym
klimatem, lekkoscia zycia oraz autentycz-
nymi smakami, tworzymy produkty, ktore
pozwalaja celebrowac kazda chwile — tak jak
robig to Wtosi.

Jakie dziatania marki sprawiaja,
ze codzienne chwile stajg sie
wyjatkowe i estetyczne?

Marka Lucatto sprawia, ze co-
dzienne chwile stajq si¢ wyjatkowe
i estetyczne, faczac rodzinne war-

tosci, rado$¢ zycia oraz tradycyjne smaki w nowocze-
snym, wloskim wydaniu. Dzieki szerokiemu portfolio
—od wypiekdw i deseréw, przez produkty sniadaniowe,
po dekoracje oraz przekaski - inspiruje do tworzenia ma-
lych, pigknych rytuatéow kazdego dnia. Lucatto ozywia
kategorie, wprowadzajac do niej nowa jakos¢ —bardziej
emocjonalna, estetyczna i bliska takze mlodszym konsu-
mentom. W mediach spolecznosciowych marka bedzie
stawia¢ na pozytywna energie, a takze styl dolce vita
— prezentowac bedzie kreatywne przepisy, pomysty
na ekspresowe desery, wiloskie inspiracje kulinarne
i codzienne momenty przyjemnosci. Chce pokazad,

ze z Lucatto nawet zwykly dziert moze smakowac.

Jak wspétpraca z partnerami strategicznymi
i kreatywnymi przyczynita sie do powstania
marki?
Powstanie Lucatto to efekt wspotpracy
z do $wiadczonymi partnerami strategicznymi
i kreatywnymi. W konsekwengji zdefiniowano
nazwe nowej marki, jej unikalny kierunek
pozycjonujacy — spdjna tozsamosc na rynku.
Jednoczesnie powstaly oryginalne opa-
kowania — innowacyjne, stylowe, a takze
nawiazujace do wloskiego dolce vita, ktdre
nadaty marce rozpoznawalny charakter
oraz wizualng $wiezosc.

MONIKA ROZNOWSKA, MARKETING AND R&D DIRECTOR, EMIX

Jakie wyzwania stoja dzis przed firmami z branzy
alkoholowej w Polsce?

Branza alkoholowa w Polsce mierzy si¢ obecnie
z rosnaca presja regulacyjna, ekonomiczna i spo-
teczna. Wzrost akcyzy oraz wprowadzane w wielu
miastach ograniczenia nocnej sprzedazy alkoholu
wplywaja na dynamike rynku, stanowiac szczegolne
wyzwanie dla marek z segmentu mainstreamowego.
Jednoczesnie zmieniajq si¢ nawyki konsumenckie
— coraz wigksza role odgrywa dbatos¢ o zdrowie, réw-
nowage i Swiadome podejscie do stylu zycia,
co przeklada si¢ na bardziej przemyslane
decyzje zakupowe. Wraz z tym trendem
rosnie znaczenie jakosci i autentycznosci.
Konsumenci znacznie czesciej wybieraja
jakos¢ zamiast ilosci, poszukujac pro-
duktow oferujacych nie tylko doskonaly
smalk, lecz takze unikalne doswiadczenie.
Dla branzy oznacza to potrzebe elastycz-
nego dostosowania sie do nowych
oczekiwan oraz dalszego
wzmacniania kultury odpo-
wiedzialnego, Swiadomego
spozycia alkoholu.

Jak oceniacie Panstwo aktualny poziom dywer-
syfikacji rynku whisky w Polsce — zaréwno pod
wzgledem oferty, jak i profilu konsumentéw?

Rynek whisky w Polsce jest coraz bardziej zréz-
nicowany — pod wzgledem oferty, z szerokim wybo-
rem stylow i wariantow smakowych, a jednoczesnie
profilu konsumentéw, obejmujacego rézne grupy
wiekowe oraz poziomy do$wiadczenia. Rosnaca
$Swiadomosci trend premiumizacji napedzajq dalsza
dywersyfikacje.

Jakie macie Panistwo oczekiwania dotyczace
sprzedazy whisky w tegorocznym sezonie
Swiagtecznym?

W okresie $wiatecznym tradycyjnie rosnie
zainteresowanie whisky, zwlaszcza w seg-
mencie premium oraz wariantéw smakowych,
ktére wpisuja sie w ten klimat. Konsumenci

chetnie siggaja po propozycje, ktére mozna
serwowac na ciepto — jak nasza nowos¢
Tullamore Café Honey - bedaca
ciekawym pomystem na prezent
lub uzupelnieniem zimowych

spotkan.

PAWEL IWNANOWICZ, MARKETING MANAGER, CEDC INTERNATIONAL (GRUPA MASPEX)
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REKLAMA STOI ZA LADA -
DLACZEGO CODZIENNOSC W SKLEPIE
SPRZEDAJE WIECEJ NIZ SPOT W TELEWIZJI?

Wiecej ludzi odwiedza Twoj sklep w jeden dzien, niz zobaczy
Twoja reklame w miesiagc. A jednak wiekszos¢ marek wcigz mysli
o komunikacji jak o czyms$ ,na zewnatrz". Tymczasem placéwka handlowa
to najwieksze medium - dziata 7 dni w tygodniu i méwi o marce kazdym
detalem: czystoscia, Swiezoscig, obstuga. Pytanie brzmi — co naprawde

komunikuje Twoj sklep?
M

PEDRO MARTINHO

Doradca i Wyktadowca
Akademii Leona
Kozminskiego,
byty Cztonek Zarzgdu
Eurocash

—/

Sklep ma wiekszy zasieg
niz telewizja

Wigkszos¢ wlascicieli sklepow
inwestuje dzis w reklamy — w so-
cial media, w gazetke, lokalne
radio, moze baner. To wszystko
ma sens, ale tylko wtedy, gdy
rozumiemy, co naprawde dziata.

Sprawa jest prosta: jesli masz
matly sklep osiedlowy, to w jego
zasiegu (czyli 10-15 minut pieszo)
mieszka kilkaset, czasem ponad
tysiac osob. Z badan wynika,
ze przecietny dorosly Polak ogla-
da okoto 3 tysiecy reklam mie-
siecznie — w internecie, telewizji,
na ulicy. W zwiazku z tym Twoje
reklamy zobaczy moze kilka oséb.
I to przez kilka sekund.

Policzmy to inaczej: jesli masz
udziat 5 % w tym, co widzg Twoi
klienci, to — przy dobrych wiatrach
— w calym miesigcu maja kontakt
z Twoja marka przez jakies 750 go-
dzin. I to razem —nie kazdy z osobna.
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Tymczasem w Twoim sklepie
— przy 500 transakcjach dziennie
i 5 minutach na wizyte — klienci
spedzaja z Twoja marka ponad
1100 godzin miesiecznie. W su-
permarkecie to juz ponad 4500 go-
dzin. I to nie sa reklamy ,w tle”.
To zywy kontakt: z pétka, z ceng,
z zapachem, z obstuga. To moment,
kiedy klient naprawde moze Cig
zapamieta¢ — albo zniechecic¢ sig
na dobre.

Duze sieci maja milion klien-
toOw miesiecznie. Jednak nawet
mniejsze sieci, maja dziesiatki ty-
siecy codziennych wizyt. I kazda
z nich to realny kontakt z marka.
Nie ,zasieg potencjalny”, tylko
rzeczywisty.

Wiekszos¢ sklepow nie zdaje
sobie sprawy z tego, ze ma w reku
cos$ lepszego niz billboard.

Bo ten ,billboard” ma drzwi,
koszyk i kase.

Sklep moéwi o Twojej marce
codziennie — pytanie, czy to,



co mowi, jest zgodne z tym,
co chciale$ powiedziec.

Brand zyje w kazdym detalu

Klient nie przychodzi do skle-
pu po ,komunikat marki”. On
po prostu robi zakupy. Ale wta-
$nie wtedy — bez stow — decyduje,
co mys$li o Twoim sklepie i czy
do niego wrdci.

To, co zapamieta, to nie hasto
na plakacie, lecz to, co poczuje.

Nie chodzi tu o metafore.
Klient naprawde odbiera sklep
wszystkimi zmystami:

v Wzrokiem: czy sklep jest
jasny, czytelny, uporzadko-
wany? Czy owoce wygladaja
$wiezo? Czy ceny produktow
sg widoczne?

v Wechem: czy czu¢ zapach
pieczywa... czy moze chtodni,
ktdrej nie myto od tygodnia?

v Stuchem: czy gra muzyka, czy
panuje chaos, czy ktos w tle
ktoci sie na zapleczu?

v Dotykiem: czy wézki sa czy-
ste, czy opakowania sa suche,
czy papier do miesa si¢ nie
rozpada?

v Smakiem: dostownie — jesli
masz lade, wedliny, pieczy-
wo, produkty swieze — to tu-
taj klient podejmuje decyzje
o tym, czy kupi co$ drugi raz.
To wszystko buduje wrazenie

- i to wiasnie jest komunikacja.

Nie mozna jej wytaczy¢ — ona

dziata zawsze — z plakatem lub

bez. A co najwazniejsze: dziata
tak samo, jesli jest zta.

Czesto styszymy: , ZrobiliSmy
rebranding, mamy nowy logotyp
nad wejsciem”. Swietnie, ale je-
$li po wejsciu klient widzi stary
regal, brudne lodowki i zwiedta
satate — to zaden branding nie
pomoze.

To nie jest tak, ze sklep cos
komunikuje lub nie. On komuni-
kuje zawsze. Tylko pytanie — co?

Brand to nie logo. Brand
to Swiezos$¢ bulki, czystosé
podlogi i sposdb, w jaki méwisz
»dzien dobry”.

FRANCZYZAY
/WMfﬁ

Carrefour (9

FRANCZYZA
Z CARREFOUR

RENTOWNA | BEZPIECZNA
WSPOLPRACA

ZYSKUJESZ
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produkty
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28 000 z¢

Wspotpraca z nami to:
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Retail media zaczynaja sie
od mopowania podtogi

W branzy coraz wiecej mowi
sie o Retail Media - o cyfrowych
ekranach w sklepie, targetowanej
reklamie, wspoélpracy z markami.
I dobrze — to przysztosc.

Trzeba jednak wyraznie pod-
kre$li¢: zaden ekran nie przykry-
je bataganu.

Nie da sie budowa¢ skutecz-
nej komunikacji, jezeli podstawy
kuleja.

Retail media nie zaczynaja sie
od nos$nikow, tylko od operacji.
Od tego, czy koszyk jest czysty.
Czy kasjerka patrzy w oczy. Czy
banany nie sa czarne. To jest
fundament.

Dla klienta komunikacja zaczy-
na si¢ od tego, co widzi i czuje
tu i teraz, a nie od strategii mar-
ketingowej z centrali.

Wezmy przyklad: masz pigkna
grafike ,, Zawsze swiezo!” nad sto-
iskiem z migsem. Ale jesli obok stoi
lodowka z nieumytymi kratkami
i suchym kotletem sprzed dwdch
dni — to co méwi Twoj sklep?

Moéwi: ,,Nie wiemy, co robimy”.

I nie pomoze tu zadna kampa-
nia w internecie.

Wrazenie klienta to suma
matych rzeczy. Materiat POS

ma znaczenie wylacznie wtedy,
gdy wspdlgra z tym, co dzieje
sie¢ wokot. Kiedy sklep jest czy-
sty, spokojny, spojny — to nawet
najprostsza kartka A4 z promocja
wyglada profesjonalnie. Gdy pa-
nuje chaos —najdrozszy telewizor
nic nie da.

Retail media nie zaczynaja sie
od ekranu. Zaczynaja si¢ od tego,
czy umyto podloge.

Franczyzy - r6zne poziomy,
ogromny potencjal

Sklepy wielu znanych sieci
maja ma bardzo dobre materiaty
centralne, ale ich skutecznos¢
zalezy od tego, jak sa uzywane.

I niestety — zwykle sa nieuzy-
wane. Plakaty leza w szufladzie.
Ekran sie zacial. Stojak z akcja
specjalna stoi w kacie.

Wtasciciele sklepow czesto nie
dostajg prostych narzedzi:

- Co, kiedy i gdzie zawiesi¢?

— Jak zadbac¢ o to, zeby komu-
nikat ,gral” z reszta sklepu?

- Jak ulozy¢ produkt, by za-
dziatat ,jak reklama”?

Czasem lepszy efekt da wtasna
kartka ,Jabtka dzi$ przyjechaty”
niz katalogowy plakat ,Jesien-
na oferta”. Bo ta kartka mowi:
,Tu ktos sie stara”.

Sklep moze by¢ najlepsza re-
klama marki - ale tylko wtedy,
gdy naprawde reprezentuje to,
co obiecuje marka.

Czy Twdj sklep komunikuje
to, co naprawde chcesz
powiedzieé?

Wiekszo$¢ z nas mysli o rekla-
mie jako o czyms , na zewnatrz”:
kampania w telewizji, grafika
w social mediach, gazetka z pro-
mocjami. Jak jednak pokazuja
liczby — to sklep jest najpotez-
niejszym medium, jakim dys-
ponujemy. To on widzi klienta
codziennie. I to on — poprzez
Swiezos¢, czystosc, zapach, ekspo-
zycje, relacje z obstuga — buduje
(lub burzy) marke.

Oto kilka prostych punktéw,
ktore pomoga lepiej wykorzy-
sta¢ sklep jako realne narzedzie
komunikacji - tak, by sam byt
kampania reklamowa.

Dla franczyzodawcy
(centrali, sieci)

1. Czy Twoje materialy promo-
cyjne sa proste w uzyciu?
Gotowe do druku, tatwe do za-
wieszenia, z jasna instrukcja
— bez domystow.

lntm\manché

Jakie sg najwieksze atuty franczyzy Intermar-
ché w kontekscie doswiadczenia klienta?

Intermarché tgczy nowoczesnosc¢ w ra-
mach globalnego systemu z lokalnym cha-
rakterem. Klient docenia i wybiera przede
wszystkim swiezos¢ — pieczywo wypiekane
na miejscu, bogaty dziat owocéw i warzyw
oraz mies, a takze wedlin wytwarzanych
w sposOb rzemieslniczy w punkcie sprzedazy.
Dzieki konceptowi Power 2.0 sklepy zapro-
jektowane s3 tak, by zakupy byty intuicyjne
i szybkie. Sciezka zakupowa pozwala we wia-
Sciwy sposodb uzupetniac koszyk korzystajgc
z szerokiej oferty produktow.

Jak Intermarché taczy indywidualnos¢ fran-

czyzobiorcy z globalnym wizerunkiem marki?
Model Intermarché opiera sie na zasadzie

Jniezaleznosci we wspdtzaleznosci”. Przed-

siebiorcy samodzielnie prowadzg

sklepy, dopasowujac oferte do lo-

kalnych potrzebiotoczenia kon-

kurencyjnego, jednoczesnie ko-

rzystajac ze wsparcia, know-how

i rozpoznawalnosci sieci, ktorg

sami wspottworza. Preze-

sem sieci jest jeden z wia-

scicieli sklepéw. W sktad

Zarzgdu i pozostatych

jednostek biznesowych

takze wchodzg wiasciciele

sklepow. To daje gwaran-

cje spojnosci.

Jakie narzedzia marketingowe zwiekszajg-
ce zaangazowanie klienta?

Intermarché rozwija cyfrowe udogodnienia:
aplikacje mobilng z kuponamii gazetkamioraz
program lojalnosciowy ,Moje Intermarché”.

Do programu dotgczyto juz 15 min uzytkow-
nikdw. Dzieki temu rosnie udziat zakupéw
z udziatem aplikacji mobilnej. Tak rozbudo-
wana baza klientéw pozwala takze perso-

nalizowac oferte benefitowg, co wptywa
bezposrednio na zaangazowanie
i wiekszg lojalnosc klientdw.

Barttomiej Tartowski,
Menadzer ds. rozwoju
franczyzy i komunikacji
korporacyjnej

w Grupie Muszkieteréw

ZLECONY MATERIAL PROMOCYJINY
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2. Czy Twoje kampanie maja
sens w sklepie, ktory
nie ma ekranu ani radia?
Nie wszystko musi by¢ cyfro-
we — czasem najprostszy komu-
nikat dziala najlepiej.

3. Czy wysylasz materialy z wy-
przedzeniem i z jasno okre-
$lonym miejscem ekspozycji?
Plakat przy wejsciu to nie
to samo, co nad kasa.

4. Czy przekazujesz partne-
rom zaré6wno standardy
wizualne, jak i operacyjne?
Bo kampania ,$wiezos¢” nie
zadziata, jesli lada bedzie
brudna.

5. Czy masz system, ktdéry po-
maga monitorowac i wspie-
ra¢ wdrozenie w sklepach?
Nie kontrola — ale narzedzia,
ktore realnie pomagaja.

Dla wlasciciela sklepu/
franczyzobiorcy

1. Czy Twoéj sklep wygla-
da i pachnie $wiezo?
Konsument widzi wszystko.
Zacznij dzien od przejscia
przez sklep jak klient.

2. Czy pracownicy wiedza,
co jest dzis w promocji
- i potrafia to pokazac?
Zaden plakat nie sprzeda tak,
jak zaangazowany sprzedawca.

3. Czy lade miesna lub wa-
rzywna mozna z duma po-
kaza¢ bez grafiki nad nia?
To ona robi , pierwsze wraze-
nie”, nie baner.

4. Czy materialy promocyj-
ne sa tam, gdzie powin-
ny — i w dobrym stanie?
Zniszczony plakat to gorszy
komunikat niz brak plakatu.

5.Czy klient czuje sie
u Ciebie jak u siebie?
Spokdj, porzadek, przyjazna at-
mosfera — to najlepsza reklama.

Koncowe przestanie
Znane sieci przeznaczaja

ogromne pieniadze na reklamy.
Na pierwszy rzut oka wydaje sie,

Tomasz Walczak,
Dyrektor Marketingu, Intermarché

W Intermarché wysoki poziom satysfakcji klienta opieramy na kilku
filarach. Kluczowa jest polityka cenowa, ktéra — dzieki konkurencyjnym
cenom podstawowych produktéw — buduje poczucie,
ze w sieci naszych sklepdw sie nie przeptaca. Wy-
réznia nas bezkompromisowa jakosc produktéw
Swiezych: starannie selekcjonowanych owocow
i warzyw, wysokiej klasy miesa, rzemieslniczych
wedlin wedzonych na miejscu oraz bogata oferta
watwiajgcych zycie dan gotowych i garmazu. Nasz
zrdéznicowany asortyment obejmuje zaréwno
popularne marki wtasne, jak i unikalne
artykuty z importu czy wyroby od lo-
kalnych dostawcow. Dopetnieniem
strategii jest program lojalnosciowy
.Moje Intermarché", a skutecznosc
naszych dziatan stale monitoru-
jemy za pomoca wskaznika NPS,
dgzac do jego ciggtego wzrostu.

Wojciech Sypien,
Dyrektor Franczyzy, Carrefour Polska

Satysfakcja z zakupdw jest jednym z najwazniejszych elementéw
wptywajgcych na sukces kazdego sklepu franczyzowego. Dlatego w na-
szej sieci regularnie mierzymy poziom NPS oraz
przywigzujemy bardzo duzg wage do szko-
lenia naszych franczyzobiorcow w zakresie
budowania dtugofalowej lojalnosci klientéw.
W ramach Centrum Kompetencji Franczyzy
— dedykowanego programu Carrefour dla
partnerow franczyzowych — skupiamy sie m.
in. na technikach i narzedziach aktywnego
wspierania sprzedazy, podnoszeniu zaangazo-
wania pracownikdéw oraz ich proaktywnosci.
Dzieki temu nasze sklepy franczyzowe
pracujg sprawniej, szybciej rotuja
towarem, poprawiaja jakosc¢ obstugi
i zwiekszajg wartosc koszyka. Nie-
oceniona jest tu oczywiscie rola na-
szego partnera, jego zaangazowanie
oraz czas, ktory poswieca swoim
pracownikom i sklepowi.

ze sklepy franczyzowe nie maja
z nimi szans... a jednak!

Gdyby 15 000 sklepow co-
dziennie stawato si¢ zywa re-
klamg — dla milionéw klientow
— taka, ktéra angazuje nie tylko
wzrok, lecz takze wech, dotyk,
stuch, smak, a moze i najwazniej-
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sze: serce... to zaden trzydzie-
stosekundowy spot nie mialby
z tym szans.

Przejdz sie po swoim sklepie.
Postuchaj, co mowi.

Bo on méwi codziennie — pyta-
nie tylko, czy méwi to, co chcesz
powiedzie¢ Ty. @
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SELGROS 2.0 SMAKUJE LEPIE)
ZMODERNIZOWANA HALA
SELGROS W POZNANIU OTWARTA!

9 pazdziernika otwarto zmodernizowang hale Selgros w Poznaniu. To wazne
wydarzenie nie tylko dla klientéw z Wielkopolski, lecz takze dla catej sieci
- poznanska hala, jako najstarszy obiekt Selgros w Polsce, zyskata nowg odstone
i stata sie symbolem kierunku, w jakim rozwija sie marka: nowoczesnosci, komfortu
zakupdw i jeszcze bogatszej oferty produktowe;j.

Zmodernizowana przestrzen
i nowe standardy ekspozycji

Po przebudowie obiekt za-
pewnia klientom zupelnie nowa
jakos¢ zakupow. Zmieniony
zostat uktad alejek i ekspozycji,
a wszystkie dzialy swieze zyskaty
wiecej przestrzeni i nowoczesny
design, ktéry utatwia poruszanie
sie po hali. Zastosowano w nich
rozwiazania podnoszace poziom
obstugi i standard oferty.

Nowa jakosé w kazdym dziale

W dziale miesnym klienci
znajda ponad 450 rodzajow
mies — wotowiny, wieprzowiny
i drobiu — przygotowywanych
na miejscu, z zachowaniem naj-
wyzszych standardow swiezosci.
Strefa zostata powiekszona i wy-
posazona w nowoczesne zaplecze
chtodnicze.

Dziat ryb i owocdw morza
oferuje ponad 300 gatunkow

produktéw, dostarczanych pieé
razy w tygodniu prosto z portow.
Réznorodnosé artykutéw oraz
nowa strefa ekspozycji pozwala-
ja jeszcze lepiej wyeksponowac
asortyment i zachowac jego do-
skonata jako$¢. W ramach otwar-
cia, w dniach 9-11 pazdziernika,
eksperci kulinarni Selgros beda
filetowa¢ ponad 100-kilogramo-
wego tunczyka, prezentujac tech-
niki kulinarne i dzielac sie wiedzg
z klientami.




W dziale owocow i warzyw
wprowadzono system przecho-
wywania w dwoch strefach tem-
peratur, co umozliwia utrzyma-
nie optymalnych warunkow dla
ponad 300 gatunkéw produktow.
Codzienne dostawy gwarantuja
$wiezos¢ i sezonowos¢ oferty.

Dziat nabiatowy zostat catkowi-
cie przeprojektowany — pojawila
sie specjalna strefa seréw z catej
Europy, a nowoscia jest mozliwos¢
zakupu wybranych gatunkow
krojonych na miejscu wedtug in-
dywidualnych potrzeb klientéw.

Poza tym otwarto takze dziat
pieczywa z wlasnym wypiekiem,

ZLECONY MATERIAL PROMOCYJNY

w ktérym kazdego dnia powstaje
az 30 rodzajow chleba. W ofercie
znalazto sig tez 50 rodzajow ciast
i przekasek — wszystko wypieka-
ne na miejscu, ciepte i pachnace.

Moc okazji dla Klientéw

W dniu otwarcia i przez caty
najblizszy weekend na odwiedza-
jacych sklep czeka wiele atrakcji
— gratisy, degustacje, promocje
i spotkania z dostawcami.

— Modernizacja hali w Pozna-
niu to nie tylko inwestycja w in-
frastrukture, ale przede wszyst-
kim w do$wiadczenie zakupowe

naszych klientéw — zaréwno tych
prowadzacych lokale gastrono-
miczne czy sklepy, jak i indywi-
dualnych. Chcemy, by Selgros byt
miejscem, ktdre inspiruje, wspie-
ra biznes i zapewnia codzienna
satysfakcje z zakupéw — méwi
Cezary Furmanowicz, dyrektor
marketingu Transgourmet Polska,
operatora marek Transgourmet
i Selgros.

Otwarcie hali w Poznaniu
po modernizacji to wazny etap
w rozwoju Selgros — symbol
zmian, ktdre tacza tradycje z inno-
wacyjnym podejsciem do handlu
hurtowego i detalicznego. ©
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FUNKCJONALNE PRODUKTY,
PO KTORE SIEGAJA KLIENCI

Jesienig i zimg klienci szczegdlnie dbajg o swoje zdrowie. W tym czasie rosnie
zainteresowanie produktami wspierajgcymi uktad odpornosciowy i pomagajacymi
zachowac dobra forme mimo niesprzyjajacej pogody. Sklepy spozywcze, ktére
odpowiednio przygotujg swojg oferte, moga nie tylko odpowiedzie¢ na te potrzeby,
lecz takze zwiekszyc sprzedaz, wykorzystujgc sezonowy trend.

Wygoda i skutecznosé
- czego szukaja konsumenci

Wspotczesny konsument ceni sobie
prostote i komfort. W codziennym
pospiechu coraz mniej 0sob ma czas,
by regularnie przyjmowac klasyczne
suplementy w formie tabletek czy kap-
sutek. Dlatego popularnos¢ zyskuja
produkty w porecznej formie — pasty-
lek, drazetek, saszetek z proszkiem
do rozpuszczania lub funkcjonalnych
cukierkéw z witaminami i ekstraktami
roslinnymi.

Produkty w wygodnej formie maja
kilka kluczowych zalet. Po pierwsze
— s3 mobilne. Klient moze miec je za-
wsze przy sobie: w torebce, plecaku
czy w biurku w pracy. Po drugie —nie
wymagaja popijania woda ani specjal-
nych warunkéw do spozycia, dzieki
czemu mozna je przyjmowac w do-
wolnym momencie dnia. To sprawia,
ze idealnie wpisuja sie w styl zycia
wspOlczesnych konsumentow, ktorzy
cenig szybkie rozwigzania i chca dbac
o zdrowie ,,przy okazji”, bez koniecz-
nosci planowania suplementacji.

Nie bez znaczenia jest tez aspekt
sensoryczny — takie produkty czesto
Tacza funkcje prozdrowotna z atrakcyj-
nym smakiem. W konsekwencji przyj-
mowanie tego rodzaju produktow nie
jest postrzegane jako obowiazek, ale
jako element codziennej rutyny, spra-
wiajacej przyjemnosc. To szczegolnie
wazne w grupie mtodszych dorostych
irodzin z dzie¢mi, ktdre chetniej sigga-
ja po produkty korzystne dla zdrowia
i gwarantujace pozytywne doswiad-
czenie smakowe.

N

Z perspektywy handlowca tego
typu suplementy stanowia dosko-
nale uzupelnienie oferty zdrowotnej
— s produktem impulsowym, wy-
bieranym przez klientéw przy kasie
lub w specjalnie oznaczonych strefach
zdrowia. Lacza w sobie walory uzyt-
kowe, a ich forma sprawia, stanowia
idealne rozwiazanie dla zabieganych
konsumentow.

Jak zaprezentowac
oferte w sklepie

Dobrze zaplanowana ekspozycja
to klucz do sukcesu. Warto wydzieli¢
w sklepie wyraznie oznaczong strefe
tematyczna — np. ,Wzmocnij swoja
odpornos¢”. W takiej przestrzeni
mozna zgromadzi¢ rézne formy su-
plementéw odpornosciowych: kla-
syczne tabletki, preparaty w ptynie czy
wilasnie produkty w formie pastylek
i proszkéw. Przejrzyste rozmieszcze-

nie i logiczny uktad pomagaja klien-
tom tatwo odnalez¢ interesujace ich

produkty.
Materiaty, ktére sprzedaja

Ekspozycje oplaca sie wspiera¢
materiatami informacyjnymi. Plaka-
ty czy ulotki z poradami na temat
wzmacniania odpornosci zwigkszaja
zainteresowanie i podnosza wartos¢
edukacyjna oferty. Pomocne moga
by¢ rowniez krétkie opisy na potkach,
ktdre w prosty sposob wyjasniaja, jak
dziata dany produkt. Takie materiaty
buduja zaufanie i utatwiaja klientom
podjecie decyzji zakupowe;.

Dobrze skomponowana oferta
suplementéw diety, zwlaszcza tych
w wygodnej formie, moze sta¢ sie
mocnym punktem jesienno-zimowej
strategii sprzedazowej. ©

KLAUDIA WALKOWIAK

Paulina Szczurek, Junior Brand Marketing Manager, .D.C. Polonia

mozna mie¢ zawsze pod reka.

Kategoria produktéw wspierajgcych odpornosc rozwija sie bardzo dyna-
micznie. Konsumenci znacznie czesciej siegajg po naturalne skfadniki i proste
receptury, a takze oczekujg wygodnych form, ktdre mozna stosowac na co dzien.
Verbena od lat stawia na tradycje zielarskg i nowoczesne podejscie — nasze
cukierki ziotowe z dodatkiem witaminy C i ekstraktow roslinnych
odpowiadajg na potrzeby odbiorcéw. Widzimy, ze trend ,natural
& functional” staje sie coraz silniejszy: klienci chca produktdw,
taczacych przyjemnosc¢ smaku z troska o dobre samopoczucie.

To kierunek, w jakim kategoria bedzie sie rozwija¢, a my kon-
sekwentnie wpisujemy sie w te oczekiwania, oferujac
konsumentom codzienng dawke natury wzbogacong

o witaminy w smacznej i wygodnej formie, ktdérg
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BLASK

SWIATECZNYCH PORZADKOW

Gruntowne porzadki na jeden z najwazniejszych momentow w roku juz niebawem
zajma gospodarzy bozonarodzeniowych spotkan. W ruch poéjda ptyny do okien,
spraye do polerowania powierzchni, Srodki do czyszczenia tazienek i toalet,
a takze proszki do prania poscieli czy obruséw. Dlatego juz teraz podpowiadamy,
w co zaopatrzyc sklep, by domy klientow ISnity swigtecznym blaskiem.

Az 77 % Polakéw
robi Swiagteczne porzadki

Ponad polowa nie lubi tego
obowiagzku, a co czwarta osoba
w kraju poswieca na sprzatanie
przed swigtami nawet kilka dni*.
Gruntowne porzadki rodzinnie
wykonuje 11 %, w pojedynke duze
porzadki robi 18 %, natomiast nie-
roznigce si¢ niczym od tych ruty-
nowych — 53 %. Z kolei w ogdle
nie sprzata przed $wietami 14 %
badanych. W tygodniu $wiatecz-
nym za sprzatanie zabiera sie 47 %
Polakow, a 28 % rozpoczyna je juz
na poczatku grudnia. Na ostatnia
chwile — w sama Wigilie — sprza-
ta2 %, a 16 % odpuszcza sobie
te czynnosé catkowicie. Przed-
$wiateczne porzadki sprawiaja
przyjemnos¢ 35 % osob. Co trzecia
sprzata nie dlatego, ze lubi, ale
z obowiazku, gdyz wygrywa przy-
wiazanie do tradycji nad wygoda.
W polskich domach w okresie
przedswiatecznym udaje sie¢ wy-
gospodarowac przestrzen na umy-
cie okien, odkurzenie podtég czy
wytarcie kurzu — posprzatanie
catego domu zajmuje najczesciej
kilka godzin, jak deklaruje ponad
potowa Polakéw (57 %). 23 %
z kolei poswigca na doprowadze-
nie domu do porzadku kilka dni.
Co dziesiaty domownik przezna-
cza na te czynnosc okoto godziny.
89 % sprzata we wlasnym zakresie.
Az 71,9 % ** Polek i Polakéw de-
klarujacych zadowolenie z zycia,
ma domy czyste, natomiast ba-

®

lagan ma zaledwie 5,7 % z nich.
Najlatwiej przychodzi sprzataja-
cym wziecie w rece odkurzacza
— przy jego pomocy sprzata 79,6 %
Polakow. Chetnie wycieramy row-
niez kurze, pierzemy lub czyscimy
kuchnie.

Naczynia czyste i ISnigce

Jednym z najczesciej wkta-
danych do koszyka produk-
tem w podlki z chemig jest plyn
do mycia naczyn. A jak wiadomo,
przed $wietami gruntownego
czyszczenia wymagaja zaroOwno
powierzchnie ptaskie, jak i wszel-
kie ozdobne szkta, figurki, patery

——17

Z PUNKTU WIDZENIA
HANDLOWCA
KLUCZOWE JEST
ZROZNICOWANIE
OFERTY - TAK,
ABY KAZDY
KLIENT ZNALAZL
COS DLA SIEBIE:
OD KLASYCZNYCH
SRODKOW
CZYSZCZACYCH
PO PRODUKTY
PREMIUM

/
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czy nieuzywane na co dzien, a wy-
eksponowane w szklanej witrynie,
zestawy kawowe lub obiadowe.
Ptyn do naczyn (oprécz ttuszczu)
zmyje rowniez takie zabrudzenia
jak kurz.

Warto zwrodci¢ uwage na wy-
bér preparatéw zawierajacych
balsam pielegnujacy dtonie. Tego
typu srodki sa tagodne dla skory
— szczegolnie wrazliwej i skton-
nej do alergii — dzigki dodatkowi
aloesu, znanego z wtasciwosci
kojacych i nawilzajacych.

Dla osob, ktore preferuja wygo-
de i korzystaja ze zmywarek, do-
skonatym rozwiazaniem beda kap-
sutki do zmywania. To produkty,
po ktére chetnie siggaja klienci
pragnacy przed swietami—iw ich
trakcie — skutecznie zadbac o czy-
stos¢ naczyn uzywanych podczas
wspolnych positkow. Nowocze-
sne formuty dostepnych obecnie
kapsulek gwarantujg nieskazitelna
czysto$c¢ oraz potysk, nawet w ni-
skich temperaturach. Dodatkowo
chronia zmywarke przed osadza-
niem sie kamienia, zapewniajac jej
dlugotrwata $wiezos¢ i sprawne
dzialanie.

Zapach swigtecznej atmosfery

Nie tylko potrawy nadaja
przedswiatecznym przygotowa-
niom wyjatkowego charakteru.
Takze zapachy typowo zimowe,
a zatem choinki, korzennych przy-
praw, pumpkin spice, jabtka w po-
Iaczeniu z cynamonem czy drzewa
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sandalowego, zamkniete w postaci
odswiezaczy powietrza w sprayu,
elektronicznych czy tez patyczkow
zanurzanych w pachnacym pty-
nie umieszczonym w ozdobnym
stoiczku, ktérych won unosi sie
nawet przez 28 dni. Swiateczny
zapach do domu to réwniez dobry
pomyst na prezent, zwlaszcza gdy
zaproponujemy taki w ozdobnej
formie. Moga to by¢ olejki zapa-
chowe w szklanym pojemniku,
a wraz z nim bambusowe patycz-
ki. W sklepie warto mie¢ zapachy
typu szarlotka, orzechowe ciasto
lub potaczenie wanilii i cynamonu,
a ponadto czekolady z pomaran-
cza. Na pewno ciekawym sposo-
bem na uczczenie $wiatecznych
porzadkoéw bedzie zaproponowa-
nie odwiedzajacym sklep swieczek
zapachowych. Won migdatéw,
piernikéw, choinki, pomaranczy
z gozdzikami — to tylko niektore
warianty na zimowy czas.

Meble w doskonatym stanie

Nowe meble zwracaja uwage,
ale wrazenie zrobia jednak tez me-
ble zadbane, ktére sa na co dzien
wlasciwie chronione i konserwo-
wane, co wplywa na ich zywotnosc.
Zwtlaszcza jesli sa one wykonane
z naturalnych materiatow: drew-
niane stoty, krzesta, szafki, komo-
dy, kredensy czy konsole. Wyma-
gaja one nie tylko uwagi — ochrony
przed uszkodzeniami mechanicz-
nymi, plamami, lecz takze swoistej
impregnacji. Wowczas nie beda
tak mocno przyciagaty zabrudzen,
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takich jak, a jednoczesnie stana sie
mniej narazone na dzialanie wil-
goci. Zalecane jest Scieranie kurzu
dwa razy w tygodniu szmatka
z dodatkiem srodka, a nastepnie
suchg $cierkg. Dodatkowo dobrze,
gdyby srodek do ich pielegnacji
wydobywat z nich intensywnos¢
barwy oraz nadawal mity dla oka
potysk.

Mop i rekawiczki do pary

Gumowe rekawice coraz cze-
$ciej poprzedzaja chwycenie
za mopa, gabke czy szmatke.
Wielorazowe rekawice uzywane
regularnie skutecznie chronia skoé-
re dtoni przed podraznieniami,
wysuszeniem oraz inwazyjnym
dziataniem niektorych detergen-

1

SWIATECZNE
PORZADKI
TO TRADYCJA,
A ZARAZEM
DOSKONALA OKAZJA

HANDLOWA

tow uzywanych przy sprzataniu
czy myciu naczyn — a tych czyn-
nosci przed $wietami i w trakcie
bedzie niewspotmiernie wiecej,
niz w normalnym okresie w cig-
gu roku. Na poétce z akcesoriami
do sprzatania powinny znalez¢
sie takze $ciereczki czy gabki,
rézniace sie¢ ze wzgledu na prze-
znaczenie: do naczyn, do szyb,
do mebli czy do stali nierdzewnej.
Kilka sztuk zestawow mopow
i wiader to z pewnoscia trafiony
wybodr na przedswiateczny czas.

Sklep bogaty w asortyment po-
zwalajacy klientom na skuteczne
dziatania porzadkujace, czyszcza-
ce i od$wiezajace ich domostwa,
bedzie bez watpienia wyrodzniat
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sie na tle innych. Do tego akcesoria
podkreslajace Swigteczna atmosfe-
re beda jeszcze bardziej mobilizo-
waty do jak najszybszych porzad-
kow, by ucztowanie i cieszenie sig
czystym domem rozpoczely sie jak
najpredze;j.

Pranie - Swiezos¢,
miekkosé i perfekcyjna biel
w Swigtecznym wydaniu

Przed swietami w wielu do-
mach pralka pracuje niemal bez
przerwy. Obrusy, firany, posciele,
narzuty, zastony, pokrowce na po-
duszki — wszystko musi zostac
od$wiezone, zeby dom nie tylko
18nit czystoscia, lecz takze pachniat
$Swiatecznym cieptem. Grudzien
to wiec idealny moment, by odpo-
wiednio zatowarowac pétki w pro-
dukty do prania oraz pielegnacji
tkanin.

Proszki i ptyny
- klasyka, ktdra nie zawodzi

Cho¢ kapsulki ciesza sie coraz
wieksza popularnoscia, wielu
konsumentéw wciagz wybiera
tradycyjne proszki — zwlaszcza
do biatych tkanin. Ich moc czysz-
czenia, mozliwos¢ dozowania
i czesto atrakcyjna cena jednostko-
wa sprawiaja, ze to obowiazkowa
pozycja w koszyku zakupowym
przed Swietami. Warto oferowacd
zarowno uniwersalne produkty,
jak i wyspecjalizowane formuty:
do tkanin biatych, kolorowych
oraz ciemnych.

Z kolei ptyny do prania zyskuja
na znaczeniu dzigki delikatniej-
szemu dzialaniu oraz intensyw-
nym, dlugo utrzymujacym sig
zapachom. Konsumenci znacznie
czesciej szukaja produktéw, ktd-
re nie tylko skutecznie usuwaja
zabrudzenia, lecz takze nadaja
tkaninom miekkos¢, elastycznos¢
i trwaty, elegancki aromat — ni-
czym z luksusowej pralni. Oplaca
sie zatem zadbac o szeroki wybor
zapachdéw — od klasycznejlawendy
i $wiezego prania po bardziej wy-



szukane nuty perfumeryjne, jak
jasmin, biate pizmo czy wanilia
z ambra.

Kapsutki - wygoda
i skutecznosé w jednym

Nowoczesne kapsutki to pro-
dukt, ktéry przed swigtami cieszy
sie¢ duzym zainteresowaniem.
Konsumenci cenig ich tatwosc¢
uzycia, brak koniecznosci odmie-
rzania detergentu oraz doskonate
rezultaty prania juz w niskich
temperaturach. Dla wielu oséb
to takze sposéb na zaoszczedze-
nie czasu w goracym, przedswia-
tecznym okresie.

Warto w ofercie sklepu
uwzglednic kapsutki 3w1 lub 4wl
-z funkcja odplamiania, ochrony
koloru, zmigkczania tkanin, a po-
nadto nadajaca zapach swiezosci.
Coraz czesciej klienci zwracaja
réwniez uwage na aspekt eko-
logiczny — formuly pozbawione
mikroplastiku, weganskie, biode-
gradowalne i zamknigte w opako-
waniach nadajacych sie w 100 %
do recyklingu.

Odplamiacze i wybielacze
- ratunek dla swigtecznych
tekstyliow

Swieta to czas, kiedy na obru-
sach, serwetkach czy dzieciecych
ubrankach nietrudno o plamy
z barszczu, czerwonego wina
czy czekolady. Dlatego w okre-
sie grudniowym wzrasta popyt
na odplamiacze w sprayu, w pty-
nie i w proszku. Dobrze, by potka
w sklepie obejmowata zaréwno
produkty uniwersalne, jak i spe-
cjalistyczne — do tkanin bialych
i kolorowych oraz delikatnych
materialéw, jak jedwab czy wetna.

Dla konsumentéw liczy sie
szybkos$¢ dziatania i bezpie-
czenstwo — formuly bez chloru,
oparte na aktywnym tlenie lub
enzymach, ktore skutecznie usu-
waja zabrudzenia, nie niszczac
wiokien. Coraz wigkszym zain-
teresowaniem cieszg sie rOwniez
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Skuteczm;
usuwanie plam
i Swiezosc!

REKLAMA

odplamiacze do prania
wstepnego — w sprayu
lub zelu — mozna na-
nies¢ je bezposrednio
na tkanine.

Ptyny i koncentraty
do ptukania

- miekkosé i zapach,
ktéry otula

Nic tak nie kojarzy sie
ze Swiezoscia, jak pach-
naca czystoscia, migk-
ka w dotyku posciel.
W grudniowym czasie,
gdy domy przygoto-
wuja sie na przyjecie
gosci, a pranie staje sie
codziennym rytuatem,
koncentraty i ptyny
do ptukania zyskuja
wyjatkowe znaczenie.
To wlasnie one nadaja
tkaninom miekkos¢,
utatwiaja prasowanie
i sprawiaja, ze wnetrza
wypelnia subtelny za-
pach czystosci.

Przed $wietami kon-
sumenci szczegodlnie
chetnie siegaja po pro-
dukty o zapachach ko-
jarzacych sie z cieptem
i domowa atmosferg
- $wieze pranie, kwiaty
bawelny, wanilia, ciepty
kaszmir, biate pizmo
czy migdatowy krem.
Coraz popularniejsze
staja sie tez kompozy-
cje sezonowe — piernik,
jablko z cynamonem,
bursztyn czy sosnowe
nuty swiateczne, ktére
wprowadzaja do domu
przyjemny, zimowy
nastroj.

Warto zadbad o to,
by w ofercie sklepu
znalazly sie zardow-
no klasyczne ptyny
do ptukania, cenione
za delikatnos¢ i dobrg
relacje jakosci do ceny,
jak i nowoczesne kon-
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centraty o zwigkszo-
nej wydajnosci, ktdre
wystarczaja na wigcej
pran. Produkty te czesto
wyrozniaja sie bardziej
intensywnymi kompo-
zycjami zapachowymi
oraz dodatkiem sktad-
nikéw pielegnujacych
widkna - np. protein
jedwabiu, ekstraktu
z aloesu czy olejkow
eterycznych.

Higiena i czystos¢
pralki - niewidoczny,
ale wazny element

Wraz z intensyw-
nym praniem warto
przypomnie¢ klientom
o czyszczeniu pralki.
Na pétce powinny zna-
lez¢ sie ptyny i tabletki
do czyszczenia urza-
dzenia, ktore usuwaja
kamien, osady z deter-
gentow i nieprzyjemne
zapachy. Regularne sto-
sowanie takich prepara-
tow nie tylko wydtuza
zywotnos¢ sprzetu, lecz
takze zapewnia, ze kaz-
de kolejne pranie bedzie
rzeczywiscie swieze
oraz higienicznie czyste.

Coraz czesciej
konsumenci siggaja
po srodki o dzialaniu
antybakteryjnym, ktore
eliminujg nawet 99,9 %
bakterii i grzybow,
CO ma ogromne znacze-
nie przy praniu poscieli,
recznikdw czy dziecieg-
cych ubranek.

Odswiezacze
do tkanin - szybki
sposdéb na przyjemny
zapach

Nie wszystkie teksty-
lia mozna pra¢, dlatego
w okresie $wiatecznym
- kiedy w domu krolu-



ja dekoracyjne zastony, ozdobne
poduszki, dywany i tapicerowa-
ne meble - nalezy uwzgledni¢
w ofercie spraye do od$wiezania
tkanin. Ich nowoczesne formu-
ty neutralizujg nieprzyjemne
zapachy, a jednoczesnie nadaja
tkaninom uczucie $wiezosci i czy-
stosci, bez koniecznosci prania.
To szybki i wygodny sposéb
na odswiezenie wnetrz pomiedzy
jednym a drugim sprzataniem,
zwlaszcza w czasie intensywnych,
przedswiatecznych przygotowan.

Odswiezacze do tkanin dosko-
nale sprawdzaja si¢ do tapicerki,
dywanoéw, firan, zaston, poscieli,
narzut, ubran wierzchnich czy
dziecigcych maskotek. Wiele z nich
posiada dodatkowe wtasciwosci
antystatyczne, dzieki ktérym tkani-
ny mniej przyciagaja kurz i dtuzej
pozostaja czyste. Czes¢ produk-
tow ma takze funkcje ochronne
- tworzy delikatng warstwe za-
pobiegajaca wnikaniu zapachéw
dymu papierosowego, kuchennych
przypraw czy smazenia.

W segmencie premium coraz
wieksza popularnos¢ zdobywaja
odswiezacze inspirowane per-
fumami, ktére nadaja tkaninom
subtelny, elegancki zapach, przy-
pominajacy te z luksusowych
pralni czy hoteli. Potaczenia nut
pizma, jadminu, drzewa sanda-
towego czy wanilii sprawiaja,
ze wnetrze staje sie bardziej przy-
tulne i eleganckie — a co réwnie
istotne, Sswieze i zadbane.

Konsumenci chetnie wybieraja
tez produkty o dziataniu antybak-
teryjnym, ktére eliminujq nawet
99,9 % bakterii i drobnoustrojow,
jednoczesnie od$wiezajac i dezyn-
fekujac tkaniny. To szczegodlnie
wazne w domach z matymi dzie¢-
mi lub zwierzetami, a takze w se-
zonie grzewczym, gdy wietrzenie
pomieszczen jest ograniczone.

Produkty te doskonale wpisuja
sie w trend ,instant freshness”
- szybkiego odswiezania bez pra-
nia. To rozwigzanie idealne dla
zabieganych, ktérzy chcg w kil-
ka chwil przygotowaé wnetrze
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Karolina Makosa,
Mtodsza Specjalistka ds. Marketingu, Dr. Miele Cosmed Group

W okresie swigtecznych porzadkdw Polacy coraz czesciej siegaja po produkty
do prania i ptukania Sofin, ktére 1gczg skutecznosc z troskg o tkaniny i kolory,
zapewniajac przy tym wyjgtkowa swiezos¢. Marka odpowiada
na te potrzeby, oferujgc zele do prania Sofin Power Gel oraz
ptyny do prania Sofin Color i Black Protection Washing Liguid.

Ich uzupetnieniem sg ptyny do ptukania z linii Complete Ca-
re§&Freshness, zapewniajgce Swiezos¢ nawet do 3 miesiecy!
Szerokie portfolio produktdw marki gwarantuje konsumen-
tom duzy wybdr i mozliwosc¢ dopasowania produktdw

do indywidualnych potrzeb. Pranie staje sie nie tylko
obowigzkiem, ale takze sposobem na wprowadzenie

do domu atmosfery czystosci, Swiezosci i komfortu,
szczegolnie w okresie Swigtecznych przygotowan.

Sofin — wiecej swiezosci! Codziennie!

Marta Gonsior, Brand Manager, Lakma Strefa

Marka Perlux uwaznie sledzi trendy i wychodzi naprzeciw oczekiwaniom
konsumentow. Polki poszukujg rozwigzan, ktdére pozwolg cieszyc sie sniez-
nobiatym praniem bez plam i bez koniecznosci wczesniejszego namaczania.
Perlux White+ to jedyne na rynku kapsutki hybrydowe — dzieki udoskonalonej
recepturze tgczg site proszku i delikatnosc zelu. Tylko takie potgczenie
daje pewnos¢, ze biaty kolor z uptywem czasu nie poszarzeje, jednoczesnie
chronigc wtékna tkanin i zapewniajgc swiezy zapach ubran. Kapsutkitatwo
sie rozpuszczajg i sg wygodne w uzyciu. Produkt zostat przebadany w reno-
mowanym niemieckim laboratorium, a jego skutecznosc potwierdzajg testy
konsumenckie. Jestesmy dumni z efektu, jaki gwarantuje Perlux White+,
i przekonani, ze z pewnoscia trafi do serc mitosniczek bieli.

na wizyte gosci, poprawic zapach
odziezy lub nada¢ tekstyliom
delikatny aromat swiagtecznej
$wiezosci. Warto wiec zadba¢
o to by w sklepie znalazly sie
rézne warianty zapachowe: kla-
syczne (bawelna, Swieze pranie),
naturalne (lawenda, eukaliptus),
a takze sezonowe (wanilia z cy-
namonem, jabtko z przyprawami,
zimowe kwiaty czy sosnowe nuty
Swiateczne).

Waznym elementem ekspozy-
cji s ponadto formaty podrézne
lub miniaturowe — coraz czesciej
wybierane przez konsumentéw,
ktdérzy chcg mie¢ ulubiony zapach
zawsze pod reka, nawet w biurze
czy samochodzie. Dobrze widocz-
na, pachnaca poétka z odswieza-
czami do tkanin urozmaici oferte
sklepu, a jednoczesnie zacheci
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klientéw do zakupow komple-
mentarnych — wraz z ptynami
do prania, koncentratami do ptu-
kania czy klasycznymi od$wieza-
czami powietrza.

Ekologia i nowoczesne
formuty - kierunek
na przysztos¢é

Konsumenci bardziej swiado-
mie wybieraja produkty do pra-
nia. Szukaja srodkéw o krotszych
sktadach, bez fosforanéw, barwni-
kow i sztucznych konserwantow,
ale za to z naturalnymi enzymami
i hipoalergicznymi zapachami.
Trzeba zatem zaproponowac ofer-
te, ktora bedzie odzwierciedlata
ten trend — poprzez wprowadzenie
ekologicznych marek i produktow
w opakowaniach z recyklingu.




Coraz wiegcej producentow
oferuje tez refille — uzupetnienia
w elastycznych opakowaniach
o mniejszym $ladzie weglowym,
co spotyka sie z pozytywnym
odbiorem klientow.

Niezastapione w Swiatecznym
porzadku - reczniki papierowe
i chusteczki

Podczas przedswiatecznych
przygotowan trudno wyobrazic¢
sobie sprzatanie bez recznikow
papierowych — uniwersalnych
pomocnikdw w codziennej hi-
gienie i utrzymaniu czystosci.
Niezaleznie od tego, czy chodzi
o przetarcie blatéw, szybkie
usuniecie drobnych zabrudzen,
osuszenie naczyn, czy wypolero-
wanie lustrzanych powierzchni
— dobrej jakosci reczniki papiero-
we sa obowiazkowym elementem
wyposazenia kazdego domu.

Na sklepowych potkach warto
wyeksponowacd zaréwno klasycz-
ne rolki jedno- i dwuwarstwowe,
jak i produkty premium - grub-
sze, bardziej chtonne, o wytla-
czanej strukturze i zwiekszonej
wytrzymatosci. Coraz wigkszym
zainteresowaniem cieszg sie recz-
niki o wydtuzonych rolkach lub
w duzych, ekonomicznych opako-
waniach typu family pack, ktére
Swietnie sprawdzaja si¢ w okre-
sie intensywniejszego sprzatania
i gotowania. Konsumenci zwra-
caja takze uwage na aspekty eko-
logiczne — papier z certyfikatem
FSC, produkowany z surowcéw
wtornych lub w 100 % z celulo-
zy pochodzenia odnawialnego,
wpisuje sie¢ w aktualne trendy
zakupowe.

Obok recznikow papierowych
powinny znalez¢ sig rowniez
chusteczki uniwersalne — suche
i nawilzane. Te pierwsze idealnie
nadajg si¢ do kuchni, tazienki
czy pokoju dzieciecego, drugie
za$ przydadza sie do szybkiego
odswiezenia powierzchni, rak lub
sprzetdw elektronicznych. Rosnie
tez popularnos¢ chusteczek biode-
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gradowalnych, ktére potacza sku-
tecznos$¢ z troska o srodowisko.
Nie mozna ponadto zapomnie¢
o papierze toaletowym — w okre-
sie swiatecznym jego sprzedaz
rosnie rownie dynamicznie, jak
$rodkow czystosci. Konsumen-
ci chetniej siegaja po produkty
o zwiekszonej migkkosci, zapa-
chowe lub ozdobione swigtecz-
nym motywem, ktdre wpro-
wadzaja element przytulnosci
i estetyki w codziennej higienie.
Warto rowniez zadbac o obecnos¢
recznikéw papierowych w listkach
—higienicznych i wygodnych, czesto
wybieranych przez osoby prowa-
dzace dziatalnos$¢ gastronomiczna
czy przygotowujace sie do przyjec
w domu. W tym segmencie spraw-
dzaja sie zaréwno klasyczne, biate
produkty, jak i naturalne, niebielone

reczniki typu eco.

/

W GRUDNIOWYM
CZASIE, GDY DOMY
PRZYGOTOWUJA SIE
NA PRZYJECIE GOSC],
A PRANIE STAJE
SIE CODZIENNYM
RYTUALEM,
KONCENTRATY
| PLYNY DO PLUKANIA
ZYSKUJA
WY JATKOWE
ZNACZENIE

b R

Aby uzupetni¢ ofertg, mozna
zaproponowac tez sciereczki pa-
pierowe specjalistyczne — o zwiek-
szonej odpornosci na rozdarcia,
przeznaczone do czyszczenia szkla,
stali nierdzewnej lub ceramiki.
To produkty, ktdre szczegélnie do-
cenig osoby dbajace o kazdy detal
podczas $wiatecznych porzadkéw.
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Odpowiednio skomponowana
potka z asortymentem papie-
rowym — rézne formaty, liczba
warstw, warianty zapachowe,
a poza tym opcje ekologiczne
— nie tylko utatwi klientom wy-
bor, lecz takze zwigkszy ich skion-
nos¢ do zakupow impulsywnych.
W koncu w grudniu wszystko
ma btyszcze¢ — zaré6wno okna
czy meble, jak i domowa spizarnia
z produktami do sprzatania.

Podsumowanie

Swigteczne porzadki to trady-
cja, a zarazem doskonata okazja
handlowa. Polacy coraz chetniej
siegaja po produkty, ktére pozwa-
laja szybko i skutecznie sprzatad,
ale tez tworzy¢ w domu atmos-
fere ciepta i Swiezo$ci. W tym
okresie szczegdlnie rosnie zain-
teresowanie chemia gospodarcza,
$rodkami do prania, od$wieza-
czami powietrza oraz akcesoriami
do sprzatania.

Z punktu widzenia handlow-
ca kluczowe jest zréznicowanie
oferty — tak, aby kazdy klient
znalazt cos$ dla siebie: od kla-
sycznych srodkéw czyszczacych
po produkty premium o zapa-
chach inspirowanych perfuma-
mi, od ekologicznych kapsutek
do prania po delikatne balsamy
do rak. Warto zadba¢ o czytelne
ekspozycje, zestawy tematyczne
i sezonowe promocje, ktore przy-
ciagna uwage kupujacych planu-
jacych $wiateczne przygotowania.

Czysty, pachnacy i zadbany
dom to symbol rodzinnego cie-
pta i harmonii — wartosci, ktore
w grudniu nabieraja ogromnego
znaczenia. Wlasciwie przygoto-
wany asortyment pomoze klien-
tom osiagnac ten efekt, a sklepom
— zwigkszy¢ sprzedaz i umocnié
pozycje wsrod konkurencji. ©

MARTA RYBKO

* ,Narodowe sprzatanie Polakéw", Grupa INCO,
2023

** Jak sprzatajag Polacy”, SW Research

na zlecenie cleangang, marzec 2023
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SW. MIKOtAJ

W PLACOWCE HANDLOWEJ

Powoli zaczynamy myslec¢ o Swietach Bozego Narodzenia.

Po 1listopada w gtowach rodzi sie plan przygotowan dotyczacy zaréwno
Swigtecznych porzadkow, dan, jak i podarunkéw. W zwigzku z tym sklepy
spozywcze planujg zamdéwienia artykutow innych niz zwykle — produktéw, ktére
moga stac sie znakomitym pomystem na prezent.

Czekoladowe prezenty

Jednym z najbardziej trafionych
upominkdw swiatecznych sa sto-
dycze. Bez watpienia wiekszos¢
obdarowanych wyrazi zadowo-
lenie na widok stodkiej niespo-
dzianki. Zacznijmy od czekolady.
Na pewno na potkach w sklepie
powinien sie pojawi¢ wybodr
z kazdego rodzaju: czekolady
gorzkie, deserowe, mleczne oraz
biate. Producenci wypuszczaja
limitowane edycje w ozdobnych
$wiatecznych opakowaniach, za-
tem optaca sie jak najwczesniej
wprowadzi¢ klimat bozonaro-
dzeniowy i zrobi¢ klientom ape-
tyt na $wieta, a takze umozliwic
im realizacje przedswiatecznych
planow. Wsréd czekolad gorzkich
mozna zaproponowac te z zawar-
toscig kakao rzedu 64 % lub nawet
80 %. Z kolei wybor mlecznych
czekolad to jeszcze inna paleta
smakow. Zaliczaja sie do nich
warianty z orzechami, z owocami,

| Moc Witamin |
[ painecabim

VERONI
active

Reklama

®

zelkami, drazami i strzelajacymi
posypkami, z nadzieniem jogur-
towym, karmelowym, rodzynka-
mi, z herbatnikami i kremowym
nadzieniem czy tabliczki typu
bubbly. Co mozna zapropono-
wac mitosnikom czekolady biatej?
Beda to wersje z kokosem, kaka-
OwWym musem, marcepanem czy
cietymi orzechami laskowymi.
Nastepne czekoladowe propozycje
to z pewnoscia réznego rodzaju
bombonierki czy ozdobne karto-
niki zawierajace pralinki, cukierki
lub owoce w czekoladzie. Uwage
zwracajq ponadto zestawy czeko-
ladek inspirowanych najstynniej-
szymi deserami, czyli: Tiramisu,
Creme Briilée, Brownie.

Swiqteczne paczki

Mozliwos$¢ odpakowywania
Swiatecznych prezentoéw to przy-
jemno$¢ sama w sobie. Ozdobne
papiery, fantazyjnie udrapowane
celofany, zielono-czerwone wstaz-
kiikokardy, ztote gwiazdki, btysz-
czace elementy sprawiaja, ze to,
co znajduje si¢ wewnatrz, nabie-
ra jeszcze wiekszego znaczenia.
Dlatego dobrym pomystem bedzie
zorganizowanie dla swoich klien-
tow zbiorczych opakowan w po-
staci zestawdéw ze stodyczami,
kawami, herbatami, konfiturami,
bakaliami lub owocami. Mozna
zamowic réwniez do sklepu goto-
we sety, ktore wystepuja w postaci
koszy z réznym asortymentem.
Poza tym obok pomystéw na pre-
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zenty oplaca sie wyeksponowacd
ozdobne opakowania, papiery,
folie i wstazki.

Prezenty inspirowane piwem

Piwosze lubig, gdy prezent dla
nich jest wyjatkowy. W sklepowej
ofercie powinny sig¢ zatem znalez¢
sie zestawy piw dedykowane
na swieta — zar6wno rzemieslni-
cze, jak i regionalne, a takze edycje
limitowane, ktore pojawiaja sie
wylacznie w okresie zimowym.
Zestawy te czesto przyciagaja
wzrok eleganckim opakowaniem
—w drewnianych skrzynkach, me-
talowych puszkach czy kartonach
z okienkiem. Dobrym pomystem
sa komplety z dotaczonym kuflem,
pokalem lub szklanka degustacyjna
— to zawsze praktyczny dodatek.

Na rynku mozna znalez¢ piwa
inspirowane $wietami — aromaty-
zowane przyprawami korzennymi,
wanilig, cynamonem, gozdzikami,
a ponadto piwa ciemne o nutach
czekolady, kawy czy karmelu. War-
to tez postawic¢ na piwa pszeniczne
z lekkim aromatem bananowo-goz-
dzikowym lub na warianty owo-
cowe — z dodatkiem sliwek, wisni,
malin. Dla koneseréw dobrym
wyborem beda piwa w stylu por-
ter lub stout — pelne, geste, idealne
na zimowe wieczory. W mniejszych
sklepach coraz czesciej pojawiaja
sie takze piwa kraftowe z lokal-
nych browaréw — o nietypowych
kompozycjach smakowychi z ory-
ginalnymi etykietami, ktére same



Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu
moga mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.
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Grzegorz Zukowski, Dyrektor Sprzedazy Kanat
Nowoczesny, North Coast

W okresie swigtecznym konsumenci chetnie wybieraja
produkty, ktéretgcza jakose, estetyke i emocje. Coraz wiek-
szg popularnoscia ciesza sie alkohole premium, regionalne
specjaty i produkty z historia. Pallini Limoncello to wyjgtko-
wa propozycja prezentowa; likier cytrynowy o intensywnym
aromacie i stonecznym charakterze. Jego naturalnarecep-
tura, elegancka butelka i ponad stuletnia tradycja sprawiaja,
ze to wiecej niz alkohol. To prezent, ktéry przywotuje klimat
wtoskiego lata i oferuje chwile prawdziwej przyjemnosci.

w sobie stanowig ozdobe
prezentu.

Nie tylko piwo
— pozostate alkohole
na prezent

Coraz wiecej klientow
poszukuje tez w sklepach
spozywczych innych al-
koholi, ktére sprawdza
sie¢ w roli upominku. Naj-
lepiej przygotowac zatem
przygotowac oferte, ktora
odpowie na rézne gusta
i budzety — od drobnych,
symbolicznych podarun-
kéw po bardziej wyszu-
kane zestawy premium.
Swieta to czas, w ktérym
konsumenci sg skton-
ni siegaé¢ po produkty
o wyzszej jakosci, wy-
bierajac trunki w eleganc-
kich opakowaniach lub
limitowanych edycjach.
Alkohol - odpowiednio
dobrany i estetycznie
zaprezentowany — moze
staé sie prezentem uni-
wersalnym: zaréwno
dla bliskich, jak i dla
wspotpracownikow czy
kontrahentow.

Z punktu widzenia
sklepu to doskonata oka-
zja, aby zaproponowac
klientom co$ wigcej niz
standardowy asortyment.
Warto pomyslec o specjal-
nie wyodrebnionej ekspo-
zycji Swiatecznej, w ktorej
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znajda sie zaréwno wina,
whisky, likiery, jak i piwa
kraftowe czy nalewki.

Wina
- uniwersalny wyboér

Wino to jeden z naj-
bardziej uniwersalnych
i eleganckich prezentéw
alkoholowych. Kojarzy
sie z dobrym smakiem,
celebracja i chwila relaksu
— dlatego Swietnie spraw-
dza sie jako upominek dla
bliskich, jak i w relacjach
biznesowych. Warto mie¢
w ofercie zarowno wina
czerwone, biate oraz mu-
sujace, aby odpowiedziec¢
na roznorodne gusta
klientow.

Wina z regiondéw
o ugruntowanej renomie
- wloskie, hiszpanskie,
chilijskie, portugalskie
czy francuskie — nie-
zmiennie cieszg sie zain-
teresowaniem, ale coraz
cze$ciej konsumenci
siegaja takze po etykie-
ty z lokalnych winnic.
Polski rynek winiarski
rozwija si¢ dynamicznie,
a rodzime wina zdoby-
waja uznanie zarowno
koneserdéw, jak i klientéw
szukajacych czegos wy-
jatkowego i ,,z historig”.

W okresie zimowym
szczegolnie dobrze rotujg
wina czerwone pdtstodkie
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i podtwytrawne, o gtebo-
kim aromacie $liwki,
wisni, wanilii i przypraw
korzennych - idealne
do swiatecznych potraw,
takich jak pieczone mie-
sa, pasztety, deski serow
czy pierniki. Warto jed-
nak pamiegtac, ze wielu
klientow poszukuje tez
lekkich biatych win — de-
likatnych, owocowych,
o aromacie jabtka, gruszki
czy kwiatow akacji — kto-
re $wietnie komponuja sie
z rybami, daniami jarski-
mi i deserami.

Nie mozna zapominac
o winach musujacych,
symbolizujacych rados¢
i celebracje — prosecco,
cava czy francuskie
crémant to propozycje,
ktére doskonale spraw-
dzaja sie jako prezent
noworoczny lub dodatek
do swiatecznego stotu.
Klienci chetnie wybierajg
réwniez wina aromatyzo-
wane, takie jak grzaniec
czy wina przyprawione
cynamonem, gozdzika-
mi i skérka pomaranczy
— idealne na zimowe

wieczory.
Aby w petni wy-
korzysta¢ potencjal

sprzedazowy tej kate-
gorii, optaca si¢ zadbac
o odpowiednia ekspo-
zycje. Swiateczny kacik
z winami, udekorowany
girlandami, swiatetkami
i motywami bozonaro-
dzeniowymi, skutecznie
przyciaga uwage kupu-
jacych. Sprawdzonym
rozwigzaniem bedzie
takze wyrdznienie win
z réznych potek ceno-
wych — od ekonomicz-
nych, po butelki klasy
premium — co pozwoli
klientom fatwo dopaso-
wacé produkt do swojego
budzetu i okazji.
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Wino to prezent ele-
gancki, uniwersalny i za-
wsze dobrze odbierany.
Odpowiednio wyekspono-
wane i zapakowane moze
stac sie jednym z filaréw
Swiatecznej oferty sklepu
spozywczego, przyciaga-
jac klientéw poszukuja-
cych inspiracji i pomystow
na upominek.

Whisky w sklepie
spozywczym
- potencjat, ktéry
warto wykorzystaé

W sprzedazy warto
mie¢ kilka wariantow
whisky - od tagodnych
blendéw po single malty
o wyrazistym charakte-
rze, aby odpowiedziec¢
na zrdéznicowane pre-
ferencje konsumentéw.
W okresach wzmozonych
zakupow prezentowych,
szczegOlnie przed Swie-
tami Bozego Narodze-
nia, dobrze rotuja takze
whisky w mniejszych bu-
telkach (200-350 ml), ktére
klienci chetnie wybieraja
jako drobny upominek
lub dodatek do zestawu
prezentowego. Z punktu
widzenia sprzedazy de-
talicznej, istotne jest od-
powiednie zréznicowanie
oferty — od popularnych
marek, ktére zapewniaja
wysoka rotacje, po pro-
dukty premium i limi-
towane edycje, budujace
wizerunek sklepu jako
miejsca z wiasciwie dobra-
nym, jakosciowym asor-
tymentem alkoholowym.

Warto zadbac o ekspo-
zycje tego trunku w stre-
fie premium lub przy
potkach z produktami
sezonowymi. Atrakcyjnie
zaprezentowane zestawy
— na przyklad butelka
z firmowym szkiem,



w ozdobnym kartonie lub tubie k

- nie tylko zwigkszaja wartos¢
koszyka zakupowego, ale takze
wspierajq sprzedaz impulsowa.
Poza tym trzeba monitorowac
dostepnos¢ wariantdw miniaturo-
wych oraz opakowan o pojemnosci
500 ml, ktore tacza przystepna cene
z postrzegana wartoscia produktu.
Dla detalistow kluczowe jest tez
utrzymanie wiasciwego balansu
pomiedzy szerokoscig oferty a jej
rotacja.
v Potencjal kategorii likierow
Dla 0s6b, ktdre ceniq delikatniej-
sze smaki, dobrym pomystem beda
likiery — zaré6wno klasyczne, jak
inowoczesne wariacje. Popularno-
Scig ciesza sie likiery $mietankowe,
waniliowe, karmelowe, kokosowe
czy z nutg kawy. Na szczegdlna
uwage zasluguja réwniez polskie
likiery z dodatkiem owocéw le-
$nych, malin czy wisni, a poza tym
tradycyjne nalewki domowe — $liw-
ka, pigwa, derenidowka, zurawina
— coraz czeSciej powracajq do task
w nowoczesnej odstonie.
v Rum, gin i brandy jako eleganc-
ki upominek
Rum w wersji ciemnej, dojrzewa-
jacy w debowych beczkach, urzeka
glebokim smakiem z nutg wanilii,
miodu i korzennych przypraw
— idealny do zimowych drinkow.
Gin natomiast, zwlaszcza rze-
mie$lniczy, z dodatkiem jalowca,
kolendry czy cytruséw, zdobywa
coraz wigksze grono mito$nikéw
- $wietnie prezentuje sie w zestawie
z tonikiem premium lub szklanka
do ginu. W ofercie z pewnoscia
wyroznig sie butelki w ozdobnych,
limitowanych wydaniach - przezro-
czyste szklo, ztote zdobienia czy
etykiety w Swiatecznej kolorystyce
przyciagaja uwage klientow.
Brandy, koniaki czy calvados
to kolejna kategoria alkoholi, ktdre
mozna polecicjako prezent dla oséb
preferujacych klasyczne, gltebokie
smaki. Ich eleganckie karafki i bu-
telki sprawiaja, ze nie potrzebuja
dodatkowego opakowania — wy-
starczy jedynie ozdobna wstazka
lub etykieta z zyczeniami.
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Marek Lewandowski, Sales Manager, Browar Trzech Kumpli

W okresie swigtecznym klienci najchetniej siegaja po zestawy
piwne —to sprawdzony i efektowny pomystna prezent. Szczegdlng
popularnoscia ciesza sie zestawy z piwamiw stylu IPA T APA ktore
sg ikong piwnej rewolucji w Polsce. Piwa, takie jak Pan IPANi, Misty
czy American Beauty, wyrdzniaja sie intensywnym chmielowym
aromatem i smakiem. Zimowy klimat to réwniez idealna pora

na ciemne piwa — stout, koZlak oraz porter battycki — domi-
nujg w nich nuty czekolady, kawy, orzechéw i suszonych
owocow. W tej kategorii polecamy piwa, ktére zdobyty
medale w prestizowym konkursie European Beer Star
2025 - Bock Trzech Kumpli, Porter Battycki Trzech
Kumpli, Ragnar oraz Bezalk® Nitro Oatmeal Stout.

Kamil Gebski, Dyrektor Marketingu,
CEDC International (Grupa Maspex)

Sezon swigteczny to czas celebracji, obdarowywania i spo-
tkan przy stole. Klienci czesto szukaja smakdw, ktore 1gczg
tradycje z deserowg przyjemnoscia. W4asnie dlatego siegajg
po likiery mleczne Soplica z dodatkiem czekolady E. Wedel.
Aksamitne i stodko-kremowe sg gotowg propozycjg na prezent.
|dealne do picia w kieliszku, w koktajlu lub jako dodatek do kawy
czy deseréw. Dla fandw tradycji w wersji premium przy-
gotowalismy Soplice Staropolska — to elegancki, po-
nadczasowy likier, stworzony do uroczystych toastow.

Podsumowanie — magia $wiat
zaczyna sie w sklepie

Okres przed$wiateczny to wy-
jatkowy czas nie tylko dla klientow,
lecz takze dla handlowcow, ktérzy
staja sie swoistymi pomocnikami
Swietego Mikotaja. To moment,
gdy codzienny rytm zakupow
zmienia si¢ w poszukiwanie in-
spiracji, pomystow na prezenty
i wyjatkowych produktéw, ktore
wniosg do domoéw ciepto i radosé.
Sklep spozyweczy, odpowiednio
przygotowany na ten czas, moze
sta¢ si¢ prawdziwym centrum
$wiatecznych przygotowan — miej-
scem, gdzie magia Bozego Naro-
dzenia spotyka sie z praktyczna
strong zakupow.

Swiateczna oferta nie powinna
ograniczac sie jedynie do podsta-
wowych produktow. To doskonata
okazja, by zaprezentowac bogac-
two asortymentu — od czekola-
dowych stodkosci i efektownych
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bombonierek, przez pachnace ze-
stawy kaw i herbat, po eleganckie
alkohole czy kosmetyki w piek-
nych opakowaniach. Kazda z tych
kategorii moze sta¢ sie inspiracja
do stworzenia gotowych zestawow
prezentowych lub indywidual-
nych kompozycji, ktére zachwyca
zaréwno mitosnikéw klasyki, jak
i poszukiwaczy nowosci.

Dla wiascicieli sklepéw ten okres
to szansa na wiekszy obroét, ale tez
na budowanie relagji z klientami.
Warto wstuchac si¢ w ich potrzeby,
obserwowag, jakie produkty ciesza
sie zainteresowaniem i elastycznie
dopasowywac oferte. To wiasnie
ta blisko$¢, zrozumienie lokalnej
spotecznosci i umiejetnos¢ reago-
wania na jej oczekiwania sprawiaja,
ze zwykly sklep spozyweczy staje
si¢ miejscem wyjatkowym — takim,
do ktérego wraca sie po zakupy,
a zarazem po atmosfere. ©

MARTA RYBKO
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Cho¢ zmieniaja sie zwyczaje
zakupowe, jedno pozostaje
niezmienne — magia Swiatecz-
nej tradycji. Polacy coraz chet-
niej wracaja do regionalnych
smakow i rodzinnych przepi-
sow, a handel umiejetnie wy-
korzystuje ten trend, budujac
oferte wokdt emocji, wspo-
mnien i jakosci. Wspoétczesne
Boze Narodzenie to dzis nie
tvlko sprzedaz produktow,
ale takze sprzedaz atmosfery
- tej, ktéra pachnie makow-
cem, pierogami i wspdlnym
stotem.

Swieta Bozego Narodzenia to dla
konsumentéw szczegolny czas — pe-
ten emogji, tradygji i kulinarnych
rytuatéw, ktore od pokolen tworza
magie rodzinnych spotkan. Mimo
ze wspotczesny styl zycia sprzyja
uproszczeniom, Polacy wciaz przy-
wiazuja duza wage do Swiatecznego
stolu i autentycznego smaku po-
traw. Dlatego w grudniu sklepy,
producenci i dystrybutorzy obser-
wuja wzmozone zainteresowanie
klasycznymi produktami spozyw-
czymi, a jednoczesnie oferta taczaca
tradycje z wygoda. Gotowe dania,
potprodukty i produkty premium
inspirowane domowg kuchnia po-
zwalajq skroci¢ czas przygotowan,
ale bez koniecznosci rezygnowania
z jako$ci czy wyjatkowego charak-
teru potraw.

Wspdtczesny konsument ocze-
kuje dzis czegos wiecej niz tylko
petnej lodowki — szuka emodji,
wspomnien i autentycznych sma-

RYNEK POD LUPA

kow. Dla handlu to jasny sygnat,
ze oferta swiateczna powinna
odpowiadaé¢ zaréwno na potrzebe
wygody, jak i na tesknote za tra-
dycja. Produkty wysokiej jakosci,
o prostym sktadzie, w estetycznych
i funkcjonalnych opakowaniach,
maja najwiekszy potencjat sprze-
dazowy. Coraz wazniejsze staja
sie tez propozycje dla réznych
grup odbiorcéw — od mitosnikdéw
klasycznej kuchni wigilijnej, przez
osoby poszukujace nowych tren-
dow smakowych, az po klientéw
zwracajacych uwage na zdrowe,
zrownowazone produkty.

Swigta w sklepie spozywczym
to zar6wno czas wzmozonej sprze-
dazy, jak i moment budowania
relacji z klientem. Konsumenci
znacznie czesciej dokonuja wybo-
row sercem — kieruja si¢ emocjami,
estetyka ekspozydji i historia, jaka
stoi za produktem. Na znaczeniu
zyskuja lokalne marki, rzemiesl-
nicze wyroby i propozycje z tzw.
czysta etykieta, pozwalajace poczuc
autentycznosc¢ i bliskos¢ tradycji.
Z drugiej strony, rosnie zaintereso-
wanie oferta premium — gotowymi
daniami, zestawami prezentowymi
czy limitowanymi edycjami zna-
nych marek, taczacymi wygode
z odrobing luksusu.

Swigteczny handel coraz mocniej
opiera si¢ takze na doswiadczeniu
zakupowym. Starannie zaplano-
wana aranzacja przestrzeni, za-
pach $wiezo pieczonego piernika,
nastrojowa muzyka czy degusta-
cje produktow tworza atmosfere,
ktora zatrzymuje klienta na dtuze;j.
Konsumenci chca by¢ inspirowani
- szukaja pomystow na $wiateczne
potrawy, dekoracje czy prezenty ku-
linarne. Sklepy, potrafiace polaczy¢
oferte produktowa z emocjonalnym
przekazem, zyskuja przewage
konkurencyjna.

Cho¢ na wigilijnym stole w kaz-
dym regionie pojawiaja si¢ nieco
inne potrawy, wszedzie kréluja
smaki kojarzace si¢ z domowym
cieplem i swiateczna atmosfera.
Niezmiennie od lat serwuje si¢ post-
ne zupy, rézne gatunki ryb, pierogi
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i paszteciki z kapusta i grzybami,
aromatyczng kapuste z grochem,
a ponadto stodkie specjaty — ma-
kowiec, kutie, pierniki czy kompot
z suszu. To wlasnie te dania two-
rza wyjatkowy charakter polskich
Swiat, taczac prostote sktadnikéw
z bogactwem tradycji i wspdlnego
biesiadowania.

$wiqteczne zupy wedtug
wspotczesnych potrzeb

Zupy odgrywaja wyjatkowa role
w $wigtecznym menu, bedac nie
tylko poczatkiem uroczystej kola-
¢ji, lecz takze symbolem tradycji
i rodzinnego ciepta. W wigilijnym
zestawie kroluja przede wszyst-
kim barszcz czerwony z uszkami,
aromatyczna zupa grzybowa czy
rybna, cho¢ w wielu regionach
mozna spotka¢ réowniez mniej
znane propozycje — zupe migda-
towa, makowa lub z suszonych
owocoéw. Kazda z nich ma swoje
miejsce w kulinarnej historii pol-
skich $wiat, a ich smak przywotuje
wspomnienia dziecinistwa i rodzin-
nych spotkan przy stole. Wspoélcze-
$nie, mimo szybkiego tempa zycia,
Polacy nadal przywiazuja duza
wage do autentycznosci tych po-
traw — liczg sie naturalny aromat,
intensywny kolor i gleboki smak.

Wigilijny barszcz, aromatyczna
zupa grzybowa czy delikatna ryb-
na - to smaki, bez ktérych trudno
wyobrazi¢ sobie swiateczny stét.
Dzi$ jednak coraz czesciej goszcza
one w nowoczesnej odstonie. Dzieki
gotowym daniom, koncentratom
i naturalnym poétproduktom kon-
sumenci moga cieszy¢ si¢ tradycyj-
nym smakiem bez wielogodzinnych
przygotowan.

Na rynku pojawia sie wiele pro-
duktéw pozwalajacych odtworzy¢
ten swiateczny klimat w prostszy
i wygodniejszy sposob. Gotowe
zupy w stoikach, pojemnikach czy
saszetkach, a takze mrozone lub
ekspresowe wersje zyskuja po-
pularnos$é wsrod osob, ktore chea
skrécic czas przygotowan, nie rezy-
gnujac z jakosci. Producenci siggaja



po naturalne skladniki — zakwasy
z burakéw, wywary warzywne,
suszone grzyby i aromatyczne
przyprawy — aby zapewni¢ smak
zblizony do domowego. W ofercie
handlowej przed swietami istotna
role odgrywaja tez koncentraty,
buliony i dodatki do zup, ktére
umozliwiaja szybkie uzyskanie in-
tensywnego aromatu. Dzieki temu
$wiateczne zupy pozostaja symbo-
lem tradycji, ale w nowoczesnym

RYNEK POD LUPA

wydaniu — spelniajacym potrzeby
konsumentow.

Zupy niejednokrotnie staja sig
rowniez inspiracja do tworzenia
nowych kategorii produktowych
i innowacji w segmencie conve-
nience. Obok klasycznych receptur
pojawiaja si¢ warianty weganskie,
bezglutenowe czy o obnizonej
zawartosci soli — odpowiadajace
na rosnace zainteresowanie zdro-
wym stylem zycia.

Zupy - od tradycyjnego barsz-
czu po nowoczesne warianty ro-
$linne — pokazuja, ze ta kategoria
ma ogromny potencjal. Lacza
w sobie bowiem wszystko to,
czego wspodlczesny konsument
szuka w Swieta: smak, emocje,
wygode i autentycznos¢. Dla deta-
listéw to z kolei szansa, by dzieki
przemyslanej ofercie i atrakcyjnej
ekspozycji stworzy¢ kategorie,
ktora w grudniu przyciaga nie

OKIEM EKSPERTA

k Daniel Karas, Rzecznik Prasowy, Grupa Maspex j

vaieta to czas peten magii, rodzinnych spotkan i smakdw, ktdre budzg wspomnienia. Na wigilijnym
stole nie moze zabraknac¢ Barszczu Czerwonego Krakus — zaréwno w formie koncentratu, jak i w wersji
gotowej do podania. Miesne potrawy i pasztety idealnie komponuja sie z Ogdrkami Konser-
wowymi Krakus, cho¢ jako dodatek coraz wiekszg popularnoscig cieszg sie takze owocowe
przetwory od towicza - Powidta Wegierkowe, czy Zurawina oraz Boréwka. W kuchennych
przygotowaniach sprawdzi sie ponadto Mgka Puszysta Lubella — doskonata do pierni-
kéw, pierogdéw i makowca. Makaron Lubella tazanki to podstawa tradycyjnego dania
z kapusta i grzybami. Natomiast Ketchupy Kotlin i Wtoctawek — zaréwno klasyczne,

jak i smakowe - dodajg charakteru swigtecznym potrawom.

k Anna Burak, Brand Manager, Dobrowolscy

Swieta od lat pachna tradycja! Wtaénie wtedy najwiekszg popularnoscia cieszg sie na-
sze wedliny od Braci Dobrowolskich. Na swigtecznych stotach kréluje Szynka z Wadowic
—0d 2016 roku niezmiennie nasz bestseller: dobrze uwedzona, dobrze doprawiona i soczyscie
tradycyjna. Schab biaty na parze zachwycajacy swa tagodnoscia i subtelnoscia delikatnego

smaku. A Wiejska z Wadowic to juz prawdziwa legenda swigt — aromatyczna, pachnaca

olchowym dymem, doprawiona czosnkiem i pieprzem, jak dawniej w domach naszych
dziadkow. Produkty proste w swej autentycznosci zawsze sie sprawdzajg — to wtasnie
ich smaki tworzg ten niepowtarzalny klimat Bozego Narodzenia.

k Juan Pablo Carnevale, Export Area Manager Eastern Europe, Mutti

Polscy konsumenci wykazujg duze zainteresowanie pomidorami w puszce — popyt utrzymuje sie
na stabilnym poziomie przez caty rok, z lekkim wzrostem w okresie swigtecznym. Z danych Nielsen (MAT
grudzien 2024 vs 2023) wynika, ze blisko 70 % wartosci sprzedazy w kategorii Pomidoréw w puszce
przypada na miesigce wrzesien—-grudzien oraz styczen—kwiecien. To kluczowy czas zaréwno dla marki
Mutti, jak i catej kategorii, jesli chodzi o planowanie dziatan marketingowych i wsparcia sprzedazy. Mutti
znaczaco przewyzsza wyniki kategorii — marka odnotowata wzrost wartosci sprzedazy o +3 1%, podczas
gdy cata kategoria wzrosta jedynie o +14 %. Gtéwne produkty Mutti, tzw. Essentials — Polpa (pomidory
drobno krojone), Passata (przecier pomidorowy), koncentrat pomidorowy oraz Pelati (cate pomidory
bez skorki) — doskonale sprawdzajg sie w swigtecznej kuchni, oferujgc wszechstronnosc i wysoka
jakosc. Popularne polskie dania bozonarodzeniowe, takie jak bigos, sledZ w sosie pomidorowym czy
piernik z dodatkiem pomidoréw, najlepiej przygotowywac z uzyciem produktow Mutti — zwtaszcza
Passaty, koncentratu oraz Polpy. To wtasnie one zachwycajg wielu mitosnikdw Swigtecznych smakow.
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tylko lojalnych, ale tez nowych
klientow.

W segmencie zup i dan gotowych
kluczowe znaczenie ma czytelna
i apetyczna ekspozycja, sugerujaca
komfort i jakos¢. Produkty powin-
ny by¢ ustawione blokowo wedlug
rodzaju (barszcze, zury, kremy)
oraz formy opakowania (butelki,
kartony, stoje). Warto wprowadzic¢
planogram sezonowy, w ktorym
produkty tradycyjne (barszcz czer-
wony, grzybowa, zurek) znajduja
si¢ w centralnej czesci regatu, a wa-
rianty nowoczesne — po bokach.

Swietnym rozwiazaniem jest
strefa gotowych rozwigzan kuli-
narnych, gdzie zupy stoja obok
pierogéow, krokietéw i sosdéw.
To klasyczny przyktad skutecznego
cross-merchandisingu, zwieksza-
jacego wartos¢ koszyka o 10-15 %.
W handlu tradycyjnym dobrze
dzialaja kosze promocyjne przy wej-
$ciu z oznaczeniem ,Szybki obiad
w $wiatecznym stylu”.

Nie nalezy zapomina¢ o mate-
riatach POS, takich jak zawieszki,
naklejki z hastami , Gotowe w kilka
minut” czy , Jak domowe”. Na eks-
pozycji zup w szklanych opakowa-
niach warto zastosowac $wiatto kie-
runkowe, ktdre podkresla naturalny
kolor produktu.

Rybne specjaty

Ryby od zawsze zajmuja waz-
ne miejsce w Swiatecznym menu,
szczegolnie podczas wigilijnej ko-
lacji, gdy zgodnie z tradycjq unika
si¢ potraw miesnych. Na polskich
stotach kroluje przede wszystkim
karp — smazony, pieczony lub
w galarecie — symbol Wigilii i jedno
znajbardziej rozpoznawalnych dan
$wiatecznych. Tuz obok pojawiaja
sie $ledzie w réznych odstonach:
w oleju, po kaszubsku, w $mietanie
czy w pomidorowym sosie, a po-
nadto ryby po grecku, dorsz, pstrag
czy sandacz. W wielu domach po-
daje sie rowniez zupe rybna — kla-
rowna, esencjonalna, przyrzadzana
na wywarze z gltow. Bogactwo
smakow sprawia, ze rybne potra-
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wy pojawiaja sie na stole nie tylko
w Wigilie, lecz takze w kolejnych
dniach swiat.

Wspdtczesny konsument szanuje
tradycje, ale rownie mocno doce-
nia wygode ijakos¢. Dlatego przed
Swietami rosnie zainteresowanie
produktami, ktére umozliwiaja
przygotowanie dania szybciej i bez
utraty waloréw smakowych. Karp,
$ledz, dorsz czy pstrag to klasyczne
propozycje — od lat zajmuja najwaz-
niejsze miejsca w grudniowym
menu Polakéw. Dzi$ jednak coraz
czesciej pojawiaja sie¢ w nowocze-
snej odstonie — gotowe do pieczenia,
w marynacie lub w formie prze-
tworow, pozwalajacych zachowac
autentyczny smak przy mniejszym
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naktadzie pracy. Dzigki szerokiej
ofercie handlu rybne specjaty po-
zostaja symbolem tradycji, lecz
dopasowanym do rytmu wspot-
czesnego zycia. W sklepach sa do-
stepne $wieze i mrozone filety, ryby
W panierce, przyprawione i gotowe
do pieczenia, a takze produkty
w marynatach, sosach czy ciescie
francuskim. Klienci chetnie siggaja
tez po przetwory — sledzie w sto-
ikach, rolmopsy, satatki rybne, pasty
i marynowane filety — w kilka minut
moga stac sie elegancka przekaska
lub dodatkiem do wigilijnego stotu.

Na znaczeniu zyskuja réwniez
nowoczesne propozygdje, ktore tacza
tradycje z kulinarng kreatywno-
écig. Sledz z dodatkiem zurawiny,
rodzynek, suszonych sliwek czy
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pomidorow to przyktad tego, jak
klasyczne smaki mozna podad
w atrakcyjnej formie. Producenci
stawiaja na limitowane, Swiateczne
edycje produktéw rybnych — od go-
towych dan w sosach po mrozone
zestawy do zapiekania. Tego typu
oferta odpowiada na potrzeby
wspolczesnych konsumentéw: po-
zwala zachowa¢ smak tradycyjnej
kuchni, a jednoczesnie zaoszczedzi¢
czas i cieszy¢ si¢ wyjatkowym cha-
rakterem swigtecznych positkow.

W okresie przedswiatecznym
ryby to jedna z najbardziej wyma-
gajacych, ale i najbardziej dochodo-
wych kategorii. Kluczowe znaczenie
ma $wiezo$¢ ekspozycji — chlodnie
powinny by¢ czyste, jasne i dobrze
doswietlone. Warto wprowadzic¢
sezonowy branding lodéwki: na-
klejki z motywem wigilijnego stotu,
oznaczenia ,Ryby na Swieta” czy
,Tradycyjny karp i $ledz”.

Skuteczna sprzedaz opiera sie
na budowaniu kompletnego do-
$wiadczenia zakupowego. Dlatego
najlepiej tworzy¢ strefy tematyczne
- np. ,Wigilijna ryba” — w ktérych
obok produktow rybnych znajda
sie przyprawy do ryb, oleje, cebulka
marynowana i stoiczki z chrzanem.
To klasyczny model cross-sellingu
— podnosi on marze i rotacje.

W handlu nowoczesnym swiet-
nie sprawdzaja sie ekspozycje
poziome z produktami w stoikach
i tackach, ustawione zgodnie z za-
sada ,,0d najtanszego do premium”.
Oplaca si¢ réwniez wykorzysty-
waé¢ komunikacje sensoryczna
— np. przez umieszczenie grafik
przedstawiajacych potrawy swia-
teczne ($ledz po kaszubsku, toso$
w galarecie).

Smak tradycji w wygodnej
formie - pierogi, uszka i kluski
w Swigtecznej ofercie

Potrawy maczne od zawsze zaj-
muja wazne miejsce w swiagtecznym
menu, stanowigc zaréwno samo-
dzielne dania, jak i dodatki do zup.
Pierogi, uszka, krokiety czy fazanki
to nieodlaczny element wigilijnego
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stotu, a ich przygotowanie wymaga
czasu, cierpliwosci i do$wiadczenia.
W wielu domach to wlasnie te po-
trawy buduja atmosfere rodzinnego
gotowania, ale coraz czesciej konsu-
menci siggaja po gotowe wyroby,
pozwalajace skroci¢ czas gotowa-
nia bez rezygnowania ze smaku
i jakosci. Szczegdlnym powodze-
niem w grudniu ciesza si¢ pierogi
z kapusta i grzybami oraz uszka,
ktore tradycyjnie trafiaja do barsz-
czu czerwonego lub sa podawane
z maslem i cebulka.

Handel doskonale odpowiada
na rosngce oczekiwania klientow,
oferujac szeroki wybdr produktow
macznych w réznych wariantach
i gramaturach. Na pétkach znajdzie-
my dzis pierogi i uszka w opakowa-
niach od 300 g, a ponadto rodzinne
porcje nawet do 2,5 kg, w wersjach
$wiezych, mrozonych, pakowanych
prozniowo lub gotowych do pod-
grzania na tackach. Duzym zaintere-
sowaniem ciesza sie rowniez pierogi
na stodko — z serem, makiem czy
owocami, a takze inspiracje kuchnia
Swiatowa: pierozki ze szpinakiem
i ricotta, z szynka, pomidorami lub
ziotami §rédziemnomorskimi. Dzie-
ki temu konsumenci moga wybierac
pomiedzy klasyka a nowoczesnymi
smakami, dopasowujac potrawy
do swoich gustow i potrzeb.

Warto tez pamieta¢ o produk-
tach, ktore pozwalaja w prosty
sposob przygotowaé dania maczne
w domu. W okresie $wigtecznym
dobrze sprzedaja si¢ makarony
typu tazanki — idealne do kapusty
z grzybami, a poza tym makarono-

Reklama str. 103
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we kluski do stodkich dan, takich
jak tradycyjne makietki z makiem
i bakaliami. W przypadku tego typu
produktow kluczowa role odgrywa
jako$¢ i zaufanie do marki — klienci
chetniej siegaja po wyroby spraw-
dzonych producentéw, zaréwno
ogolnopolskich, jak i regionalnych.
Szeroki wybor, rézne formy opa-
kowan i dopasowanie do tempa
wspolczesnego zycia sprawiaja,
Ze potrawy maczne pozostaja jed-
nym z filarow $wiatecznej oferty
handlowe;j.

-

POMOCNE
SA ROWNIEZ
EKSPOZYCJE
TEMATYCZNE

- STREFY
+SWIATECZNE
DANIA MIESNE”"
LUB, TRADYCJA

W NOWOCZESNYM

WYDANIU", KTORE
PRZYCIAGAJA

UWAGE KLIENTOW
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W tej kategorii liczy sie emocja
— pierogi to produkt, ktdry sprzeda-
je sie smakiem i nostalgia. Skutecz-
ny merchandising powinien faczy¢
elementy tradycji z komunikatem
wygody. Zamrazarki i chiodnie
warto ozdobié¢ grafikami nawiazu-
jacymi do domowej kuchni — drew-
niane stoty, Iniane obrusy, rodzinne
spotkania.

Produkty najlepiej ustawiac
blokowo wedlug farszu (kapusta-
-grzyby, mieso, ruskie) i widocznie
eksponowac etykiety z deklaracjami
jakosci: ,,recznie lepione”, , bez kon-
serwantéw”. Swietnie dziata ekspo-
zycjalaczona —np. pierogiibarszcz
w jednym regale lub w specjalnej
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lodéwece z komunikatem ,Wigilijny
duet”.

W mniejszych placéwkach najle-
piej stosowac kosze z ograniczona
iloscia SKU, rotowane co tydzien
— takie mikroekspozycje przy kasie
potrafig zwigkszy¢ sprzedaz impul-
sowa nawet 0 20 %.

Miesne dania — czas rodzinnego
biesiadowania

Swieta Bozego Narodzenia
to dla wielu Polakéw czas powrotu
do tradycji i wspdlnego biesiado-
wania przy klasycznych daniach
miesnych. Po wigilijnym poscie
na stotach kroluja aromatyczne pie-
czenie, faszerowane tuszki drobio-
we i starannie doprawione pasztety.
WSrdd najczesciej wybieranych migs
dominuja wieprzowina — schab,
karkowka, poledwiczki czy szynka
— oraz dréb: kaczka z jabtkami, ges
z majerankiem czy indyk z nadzie-
niem. Klasyka, ktora nie wychodzi
z mody, pozostaje pieczona szynka
z gozdzikami i plasterkami poma-
ranczy — danie taczace tradycyjny
smak z efektownym wygladem.

Coraz wiecej konsumentow siega
takze po produkty gotowe do pie-
czenia — migsa juz zamarynowane,
przyprawione lub pakowane w folii,
ktore pozwalaja uzyska¢ doskona-
ly efekt bez dlugich przygotowan.
Dziegki temu tradycja spotyka sie
z nowoczesnoscig, a konsumenci
zyskuja wygode i pewnosc¢ udane-
go positku. Polska kuchnia $wia-
teczna to réwniez bogactwo dan
duszonych i zapiekanych — bigosu,
gotabkow, pasztetow czy rolad.
W handlu dostepna jest dzi$ sze-
roka gama potproduktéw i kom-
ponentéw utatwiajacych ich przy-
gotowanie — od gotowych marynat
Po porcjowane migsa przeznaczone
do zapiekania.

Rosnace tempo zycia sprawia,
ze w okresie przedswiatecznym
konsumenci chetnie decyduja sig
na rozwiazania oszczedzajace
czas, ale zachowujace wysoka ja-
kos$¢. W handlu detalicznym duza
popularnoscia ciesza sie gotowe
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pieczenie i dania migsne, ktore wy-
starczy podgrzac lub zapiec: scha-
by ze s$liwka, szynki z zZurawina,
karkowki w ziotach, poledwiczki
wieprzowe, policzki wolowe, kacz-
ki nadziewane czy wolowe rolady
z farszem grzybowym. Dynamicz-
nie rozwija si¢ takze segment dan
przygotowywanych metoda sous
vide, gwarantujacych soczystos¢,
gleboki smak i minimalny nakfad
pracy.

Uzupelnieniem tej kategorii
sg sosy — nieodzowny element po-
traw miesnych, podkreslajacy ich
smak i nadajacy charakter. Na ryn-
ku dostepne sa zarowno klasyczne
warianty — pieczeniowe, borowiko-
we, grzybowe czy zurawinowe —jak
i bardziej nowoczesne kompozycje
oparte na czerwonym winie, Sliw-
kach czy ziotach. Wzrost zainte-
resowania produktami o krotkim
sktadzie i naturalnych recepturach
powoduje, ze coraz wieksze znacze-
nie zyskuja sosy rzemieslnicze oraz
marki lokalne.

W okresie swiatecznym odpo-
wiednia ekspozycja tej kategorii
moze znaczaco zwigkszy¢ rota-
cje produktow. Skuteczny mer-
chandising powinien opierac sie
na kompletnych rozwigzaniach
kulinarnych — taczeniu gotowych
mies z produktami towarzyszacymi,
takimi jak sosy, kluski, purée ziem-
niaczane czy kapusta zasmazana.
Tego typu zestawienia inspiruja
klientéw do zakupu ,,calego obia-
du” i zwiekszajg wartos¢ koszyka.

Warto stosowac cross-merchan-
dising — np. prezentowac gotowe
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miesa w sasiedztwie chtodzonych
sosow, suréwek lub gotowych do-
datkéw. Pomocne sg réwniez eks-
pozycje tematyczne — strefy , Swia-
teczne dania miesne” lub ,Tradycja
w nowoczesnym wydaniu”, ktére
przyciagaja uwage klientéw i bu-
duja wrazenie spdjnej oferty.

Na efektywno$¢ sprzedazy
wplywa tez wtasciwe wykorzy-
stanie materialow POS: woblerow,
ramek cenowych, mini standéw czy
naklejek informujacych o prostocie
przygotowania (,, Wystarczy upiec!”,
,,Gotowe w 20 minut”). Konsumen-
ci w okresie $wigtecznym chetnie
reaguja na przekaz odwolujacy sie
do wygody, oszczednosci czasu
i tradycyjnego smaku.

Coraz czesciej w sklepach po-
jawiaja sie strefy premium, w kto-
rych oferowane sg dania sous vide
i sosy rzemieslnicze w eleganckich
opakowaniach. Takie rozwiagzania
pozwalaja budowaé¢ wizerunek
kategorii jako segmentu nowocze-
snego, wysokiej jakosci i gotowego
do konsumpcji bez kompromiséw.

Dobrze zaplanowany merchan-
dising w kategorii dani migsnych
przektada si¢ nie tylko na wzrost
sprzedazy, lecz takze na pozytywne
doswiadczenie zakupowe klienta.
Gotowe miesa, sosy i dodatki ide-
alnie wpisuja si¢ w trend ,,domowej
wygody”, faczac smak tradycji z no-
woczesnym stylem zycia wspotcze-
snych konsumentow.

Najlepsze wedliny w ofercie

W okresie przedswiatecznym
rosnie znaczenie kategorii wedlin
— to wlasnie one niejednokrotnie
stanowia podstawe $wigtecznych
$niadan, kolacji i przekasek serwo-
wanych w gronie rodziny. W ofercie
handlowej nie moze wigc zabrakna¢
najchetniej wybieranych klasykow,
takich jak aromatyczne szynki,
kietbasy podsuszane, kabanosy
oraz pasztety. Konsumenci szuka-
ja produktow, ktdre wyrdzniaja sie
naturalnym sktadem, tradycyjna
receptura i wysoka jako$cia miesa,
dlatego warto postawic¢ na wyroby
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przygotowywane z najlepszych
surowcoéw, doprawiane ziotami
i przyprawami charakterystycz-
nymi dla kuchni polskiej. Takie
produkty $wietnie sprawdzajq sig
zardwno na zimno — na pdétmisku
czy w kanapkach - jak i w cieptych
daniach czy satatkach swiatecznych.

Klientom poszukujacym spraw-
dzonych smakéw w rozsadnej
cenie nalezatoby zaproponowac
oferte podstawowa, obejmujaca
popularne gatunki wedlin, takich
jak szynka gotowana, kietbasa
$laska, krakowska sucha, baleron
czy pasztet pieczony. Wersje eko-
nomiczne tych produktéw dobrze
rotujg w okresie przedswiatecznym,
szczegolnie w mniejszych opako-
waniach — doskonatych do codzien-
nego uzytku — oraz w wiekszych
porcjach rodzinnych, ktére idealnie
sprawdzaja sie przy przygotowaniu
Swiatecznego stotu. Waznym atu-
tem sa takze diuzsze terminy przy-
datnosci do spozycia, dzigki czemu
konsumenci moga zaopatrzy¢ sie
w ulubione produkty z wyprzedze-
niem, unikajac przed$wiatecznego
pospiechu.

Nie mozna jednak zapomi-
nac¢ o segmencie premium, ktéry
w grudniu zdecydowanie zyskuje
na znaczeniu. Wedliny dojrzewaja-
ce, dtugo podsuszane szynki, kaba-
nosy z miesa wieprzowego lub dro-
biowego oraz pasztety z kurkami,
zurawing czy zielonym pieprzem
stanowia propozycje dla bardziej
wymagajacych smakoszy. Optaca
sie¢ rowniez wprowadzi¢ do asor-
tymentu produkty regionalne oraz
ekologiczne — bez konserwantow,
z obnizong zawartoscig soli i ttusz-
czu. Tego typu wyroby czesto
sq wybierane na prezent, do koszy
upominkowych lub jako specjalne
propozycje dla dzieci i oséb dba-
jacych o zdrowa diete. W efekcie
wlasciwie dobrana oferta wedlin
—1laczaca klasyke z segmentem pre-
mium - staje sie gwarancja wysokiej
sprzedazy i satysfakcji klientow
w okresie przed$wiatecznym.

W kategorii mies i wedlin klu-
czowq role odgrywa przejrzysty
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i logiczny uktad potki, ktory po-
zwala klientowi szybko znalez¢
produkt, jednoczesnie podkresla-
jac réznorodnosé oferty. Wysoka
rotacja i powtarzalnos¢ zakupdéw
sprawiaja, ze nawet drobne zmiany
w planogramie moga przetozyc¢ sie
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na wzrost sprzedazy o kilkanascie
procent.

Najlepiej sprawdza si¢ uktad po-
ziomy wedlug rodzaju asortymen-
tu: na gornych potkach produkty
premium, krojone i pakowane;
w Srodkowej strefie — najpopular-

OKIEM EKSPERTA

niejsze wedliny (szynki, kielbasy,
parowki); nizej — produkty ciezsze,
wieksze opakowania rodzinne oraz
miesa surowe.

Warto zachowac logiczny ciag
uzytkowy — od produktéw $niada-
niowych, przez kanapkowe, po obia-

Matgorzata Sienkiewicz, Marketing Manager, Zaktady Ttuszczowe Bielmar

Najpopularniejszym produktem w okresie swiat Bozego Narodzenia z naszej oferty jest Palma,
ktdra kroluje w kuchniach juz od ponad 50 lat! Zapewnia ona gwarancje pysznych wypiekow
—tych tradycyjnych —jak: makowce i serniki, a takze tych wspdtczesnych — tart, tartaletek, muffin
oraz swigtecznych ciasteczek. To Palma daje wyjgtkowosc smaku, delikatnosc i puszystosc ciast.
W Zzadnym razie nie zapominajmy takze o oleju Beskidzkim. Jego atutem i wyréznikiem jest proces
produkcji — bez ekstrakcji chemicznej, z polskiego rzepaku! Olej Beskidzki mozna z powodzeniem
stosowac zaréwno do smazenia, jak i pieczenia, a ponadto przygotowywania domowego majo-
nezu czy réznego rodzaju satatek. Jesli Swigteczna ryba, to tylko smazona na oleju Beskidzkim.

Ze wzgledu na tradycyjny charakter swigt Bozego Narodzenia i tradycyjng Swigteczng satatke,
ktdra najczesciej gosci na polskich stotach.. poszerzylismy naszg oferte o majonez Beskidzkil
Cechuije sie on wyjatkowym, delikatnym smakiem i kremowg konsystencja.

Piotr Jankowski, Dyrektor Handlu, SM Mlekpol

W okresie poprzedzajgcym swieta Bozego Narodzenia konsumenci najchetniej siegajg po produkty, ktdre
stanowig podstawe tradycyjnych potraw i wypiekdw, ale takze po takie, ktdre wnoszg do ich kuchni
odrobine nowoczesnosci. Niezmiennie duzg popularnoscig cieszy sie masto taciate, doceniane
za naturalny smak i wysoka zawartos¢ ttuszczu mlecznego — niezbedne do przygotowywania
miedzy innymi domowych ciast czy kremow. Podobnie twarogi taciate i Mazurski Smak badz
twardg sernikowy taciaty, gwarantujace idealng konsystencje i doskonaty smak sernikdow. Przed
Swietamiwzrasta ponadto sprzedaz smietany i Smietanek taciatych, jako nosnikéw smaku w zu-
pachiinnych daniach wytrawnych oraz sktadnikéw nadajacych wyjatkowa delikatnosc¢ wypiekom
i kremowym, stodkim masom. Chetnie wybieranym produktem stuzgcym do przygotowywania
swigtecznych potraw zaréwno na stono, jak i na stodko, jest réwniez ser mascarpone pod
marka Mlekpol, ktéry swietnie sprawdza sie w réznego rodzaju sosach, ciastach i deserach.
Te i inne produkty sg gwarancja najlepszej bozonarodzeniowej kuchni — tradycyjnej, ale tez
niebojgcej sie szukac¢ nowych inspiracji.

Grzegorz Feliksiak, Z-ca Prezesa ds. Handlowych, WSP ,Spotem”

W okresie swigtecznym konsumenci bardzo chetnie wybierajg Majonez Kielecki, doceniajgc
jego niezmieniong od 1959 r. recepture i wysokg jakos¢. Doskonaty smak produktu sprawia,
ze od pokolen cieszy sie uznaniem w Polsce i za granica. Dowodem na to s3 liczne nagrody
i wyrdznienia, a takze wzrastajacy z roku na rok wolumen sprzedazy. Nalezy wspomnieg, iz
do bozonarodzeniowych dan doskonale pasujg rowniez Musztarda Kielecka delikatesowa
oraz Cwikfa z chrzanem. W tym kontekscie pragniemy zwrdci¢ uwage na nasza tegoroczna
nowos¢, czyli Chrzan Luksusowy Smietankovvy. To propozycja dla 0séb poszukujgcych
wyrazistych smakdéw w nieco fagodniejszej odstonie. Jego chrzanowa ,zadziornos¢”
idzie w parze z aksamitng konsystencjg i nieskazitelnie biatym kolorem, dzieki
czemu bedzie sie wyjagtkowo elegancko prezentowat na stole.

76 | PORADNIK HANDLOWCA | LISTOPAD 2025



e )

OLEJ RZEPAKOWY 100% Bielmar

| BESKIDZKI

IDEALNE NA SWIETA

1PERWSIEGOTLOCIENIA  qup g
EEIEKSTRAH‘._"HEHEHIEINEJ F

f* = BESKIDZKI

@3’

DIGITAL  SOCIAL MEDIA



sunlar Media

dowe. Jasne oznaczenia kategorii
i etykiety pétkowe pomagaja skroci¢
czas decyzji i poprawiaja rotacjeg.

Wazne, by wedliny krojone byly
zawsze eksponowane na wysokosci
wzroku, z czytelnym frontem opa-
kowania skierowanym do klienta.
Regatl powinien by¢ regularnie uzu-
pelniany i utrzymywany w czystosci
- nieporzadek obniza postrzegana
jakos¢ catej kategorii.

Efektywny merchandising wyko-
rzystuje tez blokowanie kolorystycz-
ne — np. jasne szynki obok siebie,
ciemniejsze kielbasy i kabanosy
w jednym segmencie. Taki uktad
podkresla szerokos¢ oferty i utatwia
poréwnanie cenowe.

W ladach chlodniczych nale-
zy zadbac¢ o réwna linie frontu
produktow i symetrie ekspozycji.
Warto stosowac tzw. zasade tréjka-
ta wizualnego — najatrakcyjniejsze
produkty w centralnym punkcie,

1n||uensemr
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tansze po bokach. Przy duzym ruchu
najlepiej umiescic¢ strefy szybkiego
wyboru, np. ,Na $niadanie” lub
,Na obiad w 10 minut”, ktore kieruja
klienta do gotowych rozwiazan.

W przypadku opakowan zbior-
czych (duze wedliny, kietbasy w siat-
kach) skuteczny jest uktad blokowy
— po 2-3 rzedy produktéw jednej
marki, co porzadkuje wizualnie
potke i wzmacnia rozpoznawalnosc.

Na koniec — komunikacja cenowa.
Powinna by¢ spdjnaiczytelna, z wy-
raznym kontrastem miedzy kolorem
tla a czcionka. Brak jasnego ozna-
czenia ceny to jedna z najczestszych
przyczyn rezygnacji z zakupu w tej
kategorii.

Satatki, sery i przekaski
w praktycznej formie

Swiateczny stét to nie tylko pie-
czenie, ryby czy pierogi — to takze
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bogactwo kolorowych satatek, su-
rowek i przekasek, dopelniajacych
cate menu. W okresie zimowym,
gdy dostep do swiezych warzyw
i owocow jest ograniczony, rosnaca
popularnoscia ciesza sie produkty
gotowe i pdtprodukty, dzieki kto-
rym przygotowanie $wiatecznych
dan jest szybsze i prostsze. W ofer-
cie handlowej nie moze wiec zabrak-
nac klasykéw, takich jak groszek,
kukurydza, fasola, kiszona kapusta,
ogorki konserwowe i buraczki, sta-
nowiacych podstawe wielu trady-
cyjnych satatek. Na pétkach warto
tez umie$ci¢ marynowane grzybki,
gotowe mieszanki warzywne oraz
produkty w puszkach i stoikach,
ktére utatwiaja gotowanie, a jed-
noczesnie zapewniaja swiezos¢
i intensywny smak potraw.
Trzeba jednak pamigtaé o tym,
ze wspoiczesny konsument coraz
chetniej siega po produkty inspiro-




wane kuchniami $wiata, dlatego
w ofercie powinny znalez¢ sig
takze oliwki, suszone pomidory,
kapary czy karczochy — idealne
do salatek i przekasek w stylu
§rodziemnomorskim. Wazna kate-
goria sa rowniez sery, ktére mozna
wykorzystac¢ na wiele sposobow
— od zéttych i topionych po biate
i solankowe. Sprawdza si¢ one za-
rowno w farszach i zapiekankach,
jak i jako dodatek do satatek czy
past kanapkowych. Klienci chetnie
siggaja po gotowe rozwigzania:
sery pokrojone w kostke, starte,
w plasterkach, wiérkach czy por-
cjowane w kulkach, a ponadto te
w zalewie z ziotami lub przyprawa-
mi. Réznorodno$¢ form i gramatur,
wygodne opakowania i wysoka ja-
kos¢ sktadnikéw sprawiaja, ze tego
typu produkty sa nieodzownym
elementem dobrze zaplanowanej
$wiatecznej oferty.

W ostatnich latach satatkii prze-
kaski staja sie nie tylko dodatkiem
do gléwnych dan, lecz takze pet-
noprawnym elementem $wiatecz-
nego menu — czesto serwowanym
w formie bufetu lub przystawek
na zimno. Konsumenci doceniaja
mozliwos¢ szybkiego przygoto-
wania efektownych kompozycji,
dlatego rosnie zainteresowanie
gotowymi bazami satatkowymi,
sosami i dressingami, pozwala-
jacymi w prosty sposob uzyskac
restauracyjny efekt we wtasnej
kuchni.

Wsréd produktow zyskujacych
szczegolng popularnos¢ w okresie
$wiatecznym znajduja sie tez pasty
warzywne, hummusy, tapenady
czy kremy z pieczonych warzyw
— idealne do pieczywa, kraker-
sow lub jako element pétmiskéw
z przekaskami. Coraz cze$ciej
pojawiaja sie¢ rowniez gotowe ze-
stawy antipasti —taczace warzywa
w zalewie, sery i oliwki — ktore
$wietnie wpisuja si¢ w trend ,ta-
twej elegancji”, czyli prostego, ale
efektownego podania.

Z punktu widzenia handluy,
ta kategoria ma ogromny po-
tencjal sprzedazowy w grudniu.

RYNEK POD LUPA
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Atrakcyjna ekspozycja produktow
,na salatke” czy ,do przekasek”,
zestawienia tematyczne (np. ,, Smaki
tradycji” lub ,,Srédziemnomorskie
inspiracje”) oraz gotowe pomysty
kulinarne moga skutecznie zachecac
do zakupow impulsowych. Kon-
sumenci szukaja inspiracji — chca
nie tylko kupi¢ sktadniki, lecz takze
wiedzie¢, jak je potaczy¢. Dlatego
warto wspierac sprzedaz materiata-
mi POS z propozycjami przepiséw
czy oznaczeniami typu ,idealne
do satatek”.

Nie bez znaczenia pozostaje
rowniez aspekt zdrowotny — coraz
wiecej osob zwraca uwage na sklad
i pochodzenie produktéw. Popu-
larno$¢ zdobywaja satatki na bazie
naturalnych sktadnikéw, bez kon-
serwantow, z dodatkiem olejow
ttoczonych na zimno, orzechow czy
kietkow. Takie propozycje odpowia-
daja na potrzeby konsumentéw
poszukujacych lekkich, zbilanso-
wanych opcji wsrod swiatecznych
potraw.

W kategorii satatek najwazniej-
sza jest Swiezos¢ wizualna i wygoda
zakupu. Produkty powinny by¢
eksponowane w odpowiednio do-
$wietlonych, czystych chiodniach,
najlepiej w centralnej czesci strefy
,ready to eat”. Kolorystyka opako-
wan ma ogromne znaczenie — warto
grupowac produkty kontrastowo
(zielone warzywne, zétte jarzyno-
we, biate Sledziowe), co ulatwia
orientacje.

Skuteczne sa mikroekspozycje
w strefach duzego ruchu, np. przy
pieczywie lub stoisku z wedlinami
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—komunikaty typu ,, Gotowe do po-
dania” czy ,,Swiqteczny dodatek
w kilka minut” dziatajg na emocje
i czas.

Warto taczy¢ satatki z innymi ka-
tegoriami w ramach cross-merchan-
disingu — np. $ledziowe z rybami,
jarzynowe z majonezem, warzywne
z pieczywem. W sieciach nowocze-
snych doskonale funkcjonuja strefy
convenience z planogramem pozio-
mym — od porcji jednoosobowych
po rodzinne, co zwigksza widocz-
nos¢ oferty. Dodatkowe standy
promocyjne z hastem ,Swigteczne
klasyki w zasiegu reki” podbijaja
sprzedaz impulsowa.

Podsumowanie

Swieta to dla handlu okres, gdy
kluczowq role odgrywaja emocje
i przywiagzanie do tradycji. Wlasci-
wie zaplanowany merchandising
sezonowy nie tylko zwieksza rotacje
produktéw, lecz takze wzmacnia
wizerunek sklepu jako miejsca, ktore
rozumie potrzeby klientéw. Dobrze
dobrane ekspozycje, przemyslane
strefy zakupowe i cross-merchandi-
sing tworza spojne do$wiadczenie
zakupowe, co przeklada sig na lojal-
nos¢ i wyniki sprzedazowe.

Smaki i aromaty,
bez ktorych
nie ma swigt

BEATA WOZNIAK

®
swiqteczne potrawy nie ist-
niejg bez aromatu przypraw,
nadajacych im gtebi, ciepta
i wyjatkowego charakteru.
To one sprawiaja, ze barszcz
zyskuje wyrazistos¢, pierniki
— korzenna nute, a pieczone
miesa — niepowtarzainy smak.
Cho¢ przyprawy, dodatki ku-
linarne i ziota rzadko staja
sie gtownymi bohaterami
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zakupdw, to wtasnie od nich
zalezy ostateczny efekt kuli-
narnych przygotowan. Dlatego
w okresie przedswigtecznym
warto zadba¢ o odpowied-
nig ekspozycje tej kategorii
- klienci z pewnoscia do niej
zajrza, kompletujac sktadniki
Swigtecznego menu.

Klucz do kulinarnych odkry¢

Swieta Bozego Narodzenia
to czas, w ktorym zapachy i smaki
maja wyjatkowe znaczenie. To wla-
$nie przyprawy nadaja potrawom
niepowtarzalny charakter i sprawia-
ja, ze dom wypelnia si¢ aromatem
tradycji. Cho¢ stanowia jedynie do-
datek, to wtasnie one w ogromnym
stopniu decyduja o ostatecznym
rezultacie - wywazonym, gltebokim
smaku i tym trudnym do opisania
,S$wiatecznym klimacie”. W okresie
zimowym szczegolnie chetnie sie-
gamy po przyprawy rozgrzewajace
—korzenne, ziotowe, lekko pikantne
— podkreslajace smak migs, ryb, ciast
i napojow.

Upodobania smakowe sg bardzo
indywidualne - jedni preferuja
potrawy delikatne i stodkie, inni
pikantne lub kwasne. Dlatego sztu-
ka przyprawiania polega nie tylko
na znajomosci kuchni, lecz takze
na intuicji i umiejetnosci tworzenia
harmonii smakéw. 561 wydobywa
glebie miesa, cytryna przetamuje
delikatno$¢ ryb, a pieprz, czosnek
czy papryka nadaja potrawom
wyrazistosci. Wtasciwy dobor
przypraw sprawia, ze nawet pro-
ste danie moze stac si¢ kulinarnym
arcydzietem — pelnym aromatu,
koloru i indywidualnego stylu.

Przyprawy to réwniez klucz
do odkrywania réznorodnych tra-
dycji kulinarnych. Kazdy region
Swiata ma swoje ulubione mie-
szanki, tworzace jego kulinarny
,podpis”. W Polsce kroéluja maje-
ranek, ziele angielskie, tymianek czy
czosnek, ktore idealnie komponuja
si¢ z rodzimymi potrawami. Z ko-
lei oregano i bazylia przenosza nas
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w srédziemnomorskie klimaty,
a curry i kurkuma — w egzotyczne
rejony Azji. To wlasnie ta rézno-
rodnos$¢ sprawia, ze przyprawy cie-
sza sie niestabnaca popularnoscia
isq statym elementem kazdej kuch-
ni, niezaleznie od stylu gotowania.

Coraz czesciej przyprawy do-
cenia si¢ zaréwno za smak, jak
i za ich wtasciwosci prozdrowotne.
Kurkuma, imbir, cynamon czy ore-
gano sa znane ze swojego dziatania
przeciwzapalnego, wspomagaja
trawienie i wzmacniaja odpornos¢
— co zima jest szczegdlnie pozada-
ne. Swiadomi konsumenci chetnie
wybierajg naturalne przyprawy,
pochodzace z upraw ekologicz-
nych. Dla handlu oznacza to nie
tylko sezonowy wzrost sprzedazy,
lecz takze szanse na rozwdj kate-
gorii premium - produktow, ktore
Iacza przyjemnosé smaku z troska
o zdrowie. Sprzedajacy powinni
zatem dba¢ o zapewnienie odpo-
wiedniej dostepnosci, widocznosci
iréznorodnosci asortymentu w tej
kategorii.

Przypadajace zima Boze Naro-
dzenie ma niepowtarzalny smak
— gleboki, korzenny i rozgrzewaja-
cy. To czas, gdy aromaty cynamo-
nu, gozdzikéw, gatki muszkatoto-
wej, wanilii czy ziela angielskiego
staja sie¢ rownie wazne jak choinka
i koledy. W polskiej kuchni swia-
tecznej trudno wyobrazic¢ sobie
pieczone migsa, barszcz, pierogi
czy grzyby bez wlasciwie dobra-
nych przypraw. To wlasnie one
decyduja o charakterze i intensyw-
nosci potrawy, wydobywajac z niej
petnie smaku i aromatu. Dla handlu
to doskonaty moment, by przypo-
mnie¢ klientom, ze kulinarny suk-
ces zaczyna si¢ od sprawdzonego
produktu — a wiec od wysokiej
jakosci przypraw, ziot i dodatkow
kulinarnych.

Klasyka
i szczypta smakéw swiata

W okresie przedswiatecznym
warto zadba¢ o dobrze zaplano-
wang ekspozycje tych przypraw,
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ktére w grudniu ciesza sie¢ najwigk-
szym powodzeniem. Zaliczajq sie
do nich przede wszystkim gotowe
mieszanki do najpopularniejszych
dan - ryb, pieczeni, bigosu, rosotu,
flakow czy gulaszu. Wzmozone
zainteresowanie wzbudza takze
przyprawa do piernika, bez ktorej
trudno wyobrazi¢ sobie Swiatecz-
ne wypieki. Klienci coraz czesciej
zwracaja uwage na jakos¢, a jed-
noczesnie na wygode — w zwiazku
z tym w ofercie nie moze zabrakna¢
zaréwno klasycznych przypraw
jednorodnych w ekonomicznych
opakowaniach, jak i estetycznie za-
pakowanych zestawdw premium,
idealnych rowniez jako drobne
prezenty. Odpowiednio zaplano-
wana ekspozycja przy stoiskach
miesnych i warzywnych pozwoli
skutecznie zwiekszy¢ sprzedaz
impulsowa.

Nieodiacznym elementem $wia-
tecznej kuchni sg dania z kiszonej
kapusty, grzybéw, grochu i fasoli,
ktére tez wymagaja wlasciwego
doprawienia. Kminek, li$¢ laurowy,
jatowiec czy gatka muszkatotowa
to przyprawy, jakie powinny zna-
lez¢ sie w kazdym koszyku przed
Wigilia. Warto wyeksponowac
ponadto produkty uniwersalne
- cynamon, kardamon, kurkume
czy imbir — maja bowiem szerokie
zastosowanie w daniach, a zarazem
w napojach i deserach.

Coraz wieksza otwartos¢ Po-
lakéw na nowe smaki sprawia,
ze w grudniowej ofercie przypraw
nalezy rdwniez uwzglednic inspi-
racje z roznych stron $wiata. Swieta
staja sie dzi$ okazja do ekspery-
mentowania — obok klasycznych
potraw pojawiaja si¢ dania inspi-
rowane kuchnig $rédziemnomor-
ska, azjatycka czy meksykanska.
Klienci poszukuja nowych doznan
smakowych, dlatego chetnie sigga-
ja po przyprawy, takie jak curry,
garam masala, kolendra, kumin,
papryka wedzona, chilli czy ziota
prowansalskie. Warto tez zadbac
0 obecnos¢ orientalnych soséw i do-
datkéw, np. sosu sojowego, teriy-
aki, pasty curry, harissy, tahini czy



przypraw do dan meksykanskich
— pozwalaja one w prosty sposob
nadaé¢ potrawom egzotyczny
charakter.

Poza tym duzym zainteresowa-
niem ciesza sie gotowe mieszanki
przypraw z roznych kuchni $wiata
— do dan wtoskich, azjatyckich,
meksykanskich czy orientalnych
— ktére ulatwiaja przygotowanie
nowych potraw bez koniecznosci
samodzielnego komponowania
proporgji. Tego typu produkty
doskonale wpisuja si¢ w trend
,$wiatowych inspiracji w domo-
wej kuchni”, faczacy potrzebe wy-
gody z checig odkrywania nowych
smakow.

Z perspektywy handlu odpo-
wiednio zaplanowana ekspozycja
przypraw z réznych regionow
$wiata — np. w formie dedyko-
wanego regatu tematycznego lub
zestawu ,Podréz przez smaki”
— moze skutecznie przyciagnac
uwage kupujacych. Najlepiej ze-
stawic je z oferta ryzu, makaro-
now, sosOw czy marynat, tworzac
spojne zestawy, ktére inspiruja
do kulinarnych eksperymentow.

Rosnace znaczenie majq takze
przyprawy naturalne, bez dodatku
soli, konserwantow i wzmacnia-
czy smaku, odpowiadajace na po-
trzeby konsumentéw dbajacych
o zdrowy styl zycia. W potaczeniu
ztrendem etnicznym stanowig one
atrakcyjny segment, w ktérym
tradycja spotyka sie¢ z nowocze-
snoscig — od klasycznego cyna-
monu i gozdzikdéw po egzotyczne
mieszanki inspirowane kuchniami
Indii, Bliskiego Wschodu czy Ame-
ryki Potudniowe;j.

Kategoria przypraw to tzw. pro-
dukt codziennego uzytku o silnym
impulsie sezonowym. W okresie
$wigtecznym rosnie rotacja za-
rowno przypraw pojedynczych,
jak i mieszanek tematycznych.
Aby maksymalnie wykorzystac
ten potencjat, ekspozycja powinna
by¢ kompaktowa, logiczna i anga-
Zujaca zmysty.

Najlepiej sprawdza sie uktad
pionowy wedtug rodzaju zasto-
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sowania — przyprawy do mies,
ryb, ciast i potraw $wiatecznych.
W centrum ekspozycji warto
umiesci¢ produkty premium lub
nowosci (np. mieszanki korzenne
czy przyprawy do piernika). Klu-
czowe znaczenie ma czystosc i este-
tyka regatu — brudne lub nieréwne
potki skutecznie obnizajg wartos¢
postrzegana catej kategorii.

Optlaca sie tez wprowadzic strefy
sezonowe z komunikatem emocjo-
nalnym, np. ,Smaki éwiqt” lub
,Dodaj aromatu Wigilii”. Swietnie
sprawdzaja sie POS-y zapachowe,
czyli ekspozycje z perforowanym

RYNEK POD LUPA

kartonem, ktéry pozwala klientowi
poczuc aromat cynamonu, gozdzi-
kow czy wanilii. W sklepach tra-
dycyjnych skuteczna jest réwniez
mikroekspozycja przy stoisku
z rybami, miesem lub wypiekami
— to klasyczny cross-merchandi-
sing, generujacy dodatkowy ruch
impulsowy.

Marynaty
- sekret idealnej pieczeni

Swiqteczne migsa i pieczenie
to popisowe dania na wielu polskich
stotach. Ich sekret tkwi w dobrze

OKIEM EKSPERTA

dobranej marynacie — tej klasycz-
nej, przygotowanej z oleju, octu
i przypraw, lub gotowej, dostepnej
w postaci ptynnej lub sypkiej. Go-
towe marynaty nie tylko skracaja
czas gotowania, lecz takze zapew-
niaja powtarzalnos¢ smaku i kon-
systencji, co jest niezwykle wazne
w intensywnym okresie przedswia-
tecznym. Warto postawic na zrézni-
cowang oferte: klasyczne marynaty
staropolskie i ziolowe oraz bardziej
nowoczesne — orientalne, korzenne,
pikantne.

W handlu mozna obecnie zna-
lez¢ bardzo szeroki wybdr marynat,

Tomasz Gtasek,

Dyrektor Handlowy, Okregowa Spoétdzielnia Mleczarska w Pigtnicy

W okresie swigt Bozego Narodzenia nasi kansumenci najchetniej siegaja po produkty,
ktdre stanowig podstawe tradycyjnych, domowych wypiekéw i dan. Niezmiennie najwiekszg
popularnoscia cieszg sie twardg sernikowy mielony oraz mascarpone z Pigtnicy, ktére teraz
beda dostepne w nowych opakowaniach podkreslilismy na nich jeszcze bardziej pyszny
smak ciast i deseréw wytwarzanych na bazie tych produktéw. Wraz ze smietang 18 %

i smietanka 30 % tworzg one prawdziwy swigteczny niezbednik w kuchni. Sg niezastgpione
przy przygotowywaniu sernikéw, kremaéw, ale takze swigtecznych soséw. To produkty, ktére
tacza tradycyjny smak i niezawodng jakos¢ — cechy, z jakimi konsumenci od lat kojarza

marke Pigtnica.

Przygotowania do vaiat zawsze zaczynajg sie tak samo — dtugg listg zakupow

i jeszcze diuzsza listg obowigzkdw. A potem pojawia sie pytanie: ,Kto zrobi uszka?".
Odpowiedz jest prosta — Mateo! Uszka z kapustg i grzybami, uszka z samymi grzybami,
pierogi, krokiety i ryby MatiFish — wszystko gotowe i pyszne jak u babci. Dzieki temu
zamiast walczyc z ciastem, moge walczyc.. z ozdobami choinkowymi. Mateo ratuje
moje Swieta —brzuchispokdjducha. Bo dobre jedzenie to potowa Swigtecznego
sukcesul!

Tomasz Plichta, Dyrektor Sprzedazy, Mateo

tukasz Augustyniak, Junior Brand Activation Manager, Dawtona

Najchetniej wybieranymi przez konsumentéw produktami Dawtona na Swieta sg kukurydza,

groszek, ogorki konserwowe, koncentrat pomidorowy, ale rdwnie czesto siegajg oni takze po fasolki

i passaty. Szerokie portfolio powoduje, ze artykuty Dawtona to niezbedny sktadnik wielu polskich

dan. Wyrdzniajg sie one czystym sktfadem, bez dodatkdéw i konserwantdéw. Jest to mozliwe dzieki

wprowadzeniu modelu produkcji od ziarenka, az po stét. Zastosowanie tego schematu pozwala

na petng kontrole kazdego etapu produkcji. Wtasne uprawy oraz petna kontrola produkcji spra-

wiaja, ze Dawtona moze zagwarantowac konsumentom odpowiednig jakos¢, smak i aromat,
dzieki czemu jest tak chetnie wybierana do swigtecznych potraw.
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ktore pozwalaja w prosty sposob uzyskac wyjatkowy
smak i aromat potraw. Najwiekszg popularnoscia
ciesza si¢ marynaty klasyczne i staropolskie, tworzone
na bazie majeranku, czosnku, papryki stodkiej, ty-
mianku i ziela angielskiego. To kompozycje doskonale
znane polskim konsumentom, idealne do tradycyj-
nych pieczeni, schabow, karkéwek i zeberek. Chetnie
kupowane sa rowniez marynaty korzenne, w ktérych
dominuja cynamon, gozdziki, gatka muszkatotowa,
kardamon i imbir — przyprawy nieodlacznie ko-
jarzone z aromatem Bozego Narodzenia. Nadaja
one migsom gleboki, rozgrzewajacy zapach i per-
fekcyjnie komponuja si¢ z daniami o stodko-stonym
charakterze.

W sklepach coraz czesciej pojawiaja sie¢ ponadto
marynaty orientalne, inspirowane kuchnia azjatycka,
znuta kurkumy, kolendry, sosu sojowego, imbiru czy
chili. Tego typu kompozycje trafiaja w gusta osob po-
szukujacych nowych doznan smakowych i pozwalaja
urozmaici¢ tradycyjne S$wiateczne menu. Uzupelnie-
niem oferty sa marynaty pikantne, oparte na papryce
ostrej, pieprzu cayenne i chili, ktére wydobywaja
z mies wyrazistos¢ i podkreslaja ich soczystos¢. Po-
pularno$¢ zyskuja tez warianty ziotowo-cytrusowe,
Taczace ziota prowansalskie, bazylie, oregano, czosnek
isok z cytryny — $wietne do drobiu i ryb. Z kolei mary-
naty miodowo-musztardowe oraz stodkie sojowe do-
skonale sprawdzaja si¢ do dan grillowanych i pieczo-
nych, nadajac im delikatny potysk i lekko karmelowa
nute. Klienci z checig siggaja poza tym po produkty
naturalne, bez konserwantow i sztucznych aromatow,
dlatego coraz wigkszym zainteresowaniem ciesza si¢
marynaty oparte na recepturach tradycyjnych oraz
sktadnikach z upraw ekologicznych.

W przypadku soséw i marynat kluczowe zna-
czenie ma kontekst kulinarny. Konsument kupuje
nie tylko produkt, lecz takze rozwigzanie — szybki
sposob na doprawienie migsa lub przygotowanie
sosu do ryby. W zwiazku z tym ekspozycja powinna
by¢ budowana tematycznie: ,Do miegs”, ,Do ryb”,
Do serdw”, ,, Do salatek”.

W handlu nowoczesnym bardzo dobrze funkcjonu-
je cross-merchandising — sosy zurawinowe w dziale
z serami, musztardowo-chrzanowe przy rybach, a gla-
zury i marynaty w poblizu migsa. Warto stosowac
planogram liniowy — w dolnych partiach produkty
ekonomiczne, w srodkowych premium, a na gorze
mate formaty impulsowe.

Na uwagge zastuguje rowniez estetyka opakowan.
Stoiczki i butelki z naturalnym designem mozna
grupowac¢ w tzw. blok wizualny, tworzacy spdjny
obraz kategorii.

Skutecznym narzedziem jest strefa inspiracji ku-
linarnych — np. maty stand z przepisem na pieczen
z sosem borowikowym. W polaczeniu z komunikatem
,,Zainspiruj sie smakiem” lub , Gotowe w kilka minut”

REKLAMA
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taka ekspozycja buduje emocjonal-
ny impuls zakupowy.

Dodatki z charakterem

Swiateczna kuchnia nie istnieje
bez dodatkéw kulinarnych, kto-
re podkreslaja oryginalny smak
potraw. To wtlasnie majonezy,
musztardy, keczupy, sosy i pot-
produkty do ich przygotowania
sa nieodzownym elementem
$wiatecznych stotéw — zaréwno

RYNEK POD LUPA

jako sktadniki satatek, pieczeni czy
przekasek, jak i samodzielne akcen-
ty smakowe.

W okresie poprzedzajacym Boze
Narodzenie klienci znacznie chet-
niej siegajq po tego typu produkty,
wybierajac klasyczne, dobrze znane
smaki, a ponadto nowe, sezonowe
warianty z dodatkiem ziét, miodu
czy przypraw korzennych. Warto
zwrdci¢ uwage na rosnace zaintere-
sowanie wiekszymi opakowaniami
oraz zestawami promocyjnymi, kto-

OKIEM EKSPERTA

re doskonale sprawdzajq si¢ w in-
tensywnym czasie przygotowan.
Odpowiednio wyeksponowana
oferta dodatkéw kulinarnych moze
skutecznie zwigkszy¢ sprzedaz,
a jednoczesnie utatwic¢ konsumen-
tom kompletowanie wszystkich
niezbednych sktadnikow do $wia-
tecznego menu.

Majonezy i sosy odgrywaja
ogromna role w tym okresie. Ide-
alnie komponuja si¢ z migsnymi
pieczeniami, wedlinami, rybami,

Dorota Bielicka, Dyrektor ds. Handlu i Marketingu, U Jedrusia

Do najczesciej wybieranych propozycji w naszym portfolio przez caty rok nalezg pierogi. W okresie
Bozego Narodzenia szczegolnym zainteresowaniem cieszy sie wariant z kapustg i grzybami. Obok
nich, niezmiennie wsrod swigtecznych bestsellerdw kroluja takze uszka — zaréwno z grzybami,
jak i z kapusta i grzybami. Klienci chetnie siegaja rowniez po krokiety z kapustg i grzybami oraz

paszteciki, ktdre idealnie komponujg sie z czerwonym barszczem. Wsréd popularnych pozycji

nie moze zabraknac takze kapusty z grochem czy kapusty z grzybami. To produkty, ktére
odpowiadaja na realne potrzeby wspoétczesnych konsumentdw: sg smaczne, wygodne, gotowe
w kilka minut, a przy tym wpisujg sie w kulinarne tradycje, ktére sg dla Polakdéw szczegdlnie
wazne w tym swigtecznym czasie.

Marek Rogoza, Dyrektor Marketingu, Iglotex

Swieta to czas, gdy klienci szukaija sprawdzonych smakdw, dlatego warto postawi¢ na produkty

marki Proste Historie. W listopadzie i grudniu bardzo silnie rosnie sprzedaz pierogéw i uszek z far-
szem grzybowym, kapusciano-grzybowym oraz miesnym. | to sg wzrosty nawet kilkunastokrotne,
anajbardziej sezonowym produktem w tej kategorii sg uszka. W swigtecznej ofercie marki Proste
Historie znajdziemy pierogi i uszka w wersji mrozonej i chtodzonej, wiec warto zadbac o odpo-
wiednie zatowarowanie zaréwno lodéwek, jak i zamrazarek. Poza tym mozemy tez wyréznic
popularne w okresie vaiat mrozone produkty warzywne: Zupe grzybowag z podgrzybkami

oraz Wtoszczyzne cietg, pomocng w przyrzadzeniu ryby po grecku.

Andrzej Kuzebski, Dyrektor Sprzedazy, Tan-Viet International

Swieta kojarza sie z tradycyjnymi potrawami, ale to nie oznacza zamkniecia sie na nowe
smaki. Przyktadem produktéw z naszej oferty, na ktére popyt znaczgco wzrasta w trak-
cie swiat, sa Mleczko kokosowe marki VIFON oraz nasz absolutny bestseller — herbata
Matcha Vietnamese Lady. Te produkty doskonale sprawdzajg sie jako sktadnik ciast i kre-
mow m.in. w sernikach, jako krem do tortu czy do zabarwienia biszkoptu. Sporg popularnoscig
cieszg sie tez suszone grzyby mun i shiitake marki TaoTao, ktdre sg idealnym dodatkiem
do klasycznych dan miesnych czy bigosu. Pozwalajg nadac tradycyjnym potrawom nieco
oryginalnosci i podac je w bardziej wyszukanym, odswietnym stylu. Nalezy rowniez
pamietac o sosach TaoTao, zwfaszcza o sojowym, ktory jest zdrowg alternatywa dla
innych przypraw w ptynie.
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jajkami czy satatkami, a ich bogata
oferta pozwala kazdemu znalez¢
co$ dla siebie. Klienci wcigz ku-
puja klasyczne, tradycyjne wa-
rianty, jednak do ich koszykéow
trafiaja tez nietypowe potaczenia
smakowe inspirowane kuchnia-
mi $wiata — sosy sojowe, teriyaki,
stodko-kwasne, curry, chili czy
egzotyczne kompozycje z kolen-
dra, ananasem lub limonka. Swoja
kategorie intensywnie rozwijaja
rowniez sosy majonezowe i jogur-
towe — obok standardowych wersji
tatarskich, czosnkowych i zioto-
wych pojawiaja sie propozycje
bardziej wyraziste, np. z paprycz-
ka jalapeno, zielonym pieprzem
czy curry. Coraz popularniejsze
staja sie takze sosy dedykowane
konkretnym potrawom — do bur-
geréw, wrapow, tortilli albo sa-
tatek — dostepne w klasycznych
i lekkich, niskottuszczowych
odstonach.

W kategorii keczupéw dominu-
ja warianty klasyczne — tagodne
i pikantne, ale producenci nie-
jednokrotnie eksperymentuja tez
z nowymi smakami, oferujac pro-
dukty z dodatkiem zioét, czosnku,
miodu lub wersje przeznaczone
dla dzieci. Uwage przyciagaja
poza tym innowacyjne potacze-
nia, takie jak keczup z musztarda
albo musztarda z chrzanem, ktére
$wietnie sprawdzaja sie jako baza
do marynat czy dodatek do mies
i wedlin. Takie rozwigzania trafia-
ja w oczekiwania konsumentow
szukajacych wygody i inspiracji
w kuchni, a jednoczesnie pozwa-
laja rozszerzy¢ oferte sklepowa
o produkty o wysokim potencjale
sprzedazowym.

Musztarda od lat pozostaje
jednym z najbardziej uniwersal-
nych dodatkéw — towarzyszy nie
tylko miesom i wedlinom, lecz
takze serom, jajkom czy salat-
kom. W polskich domach wciaz
kroluja klasyczne odmiany, takie
jak sarepska, stotowa, kremska czy
rosyjska, cenione za delikatnie pi-
kantny smak i gtadka konsystencje.
Duza popularnosc¢ zyskuja jednak

RYNEK POD LUPA

musztardy premium i smakowe
— gruboziarniste francuskie, cze-
skie o stodko-ostrej nucie, a po-
nadto nowoczesne warianty z do-
datkiem chili, miodu, curry czy
pieprzu Cayenne. Tego typu roz-
norodnos¢ pozwala konsumentom
urozmaici¢ codzienne i $wigteczne
menu, a sprzedawcom — lepiej do-
pasowac asortyment do zréznico-
wanych gustow klientow. Coraz
cze$ciej czynnikiem branym pod
uwage podczas zakupu dodatkow
kulinarnych jest dobry, naturalny
sktad i komfortowe opakowanie.

Produkty pomocnicze — takie jak
buliony, koncentraty, przyprawy
plynne i sosy instant — przewaznie
odgrywaja role ,cichego bohatera

17

ABY ZWIEKSZYC
SPRZEDAZ, WARTO
WYKORZYSTAC
MATERIALY POS
0 SWIATECZNYM
CHARAKTERZE

7

koszyka”. Ich sprzedaz rosnie, gdy
sa blisko gtéwnych kategorii zaku-
powych, dlatego kluczowe znacze-
nie ma umiejetne rozmieszczenie
i czytelny podzial funkcjonalny.

Na polce najlepiej zastosowac
uktad poziomy zgodnie z kolej-
noscia: zupy, sosy, miesa, satatki.
Warto oddzieli¢ produkty instant
od ptynnych, a male opakowania
ustawi¢ na wysokosci wzroku.
W sklepach osiedlowych sku-
teczna jest potka impulsowa przy
kasie, ktéra pozwala na szybkie
zakupy uzupetniajace.

W okresie $wigtecznym Swiet-
nie sprawdzaja sie zestawienia
w strefie dan gotowych —np. ,Se-
kret idealnego sosu” lub ,, Dodaj
smaku potrawie”.
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Nalezy pamietac o tym, ze obec-
nie klienci zwracaja uwage na czy-
sty sktad — w zwigzku z tym ekspo-
zycja powinna jasno komunikowac
benefit produktu: , bez konserwan-
tow”, ,z naturalnych sktadnikéow”,
,intensywny smak”. Takie etykiety
optaca si¢ dodatkowo podkresli¢
etykietami pétkowymi (tzw. shelf
stopperami).

Smak, aromat, tekstura...

W kuchni, zwtaszcza w okresie
$Swiatecznym, trudno wyobrazic¢
sobie przygotowanie potraw bez
odpowiednich dodatkow, kto-
re decyduja o smaku, aromacie
i teksturze dan. Wérdéd nich wazne
miejsce zajmuja octy oraz zelaty-
na, a takze oleje, oliwy wykorzy-
stywane do smazenia, duszenia,
pieczenia i tworzenia satatek. Oleje
rzepakowy, ryzowy czy z pestek
winogron doskonale sprawdzaja
sie w wysokich temperaturach,
natomiast tloczone na zimno
— Iniany, orzechowy czy dyniowy
—nadaja potrawom wyrafinowany
smak i stanowia zrédto cennych
sktadnikéw odzywczych. Row-
nie popularne sg oliwy naturalne
oraz aromatyzowane, wzboga-
cone np. o bazylig, czosnek lub
papryczke chili, ktére znako-
micie komponuja si¢ z daniami
$rédziemnomorskimi i satatkami.
Warto tez pamietac o masle klaro-
wanym i oleju kokosowym — nie
tylko sa stabilne termicznie, ale
takze nadaja potrawom delikatny
posmak. Coraz wigkszym zainte-
resowaniem cieszg sie octy sma-
kowe i balsamiczne, znajdujace
szerokie zastosowanie w polskich
domach - od klasycznych satatek
warzywnych i marynat do mies,
po nowoczesne sosy i glazury.
W sprzedazy dobrze sprawdzaja
sie zarowno warianty tradycyjne,
np. spirytusowy i jabtkowy, jak
i bardziej wyszukane — winny,
malinowy, z granatu czy figowy.

Z kolei zelatyna pozostaje nie-
zastapionym sktadnikiem gala-
ret, ciast i deserow, ktore czesto
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goszcza na $wiatecznych sto- W  handlu tradycyjnym noczesnie pozwalaja budowac
tach. Réznorodnos¢ oferty w tej $wietnie sprawdzaja sie stojaki segment premium wsrdd statych
kategorii jest niezwykle wazna wolnostojace (standy premium) klientow.

- klienci coraz czesciej poszukuja z drewnianym lub metalowym

produktéw o prostym sktadzie, wykonczeniem —nadaja kategorii ~ Dodatki w przedswigtecznym

pochodzacych z naturalnych zré-  prestizowy charakter. Dodatkowe koszyku
det. To wiasnie polaczenie jakosci, elementy POS, jak np. drewniane
tradycji i nowoczesnego podejscia  deski, grafiki z oliwkami czy zbo- Okres przedswiateczny to czas

do gotowania sprawia, ze dodatki zami, pomagaja w kreowaniu na- wzmozonych zakupéw, a przy-
kulinarne z tej grupy zyskuja state  turalnego, zdrowego wizerunku. prawy i dodatki kulinarne naleza

miejsce w koszykach zakupowych Poza tym oplaca si¢ tez zadba¢ do kategorii produktéw, ktore
w czasie $wiat, a takze przez caly o komplementarne sasiedztwo konsumenci czgsto wkiladaja
rok. - oliwy obok przypraw, pieczywa, do koszyka spontanicznie. Eks-

Oliwy i oleje to produkty, ktore makaronow lub satatek. Taki uktad pozycja odgrywa zatem kluczowa
tacza funkcjonalno$¢ z aspiracyj- intuicyjnie podpowiada klientowi role — najlepiej, gdy te produkty
noscia. Ich ekspozycja powinna zastosowanie produktuiwydtuza znajduja sie w kilku strategicz-
by¢ czysta, spokojna wizualnie czas zatrzymania przy podtce. nych miejscach sklepu: przy
i odpowiednio oswietlona — naj- W okresie Swiatecznym sku- stoisku z migsem i wedlinami,
lepiej, jesli nawiazuje do atmos- tecznym rozwiazaniem sa zestawy w poblizu dziatu z produktami
fery delikatesow. Warto stosowa¢ prezentowe: oliwa, ocet balsamicz- macznymi oraz w strefie kas,
ekspozycje pionowe z podzialem ny i przyprawy — zapakowane gdzie klienci chetnie dokonuja
na segmenty: oleje rafinowane, w estetyczne kartonikilub koszyki drobnych zakupdéw ,na ostatnia
tloczone na zimno, smakowe oraz prezentowe. Tego typu propozycje chwile”. Warto tworzy¢ tematycz-
oliwy z oliwek. podnosza wartos$¢ koszyka, ajed- ne wyspy $wiateczne, np. ,Smaki
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Bozego Narodzenia” lub , Aro- - ® o
maty $wiatecznej kuchni”, taczac

przyprawy z dodatkami, takimi S wz ta

jak majonezy, musztardy, oleje

czy sosy. Na stoiskach powinny °
dominowa¢ popularne produk- | ‘]

ty w wigkszych, ekonomicznych a k C C e S Z
opakowaniach (np. 50-100 g) oraz

zestawy przypraw do konkret-
nych dan, takich jak piernik, ryba
po grecku, bigos czy pieczen.
Duzym powodzeniem cieszg sig
takze mieszanki przyprawowe
w estetycznych stoiczkach, mtyn-
kach lub torebkach z okienkiem,
ktoére dobrze prezentuja sie jako
drobne upominki lub element
$wiatecznej paczki.

Aby zwiekszy¢ sprzedaz,
warto wykorzystaé materiaty
POS o $wiatecznym charakterze
— wobblery, shelfstopery, plakaty
czy owijki paletowe z motywami
choinki, gwiazdek lub przypraw
korzennych skutecznie przycia-
gaja uwage klientéw. Spraw-
dzonym pomystem sa promocje
taczone, np. ,kup 3, zaptac¢ za 27,
ktore zachecaja do wiekszych za-
kupow. W mniejszych placow-
kach handlowych sprawdza sig
zestawy prezentowe i gotowe pa-
kiety $wiateczne (np. przyprawy
do ciast, mies i napojow), nato-
miast w wiekszych sklepach — de-
dykowane regaty sezonowe z wy-
roznieniem produktow premium
i ekologicznych. Kluczowe jest
tez zadbanie o porzadek i przej-
rzystosc¢ ekspozycji — przyprawy
powinny by¢ pogrupowane we-
diug kategorii lub dan, a etykiety
dobrze widoczne. Odpowiednie
oswietlenie, zapachy i wizualne
odwotlania do $wiatecznych po-
traw moga dodatkowo wzmocnic¢
efekt zakupowy, zwigkszajac ro-
tacje produktow nawet o kilka-
dziesiat procent w tym goracym
sezonie.

Istotne jest ponadto witacze-
nie nowosci i limitowanych
edycji przypraw swiatecznych
—np. mieszanki do pieczeni z nuta
pomaranczy, korzennych ciastek
albo egzotycznych przypraw
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typu szafran czy kurkuma - kto-
re przyciagaja uwage i sprzyjaja
zakupom impulsowym. Oproécz
standardowych opakowan war-
to wprowadzié¢ wersje premium
oraz bio/eko, co pozwala dotrzec
do klientéw gotowych zaptacic¢
wiecej. Dzieki réznorodnosci
kategoria przypraw i dodatkow
moze sta¢ sie zarédwno elemen-
tem ,uzupelniajacym” oferty, jak
i jednym z kluczowych punktéw
zakupowych w przedswiatecznym
koszyku.

W Kkategorii przypraw, sosow
i dodatkéw kulinarnych o sukce-
sie sprzedazowym decyduja trzy
filary merchandisingu:

RYNEK POD LUPA

v Struktura potki — logiczny
podzial wedlug zastosowania
i segmentu cenowego.

v Emocje i sezonowo$¢ — komu-
nikacja aromatu, tradycji i in-
spiracji kulinarnych.

v Cross-merchandising - two-
rzenie potaczen z produktami
komplementarnymi (migsa,
ryby, pieczywo, warzywa).
Dobrze zaplanowana ekspo-

zycja tej grupy produktéw nie
tylko zwieksza rotacje, lecz takze
wzmacnia wizerunek sklepu jako
miejsca, ktore rozumie sezonowe
potrzeby klientéw i inspiruje ich
do gotowania.

OKIEM EKSPERTA

Podsumowanie

Sezon zimowy to czas, w kto-
rym przyprawy, sosy i dodatki
kulinarne odgrywaja kluczowa
role w decyzjach zakupowych.
Ich sita tkwi w smaku, a ponadto
w sposobie prezentacji. Wiasciwie
zaprojektowany merchandising
sezonowy — oparty na emocjach,
kolorze, zapachu i wygodzie — po-
trafi podwoic rotacje produktéw.

Warto wiec mysle¢ o ekspozycji
nie jak o obowiazku, ale jak o na-
rzedziu sprzedazy, ktore pozwala
budowa¢ wizerunek marki, zwiek-
sza¢ marze i przyciaga¢ klientow
do sklepu po wiecej.

Wiktor Kowalski, Head of Marketing, Dan Cake Polonia

Na tegoroczne swieta Dan Cake przygotowat oferte inspirowang tradycyjnymi smakami

w nowoczesnym wydaniu. Wsrdd najchetniej wybieranych pozycji znajduja sie korzenne rolady,
strucle marcepanowe, babki w polewie oraz piernikowe ciasta z nadzieniem wisniowym. Nie moze
zabraknac takze Babki piernikowej ze skérka pomaranczowa: aromatycznej, idealnie wilgotnej
i gotowej do podania wprost z opakowania. Nasze wypieki wyréznia wygoda, powtarzalna jakosc

i smak, ktéry doréwnuje domowym recepturom. To odpowiedZ na potrzeby konsumentdw
szukajgcych oszczednosci czasuy, ale nie chcacych rezygnowac ze swigtecznego klimatu

i wyjatkowego charakteru wypiekdw.

Zuzanna Tyma-Kozubal, Marketing Manager, Nordzucker Polska

W okresie swigt obserwujemy wyraZzny wzrost zainteresowania produktami wykorzystywanymi w domowych

wypiekach. Wsrdd nich najwiekszga popularnoscia cieszy sie cukier drobny, ktéry dzieki swojej delikatnej strukturze
idealnie rozpuszcza sie w masach i ciescie, gwarantujgc puszystosc, lekkosc¢ i réwnomierne stodzenie. Drugim
kluczowym sktadnikiem swigtecznej kuchni jest cukier puder — to on nadaje polewom, lukrom i kremom perfekcyjng
gtadkosc oraz eleganckie wykonczenie. Te dwa produkty stanowig podstawe wiekszosci stodkich tradycji, tworzgc
smak, zapach i wyjgtkowg atmosfere swigt w kazdym domu.

Monika Roznowska, Marketing and R&D Director, Emix

Swiateczne trendy taczg dzi$ tradycje z nowoczesnoscia — klasyczne smaki i rodzinne rytuaty
spotykajg sie z prostymi, kreatywnymi rozwigzaniami, ktére pozwalajg cieszyc¢ sie przygotowa-
niami bez pospiechu. Marka Lucatto idealnie wpisuje sie w ten nurt — stawia na pyszny smak
i lekkos¢ wioskiego stylu. W swigtecznej ofercie znajdziemy budynie — Smietankowy i waniliowy,

cukier wanilinowy, proszek do pieczenia oraz mieszanki do ciast: piernik korzenny, ciasto
czekoladowe i pierniczki z dekoracjami. Lucatto zacheca takze do tworzenia deseréw w stylu
dolce vita - jak Czekoladowa koputa inspirowana wtoskim Zuccotto czy Tarta z kremem
nawigzujgca do klasycznej Torta della Nonna.
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Okres przedswigteczny
to prawdziwy szczyt sezonu
dla branzy stodyczy. W grud-
niu sklepy zapetniajg sie
aromatem czekolady, pierni-
kéw i korzennych przypraw,

RYNEK POD LUPA

a konsumenci chetnie siegaja
zaréwno po gotowe takocie,
jak i sktadniki do domowych
wypiekow. W tym czasie rosnie
sprzedaz czekolad, pralin, figu-
rek, kalendarzy adwentowych
oraz produktow do pieczenia
- od maki, przez bakalie i przy-
prawy, po gotowe ciasta. Dla
detalistow to idealny moment,
by zadba¢ o atrakcyjng eks-
pozycje i szeroki asortyment,

OKIEM EKSPERTA

ktéry pozwoli klientom w petni
celebrowaé ,,stodki” wymiar
Swiat Bozego Narodzenia.

Sekret udanych wypiekéw

Przedswiateczne pieczenie ciast
to dla wielu rodzin nieodlaczny
element przygotowan do Bozego
Narodzenia. Aromat wypelniajacy
woéwczas dom wprowadza atmos-
fere ciepta, radosci i oczekiwania
na wyjatkowe chwile przy stole.

Lidia Jarocka, Category Marketing Manager, Dr. Oetker Polska

Naszym bestsellerem od lat sg Pierniczki, ktére wraz z otulajgcym zapachem wprowadzajg do domu klimat swig-

tecznej radosci. Gorgco polecam takze nowosc: Pierniczki Shrek z kolekcjg unikalnych stempli: Shrek, Osiot, Ciastek
i Fiona. Drugg obowigzkowa pozycja sa Dekoracje Dr. Oetkera — od pisakdéw po posypki. Na wyrdéznienie zastuguja
nowosci: Posypka Rudolf oraz Kici Lukier Domek Gabi, ktéry po dodaniu barwnikéw Dr.Oetkera uzyska wymarzony
kolor. Poza tym warto wybrac Cynamonki i Pistacjanki — niezawodny sposdb na komfortowe i pyszne zimowe chwile
w rodzinnym gronie. Wsrdd swigtecznych bestselleréw juz od lat znajduje sie linia dodatkéw do pieczenia ,Ze Swiata
natury” z naturalng wanilig Bourbon z Madagaskaru w postaci Ekstraktu, Cukru i Pasty waniliowej intense. Polecamy

sprobowac tez nowy Krem Pistacjowy — odznacza sie zielonym kolorem i pysznym smakiem idealnym na swieta.

Jakub Ziemkowski, National Sales Manager, VOG Polska

Okres Bozego Narodzenia to dla naszej firmy wyjgtkowy czas, w ktdrym wyraznie rosnie
zainteresowanie tradycyjnymi produktami kojarzonymi ze swigtecznym stotem. Niezmiennie
najwiekszg popularnoscia cieszy sie mak mielony BackMit, niezbedny do przygotowania kutii
czy makowcdw. Nasz mak jest wyjgtkowo prosty w przygotowaniu — wystarczy zalac go gorgcym
mlekiem lub wodg, by po chwili byt gotowy do uzycia. Klienci chetnie siegajg tez po suszone
owoce Kresto — przede wszystkim sliwki, morele i rodzynki, ktére stanowig baze do
kompotu wigilijnego oraz swigtecznych wypiekéw. Duzg popularnoscia cieszg sie
rowniez orzechy wioskie, laskowe i migdaty Kresto, dodawane do ciast, kekséw czy

dekoracji deseréw.

Dorota Piwowarska, Senior Category Manager, Wawel

W czasie swigt Bozego Narodzenia konsumenci chetnie siegajg po zimowa kolekcje marki
Wawel — wyjgtkowa linie stodyczy, ktérataczy tradycje z nowoczesnoscig oraz elegancki design
z doskonatym smakiem. Tegoroczna edycja zachwyca réznorodnoscig, od aromatycznych
czekolad i tabliczek dla najrtodszych: Mandarynkowej, Milkizz, X-plode czy Krédwkowej Stony
Karmel, po wyrafinowane propozycje z linii Premium: Pistacje i Gruszke z Migdatem oraz
prezentowe duze czekolady Midd Malina i Brownie z malinami. Wsrdd swigtecznych upo-
minkdw niezmiennie kroélujg kultowe praliny Malaga, Tiki Taki i Kasztanki w eleganckich
bombonierkach, a ponadto bombonierka prezentowa ,Dla Ciebie", cukierek Marcepan
w puszce oraz Sliwka w czekoladzie. Zimowa oferta Wawel to réwniez stodka przyjemnos¢é
dla najmtodszych: kolorowe domki do twdrczych zabaw z Mieszanka Choinkowa, czy
puszki zabawki, ktdre wnoszga do vaiat odrobine magii, ciepta i radosci.
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ktére wpisuja sie w jesienne trendy.
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W polskiej tradycji nie moze za-
braknaé¢ klasycznych wypiekow
—makowca, sernika, keksu, piernika
czy drozdzowej baby —jednak coraz
czesciej do domowych propozycji
dolaczaja nowoczesne, miedzy-
narodowe inspiracje: korzenne
ciasta w stylu skandynawskim,
wloskie panettone czy francuskie
tarty. Pieczenie stato si¢ nie tylko
obowiazkiem, lecz takze pasjq i spo-
sobem na wspolne spedzanie czasu
z rodzina.

Aby $wiateczne wypieki byty
udane, niezbedna jest solidna baza
sktadnikéw — i to w najlepszej ja-
kosci. W kazdym domu, a zwlasz-
cza w ofercie sklepéw, powinny
znalez¢ sie podstawowe produkty:
maka, cukier, jaja, thuszcze, proszek
do pieczenia, drozdze i soda. Maka
pszenna typ 550 sprawdzi sie jako
uniwersalna baza, ale warto zadba¢
tez o jej inne odmiany — tortowa

RYNEK POD LUPA

do delikatnych biszkoptéw czy
specjalna do ciast drozdzowych.
Konsumenci chetnie siggaja po cu-
kier w réznych wariantach: biaty,
puder, trzcinowy, wanilinowy czy
kandyz, a ponadto po alternatywy
bez kalorii, takie jak erytrol i ksyli-
tol. Wéréd ttuszczow kroluje masto,
cho¢ margaryny i oleje o wysokiej
odpornosci na temperature rowniez
maja wielu zwolennikow.
Uzupelnieniem podstawowej
oferty sa produkty decydujace
o charakterze wypiekow — dodatki
aromatyczne, dekoracyjne i struktu-
ralne. Bakalie, posypki, polewy, lu-
kry, aromaty, przyprawy korzenne
i gotowe kremy to asortyment, ktory
w okresie przedswiatecznym cieszy
sie wyjatkowym popytem. Warto
wyeksponowac te produkty w jed-
nym, wyraznie 0znaczonym miejscu
- najlepiej w towarzystwie akceso-
ridéw do pieczenia, takich jak forem-

ki, papilotki, papier do pieczenia
czy szablony do dekoracji. Dobrze
przygotowana strefa ,$wiateczne-
go pieczenia” w sklepie zaréwno
przyciaga uwage klientéw, jak i in-
spiruje ich do tworzenia domowych,
pachnacych wypiekow —bo nic tak
nie smakuje w Boze Narodzenie,
jak wlasnorecznie zrobione ciasto.
Polke sezonowa planuj w opar-
ciu o czytelng ,, Strefe pieczenia” uto-
zona w jednym, logicznym ciagu:
najpierw baza (maki, cukry, proszki,
drozdze), dalej ttuszcze, nastepnie
aromaty i przyprawy korzenne,
ponich dekoracje i polewy, ana kon-
cu akcesoria (foremki, papilotki).
Zastosuj uktad funkcyjno-pionowy:
na gorze warianty premium i niszo-
we, w strefie sSrodkowej bestsellery,
na dole formaty rodzinne. Wspieraj
sprzedaz cross-merchandisingiem:
przyprawy do piernika przy ma-
kach, polewy przy ciastkach, kakao
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i syropy obok kawy oraz herbaty.
Postaw weekendowy stand z , lista
sktadnikéw” do piernika i sernika
—skraca czas decyzji i realnie pod-
nosi wartos¢ koszyka.

Ser w roli gtéwnej

Wypieki z serem to jedna z naj-
silniejszych tradycji w polskiej
kuchni, a sernik niezmiennie
kroluje na swiatecznych stotach
i rodzinnych uroczystosciach. Jego
popularnos¢ wynika z uniwersal-
nosci — mozna go przygotowac
na wiele sposoboéw — od klasycz-
nych, ciezszych wersji po lekkie,
puszyste desery z nuta nowocze-
snosci. Sernik krakowski z kratka
zkruchego ciasta, sernik wiedenski
bez spodu, sernik z brzoskwiniami,
chmurka bezowg czy z polewa cze-
koladowa — wszystkie majg wierne
grono zwolennikow. Do tego coraz
czesciej w polskich domach poja-
wiaja sie inspiracje ze $wiata: ser-
nik nowojorski o aksamitnej kon-
systencji, baskijski — przypieczony
na wierzchu, japonski — delikatny
jak puch, czy wloskie wariacje
z ricottg i mascarpone. Niezalez-
nie od przepisu, podstawa zawsze
jest doskonaly ser, ktéry decyduje
o strukturze i smaku ciasta.

Oferta handlowa przed $wie-
tami obejmuje dzis$ szeroka game
produktéow utatwiajacych przy-
gotowanie sernikéw i innych
wypiekdw z serem. Najwigkszym
powodzeniem ciesza si¢ gotowe
twarogi mielone w wiaderkach
i opakowaniach réznej wielkosci
—klasyczne, $mietankowe, o obni-
zonej zawartosci tluszczu, a takze
premium, o wyjatkowo kremowej
konsystencji. Konsumenci chetnie
siegaja tez po sery wloskie, takie
jak mascarpone czy ricotta, pozwa-
lajace uzyskac bardziej delikatna,
aksamitng strukture masy serowe;j.
W ofercie sklepow nie powinno
zabrakna¢ réwniez produktow
pomocniczych — dodatkéw do ser-
nikéw w proszku, ulatwiajacych
uzyskanie wtasciwej konsystengji,
a ponadto przypraw do sernika, 13-

RYNEK POD LUPA
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czacych klasyczne aromaty: wanilie,
cytryne, pomarancze i kardamon.
Dopetnieniem serowych wypie-
kéw sa skladniki, ktére nadaja im
charakter i dekoracyjny wyglad
- rodzynki, bakalie, kandyzowane
owoce, polewy, lukry i czekolady.
Dzieki nim tradycyjny sernik moze
zyska¢ zupelnie nowy wymiar
i zachwyci¢ smakiem, a jednocze-
$nie forma. Warto pamiegtac o tym,
ze wypieki z serem to nie tylko
ciasta — réwnie duza popularnoscia
ciesza si¢ serowe babeczki, tarty,
serniki na zimno oraz nowoczesne
minidesery w pucharkach. Dobrze
zaplanowana oferta produktéw
do sernikéw i serowych stodko-
$ci w okresie przedswiatecznym
to gwarancja wysokiego zaintereso-
wania —bo choc¢ Polacy coraz chetniej
eksperymentuja w kuchni, klasyka
wciaz pozostaje bezkonkurencyjna.

RYNEK POD LUPA

Dla detalu kluczowa jest zaréw-
no szerokos¢ oferty, jak i sposéb
jej prezentacji. W chlodni wyod-
rebnij blok ,, Do sernikéw”: twa-
rogi mielone, mascarpone/ricotta,
$mietany, dodatki (wanilia, skérka
pomaranczy; w sasiedztwie —jaja,
spody/herbatniki). Ekspozycja
wertykalna: na wysokosci wzroku
- twarogi w wiaderkach; nad nimi
mascarpone/ricotta; nizej formaty
rodzinne. Shelf-stopery: , Kremo-
wa konsystencja”, ,,Do sernika”,
,,Bez konserwantow”. Obok chlod-
ni ministolik inspiracji: przepis +
zdjecie sernika + komplet dodat-
kow (cukier wanilinowy, polewy,
bakalie).

Dla cukiernikéw-amatordéw

W okresie przedswiatecznym
poiki sklepowe zamieniajg sie

OKIEM EKSPERTA

w prawdziwy raj dla mitosnikéw
domowych wypiekéw. Polacy coraz
chetniej pieka, a ciasta kojarzone
z Bozym Narodzeniem — makowce,
keksy, pierniki czy babki — sg obo-
wigzkowym elementem swiatecz-
nego stotu. Do tej stalej listy ciast
dotaczajgq réwniez nowe ,, gwiazd-
kowe przeboje” — ciasta dyniowe
i marchewkowe, ktére zachwycaja
puszysta konsystencja i bogactwem
korzennych aromatéw. Wspdlnym
mianownikiem wszystkich tych wy-
piekow sa wysokiej jakosci dodatki
—naturalne, bez sztucznych aroma-
tow i konserwantow. To wiasnie one
decyduja o ostatecznym smaku,
zapachu i wygladzie Swiatecznych
deseréw, dlatego warto zadbac
o ich odpowiednia ekspozycje
i roznorodnos¢.

Nieodlacznym symbolem $wiat
jest masa makowa — gotowy pro-

Joanna Kakol, Rzecznik Prasowy, Colian

Z myslg o Bozym Narodzeniu Colian przygotowat bogatg i petng swigtecznego smaku
oferte produktéw. Wsrdd propozycji firmy najwiekszg popularnoscia cieszg sie jednak te,
ktore z okazji Gwiazdki zyskaty Swigteczng szate graficzna. Marka Grzeski w tym roku
wprowadzita az cztery nowosci: Kalendarz Adwentowy, Mikotaja Grzeski z chrupigcymi
drazami, Czekoladki Mleczne w bombonierce oraz Cukierki Orzechowe w porecznej
torebce. Portfolio uzupetniajg Mini Grzeski, wafle w bonus pakach oraz Mikotaj Grzeski
z chrupigcymi drobinkami. Z kolei amatorom bardziej wyrafinowanych smakdéw po-
lecamy Sliwke Nateczowska, ktéra tej zimy bedzie dostepna w bombonierkach
zaprojektowanych w konkursie Design by Sliwka Nateczowska. Obok nich

zadebiutujg praliny od Goplany — Heart to Heart i Lucky Squares o sma-
kach malina&kokos oraz wanilia, a takze figurki o smaku karmelowym

z postaciami elféw.

Patrycja Chimkowska-Bobryk, Specjalistka Marki, LOTTE Wedel

Boze Narodzenie to wyjatkowy czas — peten ciepta, spotkan z bliskimi i pysznej cze-
kolady! W tym okresie ogromnga popularnoscig cieszg sie nasze kultowe pianki Ptasie
Mleczko® - zarédwno waniliowy klasyk, jak i aromatyczna pomarancza z czekolada.
To doskonaty pomyst na prezent lub swigteczny smakotyk. Nasi klienci réwnie chetnie
siegajg po czekolady w duzych formatach, zwtaszcza mleczng z nadzieniem truskaw-

kowym, choc inne smaki tez cieszg sie uznaniem. W swigtecznym portfolio marki

E.Wedel znajdujg sie takze propozycje idealne na prezent — m.in. czekoladowy Mikotaj
czy kalendarze adwentowe, ktére wprowadzajg w wyjgtkowy nastrdj. Wszystko
to tworzymy w sercu marki — fabryce E.Wedel, gdzie magia czekolady spotyka

sie z tradycja i rodzinng atmosfera.
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dukt, ktéry od lat cieszy sie nie-
stabnaca popularnoscia. Aroma-
tyczna, z dodatkiem miodu, bakalii
i przypraw korzennych, pozwala
w krotkim czasie przygotowac per-
fekcyjny makowiec lub kutie. Wsrod
produktéw w tym samym stylu
popularne sa takze gotowe kremy
i masy — kajmakowe, czekoladowe,
waniliowe czy owocowe — dostepne
w stoikach, tubkach i puszkach. Uta-
twiajq przygotowanie ciast i tortéw,
a jednoczesnie gwarantuja powta-
rzalnoé¢ smaku. To wlasnie takie
propozycje warto wyeksponowac
w przedswiatecznym okresie, gdy
konsumenci poszukuja wygodnych,
ale wysokiej jako$ci rozwiazan
do domowych wypiekéw.

W grudniu nie moze tez zabrak-
nac pelnej gamy bakalii i orzechow
— to wlasnie one nadaja wypiekom
strukture, aromat i elegancki wy-
glad, a do tego podnosza wartos¢
odzywecza ciast i deserow. Migdaty,
wloskie orzechy, rodzynki, mak,
wiorki kokosowe, kandyzowane
skorki cytruséw, suszone sliwki
i morele to produkty pierwszej
potrzeby dla kazdego cukiernika
amatora. Warto réwniez zadbac
o dostepnos¢ przetwordéw owoco-
wych — powidet, konfitur i dzemoéw,
stanowiacych doskonate nadzienie
do piernikéw, ciastek i rolad. Klienci
chetnie siegaja tez po dekoracyjne
dodatki — lukry, polewy, barwniki,
posypki, galaretki czy marcepa-
nowe ozdoby — ktére pozwalaja
w prosty sposob nada¢ wypiekom
$wiateczny charakter.

Zima dominuja smaki cieple
i otulajace, dlatego przyprawy
korzenne to absolutna podstawa
oferty sezonowej. Wanilia, cyna-
mon, gozdziki, anyz, gatka musz-
katotowa czy kardamon trafiajg nie
tylko do ciast i ciasteczek, ale takze
do swiatecznych napojow — grzane-
go wina, kompotu z suszu, herbat
czy kaw. Umiejetnie zaaranzowana
ekspozycja z przyprawami i do-
datkami cukierniczymi — najlepiej
w strefie pieczenia lub w poblizu
produktéw podstawowych, takich
jak maka i cukier — to skuteczny
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sposob na zwiekszenie sprzedazy
i przypomnienie klientom, ze magia
$wiat zaczyna si¢ wtasnie od aroma-
tu domowych wypiekéw.

Ciekawym pomystem jest zbudo-
wanie strefy ,, DIY — Upiecz to sam”,
gdzie umieScimy masy (mak, kaj-
mak), kremy (czekoladowe/wanilio-
we), polewy, posypki oraz dekoracje
w jednym ciagu. Male gramatury
i ozdoby dla dzieci mozna przenie$
do strefy impulsowej przy ,DIY”
i w poblizu ciastek.

Gotowe na sukces

W przedswiatecznej goraczce,
gdy kazda minuta jest na wage
zlota, coraz wigcej oséb sigga
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po gotowe produkty i pétpro-
dukty cukiernicze, pozwalajace
przygotowac efektowne wypieki
bez wielogodzinnego spedzania
czasu w kuchni. To rozwigzanie
idealne dla zabieganych, ale tak-
ze dla tych, ktérzy nie czuja sie
pewnie w roli cukiernika. Na skle-
powych poétkach znajdziemy dzi$
szeroki wybor baz i gotowych ciast
— od schtodzonych i mrozonych
wersji kruchego, drozdzowego
czy francuskiego, po gotowe blaty
biszkoptowe, ktére mozna wyko-
rzysta¢ do tortéw, rolad lub ciast
z kremem. Dzieki takim rozwigza-
niom kazdy bedzie mégt w kroét-
kim czasie wyczarowac efektowny
deser, zachwycajacy domowym
smakiem.

Najwieksze zainteresowanie
niezmiennie wzbudzaja mieszanki
do pieczenia — tzw. miksy instant,
gwarantujace szybki i pewny efekt.
To produkty, ktore nie wymagaja
doswiadczenia i cukierniczych
zdolnos$ci — wystarczy potaczy¢ pro-
szek z woda, mlekiem lub maslem,
wymieszac i upiec. W okresie $wia-
tecznym dominuja klasyki: pierniki,
keksy, babki, biszkopty i serniki, ale
oferta rynkowa stale si¢ rozwija.
Konsumenci coraz chetniej sigegaja
po nowoczesne warianty —brownie,
ciasta czekoladowe, marchewkowe,
jogurtowe, a takze szpinakowe czy
z dodatkiem orzechéw i bakalii.
Producenci dodatkowo wzbogaca-
ja opakowania o gratisy: foremki
do wykrawania pierniczkow, po-
sypki, ozdoby cukrowe lub gadzety
dla dzieci, dzigki czemu pieczenie
staje si¢ zabawg dla catej rodziny.

Popularnoscig ciesza sig¢ rowniez
potprodukty i dodatki pozwalajace
w prosty sposob przygotowac ciasta
z kremem, takie jak beza, karpatka,
ciasto krdwka czy kremowki. Goto-
we masy — kajmakowe, budyniowe,
czekoladowe, waniliowe czy owoco-
we — dostepne w tubkach i stoikach,
to produkty pomagajace zaoszcze-
dzi¢ czas i gwarantujace doskonaty
efekt. Warto tez zadba¢ o szerokg
game dekoracji i wykonczen: po-
lewy, lukry, zele, posypki, owoce
kandyzowane czy gotowe ozdoby
marcepanowe. Wspotczesny kon-
sument coraz czesciej kieruje sie tez
warto$ciami odzywczymi, dlatego
wybiera miksy i desery z maki pel-
noziarnistej, orkiszowej, owsianej
czy zytniej, stodzone cukrem trzci-
nowym lub erytrolem oraz wypieki
z dodatkiem naturalnej czekolady
i bakalii.

Dobrze zaplanowana oferta go-
towych produktow i potproduktow
cukierniczych to klucz do sukcesu
w okresie Swigtecznym. Konsumen-
ci poszukuja dzi$ nie tylko jakosci
i niezawodnosci, ale takze inspiracji
i pomystéw na szybkie, efektowne
desery. W zwiazku z tym warto
wyeksponowac te kategorie w wi-
docznym miejscu — najlepiej w sa-
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siedztwie podstawowych skiadni-
kéw do pieczenia, takich jak maka
czy cukier —iuzupelnicja o zestawy
promocyjne oraz materialy POS
zachecajace do domowych wypie-
kéw. W konsekwencji nawet najbar-
dziej zapracowani klienci poczuja,
ze moga samodzielnie stworzy¢ co$
wyjatkowego.

Miksy uktadajmy wedtug okaziji:
pierniki/keksy, biszkopty/babki,
brownie/nowoczesne, spody/blaty.
W srodkowej polce — bestsellery
i nowosci (ramki ,Nowos¢”, , Hit
$wiat”). W duzych wolumenach
uzyjmy shipperéw na gléwnych ale-
jach. Komunikujmy czas: , Upiecz
w 30 minut”, ,Dodaj tylko...”.

Kategoria bakalii i dodatkéw
do pieczenia zyskuje ogromne
znaczenie przed $wietami. Klienci
czesto kupuja te produkty razem
zmaka, cukrem, przyprawami i ka-
kao, dlatego ekspozycja powinna
tworzy¢ spojny blok ,do wypie-
kow”, w ktérym klient znajdzie
wszystko w jednym miejscu.

Najlepiej dziata planogram te-
matyczny — bakalie, owoce kandy-
zowane, masa makowa, posypki,
polewy, kremy i margaryny w lo-
gicznym ciggu uzycia.

Warto stosowac potki piono-
we z wyraznymi separatorami,
by uniknaé¢ wrazenia chaosu. Male
opakowania (rodzynki, orzechy,
widrki kokosowe) dobrze funkcjo-
nuja w strefie impulsowej przy mace
lub cukrze - to produkty, ktére
przewaznie ,, wpadajq do koszyka”
w ostatniej chwili.

W sklepach nowoczesnych swiet-
nie sprawdzaja sie wyspy , Upiecz
to sam” - ekspozycje tematyczne
z grafikami ciast i hastem , Swieta
pachna domem”. Cross-merchan-
dising z maka, jajkami, ttuszczami
i przyprawami do piernika buduje
kontekst uzycia i zwieksza wartos¢
koszyka zakupowego nawet 0 25 %.

Stodki biznes

Okres przedswiateczny to dla ka-
tegorii stodyczy prawdziwy szczyt
sprzedazowy. Konsumenci chetniej
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siegaja po produkty taczace w sobie
smak, tradycje i estetyke — a stod-
kosci doskonale wpisuja sie¢ w ten
klimat. Dla detalistow i wtascicieli
sklepow to czas, w ktérym moga
maksymalnie wykorzysta¢ emocje
zwigzane ze swigtami, odpowied-
nio eksponujac asortyment, a takze
dbajac o jego réznorodnosc.

W pierwszych dniach grudnia
nalezy zadbac¢ o dobrze widoczna
oferte kalendarzy adwentowych
— najlepiej umiesci¢ je na wysoko-
$ci wzroku, w strefie wejsciowej lub
przy kasach. Wazne sa atrakcyjne
opakowania, motywy swiateczne
oraz obecnos¢ stodkich niespodzia-

/

CZEKOLADA ZALICZA
SIE DO NAJPOPULAR-
NIEJSZYCH PRODUK-
TOW PRZEZ CALY ROK,
JEDNAK W OKRESIE
PRZEDSWIATECZ-
NYM JEJ SPRZEDAZ
ZDECYDOWANIE

PRZYSPIESZA

nek w $rodku: czekoladek, zelkow
czy pierniczkéow. W tym samym
czasie rosnie zapotrzebowanie
na stodycze mikotajkowe — tabliczki
czekoladowe, praliny, figurki czeko-
ladowe, batoniki i cukierki. Swietnie
sprawdzaja si¢ produkty impulso-
we —w matych gramaturach, pako-
wane pojedynczo lub w zestawach
prezentowych, ktére tatwo dodac
do wiegkszych zakupow.

W drugiej polowie grudnia
dominuja juz typowe stodkosci
$wiateczne — pierniki, czekoladki
w limitowanych edycjach, owoce
w czekoladzie i praliny premium.
Klienci chetnie kupuja wéwczas
produkty elegancko zapakowane

— moga pelni¢ funkcje drobnych
upominkow dla bliskich czy wspot-
pracownikéw. Warto zatem przy-
gotowac specjalng potke lub regat
z napisem ,Na prezent”, a takze
korzysta¢ z materiatow POS — za-
wieszek, girland, toperéw i swig-
tecznych etykiet.

W mniejszych sklepach szczegdl-
nie dobrze sprzedaja si¢ produkty
impulsowe i dekoracyjne — figurki,
lizaki, cukrowe ozdoby choinkowe,
pierniczki pakowane w przezroczy-
ste torebki. W placéwkach wiek-
szego formatu oplaca si¢ natomiast
rozbudowac ekspozycje tematyczne
i oferowac zestawy prezentowe oraz
edycje limitowane. Nalezy pamie-
ta¢ o tym, ze konsumenci przed
Swietami s bardziej sklonni siegac
po produkty z wyzszej potki — na-
wetjesli oznacza to wyzszy wydatek
— w zamian oczekuja wyjatkowego
smaku, estetycznego opakowania
i odrobiny luksusu.

Dla handlowcéw to doskonaty
moment, by zwiekszy¢ rotacje w tej
kategorii — warto wiec postawié
na roznorodnos$¢ form i cen, atrak-
cyjna ekspozycje oraz podkresle-
nie emocji zwigzanych z tradycja,
radoscig i prezentami. Slodycze
w grudniu to nie tylko przyjemnos¢
— to takze stabilne zrédlo wzrostu
sprzedazy i satysfakcji klientow.

W sezonie $wiatecznym ekspo-
zycja stodyczy trzeba zarzadzaé
etapowo. Od poczatku listopada
do 6 grudnia front sprzedazy po-
winny budowac¢ kalendarze adwen-
towe i asortyment mikotajkowy,
umieszczone w strefie wejscia i przy
kasach, gdzie decyzje zapadaja im-
pulsywnie. W okresie 7-24 grud-
nia ciezar ekspozycji przenosimy
na centralng wyspe prezentowa
z pralinami, zestawami upomin-
kowymi i piernikami, porzadkujac
towar w czytelne bloki kolorystycz-
ne: ztoto i czerwien dla segmentu
prezentowego oraz zielenie i brazy
dla ,domowych wypiekéw”. Kazdy
segment powinien mie¢ wyraznie
oznaczone trzy pulapy cenowe
na jasnych metkach, co utatwia
szybki wybdér. W mniejszych pla-
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codwkach role nosnika sezonu moga
odgrywac kompaktowe rozwigza-
nia: ,choinka prezentowa” (display
stozkowy) oraz kosze impulsowe
ustawione przy gtéwnych ciggach
komunikacyjnych.

Czas na ciasteczka

Okres przedswiateczny to ideal-
ny moment na zwiekszenie sprze-
dazy ciastek — zaréwno konfekcjo-
nowanych, jak i sprzedawanych
luzem. Grudzien sprzyja stodkim
przyjemnosciom: chtodne dni,
spotkania przy kawie i herbacie,
rodzinne wizyty oraz $wiateczne
przygotowania sprawiaja, ze kon-
sumenci czesciej siegaja po ciastka
i ciasteczka. W tym czasie kupowane
sa nie tylko z mysla o codziennym
podwieczorku, lecz takze jako drob-
ne upominki, elementy dekoracji
stotu czy ozdoby choinkowe.

W przedswiatecznym asor-
tymencie szczegdlnie dobrze
sprawdzaja si¢ produkty sezo-
nowe — pierniczki, ciasteczka ko-
rzenne i imbirowe, udekorowane
lukrem lub polewa czekoladowa,
przewaznie w ksztalcie gwiazdek,
serduszek, aniotkéw czy choinek.
Warto zadba¢ o ich efektowng eks-
pozycje — na specjalnych stojakach
lub w centralnym miejscu sklepu,
najlepiej w towarzystwie innych
produktow swiatecznych. Na uwa-
ge zastuguje tez oferta ozdobnych
ciasteczek z zawieszkami — ideal-
nych jako dekoracje choinkowe czy
dodatek do prezentéw.

Duzy potencjat maja ponadto
ciastka sprzedawane luzem — w tej
formie klienci chetnie wybierajq kla-
syczne pierniki z nadzieniem owo-
cowym, krajanki, pierniczki nadzie-
wane i dekorowane (do dyspozycji
sa zazwyczaj piernikowe gwiazdki,
serca, batwanki, renifery, mikotaje,
choinki i aniotki). Sprzedaz na wage
pozwala kupujacym dobrac¢ rézne
smaki i ksztatty, a detalistom — ela-
stycznie reagowac na popyt i two-
rzy¢ atrakcyjne zestawy tematyczne.
Optacalnym rozwiazaniem bedzie
poza tym wprowadzenie do oferty
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$wiatecznych mikséw smakowych,
ktore moga by¢ pakowane bezpo-
$rednio przy stoisku z ciastkami.
Z kolei ciastka konfekcjonowane
to wygodna opgja dla klientéw po-
szukujacych produktéw trwatych,
gotowych do podania lub zapako-
wania na prezent. W tym segmencie
sprawdzaja si¢ szczegolnie opako-
wania ozdobne - puszki, pudetka
i torebki w Swiatecznej stylistyce.
Konsumenci niejednokrotnie sigga-
ja po znane i sprawdzone marki,
kierujac sie zaufaniem do jakosci
i smaku, dlatego oprécz nowosci
sezonowych warto mie¢ w ofercie
rowniez klasyki, takie jak herbat-
niki, wafelki czy kruche ciasteczka

z nadzieniem.

W OKRESIE

SWIATECZNYM NAPOJE
GORACE STAJA SIE NIE
TYLKO ELEMENTEM
CODZIENNEGO
RYTUALU, LECZ TAKZE
WAZNYM NOSNIKIEM

EMOCJI

Z punktu widzenia handlowcow
kluczem do sukcesu jest rbwnowaga
miedzy ofertq tradycyjna a sezono-
wa oraz odpowiednia prezentacja.
Dobrze oznaczone strefy tema-
tyczne, kolorowe materiaty POS
i widoczne oznaczenia promocji
skutecznie przyciagaja uwage
kupujacych. Grudzien to miesiac,
w ktérym ciastka moga stac sie nie
tylko dodatkiem do kawy, lecz takze
elementem $wiatecznej atmosfery
i atrakcyjnym zrédtem dodatkowe-
go zysku.

Ciastka i pierniki to kategoria
o silnym tadunku emocjonalnym
— kojarza si¢ z rodzinng atmosfera
i $wietami. Najlepiej sprzedaja sie
produkty wizualnie ciepte i trady-

cyjne — pierniki, kruche ciastka, her-
batniki maslane, ale tez nowoczesne
edycje limitowane ze Swigtecznymi
nadzieniami.

Ekspozycje optaca sie budowac
blokowo, wedtug rodzaju i okazji:
,Pierniki i wypieki $wiateczne”
—w centralnej czesci regatu, , Ciast-
ka codzienne” — nizej, ,Zestawy
prezentowe” —na gorze lub w osob-
nym standzie.

Warto stosowac¢ POS-y z mo-
tywami swiatecznymi i grafikami
nawiazujacymi do domowego
pieczenia. Swietnie sprawdza sie
cross-merchandising z przyprawa-
mi do wypiekdw, kakao, polewami
i kawa.

W sklepach sieciowych skutecz-
na jest rOwniez tzw. strefa cieptych
zapachow — umieszczenie piecow
do wypieku ciast lub piernikéw
w poblizu strefy stodyczy zwieksza
konwersje nawet 0 20 %.

Trzeba pamietac o tym, ze pier-
niki to produkt diugo rotujacy
— dlatego ekspozycje powinno sig
rozpoczac juz w listopadzie, aby
zdazy¢ z budowaniem $wiadomo-
$ciiprzyzwyczajeniem konsumenta
do konkretnej marki.

Ciag ciastek nalezy dzieli¢
wedlug okazji: $wiateczne/pier-
niki (centrum), codzienne (nizej),
prezentowe (goéra, end-cap). Luz
- w zamykanych pojemnikach
z czytelng cena/gramatura; wpro-
wadzmy ,miks wtasny” (samo-
dzielne komponowanie) — zwigksza
$redni koszyk. Cross-merch: obok
—kawa/herbata i mate syropy. W ka-
sie: formaty mini.

Czekoladowe hity sezonu

Czekolada zalicza sie do najpo-
pularniejszych produktow przez
caly rok, jednak w okresie przed-
Swiatecznym jej sprzedaz zdecy-
dowanie przyspiesza. To czas, gdy
konsumenci chetniej siegaja po pro-
dukty czekoladowe zaréwno dla
siebie, jak i w formie upominku.
W ofercie sklepowej powinny zna-
lez¢ sie zatem tabliczki czekolady,
pralinki, figurki oraz mieszanki cu-



kierkow i czekoladek — wszystkie
w szerokiej gamie smakow, form
i gramatur.

Najwiekszym powodzeniem
w grudniu ciesza si¢ czekolady
mleczne i deserowe, jednak coraz
wiecej klientéw poszukuje tez cze-
kolad gorzkich o wysokiej zawar-
tosci kakao, a takze tych bialych
i smakowych. Wsréd popularnych
dodatkéw kréluja orzechy, baka-
lie, owoce liofilizowane, chrupiace
ptatki, kokos, stony karmel, kawa,
wanilia, przyprawy korzenne,
a ponadto aromaty alkoholowe
- np. likierowe nadzienia czy
wisnie w likierze. W segmencie
premium klienci kupuja czekola-
dy z nietypowymi nutami smako-
wymi, takimi jak matcha, mango,
marakuja czy espresso. Najlepiej
zapewni¢ wybdr réznych grama-
tur tabliczek — od matych, impul-
sowych (30-50 g) po klasyczne
(80-100 g) i duze rodzinne formaty
(200 g i wiecej).

Szczegolnie atrakcyjna katego-
ria sa czekoladki i praliny — kon-
sumenci traktuja je jako drobny
prezent lub element swigtecznego
poczestunku. Swietnie rotujg wa-
rianty z kremowym, orzechowym,
czekoladowym, pistacjowym
i owocowym nadzieniem. Z kolei
bombonierki i zestawy prezento-
we w eleganckich opakowaniach
to obowiazkowa pozycja na liscie
zakupow przed Bozym Naro-
dzeniem. Warto zwréci¢ uwage
na nowosci sezonowe — limitowa-
ne edycje z dodatkiem przypraw
korzennych, wanilii czy likieru
$wiatecznego.

Wsrdd najmlodszych klientow
niezmiennie duze zainteresowanie
wzbudzaja czekoladowe figurki
— mikolaje, renifery, batwanki,
aniotki i choinki. To produkty, kté-
re nie tylko dobrze si¢ sprzedaja,
lecz takze pelnia funkcje dekoracyj-
naipomagaja budowac Swiateczny
nastrdéj w sklepie. Uzupelnieniem
oferty moga by¢ stodycze czekola-
dowe sprzedawane luzem — pra-
linki, mini figurki, bombki czy
cukierki do zawieszania na choince

RYNEK POD LUPA

CKETRAKTEM ZIELONMI @
HERBATY | POKRZY W Y
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- nadaja si¢ doskonale do ekspo-
zycji przy stoisku z produktami
sezonowymi.

Czekolada — niezaleznie od for-
my — pozostaje symbolem przyjem-
nosci i dobrego smaku, wiec przed
$wietami warto postawi¢ na bogac-
two asortymentu, atrakcyjna ekspo-
zycje i odpowiedni dobor formatow.
Dzigki temu ta kategoria z pewno-
$cig bedzie nalezala do najlepiej
rotujacych w catym grudniowym
sezonie sprzedazowym.

Czekolada to produkt, ktory
w okresie Swigtecznym zyskuje
dodatkowy kontekst — prezentowy
i rodzinny. Kluczowe znaczenie
ma zatem podziat ekspozycji na seg-
menty funkcjonalne: czekolady
tabliczkowe, praliny, bombonierki
oraz produkty impulsowe.

Warto zbudowac strefe ,,Stodkich
prezentdw”, gdzie obok bombonie-
rek znajda sie praliny w ozdobnych
opakowaniach, zestawy limitowane
i produkty premium. W handlu
tradycyjnym dobrze dziataja wol-
nostojace standy POS z elementami
dekoracyjnymi — zloto, czerwien
i grafika z motywem choinki.

Produkty impulsowe (batony,
czekoladki mini, draze) nalezy
eksponowaé¢ w strefie kasowej
— tam decyzje zakupowe zapadaja
w kilka sekund. Wazne, by poétka
z czekoladami byta pouktadana
kolorystycznie i czytelna — chaos
obniza percepcje jako$ci. Najlepiej,
gdy marki premium znajduja sie
w Srodkowej czesci regatu, a pro-
dukty ekonomiczne — nizej.

Optaca sig tez stosowaé komuni-
katy emocjonalne: ,Podaruj stodki
moment”, ,Czekolada, ktdra taczy
pokolenia” — to hasta aktywizujace
zakup nieplanowany. Utrzymajmy
czytelny podzial: tabliczki (piono-
wo: biate, mleczne, deser/gorzkie),
praliny/bombonierki (prezent),
impuls (batony/mini) — z kasami
jako osobna strefa. Premium na wy-
sokosci wzroku, formaty rodzinne
nizej. Ramki ,Limitowana edycja”,
,Na prezent” zwiekszaja zauwazal-
nos¢; w weekendy — mikrodegusta-
cje bezdotykowe (przekroj, folie).
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Dla dzieci - kolorowe,
dla dorostych — eleganckie

Slodycze to jedne z najczesciej
wybieranych upominkow $wia-
tecznych — uniwersalne, efektowne
i zawsze mile widziane. W grudniu
zyskuja szczegdlny wymiar: sg nie
tylko symbolem przyjemnosci, lecz
takze elementem tradycji, dekoracji
i Swiatecznej atmosfery. Dlatego
tez detali$ci powinni zadbac o to,
by oferta w tym segmencie byta
zroznicowana, atrakcyjna wizual-
nie i dopasowana do réznych grup
odbiorcow — zaréwno dzieci, jak

i dorostych.
W OKRESIE
SWIATECZNYM
NIEZMIENNIE DUZA
POPULARNOSCIA
CIESZA SIE ROWNIEZ
KLASYCZNE
NAPOJE GAZOWANE
— ORANZADY, COLE,
LEMONIADY CzZY
NAPOJE TYPU TONIC

/

Dla najmtodszych idealnym
prezentem beda figurki czekolado-
we, pierniki i ciasteczka w ozdob-
nych, kojarzonych ze $wietami
ksztaltach, a ponadto czekoladowe
bombki i cukierki z zawieszkami
do dekorowania choinki. Uwage
bez watpienia zwroca réwniez ko-
lorowe zestawy prezentowe z bo-
haterami znanymi z bajek, lizaki
w ksztalcie lasek oraz kalendarze
adwentowe. Produkty te najlepiej
prezentuja si¢ na specjalnych sto-
jakach lub przy kasach — w zasiggu
wzroku i rak dzieci. Dobrze dzia-
laja tez tematyczne ekspozycje,
np. ,Wioska Mikotaja” czy ,Stodka

choinka”, ktére budujq zakupowy
nastrdj.

Dorosli z kolei czgsciej wybieraja
eleganckie bombonierki, zestawy
pralin, czekolady premium i ba-
kalie w czekoladzie. Sprawdzaja
sie tu opakowania o luksusowym
charakterze — ze ztotymi akcentami,
tloczeniami, wstgzkami, a takze li-
mitowane edycje inspirowane zimo-
wymi smakami: piernikowym, mar-
cepanowym, Cynamonowym czy
kawowym. W tej grupie klientow
Swietnie rotujg produkty o wyzszej
jakosci, ktére mozna wreczy¢ jako
drobny, ale efektowny prezent.
Warto eksponowacd je w central-
nej czesci sklepu, np. na dedyko-
wanych regatach z oznaczeniem
,Na prezent” lub w towarzystwie
innych propozycji upominkowych.

Sprzedaz wspiera czytelna i ele-
gancka ekspozycja — uporzadkowa-
ne poltki, wyeksponowane zestawy
prezentowe i wilasciwie dobrane
oswietlenie podkreslajace walory
opakowan. Skutecznym rozwigza-
niem sg wyspy promocyjne i ekspo-
zytory POS - szczegoélnie w poblizu
strefy kas, gdzie konsumenci czgsto
dokonuja zakupow impulsowych.
Warto rowniez wykorzysta¢ promo-
cje taczone lub zestawy z drobnym
upominkiem (kubek, ozdoba $wia-
teczna, mini zestaw degustacyjny).

Stodycze to produkty, ktére
sprzedaja si¢ emocjami — dlatego
kluczem do sukcesu jest nie tylko
szeroki wybdr, ale takze sposéb ich
zaprezentowania. Odpowiednio do-
brane opakowanie, $wiateczna aran-
zacja i przemyslane rozmieszczenie
to gwarancja, ze stodkie upominki
znajda swoich nabywcéw — zaréw-
no wsrdd dzieci, jak i dorostych.

Warto zastosowac podziat wie-
kowy: dzieci (90-120 cm; standy
licencyjne, figurki, kalendarze) vs
dorosli (srodek/gdra: bombonierki,
praliny premium). Stacja pakowania
prezentdw (torebki, wstazki, bile-
ciki) — podnosi wartos¢ koszyka.
Zestawy mieszane praliny, kawa/
herbata. Dla dzieci — jasne ceny/
gramatury, dla dorostych — komu-
nikacja jakosci.
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Napoje — wazny element
Swietowania

Swigteczne spotkania w duzej
mierze koncentrujg sie wokot aro-
matycznych napojoéw, a w centrum
uwagi zawsze pozostajg kawa i her-
bata. Klienci chetnie siggaja po roz-
norodne gatunki kaw — ziarnista,
mielona, rozpuszczalng, smakowsa,
a takze kapsutki i saszetki2 w 1 czy
bezkofeinowe. Przedswigteczna
ekspozycja powinna obejmowac
zaréwno klasyczne pozycje cenione
przez konsumentow, jak i produkty
premium oraz eko i bio. Dodatko-
wo dobrze sprzedaja si¢ zestawy
prezentowe 1aczace kawe z czeko-
ladkami, kubkami, filizankami czy
syropami smakowymi — idealne
dla tych, ktérzy szukaja gotowego
upominku o wysokiej wartosci
uzytkowe;j.

Herbata to kolejny niezbedny ele-
ment $wigtecznych spotkan. Czarna
i zielona pozostaja podstawa, ale
zima rosnie popyt na herbaty owo-
cowe, ziolowe oraz kompozycje
z suszonymi owocami, ptatkami
kwiatéw czy aromatycznymi

RYNEK POD LUPA

przyprawami. W przedswiatecznej
ofercie muszg znalez¢ sie zarowno
klasyczne opakowania, jak i ele-
ganckie zestawy prezentowe — chet-
nie kupowane jako podarunek. Do-
petnieniem sa dodatki pozwalajace
przygotowaé¢ wyjatkowe napoje
— cynamon, gozdziki, kardamon,
syropy owocowe lub kwiatowe
— zachwycajace aromatem i umoz-
liwiajace tworzenie unikalnych
zimowych smakdow.

W okresie $wiatecznym napoje
gorace staja si¢ nie tylko elemen-
tem codziennego rytuatu, lecz takze
waznym nos$nikiem emocji — kojarza
sie z domowym cieptem, odpoczyn-
kiem i chwilg relaksu posréd przed-
$wiatecznego zgietku. To wiasnie
dlatego kawa i herbata w tym czasie
nabieraja wyjatkowego znaczenia,
a ich sprzedaz notuje wyrazne
wzrosty. Konsumenci coraz czesciej
poszukuja produktéw, ktore tacza
jakos¢, wyjatkowy smak i estetyke
opakowania, dzieki czemu dosko-
nale sprawdzaja si¢ w roli codzien-
nego napoju, a ponadto prezentu.

W przypadku kaw obserwuje sig
rosngce zainteresowanie segmen-

OKIEM EKSPERTA

tem ,specialty” — mieszankami
z konkretnych regionéw pocho-
dzenia, palonymi rzemieslniczo,
a takze wariantami z certyfikatami
Fair Trade czy Rainforest Alliance.
Istotne znaczenie ma tez aspekt
zrownowazonej produkcji oraz
ekologiczne opakowania — konsu-
menci zwracaja uwage na pocho-
dzenie ziaren i sposob ich przetwa-
rzania. Wéréd trendéw widoczna
jest rowniez personalizacja — kawy
smakowe, syropy o nutach piernika,
karmelu, orzecha czy czekolady,
ktére pozwalaja tworzy¢ napoje
inspirowane kawiarnianym menu.

Herbata przechodzi natomiast
wyrazna transformacje — z tradycyj-
nego napoju na calodzienny rytuat
wellness. W grudniu szczegdlna
popularnoscia ciesza si¢ mieszan-
ki o rozgrzewajacym charakterze:
z imbirem, miodem, pomarancza
czy cynamonem, ale réwniez her-
baty funkcjonalne wspierajace od-
pornos¢, trawienie czy regeneracje.
Warto wiec zaplanowac ekspozycje
w taki sposdb, by uwzgledni¢ za-
rowno klasyczne herbaty liSciaste
i ekspresowe, jak i produkty pre-

W okresie swiagt Bozego Narodzenia konsumenci niezwykle chetnie siegaja po klasyczne
Soki 100 % Tymbark Jabtko lub Pomarancza, koniecznie w wiekszych, 1-litrowych opakowa-
niach. Od lat towarzyszg one rodzinnym spotkaniom, stajac sie naturalnym elementem
swigtecznego stotu. W tym wyjgtkowym czasie duze formaty naszych produktéw
zyskujg na szczegodlnej wartosci, doskonale wpisujac sie w idee dzielenia sie rado-

Scig z bliskimi. Tuz po sokach, zainteresowaniem cieszg sie takze Napoje Tymbark
Jabtko-Wisnia lub Jabtko-Brzoskwinia w 2 | butelce — obecne tam, gdzie licza sie

Daniel Karas, Rzecznik Prasowy, Grupa Maspex

smak i niepowtarzalna atmosfera.

dr Adam Mokrysz, CEO, Grupa Mokate

W okresie swigt Bozego Narodzenia konsumenci najchetniej siegajg po produkty, ktdre wzbogacaja domowa

atmosfere o oryginalne smaki. Absolutnym hitem sprzedazy jest klasyczne Cappuccino z Belgijska Czekolada.
Ogromnym zainteresowaniem cieszg sie réwniez produkty zawierajgce nuty korzenne i cytrusowe: Cappuccino
Rozgrzewajace, o smaku Piernika oraz o smaku Czekolady z Pomarancza. Ponadto konsumenci wybierajg Chocolate
Drinki w sezonowych smakach: Piernika oraz Marcepanu. Produkty te 13czg smaki kawy, czekolady i specjalnych
przypraw, co czynije nieodtgcznym elementem oferty swigtecznej. Oczywiscie naszym hitem pozostaje Cappuccino
ZERO w 3 smakach: Malina i Kokos, Czekoladowo-Karmelowym oraz Waniliowo—émietnakowym.
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mium — pakowane w eleganckie
puszki lub skrzynki, czesto w limi-
towanych, swiatecznych edycjach.
W tej kategorii wazna role odgry-
waja tez napoje komplementarne
—kakao, goraca czekolada, chai latte
czy rozpuszczalne napoje mleczne,
cieszace sie popularnoscia wsrod
rodzin z dzie¢mi i 0séb szukajacych
bezkofeinowych alternatyw. War-
to rowniez pamieta¢ o dodatkach,
ktore pozwalaja budowac atmosfere
i inspirowac klientéw do ekspery-
mentowania ze smakami: przyprawy
korzenne, miody, syropy, mleka ro-
$linne czy bitne $mietanki w sprayu.
Z punktu widzenia sprzedazy,
kluczowa jest odpowiednia ekspo-
zycja — najlepiej w formie tematycz-
nych stref, taczacych kawy, herbaty
i dodatki w jeden, spojny zestaw
zakupowy. W okresie $wiatecznym
dobrze dziatajg takze promocje
wigzane (,kawa + syrop”, , herbata
+ midd”) oraz zestawy prezentowe
w roznych przedziatach cenowych.
Dla wielu klientow to produkt
spozywczy, a jednoczesnie gotowy
pomyst na upominek — elegancki,
praktyczny i pachnacy swietami.
Nie mozna zapominac o napojach
zimnych, urozmaicajacych swiatecz-
ne spotkania i doskonale sprawdzaja-
cych sie w trakcie przygotowywania
drinkéw i deseréw. Maja one duzy
potencjal, zwlaszcza w kontekscie
rodzinnych spotkan i imprez. Moga
petni¢ funkcje napojow gaszacych
pragnienie, ale tez bazy do kreatyw-
nych kompozydji, ktére dodaja ko-
loru i atrakcyjnosci menu. Napoje
gazowane i niegazowane czy soki
owocowe zyskuja w grudniu dodat-
kowy walor w postaci limitowanych
edydji i okazjonalnych opakowan.
Duzy potencjal maja soki i napoje
owocowe w wariantach premium
lub ekologicznych — moga stanowic¢
podstawe do stworzenia zdrowych,
aromatycznych miksow z woda ga-
zowana i owocami, idealnych dla
calej rodziny. Mlodsi konsumenci
chetnie siegaja po napoje typu cola
i owocowe warianty smakowe, a dla
dorostych produkty te stanowia
baze do przygotowania koktajli
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$wiatecznych i drinkéw dla gosci.
Limitowane edycje, sezonowe smaki
i ciekawe opakowania zwigkszaja ich
atrakcyjnosc i zachecaja do zakupu
nie tylko jednej butelki, lecz takze
catych zestawow. Wyeksponowa-
nie ich w sklepie w kuszacej formie
zwieksza sprzedaz impulsowa
i komplementarna. Napoje zimne
w $wiatecznym asortymencie po-
winny taczy¢ réznorodnos¢ smakow
z atrakcyjnoscia wizualng i wygoda
podawania. Butelki w réznych po-
jemnosciach, kartoniki, mate porcje
dla dzieci, a ponadto wersje rodzinne
pozwalaja dopasowac oferte do roz-
nych potrzeb, inspirujac konsumen-
tow do zakupow.

W okresie $wiatecznym niezmien-
nie duza popularnoscia ciesza sig
réwniez klasyczne napoje gazowane
—oranzady, cole, lemoniady czy na-
poje typu tonic. Cho¢ obecne w pol-
skich domach od lat, w grudniu
zyskuja nowy wymiar — stajq si¢ nie
tylko napojem do obiadu, ale takze
waznym elementem $wiatecznych
spotkan i baza do przygotowywania
drinkéw, ponczéw czy domowych
grzancow bezalkoholowych. Ich
rozpoznawalnos¢, intensywny smak
iszeroka gama wariantéw sprawiaja,
ze sa chetnie wybierane przez kon-
sumentow w kazdym wieku.

Marki coraz czesciej wprowadzaja
limitowane edycje swiateczne, ktdre
przyciagaja uwagge estetyka opako-
wania — charakterystyczne zimowe
grafiki, czerwono-zlote etykiety czy
edycje z bohaterami swiatecznych
kampanii budujg emocjonalny prze-
kaz i wspieraja sprzedaz impulsowa.
Popularne sa tez wieksze, rodzinne
formaty butelek, sprawdzajace sie
podczas wspodlnego $wigtowania,
oraz mniejsze pojemnosci typu ,,on
the go”, idealne na spotkania poza
domem czy dla dzieci.

Warto zauwazy¢, ze takze w tej
kategorii widoczny jest zwrot w stro-
ne produktéw o nizszej zawartosci
cukru lub stodzonych naturalnie
— konsumenci wola napoje typu
,zero” czy ,light”, a poza tym
warianty z dodatkiem naturalnych
aromatéw owocowych lub witamin.

W segmentach premium pojawiaja
sie nawet oranzady ilemoniady rze-
mieslnicze, tworzone na bazie sokow
owocowych, zi6ti przypraw korzen-
nych, ktore $wietnie komponuja sig
z charakterem $wiat.

Dla detalistéw to kategoria
o duzym znaczeniu w sprzedazy
grudniowej — napoje te sa kupowa-
ne zaréwno planowo, jak i sponta-
nicznie, dlatego warto zadbac o ich
atrakcyjna ekspozycje w poblizu
produktéow komplementarnych,
takich jak soki, syropy czy dodatki
do drinkéw. Wspolne ustawienie
napojow gazowanych z produk-
tami do przygotowania koktajli,
przekaskami czy deserami zwigk-
sza widocznosc¢ i zacheca klientow
do tworzenia petnych, Swiatecznych
zestawOw smakowych.

Podsumowanie

W Kkategorii stodyczy i wypie-
kow kluczowy jest merchandising
emogji i doznan. Klienci kupuja nie
tylko smak, lecz takze wspomnienie,
tradycje i przyjemnos¢. W zwiazku
z tym ekspozycje powinny:

v odwolywaé sie¢ do symboliki
$wiat — Swiatlo, kolory, zapachy,
v taczy¢ produkty w logiczne
zestawy — cross-merchandising

z kawa, herbata, przyprawami

i wypiekami,

v uwzgledniac¢ rézne poziomy ce-
nowe i segmenty prezentowe,

v angazowac zmysty — zapach, ob-
raz, dotyk i emocje.

Dobrze zaprojektowana strefa sto-
dyczy moze zwiekszy¢ rotacje o 30-
40 % w sezonie, a co najwazniejsze
—buduje pozytywne doswiadczenie
zakupowe, ktore przektada si¢ nalo-
jalnos¢ klienta przez caly rok.

Pamietaj, aby planowac szczyty
zatowarowania (piatek—niedziela,
10:00-14:00) — potka nie moze swiecic¢
pustkami. Ustaw TOP 5 SKU kazdej
kategorii w srodkowej strefie pola
widzenia — to szybkie wybory. Dodaj
etykiety potkowe z benefitami (,,czy-
sty sktad”, ,bez oleju palmowego”,
,do sernika/piernika”) — skracaja
czas decyzji. ©
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Pomoc na rzecz Andrzeja Poczobuta

Wiestaw Generalczyk, wydawcam.in. ,, Poradnika
Handlowca” i ,Poradnika Restauratora”, przekazat
ponad 5 000 zt na konto biatostockiego oddzia-
tu Stowarzyszenia ,Wspolnota Polska”, aby
wesprze¢ Andrzeja Poczobuta — niestusz-
nie wiezionego dziennikarza i dzialacza
mniejszosci polskiej na Biatorusi. Srodki
finansowe trafiag bezposrednio do jego
zony i corki, z przeznaczeniem na pomoc
prawna i medyczna.

W imieniu redakcji zachecamy wszyst-
kich, ktérym bliskie sa wartosci wolnosci
i solidarnosci, do wsparcia Andrzeja Poczo-
buta poprzez wptaty na konto Podlaskiego

Oddziatu Stowarzyszenia , Wspolnota
Polska”. Nr konta bankowego: Bank
PBH Oddzial w Biatymstoku
— 70 1060 0076 0000 3210 0016
7318. Kazda wptata to wyraz
jednosci i przypomnienie
o tym, ze nasi rodacy nie
sg sami.

25-lecie
firmy Zott Polska
w Opolu

24 pazdziernika 2025 r.
w Centrum Wystawienniczo-
-Kongresowym w Opolu odbyta
sie jubileuszowa gala z okazji
25-lecia dziatalnosci firmy Zott
Polska. Uroczystos¢ zaszczycito
swoja obecnoscia wielu gosci
— oprocz pracownikow z catego
kraju do Opola przyjechali tak-
ze wilasciciele przedsigbiorstwa
i cztonkowie zarzadu z Niemiec.
Na gali byt réwniez obecny Pre-
zydent Miasta Opola Arkadiusz
Wisniewski. Lacznie na wydarze-
niu pojawilo sie ok. 500 0séb. Cata
uroczystosc zostala przygotowana
z dbatoscia o detale nawiazujace do historii firmy i jej do-
konan. Pokazano wiele waznych dla zaktadu momentow
oraz zmian, jakie zaszly na przestrzeni lat. Pojawito sie

mnostwo okazji do wspomnien i podzigkowan za wspdl-
na prace. Niespodzianka dla gosci byl koncert Kayah
- wystep gwiazdy zapewnit niezapomniane wrazenia.

X Ogélnopolskie Forum PGZ Kupiec

W hotelu DoubleTree by Hilton w Krakowie w dniu
23 pazdziernika br. odbyto sie X Ogolnopolskie Forum
Uczestnikow i Partnerow Handlowych Polskiej Gru-
py Zakupowej Kupiec. To jedno z najwazniejszych
wydarzen branzowych w Polsce, ktore gromadzi pro-
ducentéw, dystrybutorow i detalistéw z catego kraju.
W tegorocznej edycji uczestniczylo ponad 500 oséb
oraz 106 wystawcdw, prezentujacych swoje produkty
iustugi na stoiskach targowych. Podczas uroczystej Gali
X Forum PGZ Kupiec wreczono prestizowe nagrody
w plebiscycie , Ztoty Dukat Kupca”, wyrdzniajace part-
neréw handlowych w trzech kategoriach: Sklep Roku,
Producent Roku oraz Dystrybutor Roku 2024. W imie-
niu prezesa PGZ Kupiec — Marcina Banki, statuetke
w kategorii Producent Roku dla firmy Unilever wreczyt
Prezes wydawnictwa i Redaktor Naczelny naszego
magazynu — Wiestaw Generalczyk. Patronat medialny
nad wydarzeniem objat ,, Poradnik Handlowca”.
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Proste Historie HIGH PROTEIN!

1 U

Ferrero na Swigta W

Firma Iglotex wprowadzita do oferty dania gotowe
Proste Historie w linii HIGH PROTEIN. Produkty charakte-
ryzuje wysoka zawartosc biatka, na poziomie 30 g, i niska
zawartosc ttuszczu. Dania bazu-
ja na kuchniach swiata: japonskiej,
meksykanskiej i greckiej. W skta-
dzie znajdujg sie podpieczo-
ne kawatki z piersi kurczaka
oraz smakowity makaroniryz
warzywny. Catos¢ uzupetniaja
warzywa, aromatyczne sosy
i przyprawy w saszetkach.

Do przyrzadzenia na patelni
lub w Air Fryer.

Iglotex SA
www.prostehistorie.com.pl

W swigtecznej ofercie Ferrero znajda sie wyjgtkowe
nowosci. Ferrero Collection Kalendarz Adwentowy 259 g
zachwyca swojg elegancja, z kolei zestaw Ferrero Collec-
tion Grand Assortment 197 g zostat przygotowany przez
marke z mysla o prezentach i kryje w sobie klasyczne
smaki Raffaello, Ferrero Rocher, Ferrero Rondnoir, a takze
dwa zupetnie nowe warianty pralin: Ferrero Cappuccino
oraz Ferrero Manderly. Odkryj Swigteczng oferte Ferrero,
a na stronie ferrerorocher.com zainspiruj sie pomystami
na swigteczne dekoracje.

Ferrero Polska
Commercial

Sp. z 0.0.

tel. 22 550 50 00

Pierogi z grzybami leSnymi W

W swigtecznej ofercie marki U Jedrusia pojawity

sie pierogi z grzybami lesnymi. To idealna propozycja
na wigilijny stét oraz rodzinne spotkania w zimowe dni.
Doskonate potgczenie delikatnego ciasta i starannie
doprawionego, grzybowego
nadzienia wprowadzaja
w wyjatkowy, Swigteczny nastroj.
Pierogi gotowe w kilka chwil,
stanowig atrakcyjng propozycje
dla o0sdb poszukujgcych
sprawdzonych, tradycyjnych dan
Swigtecznych.

U Jedrusia Sp. z o.o.
detal@u-jedrusia.pl
www.ujedrusia.pl

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wyfgcznie podmioty zajmujgce sie produkcja, obrotem lub
handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 paZdziernika 1982 r.o wychowaniu w trzez-
wosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz ustawa z dnia
9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami
uzywania tytoniu i wyrobow alkoholowych.

Liofilizowane Nowosci od KRESTO

W L Nowy smak Zbyszko 3 Jabtko-Mieta!

Do oferty KRESTO dotgczyty trzy wyjgtkowe nowo-

SCi: jezyna, sliwka i wisnia liofilizowana. Dzieki procesowi
liofilizacji zachowujg swdj naturalny smak, kolor, aromat
i cenne wartosci odzywcze. Bez dodatku cukru, bez
konserwantow — idealne do musli, owsianek, wypiekéw
czy jako zdrowa przekgska. Lekkie, chrupigce i inten-
sywnie owocowe — pozwalajg cieszyc
sie smakiem lata przez caty rok.
Nowe liofilizowane owoce
KRESTO to swietny wybor
dla mitosnikéw naturalnych
produktdw i zdrowego sty-
lu zycia.

VOG Polska Sp. z o.0.
tel. 46 835 14 40

Do portfolio Zbyszko Company dofacza
nowy smak w linii napojéw niegazowanych
Jabtko-Mieta. To swieze potgczenie so-
czystych jabtek i orzeZwiajgcej miety,
ktérych idealnie dobrane proporcje
tworzg wysmienity, aromatyczny smak.
Napdj nie zawiera substancji konser-
wujgcych, doskonale orzeZwia. Idealny
na co dzien, do pracy, do obiadu oraz
spotkan w gronie znajomych. Dostepny
w praktycznej pojemnaosci 175 1. Zbyszko,
3majmy sie razem i rozwijajmy wspdlnie
sprzedaz — poleca producent.

Zbyszko Company S.A.
tel. 48 3831100
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Nowoczesne kapsutki Perlux W

Perlux Zelowe Kapsutki Do Prania to nowoczesne
kapsutki zelowe, ktdre zawierajg innowacyjng formute
z technologig 4 Cold Enzyme, dzieki czemu dziatajg juz
w 20°C, skutecznie usuwajac zabrudzenia i jednoczesnie
chronigc wtdkna tkanin — nawet w krétkich cyklach prania.
Zawarte w kapsutkach naturalne olejki eteryczne nadaja
praniu dtugotrwata swiezosc i subtelny, przyjemny zapach.
Perlux kapsutki zelowe sg dostepne w dwoch wariantach:
kolor oraz uniwersal.

Lakma Strefa Sp. z o.0.
www.perlux.pl

Kakaowa koputa Zuccotto
— wtoska klasyka w Twoim domu!

Nowos¢ od Lucatto inspirowana stylem dolce vita!
W prosty sposdb przygotujesz elegancki deser o auten-
tycznym wioskim smaku. W zestawie komplet sktadni-
kow: mieszanka do biszkoptu
i kremu, poncz z nuta likieru
Alchermes oraz kakaowa
posypka. Efektowne ciasto,
ktdre zachwyci gosci—idealne
na kazda okazje! Masa netto:

370 g.

Emix Sp. z 0.0.
tel. 54 280 20 13

Franui — mrozone maliny w czekoladzie

It

Pierniczki Shrek W

Probowates kiedys mrozonej maliny oblanej wysoce
jakosciowg czekoladg mleczng oraz biatg? A moze jestes
fanem czekolady deserowej, wiec bardziej zacheci Cie
potgczenie mrozonej maliny oblanej czekoladg deserowg
i biatg? Taidealna kompozycja sprawia, ze produkt po pro-
stu rozptywa sie w ustach! Nie mozesz przejs¢ obok niego
obojetnie! Poleca firma Mateo jako wytgczny dystrybutor
produktow Franui na rynku polskim.

Mateo Sp. z o.0.
tel. 14 68153 01

Pierniczki Shrek to limitowana nowos¢ w linii kulto-
wych Pierniczkéw Dr. Oetkera. W opakowaniu znajduje
sie ciasto araz 1stempel z filmowej kolekcji: Shrek, Fiona,
Osiotlub Ciastek, dzieki ktéremu kazdy pierniczek zamieni
sie w bohatera Zasiedmiogdro-
grodu. Wystarczy dodac¢ masto,
jajko, podsypac¢ maka i tworzyc
bajkowe ksztatty. Pierniczki
Shrek na pétce to nie bajka
— to realna szansa na wzrost
sprzedazy!

Dr. Oetker Polska Sp. z o.0.
www.oetker.pl

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wytgcznie podmioty zajmujgce sie produkcjg, obrotem lub
handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 .o wychowaniu w trzez-
wWO0SCi i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz ustawa z dnia
9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami
uzywania tytoniu i wyrobow alkoholowych.

Barszcz czerwony 11
i koncentrat z burakéw 300 ml

Tradycja w nowoczesnym wydaniu. Na rynku sg juz
dostepne barszcz czerwony 11 i koncentrat z burakéw
300 mI marki Dawtona w nowej, odswiezonej szacie gra-
ficznej. Produkty charakteryzujg sie czystym sktadem,
bez konserwantdw oraz zbednych
dodatkdw, dzieki czemu zacho-
wujg niepowtarzalny smak
i aromat.

Dawtona Sp. z o.0.
tel. 22 73154 32
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Dan Cake: swiqteczna oferta
petna smaku i tradycji

Sezonowa oferta od marki Dan Cake to znane i lubiane
propozycje, ktére doskonale wpisujg sie w klimat grud-
niowych dni — znakomicie odnajda sie na swigtecznym
stole. Wsréd dostepnych wypiekéw znajdziesz klasyczne
babki, aromatyczne strucle czy efektowne rolady — wy-
pieki, tgczgce tradycyjny smak z wygodg podania. Dzieki
starannie dobranym sktadnikom i sprawdzo-
nym recepturom, ciasta od Dan Cake cieszg
sie zaufaniem konsumentéw poszukujgcych
jakosci, smaku oraz swigtecznego nastroju.

To gotowa odpowiedZ na potrzebe chwili wy-
tchnienia — zaréwno w domowym zaciszu, jak
iw czasie spotkan z rodzing czy przyjaciotmi.

Dan Cake Polonia Sp. z o0.0.
www.dancake.pl

‘ L Jogurt Skyr high protein bez dodatku cukru W

OSM Pigtnica wprowadzita na rynek nowy wariant jogur-
tu pitnego Skyr. Zawiera on 26 g biatka w butelce, jest bez
ttuszczuibez dodatku cukru. Mozna go kupic w trzech pysz-
nych smakach: malinowym, brzoskwiniowym i waniliowym.
Nowosc —jogurt pitny Skyr high protein jest dedykowany za-
rowno dla osdb aktywnych fizycznie, poszukujgcych sposo-
bdw na szybka regeneracje po treningu, jak i dla tych, ktérzy
po prostu chcg wspierac
codzienne funkcjonowa-
nie organizmu poprzez
uzupetnianie biatka
smaczng, petnowarto-
sciowg przekaska bez
dodatku cukru.

OSM w Piatnicy
tel. 86 215 64 00

Ludwik MAXX POWER )

Ptyny do naczyn Ludwik MAXX POWER to potgczenie
skutecznosci oraz przyjemnych doznan zapachowych.
Ich silna formuta z4atwoscig usuwa nawet najtrudniejsze
zabrudzenia i doskonale radzi sobie z tluszczem, zapew-
niajac Isnigco czyste naczynia — i to nawet w zimnej wo-
dzie! Sg dostepne w dwdch wyjatkowych kompozycjach
zapachowych: granat z werbeng oraz
cytrusy z zielong herbata, przy-
nosza swiezosc, a takze umilaja
codzienne zmywanie. Posiadajg
pozytywny wynik badan der-
matologicznych, co sprawia,
ze sg bezpieczne dla skaéry
dtoni. Pojemnosc: 725 g.

Grupa Inco S.A.
tel.: 2271159 00

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wyfgcznie podmioty zajmujgce sie produkcja, obrotem lub
handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 paZdziernika 1982 r.o wychowaniu w trzez-
wosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz ustawa z dnia
9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami
uzywania tytoniu i wyrobow alkoholowych.

KitKat® Chunky Funky

1 U

Zimowa Oferta Wawel W

Statym elementem oferty marki KitKat® sg coroczne,
smakowe edycje limitowane. Réwniez tej jesieni marka
KitKat® zaskoczy pyszng nowoscia, ktéra z pewnoscia
przyciggnie uwage kupujacych i wzbogaci oferte bato-
now w kazdym sklepie. Czas na zakrecong przerwe petna
smaku z batonem KitKat Chunky Funky! Rozkoszuj sie
chrupigcym, kakaowym wafelkiem w mlecznej czekoladzie
i biatej polewie z efektem marmurkowym. Zamow juz dzis.

Nestlé Polska S.A.
tel. 800 174 902

Zimowa Oferta Wawel zachwyca réznorodnoscia
i sSwigtecznym klimatem. Aromatyczne tabliczkii czeko-
lady: Mandarynkowa, Milkizz, X-plode i Krowkowa Stony
Karmel kuszg najmtodszych. Dodatkowo linia tabliczek
Premium - Pistacja i Gruszka z Migdatem — urzeka elegan-
Cja. Wsréd upominkow krolujg praliny
Malaga, Tiki Taki i Kasztanki oraz nowa
prezentowa bombonierka,Dla Ciebie".
Dzieci ucieszg kolorowe domki z Mie-
szanka Choinkowa i puszki-zabawki
z Mieszanka Krakowska.

Wawel S.A.
tel. 12 254 2110
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Chrzan Luksusowy Smietankowy 180 g

) U

Kalendarz Adwentowy Grzeski W

Nowos¢ w ofercie WSP ,Spotem” to propozycja dla osdb
poszukujgcych wyrazistych smakdw w niecotagodniejszej
odstonie. Jego chrzanowa ,zadziornosc” idzie w parze
z aksamitng konsystencjg i nieskazitelnie biatym kolorem,
dzieki czemu bedzie sie wyjgtkowo elegancko prezentowat
na stole.Nada charakterystyczng nute miesom, wedlinom
czy pasztetom, a jednoczesnie ich nie zdominuije.

WSP ,,Spotem”
tel. 4134798 00

Na czas oczekiwania na Swieta marka Grzeski przy-

gotowata digitalowy Kalendarz Adwentowy skrywajacy
24 praliny inspirowane smakiem kultowego wafla. Kazde
okienko, oprécz stodkiej niespodzianki, odstania kod QR
z dostepem do tematycznych aktywnosci online. Do-
datkowag atrakcjg jest kartka pocztowa umieszczona
na odwrocie opakowania - go-
towa do wypisania i wystania.
Grafika z postacig radosnego
renifera w okularach i nauszni-
kach przycigga uwage dzieci oraz
dorostych.

Colian Sp. z 0.0.
tel. 62 590 33 00

L Perlux Oxy — btyskawiczne usuwanie plam W

Perlux Odplamiacz Oxy to wy-
soce skuteczny srodek do walki
z roznymi plamami, takimi jak: kawa,
trawa, owoce, czekolada, krew, wino
oraz 100 INNYCH! Wygodna for-
ma sprayu uwalnia aktywna piane,
ktdra dziata bezposrednio na plame, bez
trudu usuwajgc zabrudzenia i neutrali-
zujac zapachy.

Lakma Strefa Sp. z o.0.
www.perlux.pl

Lisner Chrupiaca Rybka
— dla tych, ktérzy cenia smak i wygode

Na pétce chtodniczej debiutuje linia Chru-
pigca Rybka — filety z mintaja w ztocistej
panierce, dostepne w trzech smakach: kla-
sycznym, lemon & herbs oraz salt & pepper.
Wyprodukowane bez konserwantdw z wy-
sokiej jakosci sktadnikdw, stanowig wygodng
iwartosciowg alternatywe dla dan gotowych.
Idealne do szybkiego podgrzania w Air Fry-
erze, piekarniku lub na patelni. Chrupigca
panierka i zdrowa dzika ryba to odpowiedz
na potrzeby konsumentdw cenigcych smak,
jakosc i zdrowe zycie.

Lisner Poznan Sp.z 0.0., sp. k
tel. 6184 95 501

Cynamonki i Pistacjanki W

Zakrecone i puszyste Cynamonki
oraz Pistacjanki to wyjgtkowo miek-
kie i puszyste buteczki, bedgce odpo-
wiedzig na aktualne trendy. W opako-
waniu znajduje sie gotowa mieszanka
do ciasta, nadzienia, a takze drozdze.
Przygotowanie jest proste, butecz-
ki wyrastajg od razu w piekarniku,
a na opakowaniu znajduje sie kod
QR z instrukcjg video-krok po kroku.
Wprowadzeniu nowosci towarzyszy
intensywna kampania online. Daj sie
zakrecic!

Dr. Oetker Polska Sp. z o.0.
www.oetker.pl

Posypka Ztote Serduszka
— mito$é zamknieta w dekoracji!

Dodaj wypiekom elegancji i romantycznego cha-
rakteru z jedng z posypek Lucatto — Ztote Serduszka.
To idealna ozdoba tortéw, babeczek, ciasteczek i deserow
na specjalne okazje — swieta,
urodziny, rocznice czy walen-
tynki. Wygodne, jednorazowe
opakowanie pozwala w kilka
chwil stworzyc¢ stodkosci,
ktére zachwycg wygladem,

a takze podkresla wyjgtko-
wosc¢ chwili. Masa netto: 30 g.

Emix Sp. z 0.0.
tel. 54 280 20 13
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Lisner Smakiem Krojone
— Czas na Nowa odstone sledzia!

Poznaj nowa linie od marki Lisner — Smakiem Krojone.

Starannie utozone kawatki marynowanego oraz solonego
sledzia na tacce, przektadane wyjgtkowymi dodatkami
takimi jak: grzyby, warzywa, owoce, czy twarozek. Trady-
cja w nowoczesnej formie, stworzona
w oparciu o wieloletnie doswiadczenie
marki i dobrze znang jakosc Lisnera.
Nowoczesne oraz praktyczne opako-
wanie sprawdzi sie idealnie na kolacje
lub spotkania z bliskimi — zawsze wtedy,
gdy liczy sie smak i wygoda. Dostepne
w dwaoch wariantach: 180 g i 500 g.

Lisner Poznan Sp.z 0.0., sp. k
tel. 61 84 95 501

‘ | U Jedrusia cieszy smakiem na swiqta!

W ofercie U Jedrusia na ten wyjgtkowy, swigteczny czas
nie brakuje dan, ktdre od pokoleri pojawiaja sie na wigilijnym
stole. Wsrdd propozycji dostepne sg m.in. kapusta
z grochem, pierogi z kapusta i grzybami, uszka z grzybami,
krokiety z kapustai grzybami, bigos czy paszteciki. Gotowe
dania, dostepne w wygodnych opakowaniach, pozwalajg
w kilka chwil zorganizowac swigteczng kolacje bez
czasochtonnych
przygotowan.
www.ujedrusia.pl

U Jectruesta

| s Smaki

Nowos¢ na polskim rynku
- zelki Pedro w 11 wariantach smakowych
i ksztattach petnych zabawy!

Marka Pedro wprowadza na rynek wyjgtkowe zelki do-
stepne w jedenastu smakach - od klasycznych owocowych
po egzotyczne, ktdre zachwycajg intensywnym smakiem
i miekka konsystencja. Co wyrdznia Pedro, to takze ory-
ginalne ksztatty, takie jak zelkowe hamburgery do samo-
dzielnego sktfadania, kwasne kdtka, kolorowe paski, kable
oraz zabawne rekiny. Produkty
53 pozbawione oleju palmowego
i sztucznych barwnikéw, a za-
wierajg naturalny sok owocowy,

CO czyni je pyszng i Swiadomg
przekgska dla catej rodziny.

IDC Polonia S.A.
tel. 12 270 35 40

Sofin

Marka Sofin stale wzmacnia swojg pozycje w kategorii
produktéw do prania i ptukania. Udoskonalona jakosc¢
produktéw, odswiezony design oraz
kampania reklamowa spotkaty sie
z pozytywnym odbiorem konsu-
mentéw. Podczas pierwszego fligh-
tu kampanii TV reklame zobaczyto
ponad 9 min odbiorcdw, a dziatania
online wygenerowaty prawie 6 min
wyswietlen. Producent spodziewa
sie, ze zakonczony wiasnie drugi fli-
ght kampanii reklamowej przyniesie
jeszcze lepsze wyniki, ktére przeto-
73 sie na bezposrednig odsprzedaz
z potki. Sofin — wiecej swiezoscil
Codzienniel!

Kalendarz Adwentowy Vifon

Na swieta marka Vifon przygotowata Kalendarz Adwen-
towy, z ktdrym mozemy zaczac odliczanie
w azjatyckim stylu. Kazde okienko skrywa
inng zupe, pozwalajgc na odkrywanie no-
wych smakadw i.. ukrytych niespodzianek.
Kalendarz umozliwia poznanie szerokiego
portfolio marki — od znanych wszystkim
standarddéw po autentyczne wietnam-
skie zupy premium. Oryginalny projekt
graficzny podkresla swigteczny klimat
i nadaje mu charakteru. To doskonaty
pomyst na prezent dla mitosnikéw zup
btyskawicznych.

Tan-Viet International P.S.A.
tel. 58 692 90 00
www.harmoniasmakow.pl

w | »O0 kurka! To musi by¢ Lisner”

Jesienna kampania promujgca nasze bestsellery z kur-
kami juz trwa! Michel Moran, w roli charyzmatycznego
lesnego sprzedawcy,
przycigga uwage widzow,
a ciepty klimat spotu
i subtelny humor budujg
pozytywne skojarzenia
z markga. Produkty z linii
Kurki to gwarancja wyso-
kiej rotacji — konsumenci
je uwielbiajg! Kampania
prowadzona jest szeroko:

TV, 00H, OLV oraz Digital
— docieramy tam, gdzie
s3 nasi odbiorcy!
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Kampania swigteczna
»3majmy sie razem! Zbyszko”

Od grudnia Zbyszko Company rozpoczyna swigteczng
kampanie promujgcg napoje gazowane Zbyszko 3 Owoce.
W spotach telewizyjnych i internetowych ponownie zo-
baczymy Ambasadoréw marki — Macka Musiata i Tomka
Karolaka. W petnej humoru, cieptej i Swigtecznej kampanii
Ambasadorzy pokazg, ze najcenniejszg wartoscig marki
Zbyszko jest bycie razem, a chwile w gronie bliskich najle-
piej smakujg wtasnie z napojami Zbyszko. Kampania obec-
na bedzie w tele-
wizji, digitalu oraz
mediach spo-
tecznosciowych.
Zbyszko - 3maj-
my sie razem!
- brzmi hasto
producenta.

Pierogi Proste Historie — 10 lat na rynku!

Od poczatku pazdziernika firma Iglotex prowadzi silng
kampanie reklamowa Pierogdw z miesem Proste Historie
z nowym, pysznym farszem. Proste Historie celebruja
ponadto dekade obecnosci na polskim rynku — 10 lat
smaku, jakoscii zaufania konsumentéw. Dziatania promo-
cyjne w telewizji potrwajg do konca listopada, a kampania
reklamowa obejmie stacje:
TVN i Polsat, szereg stacji
tematycznych, serwisy
VOD i bedzie wzmocniona
kampanig internetowg oraz
dziataniami w mediach
spotecznosciowych.

Producent: Iglotex SA,
www.prostehistorie.com.pl

Mateo zaprasza do swiatecznego stotu!

Swieta Boze-
go Narodzenia
coraz blizej.
Stworzenie
wysmienitych
potraw wymaga
sporo czasu.
Firma Mateo po-
maga sprostac
temu wyzwaniu.
W ofercie pro-
ducenta znaj-
dujg sie pierogi
ruskie, uszka czy
krokiety.

Szczegdtowa oferta producenta na stronie
www.mateodebica.com.pl.

Soki pomidorowe WOSP 2026

Dawtonaporaz 8 gra z Fundacja WOSP.
Jak co roku z tej okazji w dystrybucji
pojawit sie sok pomidorowy w etykie-
cie obrandowanej przez samego Jurka
Owsiaka. W tym roku
bedzie to zaréwno sok
300 ml, jak i 750 ml. Sok
pomidorowy to prosty,
czysty sktad, bedacy
idealnym uzupetnie-
niem kazdej diety.

Kampania wizerunkowa ,INKA LUBI SIE DZIELIC"...

W listopadzie br. rusza kampania wizerunkowa marki
Inka. W spotach TV bedzie mozna ponownie zobaczyc
znang ilubiang bohaterke marki Zbozenke. Kazdy ze spo-
téw reklamowych to inna historia z lekkim przymruzeniem
oka, prezentujgca radosc dzielenia sie zyczliwoscig, humo-
rem, wspomnieniami, dobrym
stowem oraz smakiem kulto-
wej kawy zbozowej i napojow
roslinnych Inka w réznych od-
stonach. Kampania TV potrwa
do konca roku i bedzie wspie-
rana kampanig online. Po raz
pierwszy zostanie rozwinieta
o dziatania CSR ,Inka lubi sie
dzieli¢ dobrem”.

Wiecej na www.inka.pl.

WSP Spotem

Kampania reklamowa Majonezu Kieleckiego potrwa

od 1do 23 grudnia — obejmie telewizje, Internet, radio,
prase oraz media spotecznosciowe. Billboardy sponsor-
skie pojawig sie przy popularnych
programach w TVN, a ponadto
w grupach stacji TVP i Polsat.
W ramach dziatan online zapla-
nowano wspotprace z dziewiet-
nastoma influencerami, emisje
spotu w serwisie YouTube i display.
Dobor zréznicowanych kanatow
ma na celu dotarcie do szerokiej
grupy odbiorcéw. Kampanie uzu-
petnig reklamy w prasie kobiecej
i branzowej oraz materiaty POS
w sklepach.
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REWOLUCJA W KONTROLI
UMOW CYWILNOPRAWNYCH,
NOWE UPRAWNIENIA PANSTWOWEJ INSPEKCJI
PRACY PLANOWANE OD 2026 R.

Rzadowy projekt zmian w ustawie o Panstwowej Inspekcji Pracy zaktada,
ze Inspektorzy zyskajg uprawnienie do samodzielnego przeksztatcania
umow cywilnoprawnych (zlecenie, B2B, umowa o dzieto) w umowy o prace
bez koniecznosci kierowania sprawy do sadu. Decyzja administracyjna
wydana przez inspektora bedzie natychmiastowo wykonalna, a pracodawca
zobowigzany do traktowania takiej osoby jak pracownika etatowego.

Skutki decyzji

Po zmianach Inspektor Panistwowej
Inspekgji Pracy bedzie mogt wydac
decyzje administracyjna, jesli uzna,
ze umowa cywilnoprawna (np. umo-
wa zlecenia, umowa o swiadczenie
ustug, itp.) zostata zawarta w warun-
kach typowych dla stosunku pracy
- gdy obowiazki sa wykonywane
w miejscu i czasie wskazanym przez
zatrudniajgcego oraz pod jego nadzo-
rem. Co istotne, wniesienie odwolania
nie bedzie wstrzymywato natychmia-
stowej wykonalnosci decyzji za okres
od dnia wydania decyzji. Przez caly
czas trwania postepowania odwo-
tawczego pracodawca bedzie musiat
traktowac osobe jako pracownika. De-
cyzja moze rdwniez obejmowac okres
przeszly — sprzed wydania decyzji,
co oznacza koniecznos¢ doptaty skta-
dek i Swiadczen za minione okresy.
Przy czym obowiazek w zakresie prze-
sztych okreséw bedzie wykonalny
dopiero po uprawomocnieniu decyzji.

Procedura odwotawcza

Od decyzji inspektora bedzie
przystugiwato odwotanie do Gtéw-
nego Inspektora Pracy (w ciagu
7 dni), a nastepnie do sadu rejono-
wego (W ciggu miesigca).

Cyfryzacja i zdalne kontrole

Nowelizacja przewiduje cy-
fryzacje procedur kontrolnych
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- inspektorzy beda mogli prze-
prowadzac zdalne przestuchania,
ogledziny miejsc pracy przez
kamere, a takze sporzadzad
dokumenty w formie elektro-
nicznej. Powstana tez specjalne
kanaly techniczne wymiany
danych miedzy PIP, ZUS i Kra-
jowa Administracja Skarbowa,
co usprawni kontrole i wykry-
wanie nieprawidlowosci.

Wyzsze kary za naruszenia

Projekt zaktada podwojenie
maksymalnych wysokosci grzywien
zanaruszenia przepisow prawa pra-
cy —do 60 tys. zti 90 tys. zt, a takze
grzywien nakladanych w poste-
powaniach mandatowych przez
inspektoréw do 5 000 zt.

Ochrona pracownikéw
i ograniczenie naduzy¢

Reforma ma na celu ogranicze-
nie naduzywania umow cywilno-
prawnych tam, gdzie powinny by¢
stosowane umowy o prace. Dzigki
temu pracownicy zyskaja wigksza
ochrone prawnag, stabilnos¢ zatrud-
nienia oraz dostep do swiadczen
i uprawnien pracowniczych.

Zmiany zapowiadane
sa od stycznia 2026 r. Nowe przepisy
beda miaty zastosowanie do wszyst-
kich umoéw cywilnoprawnych obo-
wiazujacych w dniu wejScia w zycie
tych przepiséw.

Przedsiebiorcy powinni juz
przeanalizowac¢ wszystkie umowy
cywilnoprawne oraz sposob swiad-
czenia ustug przez zleceniobiorcow
i wspdtpracownikow (B2B). Warto
przeprowadzi¢ audyt nie tylko tresci
umow, ale takze praktycznych aspek-
tow wspotpracy. Pozwoli to uniknaé
ryzyka kosztownych konsekwengji
w przypadku kontroli.

Podsumowanie

Nowelizacja ustawy o Paristwo-
wej Inspekcji Pracy (jesli zostanie
uchwalona) to rewolucja w kontroli
prawidlowosci zatrudnienia. Dla
przedsigbiorcow oznacza koniecz-
nos¢ wiekszej ostroznosci przy za-
wieraniu uméw cywilnoprawnych.
Warto juz teraz wdrozy¢ odpowied-
nie procedury i zadba¢ o zgodnos¢
z przepisami, by unikna¢ nieprzyjem-
nych niespodzianek w razie wejscia
W zycie nowego uprawnienia Pan-
stwowej Inspekgji Pracy. ©
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KiS: Decyzja ws. ,matpek” w systemie kaucyjnym
zapadnie w 2026 r.

Ministerstwo Klimatu i Srodowiska (MKiS) poinformowato
w odpowiedzi na interpelacje poselska, ze decyzja dotyczaca
ewentualnego rozpoczecia prac legislacyjnych nad wiaczeniem
jednorazowych matych butelek, tzw. malpek, do systemu ka-
ucyjnego zostanie podjeta w 2026 r.

Resort wyjasnil, ze zapytano go m.in. o to, czy obecnie pro-
wadzone sa analizy dotyczace objecia systemem kaucyjnym
jednorazowych szklanych butelek typu ,, matpka”.

,,Objecie systemem dodatkowej frakcji obok dodatkowego
obcigzenia sklepow oraz zmniejszenia strumienia szklanych
odpaddéw w systemie komunalnym wymagatoby istotnych
inwestycji w infrastrukture. Obecnie systemy kaucyjne zapla-
nowane sa dla trzech frakcji jasno wskazanych w ustawie i dla
tych trzech strumieni budowana jest infrastruktura i logistyka.
MKiS nie wyklucza zmian w tym zakresie w kolejnych latach
funkcjonowania systemu” — napisano.

,Decyzja o ewentualnej inicjatywie ustawodawczej zostanie
podjeta w 2026 r. Niemniej najpierw system kaucyjny musi
w pelni ruszy¢, tak aby mozliwa byta ocena jego efektywnosci
w aktualnej formie” — dodano.

Zdaniem Ministerstwa Klimatu i Srodowiska niezwykle
istotne jest, aby rozwéj systemu kaucyjnego odbywat sie¢ w sta-
bilnych warunkach prawnych. Resort podkresla, ze wszelkie
zmiany w przepisach powinny by¢ poprzedzone szerokimi
konsultacjami oraz wprowadzane z odpowiednim okresem
przejsciowym, ktéry umozliwi przedsigbiorcom dostosowanie
sie do nowych wymogow.

owelizacja ustawy o zdrowiu publicznym:
Rzad przyjat projekt podnoszacy optate cukrowa

Rada Ministrow zatwierdzita projekt ustawy przygotowany
przez Ministerstwo Finanséw, zaktadajacy podniesienie tzw.
optaty cukrowej — poinformowata Kancelaria Prezesa Rady
Ministrow.

Projekt nowelizuje ustawe o zdrowiu publicznym oraz
ustawe o podatku dochodowym od oséb fizycznych. Zgod-
nie z jego zapisami, stata czes¢ optaty za zawartos¢ cukru
lub substancji stodzacych w napojach ma wzrosna¢ z 0,50 zt
do 0,70 zt za 100 ml produktu zawierajacego do 5 g cukru lub
jakikolwiek stodzik. Zmienna cze$¢ optaty — naliczana za kazdy
gram cukru powyzej 5 g w 100 ml - ma zosta¢ podniesiona
z 0,05 z1 do 0,10 zt. Maksymalna stawka optaty za litr napoju
wzrosnie z 1,2 zt do 1,8 z1.

Ponadto projekt przewiduje zwiekszenie statej oplaty za za-
warto$¢ kofeiny lub tauryny — sktadnikéw obecnych m.in. w na-
pojach energetycznych — z 0,10 zt do 1,00 zt.
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