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OD READAKCJI

WCIAZ DUZO0 DO UGRANIA

Co zrobi¢, aby konsumenci zaopatrywali sie nie tyl-
ko w sklepach dyskontowych, lecz takze osiedlowych?
To byto jedno z pytan, jakie zadano mi na profesjonal-
nie zorganizowanym spotkaniu w marcu br. w Arla-
mowie z okazji 15-lecia sieci handlowej CHORTEN.
Zastanawialem sie, czy moja odpowiedz trafi w gusta
wilascicieli sklepow, bo kazdy moze mie¢ inne zdanie.

Z firmami handlowymi mam zawodowo do czy-
nienia od sierpnia 1988 roku. Dyskontéw w Polsce
wtedy jeszcze nie bylo, za to systematycznie poja-
wialy sie pierwsze supermarkety m.in. Pozperito,
Bomi, Alma Market, Jumbo, Piotr i Pawel, HIT czy
Billa. To one byty wéwczas konkurencja dla matych
i srednich niezaleznych sklepow. Przez lata rynek
handlu w naszym kraju ulegal zmianom i transforma-
cjom. Wyzej wymienionych duzych sieci nie ma juz
na mapie, tworza si¢ nowe. Jednak najwieksza sita
odznaczaja sie¢ obecnie dyskonty, ale na naszych
oczach powstaja caty czas takze sieci mniejszych
sklepéw (pod réznymi nazwami). W dobie coraz
wiekszej popularnosci formatow franczyzowych
i convenience cena nie musi by¢ najwazniejszym

£ACZMY PODZIELONA POLSKE

Fot. Zbyszko Zalewski

magnesem przyciagajacym klienta do placowki
handlowej. Asortyment powinien by¢ dopasowany
do potrzeb i oczekiwan zar6wno mlodego pokole-
nia ,Z” (oraz wkraczajacego wkrdotce w dorostos¢
»~Alpha”), jak i 0s6b w wieku senioralnym (jest
ich juz blisko 10 milionéw). Dobrze dostosowana
oferta produktéw oraz mozliwos¢ zrobienia zakupow
w przyjaznych warunkach jest szansa dla mniejszych
placowek (patrz Temat miesigca str. 8). Podpatrujmy,
jak robia to liderzy rynku, wyciagajmy wnioski
i starajmy sie wdrozy¢ cho¢ cze$¢ nowoczesnych
rozwiazan w swoich placowkach handlowych.

Korzystajac z okazji zblizajacych sie Swiat Wielka-
nocnych, zyczymy Panstwu, aby byty petne zyczli-
wosci i ciekawych rozmoéw, a intensywny w handlu
czas przed nimi okazja do rozwoju biznesu.

WIESt AW GENERALCZYK
PREZES WYDAWNICTWA

| REDAKTOR NACZELNY
PORADNIKA HANDLOWCA

IDZMY NA

WYBORY
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FELIETON

ZAKAZ SPRZEDAZY ALKOHOLU
KONTRA ZDROWY ROZSADEK

,Niczyje zdrowie, wolnos¢ ani mie-
nie nie sa bezpieczne, kiedy obraduje
parlament” — to jeden z najstynniej-
szych aforyzmoéow Marka Twaina.
Bolesnie niestety prawdziwy.

Trzeba by go jedynie uzupetnic¢
o stwierdzenie, ze zagrozenie zwigk-
sza si¢ radykalnie, gdy do opinii
publicznej trafi jakies pojedyncze,
budzace emocje zdarzenie. Wtedy
politycy dostaja, za przeproszeniem,
kociokwiku i nie dbajac o statystyki,
badania, analizy oraz zdrowy rozsa-
dek gotowi sa podejmowac najdalej
idace dziatania, byle rozemocjono-
wana opinia publiczna stwierdzila,
ze ,,coé robig”.

W drugiej pofowie marca na numer
alarmowy zadzwonit 5-letni chlopiec,
moéwiag, ze jest w domu z dwojgiem
mlodszego rodzenistwa, a rodzice $pia
inie da sie ich obudzi¢. Policja miesz-
kanie namierzyta. Okazato sie, ze ro-
dzice byli pod wptywem alkoholu.
Ta historia stata si¢ pozywka dla pro-
wadzacych antyalkoholowa krugjate,
ktdrzy natychmiast zaczeli sie doma-
gac dalszych ograniczen w sprzeda-
zy alkoholu. Na takich postulatach
fatwo robi sie popularnosé, w tym
wyswietlenia w internecie. Wystarczy
rzuci¢ troche ogdlnie stusznych fraz
ostrasznych szkodach, jakie wyrzadza
alkohol —i juz. Znacznie trudniej by¢

nutella nutella
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Reklama str. 9

tUKASZ WARZECHA

QD
Fot. Piotr tysakowski

przeciwko ograniczeniom, odwotu-
jac sie do statystyk, wolnosci handlu
i odpowiedzialnosci ludzi za wlasne
dziatania. Wtedy zostaje sie ,,obronca
pijakow” lub zlych , prywaciarzy”,
ktérzy zeruja na wciskaniu ludziom
Jtrucizny”.

Statystyka zas nie wspiera alar-
mistycznych komunikatéw. Pod
wzgledem konsumpcji alkoholu
na glowe Polska w 2019 r. byta w Unii
Europejskiej dopiero na 13. miejscu
z wynikiem 11,9 litra. W zestawie-
niu za 2023 r., ale nieobejmujacym
wszystkich panstw UE, konsump-
cja alkoholu spadta do 11 litréw per
capita. Wyprzedzali nas m.in. Czesi
(14,3), Lotysze (13,2), Niemcy i Litwi-
ni (po 12,8), Francuzi (12,2), a exaequo
na 13. miejscu byliSmy z Portugal-
czykami. Jak wskazywal Warsaw
Enterprise Institute — byl to najnizszy
poziom konsumpcji alkoholu w Pol-
sce od 17 lat. Statystyki WHO sytuuja
Polske okoto 60. miejsca na $wiecie
pod wzgledem odsetka osdb uzalez-
nionych od alkoholu.

Samo spozycie alkoholu na miesz-
karica (ACP) nie daje pelnego obrazu.
Mozna sobie wyobrazic¢ rozne sytuacje
przy tej samej wartosci ACP: spozycie
alkoholu moze by¢ mniej wigcej row-
no rozlozone na cata prawie dorosta
populacje, a moze by¢ tez tak, ze in-
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tensywnie pije stosunkowo niewielka
grupa. Nawet gdyby uznac, ze kon-
sumpcja alkoholu w Polsce jest w ja-
kims$ stopniu problemem, to na pewno
nie wolno w tej sprawie podejmowac
panicznych dziatann na podstawie
jednego medialnego wydarzenia.
A takze nie powinno si¢ dziatac zaka-
zami —ktdre uderza rowniez w wazng
branze gospodarki i handlu. Przeko-
nywanie i ostrzeganie, pomoc dla
uzaleznionych —i to gléwnie ze strony
organizadji pozarzadowych —to dobra
droga. Nie jest nig na pewno wylewa-
nie dziecka z kapiela.

W jednym wskazniku Polska jest
w czoldwce: stosunkowo duza jest
grupa osob upijajacych sie epizo-
dycznie (35 % dorostych w 2021 r.,
aczkolwiek trzeba pamigtac, ze byt
to specyficzny, covidowy rok). Tyle
Ze ograniczenia w normalnej sprzeda-
zy alkoholu sprzyjaja takiemu wiasnie
intensywnemu, epizodycznemu po-
chfanianiu alkoholu, czego najlepszym
przyktadem sa kraje skandynawskie.
To nie jest dobry kierunek.

W historii mieliSmy juz przykiad
absurdalnej antyalkoholowej krugjaty:
to trwajaca w latach 1920-1933 prohi-
bicjaw USA. Skutkiem byt radykalny
wzrost przestepczosci, bimbrownic-
two, rozrost gangéw. Nie spadek
alkoholizmu. W PRL tez to ¢wiczy-
lismy, cho¢ nie w tej skali. I tez byto
bimbrownictwo, przestepczosc i me-
liny. Wiadza z jednej strony chce za-
rabiac na akcyzie, z drugiej produkuje
kolejne pomysty tak absurdalne jak
zakaz sprzedazy alkoholu na stacjach
benzynowych, co ma jedynie szanse
napedzi¢ nielegalna sprzedaz produk-
tow alkoholopodobnych, potencjalnie
zabojczych.

Naprawde tak trudno wyciagna¢
lekcje z podobnych eksperymentéw
w przeszlosci? ©
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Na rynku dostrzegalna jest zmiana trendu. Na znaczeniu zyskujg m.in. sieci
convenience. Jak bedzie wygladat handel za 7-8 lat z perspektywy dwdch grup
klientéw: generacji Z oraz seniorow? W poszukiwaniu odpowiedzi przygladamy

sie aktualnym kierunkom rozwoju i pytamy ekspertow.

Wedlug niedawno opublikowa-
nego raportu Proxi.cloud, obejmuja-
cego sklepy spozywcze poréwnuja-
cego dane rok do roku 2023 vs 2024,
w ub.r. ruch w sieciach convenience
oraz hipermarketach wzrést odpo-
wiednio 014,2 %1 7,1 %. Spadl nato-
miast w supermarketach i dyskon-
tach — 0 5,6 % i 1,8 %. Obserwacja
objeto zachowania 1,4 mIn klientow
w 38,2 tys. placowek handlowych.
Wedlug Mateusza Nowaka, eksperta
Proxi.cloud, wzrost ruchu w skle-
pach convenience mégl by¢ spowo-
dowany ekspansja tego formatu.
Spora dostepnos¢ takich placéwek
oraz szeroki wachlarz ich promocji
zachecaty do wizyt. Patrzac na wy-
niki, wysoce prawdopodobne jest to,
ze konsumenci skupili si¢ na duzych
i rzadszych zakupach w hipermar-
ketach, a biezace braki uzupetniali
w mniejszych sklepach, blizej domu.
Co jeszcze mozna wyczytacé z da-
nych? Nastepuje widoczny wzrost
dostepnosci placéwek typu conve-
nience. Jesli zas chodzi o oferte, ktora
obowiazuje w tego rodzaju sklepach,
pojawia sie coraz wiecej atrakcyjnych
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promocji, co takze zacheca do zaku-
poOw w tym formacie.

Jaki konsument, takie zakupy

Typy konsumentéw, a co za tym
idzie — ich zachowania wynikajace
z wieku, statusu rodzinnego, aktyw-
nos$ci zawodowej oraz specyficznych

preferencji — to watek, ktéry z uwaga
Sledzimy, gdyz wplywa on na szereg
zjawisk dotyczacych branzy FMCG
na roznych polach.

Postanowilismy zasiegnacjezyka
u ekspertow zajmujacych sie pozy-
skiwaniem i analizg danych, a takze
u producentow, ktérzy podzielili
si¢ z nami odpowiedzig na pytania

Zespot Instytutu Rozwoju Gospodarczego,
Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

W ciggu najblizszych 7-8 lat nie nalezy spodziewac sie zmiany postaw i zacho-
wan zakupowych polskich konsumentdéw z pokolenia Z oraz emerytdw i rencistow.
Przeciwnie, raczej utrwalg sie ich wzorce konsumpcji i zakupdw obserwowane
obecnie. Pomimo pewnych podobieristw to jednak dwie rézne grupy spoteczne.

Przedstawiciele pokolenia Z sg ostrozni w wydatkach, stawiajg na swiezosc
i wysoka jakosc wyrobow, wybierajg lokalnych i niszowych producentdw, spofecznie
odpowiedzialnych, promujgcych fair trade i conscious shopping. Gtdéwne posiki
najczesciej spozywajg w miejscu lub okolicy miejsca pracy. Réwnie chetnie stotuja
sie w restauracjach w weekendy. Zakupy robig zazwyczaj w sklepach osiedlo-
wych, tj. potozonych blisko miejsca zamieszkania, oraz w sklepach internetowych,
w nieduzych ilosciach, w trosce o swiezos¢ produktdw spozywczych, a takze
wyznawang zasade ,zero waste” (,zero marnowania"). Kupujg przede wszystkim
artykuty zywnosciowe na sniadania i kolacje oraz srodki czystosci, tj. artykuty
codziennej potrzeby. Nie wymagajg wiec szerokiego asortymentu towaréw.
Wybierajg matoformatowe sklepy samoobstugowe.

Emeryci i rencisci rdwniez najczesciej robig zakupy w matych i srednich
sklepach samoobstugowych, usytuowanych niedaleko miejsca swojego
zamieszkania, jednak z innych powoddw — niecheci lub trudnosci w prze-
mieszczaniu sie i ze wzgledéw ekonomicznych. Ten drugi czynnik powoduije,
ze gros wydatkow gospodarstw domowych emerytéw stanowig zakupy débr
zaspokajajgcych podstawowe potrzeby. Podobnie jak osoby z pokolenia Z,
seniorzy sg w zachowaniu konsumpcyjnym racjonalni, selektywni i krytyczni,
lecz na ich decyzje zakupowe wptyw majg gtéwnie funkcjonalnosc uzytkowa
produktéw i ich przystepnosc¢ cenowa.

Uwarunkowania te implikujg rozwéj mato- i srednioformatowych sklepéw
spozywczych, rozlokowanych w osiedlach mieszkaniowych. Elementem uzu-
petiajgcym infrastrukture handlu detalicznego bedg wyspecjalizowane sklepy
spozywcze (piekarnia, miesny, rybny, owocowo-warzywny).

8 | PORADNIK HANDLOWCA | KWIECIEN 2025
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NA PODROZ CAMPEREM NAMIOT KEMPINGOWY PODUSZKA NUTELLA BISCUITS

Kup dowolne opakowanie ciastek
Nutella Biscuits lub Nutella B-ready

z Zarejestruj paragon na www.nutella.com 3 Sprawdz, czy nagroda jest Twoja

Od 21.04.2025 do 08.06.2025 rejestruj paragony potwierdzajgce zakup opakowarn NUTELLA Biscuits lub NUTELLA B-ready na www.nutella.com.
Loteria dla oséb petnoletnich, regulamin na www.nutella.com. Organizator: Hand Made Sp. z o0.0., ul. Czarnowiejska 55, 30-049 Krakow.
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o trendy w handlu w kontekscie
preferencji zakupowych generacji Z
oraz seniorow teraz i w przysztosci.
Nasze pytania brzmialy nastepujaco:
v Jak wedlug Panstwa bedzie wy-

gladat handel za 7-8 lat z perspek-

tywy generacji Zi senioréw — czyli
grup, ktdre stronig od gotowania
irobienia zakupow na zapas? Czy
beda oni kupowac¢ w sklepach
blisko miejsca zamieszkania, czy
tez w nieco taniszych dyskontach?

v Czy wedlug Panstwa trend wybie-
rania sklepéw convenience przez
mtodych zostanie utrzymany?
Czy kolejne pokolenia beda pre-
ferowa¢ szybkie zakupy i dania
gotowe? Z innych badan wynika:

Pawet Gfowniak,
Dyrektor Handlowy, Herbapol-Lublin

Z perspektywy sprzedazowej kluczowym kie-
runkiem rozwoju rynku w nadchodzgcych latach
bedzie dalsza ekspansja formatu convenience.
Mam tu na mysli rowniez transformacje wiekszo-
sci sklepéw rynku tradycyjnego do tego formatu.
Zaréwno generacja Z, jak i rosngca grupa seniorow
preferujg zakupy szybkie, lokalne i dostosowane
do biezgcych potrzeb — bez planowania zapaséw.
To oznacza wyrazne przesuniecie ciezaru handlu
z duzych formatéw w strone mniejszych, fatwo
dostepnych placodwek. Oczekiwania tych grup kon-
centrujg sie wokot wygody, oszczednosci czasu
oraz prostych, gotowych do spozycia rozwigzan.
Drugim filarem pozostang supermarkety dyskonto-
we, czyli polska wersja dyskontéw. Mysle, ze liczba
takich placowek bedzie sie stale powiekszac, ale
pojawig sie tez nowe szyldy. Tu atutem pozostanie
niska cena jako wynikowa skali zakupow i niskich
kosztdw operacyjnych.

Mojg prognoze opieram o przekonanie, ze obydwa
powyzsze formaty zostang zasilone przez sklepy
i szyldy dzisiaj kojarzone z rynkiem tradycyjnym,
co tylko wzbogaci réznorodnosc, ktérg w Palsce
bardzo lubimy.

Zaktadamy, ze trend ten bedzie sie rozwijat. Mtod-
sze pokolenia w coraz wiekszym stopniu poszukujg
produktéw, ktdre odpowiadajg ich dynamicznemu
stylowi zycia — a wiec dostepnych od reki, zdrowych
i funkcjonalnych. Podobnych wyboréw dokonujg
rowniez seniorzy, cenigcy prostote oraz wygode
przy jednoczesnejtrosce o jakosc. W tym kontekscie
szczegoblnego znaczenia nabieraja
kategorie, takie jak napary
ziotowe, herbaty funkcjonal-
ne czy naturalne napoje. Dla
producentéw i sieci handlo-
wych oznacza to koniecz-
nosc elastycznego podejscia
do oferty, a takze dalszego
rozwoju wspotpracy
z kanatem convenien-
ce —jako kluczowego
w dotarciu do kon-
sumentow przy-
sztosci.

Jt

Marek Rogoza, Dyrektor Marketingu, GK Iglotex

Rzeczywiscie, generacja Z oraz seniorzy — tzw. silver
generation, pod wzgledem nawykoéw zakupowych maja
czesc¢ wspdlng, mianowicie: nie kupujg na zapas. Na tym
jednak podobienstwa sie konczga, albowiem motywacja
tych dwdch grup jest skrajnie inna. Generacja Z ponad
wszystko ceni sobie wygode i szybkos¢, naprzeciw tym
oczekiwaniom wychodzg sieci convenience. Badania
wskazujg, ze rosnie liczba jednoosobowych gospodarstw
domowych, stanowig one juz % wszystkich gospodarstw
domowych. Taki model zycia wymusza zmiane nawykow
i sposobdw przygotowania positkéw. Inne badania mowig
0 tym, ze w nowo budowanych mieszkaniach coraz rza-
dziej instaluje sie piekarniki. Zajmujg one duzo miejsca,
a iz punktu widzenia matych gospodarstw domowych takie
urzgdzenia tracg sens. Zostajg wypierane przez kompak-
towe urzadzenia typu airfryer, toster, opiekacz. Wyraznie
widac, iz w przypadku ludzi mtodych model przygotowania
positkdw zmierza w strone raczej odgrzania positku anizeli
przygotowania kilkudaniowego obiadu od podstaw. Model
petnego, trzydaniowego obiadu odchodzi powoli do lamusa.
Jesli chodzi o pokolenie seniordw, to tutaj wskazatbym
aspekt racjonalnosci jako kluczowy motywator. Najlepsza
relacja jakosci do ceny to cos, czego potrzebuje ta grupa
konsumentow. Zakupy blisko miejsca zamieszkania to dla
tej grupy ,hice to have", ale nie ,must have". Jesli na ho-
ryzoncie pojawia sie oferta korzystniejsza cenowo, lecz
dalej od miejsca zamieszkania, seniorzy sg sktonni z niej
korzystac. Juz w tej chwili sieci kuszg senioréw specjalnymi
promocjami skierowanymi tylko do tej grupy.

Uwazam, ze sklepy typu convenience nie majg po-
wodéw do niepokoju, przed tym formatem dobry czas,
albowiem Swietnie odpowiada na trendy
konsumenckie. Sklepow tego formatu
jest coraz wiecej, sg zlokalizowane za-
rowno blisko domu, jak i pracy. Oferta
jest tak sprofilowana aby ,nakarmic"
konsumenta na miejscu, a takze
dac¢ szanse na zakupy dan gotowych
i szybkie przygotowanie ich w domu.

Jednorazowe, niewielkie zakupy nie
sg bardzo bolesne dla portfela.
Jest to model komfortowy. Gdy
zaznamy wygody, niechetnie

z niej rezygnujemy. A ze trze-

ba za to wiecej zaptacic, coz,
wygoda ma swojg cene..
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mlode gospodynie juz teraz sa mniej za-
interesowane robieniem zakup6w na tzw.
zapas (w dyskontach i hipermarketach),
a w przysztosci to sig jeszcze pogtebi. Po-
dobne zachowania, brak potrzeby przy-
gotowywania positkéw w domu dotyczy¢
beda konsumentéw w wieku senioralnym
(wdowy i wdowcy), ktérych liczba z roku
na rok sie powieksza i juz wynosi blisko
10 milionéw. ©

WIEStAW GENERALCZYK
WRAZ Z ZESPOtEM REDAKCYJNYM

TEMAT MIESIACA

dr hab. Andrzej Szymkowiak,
prof. Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu, Katedra Handlu
i Marketingu

Wzrost ruchu (tzw. footfall) w sklepach
convenience i hipermarketach, przy jedno-
czesnym spadku w dyskontach i supermar-
ketach, dobrze oddaje zmiany w stylu zycia
konsumentéw — szczegdlnie generacji Z i se-
nioréw. Obie grupy coraz czesciej rezygnuja
z duzych zakupow na zapas. Zamiast tego
robig zakupy czesciej, ale mniejsze — zwy-
kle w placéwkach typu convenience, ktore
sg coraz fatwiej dostepne i oferujg wygodne,
szybkie rozwigzania.

Dane wskazujg, ze convenience przycigga
klientéw na krotkie, codzienne wizyty — po kilka
produktdw, ,na teraz". Seniorzy cenig bliskos¢
sklepu i brak koniecznosci dzwigania ciezkich
toreb. Mtodsi — mozliwos¢ spontanicznego
zakupu gotowego positku czy przekgski. Z kolei
hipermarkety zyskaty jako miejsce rzadszych,
ale wiekszych zakupdw, dobrze (lepiej) zapla-
nowanych. Dyskonty utrzymujg znaczenie,
jednak staja sie bardziej formatem ,srednich

zapasow', a nie codziennych wizyt.

W perspektywie 7-8 lat

mozemy spodziewac sie

pogtebienia tego podziatu.

Dla mtodych i senioréw naj-

wazniejsze bedg szybkosc,

lokalnosc i wygoda. Format

convenience — o ile bedzie

rozwijat oferte swiezych

i gotowych pro-

duktéw — ma duze

szanse stac sie

dominujgcym ka-

natem zakupoéw
codziennych.

Robert Biegaj, Ekspert rynku retailowego z Shopfully
(dawniej Grupa Offerista)

Handel za 7-8 lat w poréwnaniu do stanu dzisiejszego niewiele
sie zmieni. Natomiast w dtuzszej perspektywie, np. za 10-15 lat, te
zmiany bedg juz bardziej widoczne, ale dla obu grup okaza sie rézne.
Osoby urodzone w latach 1995-2012 za 10 lat (te z dolnego zakresu
generacji Z),zaczng przekraczac 40.rok zycia. To oznacza, ze bedg juz
na nieco innym poziomie konsumpcji detalicznej, niz to ma miejsce
teraz. Pewne zachowania i nawyki beda sie jednak przenosic w czasie.
Mowimy tutaj wiasnie o gotowaniu czy robieniu tzw. zapasow.

Z kolei w kwestii dzisiejszych senioréw to za 10-15 lat najpraw-
dopodobniej znajdg sie oni w jeszcze gorszej sytuacji finansowej niz
obecnie. Beda mieli mniej mozliwosci na dodatkowy zarobek, a jak
wiadomo, emerytury sg raczej skromne. Stad ich preferencje zaku-
powe zostang skierowane gtdwnie w strone tanszych sklepow, ale
niekoniecznie dyskontéw. Co do robienia zapasdw, np. z dzisiejszych
badan, do ktérych mamy wewnetrzny dostep, wynika, ze wiasnie
wsréd senioréw jest na to najwieksza presja (nawet 69,6 % z nich
wyraznie o tym mdwi). Do tego widac, ze im mtodszy konsument,
tym ma mniejsze zainteresowanie robieniem zakupdw na tzw. zapas.
| nie sgdze, aby za 7-8 lat czy nawet za nieco wiecej to sie zmienito.

Do tego warto dodac, ze za 10-15 lat handel w Polsce bedzie
wygladac nieco inaczej. Nasze spoteczenstwo jest jedng z najszyb-
ciej starzejgcych sie populacji w UE. To z kolei w pewnym sensie
wymusi na rynku zmiany. Branza retailowa musi sie przygotowac
na to, ze dotychczasowe nastawienie (w gtéwnej mierze) na od-
biorce mtodego lub w srednim wieku sie zmieni. | nie mowimy tutaj
tylko o zmianie opakowan, liter na produktach czy szerokosci
alejek w sklepach. Producenci i sieci handlowe juz teraz muszg
pomysle¢ o zmianie nastawienia i dostosowania sie do przysztego
klienta, a on bedzie coraz starszy i bedzie zachowywat sie nieco
inaczej niz ten przyktadowy dzisiejszy senior. Sprawniej bedzie
korzystat z nowych technologii, co da lepszy podglad ofert i cen.
W konsekwencji sam wybdr sklepu stanie sie tez bardziej prze-
myslany, a zarazem mniej przypadkowy. | nie chodzi wytgcznie
o dyskonty. Méwigc wprost, przyszty senior bedzie wybierat sklepy,
ktdre bedg tansze, ale tez takie, ktére beda lepiej (tj. sprawniej/
szybciej) komunikowaty sie z jego potrzebami, np. lokalizacja,
ofertami w promocji, podejsciem do obstugi itd.

Trend sklepédw convenience w przysztosci
moze w duzej mierze zostac utrzymany przez
mtodych konsumentdéw, poniewaz oni w swoje
handlowe DNA maja wpisane szybkie zakupy,
w tym tez te zywnosciowe. Uwazam rowniez,
ze kolejne mtode pokolenia bedg jeszcze bar-
dziej podatne na ten trend, bo one zyjg jeszcze
w wiekszym pospiechu (zycia codziennego
i zawodowego) niz ww. osoby. Nato-
miast trzeba takze koniecznie dodac,
ze im ww. 0soby bedg starsze, tym
ta potrzeba stanie sie stabsza, ale
mimo wszystko i tak bedzie wyraz-
niejsza niz u obecnego pokolenia

seniorow.

|
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CO StYCHAC W SIECIACH?

JESTESMY W STANIE

POKAZAC PRODUCENTOM
MOC POLSKICH SKLEPOW

Klaudia Walkowiak: W ubiegtym
roku obchodzili Paiistwo jubile-
usz 15-lecia. W 2009 r. 13 wta-
Scicieli 20 sklepéw spozywczych
z woj. podlaskiego zawigzato

@ﬂaj '

Reklama str. 67

2 .
3 l SYLWIA WLADYKO

Grupe Chorten. Jak sie¢ rozwine-
ta sie przez 16 lat? Ktére dziata-
nia Grupy Chorten zadecydowaty
o jej sukcesie?

Sylwia Wtadyko: Nasza grupa
zostata zarejestrowana doktadnie
20 listopada 2009 roku, a od tego
momentu przeszliSmy niesamowi-
ta droge, podczas ktdrej dotaczyto
do nas ponad 3 tysiace innych
wilascicieli polskich sklepow. Za-
czelismy od dziatalnosci regional-
nej, stopniowo budujac struktury
w innych wojewddztwach — do na-
szego konceptu przekonywalismy
kolejnych detalistéw i dzi$ nasze
placowki partnerskie sa juz w ca-
lej Polsce. Kluczem do sukcesu
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Wiceprezes, Grupa Chorten

jest to, ze Grupa Chorten zostata
zalozona przez samych wiascicieli
sklepow, jej dziatania sa planowa-
ne tak, by dbac o interes placéwek
i uzyskiwac jak najlepsze warunki
u producentéw oraz dystrybuto-
row. Wszystkie nasze dzialania
sa transparentne, przekazujemy
sklepom bardzo konkurencyjne
bonusy retrospektywne, pracujemy
nad rentownoscig placéwek, dajac
do tego odpowiednie narzedzia.
W naszym modelu dziatalnosci
sklep ma bardzo duza autonomieg,
nie ingerujemy w polityke cenowsa,
atacza nas tylko atrakcyjne promo-
cje. Mysle, ze te czynniki sprawiaja,
iz tak wielu przedsiebiorcow nam



zaufato, a z drugiej strony mamy
duze wsparcie ze strony producen-
tow, dzieki czemu mozemy wspol-
nie si¢ rozwijaé. Tu nie sposob nie
wspomnie¢ wielkich zastug na-
szego zmartego w ubiegtym roku
Prezesa Krzysztofa Pakuty, ktory
przez te 15 lat swoja autentyczno-
$cia, niezwyklym darem do lacze-
nia ludzi i otwarciu na innowacje,
stuzyl misji konsolidacji sklepow
z polskim kapitalem, by je rozwi-
jaé. Zaszczepit to w nas — zatozy-
cielach Grupy Chorten oraz catym
zespole, wigc jestesmy gotowi,
by nies¢ dalej jego idee.

Jak ocenia Pani mozliwosci roz-
woju konceptu franczyzowego
realizowanego przez sieé?

Jesli chodzi o ekspansje regional-
na, nadal widze potencjal, zwtasz-
cza w zachodnich i potudniowych
wojewoddztwach, gdzie dzialaja
nasze spo6tki Chorten PD i Chor-
ten Potudnie. Wszedzie tam, gdzie
przedsigbiorcy chca otworzy¢
sklep, jestesmy gotowi na podjecie
wspotpracy. Natomiast sam nasz
koncept wspoélpracy przechodzi
w tej chwili wazne przeobrazenia,
ktore mozemy nazwac Chorten 3.0.
Idziemy mocno w kierunku zmiany
komunikacji z klientami, w opar-
ciu o nowe kanaty dotarcia oraz
technologie. Z drugiej za$ strony
koncentrujemy si¢ na doradztwie,
szkoleniach, propozycjach no-
wych aranzacji sklepow i innych
dziataniach, ktére majg wptywac
W znaczacy sposob na rentownosé
biznesu.

Jak PaniAstwo przygotowu-
ja handlowcéw - wtascicieli
sklepéw - do ekspansiji sieci
dyskontowych?

Szeroka oferta, a takze jakos$cio-
wa obstuga to nasze wyrézniki,
ktore daja nam silng bron do wal-
ki z dyskontami o konsumenta.
Sklepy Chorten konkurujg przede
wszystkim duzym wyborem pro-
duktéw $wiezych i regionalnych,
od lokalnych dostawcéw. Pieczywo
oraz wypieki z piekarni z tradycja-

CO StYCHAC W SIECIACH?

// Grupa Chorten wspiera takie
osoby jak ja, daje mi petng
swobode, dzieki temu mozliwy

jest mdj staty rozwaj. Chorten
oferuje rozbudowangq grupe
dostawcow, bardzo wysokie
bonusy retro i gazetke
z promocjami, ktére
przyciggajg klientéw. //

BEZKONKURENCYJNE BONUSY RETRO

WYNEGOCJOWANE DLA CALEJ GRUPY
KORZYSTNE WARUNKI HANDLOWE U DOSTAWCOW

NIEZALEZNOSC POLITYKI CENOWEJ
| ZAKUPU TOWARU - £ACZA NAS PROMOCJE

+ATWA W 0BStUDZE PLATFORMA INTERNETOWA
| APLIKACJA MOBILNA

PROGRAMY LOJALNOSCIOWE DLA PARTNEROW
SZKOLENIA PODNOSZACE RENTOWNOSC SKLEPOW
WSPARCIE MARKETINGOWE

POMOC W REMODELINGU SKLEPU

LOTERIE KONSUMENCKIE

REKLAMA
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mi, dobrej jakosci mieso i wedliny
w ladach tradycyjnych, swieze
owoce i warzywa, typowe produkty
regionalne — tego nie znajdziemy
w dyskontach. Nie ma tam tez wielu
regionalnych piw, szerokiej potki al-
koholowej, czy tak rozbudowanych
dziatéw nabiatowych i garmazerki.
Nasz personel doradza i aktywnie
sprzedaje, buduje relacje z klienta-
mi, podczas gdy w dyskontach wi-
duje sie tylko jedna kase z obstuga
i dtuga kolejka, a jednoczesnie ludzi
czekajacych na pomoc przy kasie
samoobstugowe;.

Walczymy takze o swiadomos¢
klientéw, prowadzac kampanie
spoteczng , Kocham Polske, ku-
puje w polskich sklepach”. Caty
czas podkreslamy, ze handel jest
galezia, ktdra pozostajac w polskich
rekach, zasila krajowa gospodar-
ke, a my mozemy by¢ organizacja
odpowiedzialng spotecznie, ktora
$rodki pozyskane dzieki zakupom
w rodzinnych sklepach przekazuje
na wspieranie sportu, dziatalnosci
charytatywnej, a ponadto innych
lokalnych inicjatyw. Patriotyzm
konsumencki stat sie nawet tema-
tem kampanii prezydenckiej, ktora
otarla si¢ o nasz sklep — bo w niej

'DOTARCIE PRASY HANDLOWEJ
(SREDNIA Z TRM NIELSEN 2020 / TR KANTAR 2022-2023)

Ktare z pism umieszczonych na kartach docieraja do Pana/i sklepu?
Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowa (N=799)

Handel Poradnik

Hurt &Detal

NielsenIQ

SWIATOWY LIDER
BADAN RYNKOWYCH

KANTAR

SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE
INFORMACUI MARKETINGOWEJ

CO StYCHAC W SIECIACH?

jeden z kandydatéw zrobit zakupy
przed kamerami. My jednak zawsze
podkreslamy, ze jako organizacja
musimy by¢ apolityczni, wazne,
by prawodawstwo sprzyjato pol-
skim przedsigbiorcom, a nie ogra-
niczato ich dziatalnosci.

17

WSZYSTKIE
NASZE DZIALANIA
SA TRANSPARENTNE,
PRZEKAZUJEMY
SKLEPOM BARDZO
KONKURENCYJNE BONUSY
RETROSPEKTYWNE,
PRACUJEMY NAD
RENTOWNOSCIA
PLACOWEK,
DAJAC DO TEGO
ODPOWIEDNIE NARZEDZIA.

b R

Ktéry z czynnikéw: ilos¢ czy ja-
kos¢ placéwek handlowych sta-
nowi dzis o sile sieci?

I ilos¢, i jakos¢. Dzigki ilosci bu-
dujemy efekt skali, realizujemy duze
zamoOwienia w organizowanych
przez nas akcjach handlowych oraz
targach, jestesmy w stanie pokazac
producentom moc polskich sklepow.
Z kolei nieustannie pracujemy nad
podnoszeniem jakosci placowek han-
dlowych, proponujemy remodelingi,
zmieniamy ich wyglad zewnetrzny,
wprowadzamy nowe ustugi, by na-
sze placéwki szly z duchem czasu.
Jakos¢ rozumiemy takze przez dobor
asortymentu, o dobrym skladzie,
od sprawdzonych dostawcow.

Grupa Chorten podpisata
w pazdzierniku 2024 r. 5-letnia
umowe na sponsoring Stadionu
Miejskiego w Biatymstoku. Czy
nazwa Chorten Arena wzmocni
rozpoznawalnos¢ marki nie tylko
w regionie, lecz takze w catej Pol-
sce? Jakie inne korzysci wynikaja
z tego przedsiewziecia?
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Jestesmy bardzo dumni z tego,
ze zostalismy sponsorem tytular-
nym tak nowoczesnego stadionu,
na ktorym gra dzi§ w rozgryw-
kach Ekstraklasy i Ligi Konfe-
rencji UEFA mistrz Polski, takze
sponsorowana przez nas Jagiello-
nia Bialystok. Nazwa Chorten
Arena pojawia sie wiec w wielu
przekazach medialnych. Zawsze
uwazali$my, ze sportowe emocje
tacza ludzi i sa bardzo dobrym
nosénikiem marki, a Chorten Arena
juz mocno zaczeta funkcjonowac
nie tylko w swiadomosci kibicow,
ale takze uczestnikéw wydarzen
biznesowych czy targow.

Jakie maja Panstwo plany
na 2025 r.?

W tym roku juz pracujemy
z nasza aplikacja konsumencka
w pierwszych sklepach —jest ona
duza inwestycja i przyniesie nowe
mozliwosci handlowe oraz lojal-
nosciowe. Bedziemy ja rozwija¢
sukcesywnie w kolejnych placow-
kach. Rozbudowujemy system
Digital Out Of Home w sklepach,
gdzie w szybkim tempie juz wsta-
wili§my 1000 ekranéw, ktore
sa nos$nikami reklamy cyfrowej
i naszej oferty. Mocno postawi-
liSmy roéwniez na kanaty social
media oraz short-form video con-
tent. To dobry sposéb, na dotarcie
z marka do mtodszych konsumen-
tow. Aktualnie dla przykladu
nasz kanatl na Youtube ma wiecej
subskrybentéw niz Zabki i Lidla
razem wziete.

Jednoczesnie prowadzimy
wiele rozméw z producenta-
mi w celu poprawy warunkow
handlowych dla sklepéw i to jest
nasza rola od poczatku istnienia
Grupy Chorten. Planujemy w tym
roku takze cztery edycje targow
dla naszych sklepow, do tego
konferencje, na ktérych poruszac
bedziemy kwestie przysztosci
polskiego handlu, wiec mysle,
ze przed nami rok peten wyzwan,
ale tez satysfakcji z tego, co udaje
nam si¢ wypracowywac wspolnie
ze sklepami. ©



tak, jest swietna
do pieczenia.
nastepne pytanie

skip the cow



WYWIAD Z PRODUCENTEM

NASZA STRATEGIE BIZNESOWA
TRAKTUJEMY JAK PODROZ

Prezes Zarzadu,

Carlsberg Polska
~—

Klaudia Walkowiak: W tym mie-
sigcu swietujg Panstwo wyjatko-
wy jubileusz — 180 lat istnienia
Browaru Okocim. Z tej okazji
sktadamy serdeczne zyczenia.
W jego historii nie brakowa-
to przetomowych momentéw,
ktéry z nich uwazaja Panstwo
za najwazniejszy?

Mieszko Musiat: Dzigkuje
za zyczenia — w imieniu wlasnym,
bo przeciez moje 27 lat stazu w tej
firmie tez zawiera si¢ w tym 180-le-
ciu, jak i catego Zespotu Browaru
Okocim. Jesli chodzi o przetomowe
momenty, przez niemal dwa stulecia
byto ich tak wiele, ze trudno wska-
zac jeden najwazniejszy. Od uwa-
rzenia pierwszego jasnego petnego
na Ziemiach Polskich, przez osia-
gniecie 200 tys. hl w 1900 r., prze-
trwanie kryzysu lat 30, odzyskanie
sprawnosci po wojnie, az po rok "96,

gdy Browar Okocim stat si¢ czeScia
Grupy Carlsberg, pierwsze polskie
piwo w puszce czy wspoltworzenie
piwnej rewolucji w kraju.

W 2022 r. Grupa Carlsberg ogto-
sita strategie SAIL'27. Jakie
s3 jej kluczowe filary? Jakie za-
tozenia udato sie juz zrealizowaé,
a co jeszcze przed Pafstwem?
Nasza strategie biznesowa trak-
tujemy jak podrdz, ktérej celem
jest ciagly rozwdj firmy, a w klu-
czowych obszarach, choc¢by sro-
dowiskowym, znaczace przyspie-
szenie dzialan. Chcemy umacniac
swoje portfolio, pielegnowac
i wykorzystywac nasze przewagi
konkurencyjne, chcemy budowac¢
kompetencje naszych ludzi, dba¢
o ich bezpieczenstwo i umozliwic¢
im rozwoj osobisty. W codziennej
dziatalnosci chcemy dobrze poznac
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zmieniajace si¢ potrzeby konsumen-
ta, by umie¢ wykorzystywac okazje
i momenty o duzym potencjale
wzrostu, wzmacnia¢ efektywnos¢
pracy, tworzy¢ zwycieska kulture
oraz przyjazny klimat organizacyj-
ny. To, co dlanas wazne, to styl, czyli
sposob, w jaki osiaggamy nasze cele.
Tu widze dwa kluczowe obszary:
ludzie i srodowisko. Biznes chcemy
rozwija¢ odpowiedzialnie, dlatego
nasza strategia ESG jest Zywa oraz
przejawia si¢ w wielu dziataniach
biznesowych. Coroczny Raport ESG
jest dowodem na to, jak duzo robimy
w tym obszarze i jest dla nas, w tym
dla mnie, powodem do dumy. Czy
wiedziata pani na przyklad, ze jeste-
$my branzowym liderem w oszcze-
dzaniu wody? Jesli chodzi o ludzi,
dziatamy wg wspdlnie wypraco-
wanego modelu, ktdry okreslamy
globalnie ,Growth Culture”, czyli
Kulture Nastawiong na Wzrost.
Uzgodnilismy z naszymi ludzmi
styl pracy i postawy, jakie chcemy
wzmachiac, by tworzy¢ srodowisko,
ktoére pozwala uwalnia¢ potencjat
kazdej kolezanki i kazdego kolegi
pracujacych z nami.

Wedtug danych NielsenlQ piwa
bezalkoholowe stanowig juz 7,5 %
rynku piwa w Polsce, a wartosé ich
sprzedazy w 2024 r. przekroczyta
1,7 mid zt. Co nalezatoby zrobié,
aby spozycie piwa wzrastato?
Piwo to napdj tradycyjnie alko-
holowy o dtugiej historii, bardzo
towarzyska kategoria, celebracyj-
na, faczona z radosnymi chwilami
w zyciu dorostych konsumentow.
Z duma moge powiedzie¢, ze z Bro-
waru Okocim pochodzito pierwsze
piwo bezalkoholowe w Polsce
— Karmi, ktére po dzi$ dzien jest
unikalng propozycja na rynku.



Obecny dynamiczny wzrost
sprzedazy piw bezalkoholowych,
byt i jest mozliwy jedynie dzieki
budowaniu segmentu na znanych
juz konsumentom markach piw-
nych, do ktoérych jakosci mieli juz
zaufanie. Piwa bezalkoholowe
to nie tylko rewolucja w kategorii
piwa, lecz takze bardzo pozytyw-
ny trend spoleczny, wptywajacy
na zmniejszenie ilosci spozywane-
go alkoholu. I na wzroscie, ktorego
powinno zaleze¢ wszystkim.

Na pytanie, co jest potrzebne
kategorii, by rosta, odpowiem:
legislacyjny i regulacyjny spoko;.
Kanat gastronomiczny, wciaz sie
nie podnidst po kryzysie... Za nami
wyczerpujacy rok przygotowan
do uruchomienia ogolnopolskiego
systemu kaucyjnego — DRS, ktdry
niesie ze soba wiele niewiadomych
i wiele obciazen dla nas, jako pro-
ducentow. Jestesmy nieustannie
obarczeni mapa akcyzowa, ktora
co roku docigza kategorie.

Gtéwnym kanatem sprzedazy
piwa w Polsce jest nadal tzw.
handel matoformatowy, ktéry
stanowi 62,7 % tacznej wartosci
sprzedazy tego trunku na kra-
jowym rynku (wg NielsenlQ).
W jaki sposéb wspieraja Pan-
stwo jego sprzedaz w sklepach
tradycyjnych?

Przede wszystkim stosujemy
zasady bliskiej i partnerskiej wspot-
pracy, koncentrujac si¢ na dostar-
czaniu naszym klientom narzedzi
do wzrostu biznesu. Dzieki zespo-
tom sprzedazy $cisle wspotpra-
cujemy z wiascicielami sklepow,
bedac dla nich nie tylko dostawca,
lecz takze partnerem oraz doradca.
Z silnym portfolio i zwycieskimi
innowacjami pomagamy rozwijac¢
kategorie, ktéra napedza ruch w ich
sklepach. Rozumiemy wyzwania,
z jakimi sie mierza, a jednoczesnie
wychodzimy im naprzeciw. Przy-
gotowujemy materialy promocyjne,
ktore utatwiaja nawigacje w skle-
pie po kategorii i przekladaja sie
pozytywnie na sprzedaz. Jednym
stowem, dazymy do tego, aby nasze

WYWIAD Z PRODUCENTEM

wsparcie sprzedazy w tym kanale
byto realng wartos$cia dla detalistow.

Obecnie czeka nas ogrom pracy
zwigzanej z uruchomieniem systemu
kaucyjnego. Dla wielu detalistow be-
dzie to znaczaca zmiana, a my, jako
duzy producent, odpowiedzialny
partner oraz wspotudziatowiec ope-
ratora, czyli firmy PSK - Polskiego
Systemu Kaucyjnego, czujemy sie
w obowiazku poméc w jej wdro-
zeniu. Chcemy zapewnic¢ sprawny
start systemu, szczegolnie w matych
sklepach, dla ktérych to ogromna
zmiana. Przypomne, ze szklana bu-
telka zwrotna jest najpopularniejsza
wiasnie w tego rodzaju placéwkach,
co wiaze sie ze zwyczajami zaku-
powymi konsumentow i wracaniem
do tych samych punktéw po kolejne
zakupy.

W grudniu 2024 r. spétka Pol-
ski System Kaucyjny ztozyta
do Ministerstwa Klimatu i Sro-
dowiska wniosek o pozwolenie
na prowadzenie systemu ka-
ucyjnego. Podobnie jak Kaucja.
pl bedzie to operator utworzony
przez konkurujacych na co dzien
producentéw (Carlsberg Polska,
Grupe 2ywiec oraz Kompanie Pi-
wowarska). Czy moga Parnstwo
przyblizyé kulisy powstania
tego podmiotu? Jak oceniaja
Panstwo stopien przygotowania
branzy piwnej do wdrozenia ka-
ucji w polskim handlu od 1 paz-
dziernika br.?

Postulowalismy wdrozenie
systemu kaucyjnego w ciagu
dwoch lat, zgodnie z praktyka
innych europejskich krajow. Nie-
stety, jedyne, co udalo nam sie
wynegocjowac z Ministerstwem
Klimatu, to przesuniecie startu
o kilka miesiecy. To wciaz bar-
dzo krotki czas. Chce podkreslié,
ze sztuka nie jest samo przygoto-
wanie regulacji, lecz jej skuteczne
i efektywne wdrozenie, a odpo-
wiedzialno$¢ za ten proces zostala
przerzucona na producentow.

Miedzy innymi dlatego trzej
najwigksi gracze na rynku piwa,
w tym Carlsberg Polska, zdecy-
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dowali si¢ powota¢ wspodlnego
operatora systemu — Polski Sys-
tem Kaucyjny. To, co nas charak-
teryzuje i taczy, to zbudowany
przez lata system rotacji butelek
zwrotnych. Naszym priorytetem
jest utrzymanie sprawnie dzia-
lajacego modelu obrotu szklana
butelka zwrotna, a takze zapew-
nienie naszym klientom profesjo-
nalnej obstugi pozostatych frakcji.
Mamy najwigksze doswiadcze-
nie wérod polskich operatoréw,
bo przez ostatnich 30 lat budo-
walismy system obrotu szklana
butelka zwrotna — niezwykle efek-
tywny i sprawny. Dzi$§ zwrotnos¢
butelki ksztattuje si¢ na poziomie
92 %. Co ciekawe, ustawowym
celem systemu kaucyjnego jest
osiggniecie 90 % poziomu zbidr-
ki opakowan do roku 2029, czyli
0 2 % mniej. Martwi to, Ze musi-
my zamkna¢ sprawnie dziatajacy
system, a zarazem dostosowac
do nowych regulacji prawnych,
co wiaze sie z ogromnymi kosz-
tami i reorganizacjami.

Jestesmy po naprawde wy-
czerpujacym roku przygotowan
systemowych, regulacyjnych,
opakowaniowych dystrybu-
cyjnych i wielu innych, bo tak
szeroka jest penetracja tej zmia-
ny. Robimy wszystko, co w na-
szej mocy, by by¢ gotowymi
na 1 pazdziernika.

W ilu krajach swiata dostepne
jest piwo Carlsberg? (Pozwo-
le sobie doda¢ informacyijnie,
ze szef naszego wydawnictwa
sfotografowat kilka lat temu
najwyzej potozony sklep spo-
zywczy na swiecie w Himalajach
ponad 5 tys. m n.p.m., w kté-
rym oferowano puszki piwa
Carlisberg).

Grupa Carlsberg posiada roz-
budowana sie¢ dystrybucyjna,
obejmujaca ponad 125 rynkow
w Europie, Azji, Ameryce Pétnoc-
nej i Lacinskiej, Afryce oraz Au-
stralii. JesteSmy dumni, Zze nasze
piwa trafiaja w gusta konsumen-
tow na tak wielu kontynentach. ©®
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HARMONIJNA RYWALIZACJA
SKLEPOW SPOZYWCZYCH

W tym miesigcu redakcja odwiedzita handlowcéw w Putawach,
miesScie potozonym w wojewddztwie lubelskim, gdzie sklepy
spozywcze tetnig zyciem. W odrdéznieniu od zgietku typowego dla
wielkich miast, tu lokalni przedsiebiorcy prowadzg swoje interesy
z wiekszym wyczuciem i zrozumieniem rynku. Sklepy te, cho¢ rywalizujg
o klientow, potrafig istnie¢ obok siebie, tworzac bardziej przyjazny krajobraz
handlowy, w ktérym zacieta konkurencja ma bardziej przyjazne oblicze.

Delikatesy, Putawy

Réznorodnosé jest w cenie

Odwiedzone przez nas pierw-
szy raz Putawy cechuje mnogos¢
formatow handlowych. Od ma-
tych, lokalnych sklepow rodzin-
nych, po wigksze sieci, wszystkie
majgq swoje miejsce na ma-
pie zakupowej miesz-
kancow. Jednak
to nie jest rywa-
lizacja na site
- kazde z tych
miejsc oferuje
co$ unikalnego,
dostosowane-
go do potrzeb
klientow.

— W poblizu jest kilka sklepéw
convenience, ale one maja swoich
klientéw i my mamy swoich. Ich
obecnos¢ nie przeszkadza nam,
wprowadza wrecz zdrowa kon-
kurencje - méwi Pani Beata, sprze-
dawczyni w sklepie ,, Delikatesy”.

Podobnego zdania jest Pani

Aleksandra, kie-
rowniczka w skle-
pie ,Stokrotka
Express”: Mimo

ze mamy duzo marketéw, to od-
nosze wrazenie, ze w naszym mie-
$cie konsumenci chetnie i przede
wszystkim czesto robia zakupy
w sklepach osiedlowych i typu
convenience. Mysle, ze wynika
to troche z checi zaoszczedzenia
czasu. Starszym jest wygodniej,
a zarazem blizej. Nie musza da-
leko chodzi¢. Wizyta w markecie
wiaze si¢ z wyprawa, a my jeste-
$my tuz obok.

PULAWY w liczbach
Liczba mieszkancow: 43 978 0sob

(3112.2023)

Bezrobocie w powiecie Putawskim: 51 %
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Chociaz sklepy spozywcze
w Putawach sg réznorodne, ich
wilasciciele wiedza, ze rywali-
zacja nie musi oznaczac¢ walki
o klientow kosztem innych. Za-
miast tego stawiaja na wzajemne
uzupetnianie sie.

— Wspoétistniejemy z innymi
placowkami handlowymi. Nie
wszedzie mozna zakupic¢ asor-
tyment do przygotowania obia-
du, niekiedy jedynym wyborem
w sklepie spozywczym sa dania
gotowe. Nasze oferty ro6znig sie
od siebie, dlatego kazdy handlo-
wiec znajdzie swojego odbiorce

- opowiada Pani Alicja, sprze- ®
dawczyni w sklepie spozywczym Dostepny
,Patrycja”. 0D:
Dlaczego mate i Srednie skle- MAJA
py spozywcze ciesza sie duza 2025
popularnosciag w Putawach? Pani ®

Aleksandra wskazuje na zamoz-
nos¢ miasta sltynacego z zakta-
déw przemystowych, co moze
ttumaczy¢ mniejsze zaintere-
sowanie promocjami i cenami
wséréd konsumentéw. Putawy
to miasto, w ktérym wielu miesz-
kancéw ma stabilng sytuacje fi-
nansowa, dzigki czemu bardziej
ceniag sobie wygode oraz jakosc¢
niz najnizsza cene. Zamoznos¢
mieszkancow sprawia, ze zalezy
im na komforcie i dostosowaniu
do indywidualnych potrzeb,
a niekoniecznie na szukaniu naj-
taniszych ofert. W efekcie mate
sklepy, ktore oferujgq produkty
wysokiej jakosci i tatwy dostep,
staja sie atrakcyjna alternatywa
dla wiekszych supermarketéw.

Integracja z lokalng
spotecznoscia

Putawy to miasto, w ktérym
kontakt z mieszkancami i zrozu-
mienie ich potrzeb jest kluczowe.
W sklepach spozywczych czuje
sie to na kazdym kroku. Sprze-
dawcy nie tylko znaja swoich gﬂ kﬂm MWI
statych klientéw, ale takze po-
trafiag im doradzi¢, co sprawia,
ze zakupy staja sie bardziej
spersonalizowane. Odwiedzaja-

REKLAMA
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cy placowki moga liczy¢ na po-
moc w wyborze odpowiednich
produktéw, a ponadto na reko-
mendacje, ulatwiajace codzienne
zakupy.

W lokalnych sklepach dostep-
ne sa wszystkie podstawowe
artykuty spozywecze oraz szeroki
wybdr asortymentu, ktéry zaspo-
kaja potrzeby ludzi, a takze ich
zwierzat domowych. Jak zauwa-
za Pani Beata, sprzedawcy dbaja
o to, by klienci mogli kupi¢ u nich
wszystko, czego potrzebuja,
w tym karme dla psow i kotéw
czy chemig gospodarcza.

—Mamy garmazerke, pieczywo,
sporo owocow i warzyw. W ofer-
cie sklepu znajdzie si¢ ,, wszyst-
kiego po trochu” — moéwi Pani
Beata, podkreslajac réznorod-
no$¢ asortymentu. Warto dodag,
ze cata oferta cieszy si¢ duzym
zainteresowaniem, co sprawia,
ze trudno jednoznacznie wskazac,
ktére produkty trafiajg do koszy-
ka najczesciej, poniewaz zalezy
to od indywidualnych potrzeb
oraz gustow klientow.

Podobnie jak w innych mia-
stach, w Pulawach mozna liczy¢
na regularne dostawy towaréw
- w miescie funkcjonuje kilka
hurtowni spozywczych, m.in. Eu-

REPORTAZ
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Pani Iicia, Sprzedawczyni, sklep spozywczy ,.Patryca”

Z nadchodzacg wiosng pojawiajg sie nowosci w ofercie, ktére do-
skonale pasujg do cieplejszych dni. Wprowadzamy produkty sezonowe,
bedace idealnym wyborem na najblizsze miesiace, takie jak orzezwiajace
napoje czy nowe roznorodne smaki lodow.

rocash, a otwarta kilka lat temu
droga ekspresowa S12 do po-
bliskiego Lublina zwiekszyta
konkurencyjno$¢ na rynku hur-
towym. Pani Alicja zwraca uwage
na fakt, ze ,codziennie przyjez-
dzaja do nas nowe produkty,
dlatego, jesli czegos zabraknie,
to zamawiamy je u naszych do-
stawcdéw i nastepnego dnia jest
juz w ofercie”. Jest to ogromnym
atutem i przewaga nad mniej

o ey ]
SO vy
B g M

Stokrotka Express
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elastycznymi formatami sieciowej
konkurencji, bo klienci moga by¢
pewni, ze zawsze znajda to, czego
szukaja. A wraz z nadchodzaca
wiosna pojawiaja sie nowosci,
takie jak lody czy napoje, ktore
bez watpienia przyciagna uwage.
Taki model biznesowy poka-
zuje, jak wazne jest zrozumienie
lokalnych potrzeb oraz biezace
dostosowywanie oferty, co z kolei
buduje lojalnos¢ klientow.




Niedziele niehandlowe

Aktualnie 41,5 % Polakéw
popiera przywrocenie handlu
we wszystkie niedziele — wynika
z badania UCE Research przepro-
wadzonego w drugiej potowie lu-
tego br. Przeciwnego zdania jest
47 % spoteczenstwa, a 11,5 % nie
ma wyrobionego zdania w tej spra-
wie. Pod koniec wrzesnia ubiegte-
go roku zwolennikéw tego rozwia-
zania byto 52,6 %, przeciwnikow
38,9 %, a niezdecydowanych 8,5 %.
Widaé¢ zatem wyrazny spadek
entuzjazmu wérod oséb opowia-
dajacych sie za przywroceniem
przepisow z przed 1 marca 2018 r.

Putawscy handlowcy réowniez
zauwazaja, ze pomimo poczatko-
wego oporu, klienci zdazyli sie
przyzwyczai¢ do nowych prze-
piséw, zmieniajac swoje podej-
$cie do robienia zakupéw przed
weekendem.

- Po wprowadzeniu zakazu
handlu w niedziele klienci szu-
kali w te dni otwartych placowek
handlowych, ale teraz wiedza juz,
Ze musza zaopatrzy¢ sie w pro-
dukty spozywcze z wyprzedze-
niem. Dlatego od tego roku nasz
sklep jest juz nieczynny w niedzie-
le. Wyjatek moze stanowic¢ sezon
letni, gdy konsumenci czesciej

Stokrotka Express
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Pani Aleksandra,
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Kierowniczka, sklep spozywczy ,Stokrotka Express”

Putawy sg dos¢ zamoznym miastem z silnym przemystem. Na pewno
zasobnosc¢ portfela tutejszych mieszkancdédw sprawia, ze mniej 0séb
poszukuje promocji, skupiajac sie na jakosci oferowanych produktéw.

wychodza na zewnatrz i wtedy ku-
puja impulsowo lody czy napoje,
a czasem produkty do grillowania
— opowiada Pani Alicja.

Tradycja z nowoczesnoscia

Sklepy spozywcze w Putawach
stanowia doskonaly przyktad
tego, jak lokalne biznesy moga
prosperowac, tworzac przestrzen
wspoélpracy, a nie rywalizacji.
Dzigki dostosowaniu oferty do po-

trzeb mieszkancéw oraz indywi-
dualnemu podejsciu do klientow,
placéwki te zdobywaja ich lojal-
nos¢, zapewniajac wygode, jakos¢
i bliskoé¢. W zestawieniu z dbato-
$cig o roznorodnos¢ asortymentu
oraz elastycznoscia w reagowaniu
na zmiany na rynku, putawscy
handlowcy pokazuja, jak mozna
z powodzeniem taczy¢ tradycje
z nowoczesnoscig. ©

KLAUDIA WALKOWIAK

Sklep spozywczy Patrycja, Putawy
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NIE SKALA PRODUKCJI
A JAKOSC PIECZYWA JEST KLUCZOWA

Klaudia Walkowiak: Kraza plotki,
ze pieczywo dostepne w sieciach
handlowych jest wypiekane z gtebo-
ko mrozonego ciasta sprowadzane-
go z Chin. Jakie jeszcze mity narosty
wokét tego produktu? Czy moga
Panstwo sie do tego ustosunkowac?

Michat Zajezierski: Mitow niestety
byto kilka. To jeden z bardziej absur-
dalnych. Nas, czyli piekarzy z duzych
zakladow piekarniczych, taka dezin-
formacja dotyka i jednoczesnie irytuje,
bo wprowadza w btad konsumentdéw.
Jestesmy dumni z naszych wyrobéw
piekarniczych, poniewaz sg dobrej
jakosci i wlasnie takie pieczywo
wypiekamy w naszych zakladach
w wiekszosci powstatych z polskich,
rodzinnych piekarni, ktérych potom-
kowie, a takze tysigce pracownikow,
z duma kultywuja dawne tradycje.

Stowarzyszenie Producentéw
Pieczywa zrzesza piekarnie, ktdrych
udzial w rodzimym rynku stanowi
30 %. W praktyce oznacza to, ze nasze
wypieki sa sprzedawane w sklepach
wielkopowierzchniowych i trafiaja
do rzeszy polskich domdw. Jakos¢
produktu ma kluczowe znaczenie dla
odbiorcy, nietrudno wigc domyslic sie,
ze zarébwno my;, jak i sieci podazamy
za oczekiwaniami naszych klientow
poprzez tworzenie i wzajemne utrzy-
mywanie wysokich standardow.

Sieci handlowe, a takze dyskonty
kieruja si¢ jasno sprecyzowanym po-
stepowaniem dotyczacym wdrazania
produktéw oraz kontroli ich jakosci.
Procedury sa poparte niezaleznymi
badaniami laboratoryjnymi, testami
konsumenckimi i kontrolg ekspercka
audytorow. Zmiany w recepturze lub
jakakolwiek préba wprowadzania
konsumenta w blad jest obarczona
olbrzymimi karami, nie wspomi-
najac o tym, ze tego typu praktyki
sg oszustwem.

3)
Q)

MICHAL ZAJEZIERSKI

Prezes, Stowarzyszenie
Producentow Pieczywa

Jeszcze raz chciatbym podkresli¢,
ze nie skala produkgji a jako$¢ pie-
czywa jest kluczowa. Jednoczesnie
nasza intencja nie bylo i nigdy nie
bedzie dzielenie piekarzy nalepszych
i gorszych, matych czy duzych. Nasz
cel to promocja dobrego pieczywa
o przejrzystym sktadzie oraz przywro-
cenie jego miejsca jako niezbednego
elementu naszej diety.

Czy sktad i sposéb przygotowania
pieczywa mrozonego roznia sie
od tych stosowanych w tradycyj-
nych piekarniach? Jak proces mro-
Zenia wptywa na ostateczng jakos¢
produktu?

Pieczywo z duzego zaktadu wy-
twarza sie tak samo, jak pieczywo
rzemieslnicze: mieszane sg ze sobg
sktadniki, takie jak maka, woda, sdl,
zakwas lub drozdze plus ewentualnie
inne dodatkinp. ziarna. Ciasto jest wy-
rabiane, wyrasta w garowni, pozniej
uformowane z niego pieczywo trafia
do pieca i piecze si¢ w nim do oko-
1o 80 % catego procesu, a nastepnie
stygnie i zostaje zamrozone metoda
owiewowa, czyli zamrazane zimnym
powietrzem. Duze piekarnie ze wzgle-
du na jakos¢ swoich produktow, pro-
ces technologiczny oraz oczekiwania
klientéw musza kupowac sktadniki
tylko wysokiej jakosci, ktére —dodam
—pochodza od polskich producentow.

Najtatwiej zobrazowac to na przy-
kladzie maki, ktéra jest kluczowym su-
rowcem w naszej branzy. Uzycie wspo-
mnianej maki o stabych parametrach,
bez pelnej transparentnosci co do jej
jakosci czy pochodzenia, byloby nie
tylko nieuzasadnione ekonomicznie
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ze wzgledu na jako$¢ produktow
i poziom strat, lecz takze niezgod-
ne z kontraktami wymagajacymi
np. identyfikowalnosci surowcow,
szczegdlnie maki. Oznacza to, ze miyn
jest zobowiazany do podania pelnej
informacji o tym, zjakiej partii pocho-
dza ziarna, od jakiego rolnika zostata
dostarczona maka. Kazda partia pod-
lega réwniez regularnym kontrolom
wewnetrznym i w niezaleznych labo-
ratoriach —zaréwno po stronie mtyna,
jak i w piekarni.

Warto dodac¢, ze jakos¢ naszego
pieczywa potwierdzity chemiczne
oraz sensoryczne badania Instytutu
Zywnosci i Zywienia, z ktérych jed-
noznacznie wynika, ze technologia
produkgji nie ma absolutnie zadnego
wplywu na walory estetyczne czy
odzywcze pieczywa wypiekanego
przez takie piekarnie jak nasze. Mato
tego, w poréwnaniu z pieczywem
wypiekanym w 100 %, pieczywo
wytwarzane technologia do wypieku
ma wyzsza zawartoscig tiaminy, czyli
witaminy B,.

Jesli chodzi o kwestie mrozenia,
to nie rzutuje ono w zaden sposob



na wiasciwosci odzywcze pieczy-
wa. Wrecz przeciwnie. Wiele badan
wskazuje, ze zamrozone pieczywo,
ktore jest dopiekane w sklepie, ma ko-
rzystny wplyw na obnizenie wartosci
indeksu glikemicznego (IG). Podczas
zamrazalniczego przechowywania
czeSciowo upieczonego chleba do-
chodzi do powstawania tzw. skrobi
opornej, ktdra nie jest trawiona przez
enzymy przewodu pokarmowego
czlowieka. Tym samym produkty
ja zawierajace charakteryzuja sie obni-
zong wartoscig IG. Dodatek zakwasu
lub btonnika réwniez korzystnie wply-
wat na zmniejszenie IG wytwarzanych
ta technologia butek pszennych.

Gdzie konsumenci mogg znalezé
informacje na temat sktadu pie-
czywa oferowanego w popularnych
sieciach handlowych?

Zgodnie z przepisami Unii Eu-
ropejskiej oraz polskiego prawa
informacje o skladzie pieczywa

WYWIAD

sprzedawanego luzem w sieciach
handlowych powinny by¢ dostepne
w miejscu sprzedazy, np. na wy-
wieszkach obok produktow lub
w ogdlnodostepnej dokumentaciji.
Jesli ich brakuje, konsument ma pra-
wo poprosi¢ obstuge sklepu o udo-
stepnienie skladu. Warto réwniez
pamigtad, ze wiele sieci handlowych
publikuje te informacje na swoich
stronach internetowych lub w apli-
kacjach mobilnych, a w przypadku
pakowanego pieczywa sktad zawsze
widnieje na etykiecie. Kluczowe jest
$wiadome wybieranie produktéw,
a takze zwracanie uwagina ich sktad
— niezaleznie od miejsca zakupu.

Czy Paristwa zdaniem niewielka, ro-
dzinna piekarnia ma szanse na suk-
ces, otwierajac sie w sasiedztwie
duzej sieciowej piekarni?

Kazda dobrze prowadzona
piekarnia ma szanse na sukces,
niezaleznie od otoczenia konkuren-

cyjnego. Kluczem jest znalezienie
swojej niszy i wyroznienie si¢ na tle
innych przedsigbiorstw. Chleb wciaz
pozostaje podstawowym elementem
diety wielu oséb — wedtug danych
Gléwnego Urzedu Statystycznego
przecietny Polak w 2023 roku spo-
zywat miesiecznie 2,61 kg pieczywa.
Co wigcej, wbrew ogolnym trendom
rynkowym, zgodnie z analizami ryn-
kowymi w latach 2023-2024 liczba
piekarni, a takze cukierni w Polsce
wzrosta. To pokazuje, ze rynek
nadal daje mozliwosci rozwoju,
rowniez dla mniejszych graczy.
Istotne jest znalezienie wtasnej
tozsamosci i modelu biznesowego.
Do najwigkszych atutow rodzinnych
piekarni zaliczaja si¢ elastycznosc¢
oraz mozliwo$¢ budowania silnej re-
lagji z klientami. Lokalne produkty,
tradycyjne receptury oraz unikalne
smaki i innowacyjne wypieki moga
by¢ skutecznym sposobem na przy-
ciagniecie konsumentow. ©

Poszorz cwofmy ofedTe
0 wypleks prodl z pleca

Przyciggnij klientow zapachem

cieptego pieczywa.
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Zwieksz swoje obroty z piecami
sklepowymi UWJIIESHEU

REKLAMA
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NASZYM NAJWAZNIEJSZYM

»AKTYWEM"
SA PRACOWNICY

Rejonowa Spétdzielnia Zaopatrzenia i Zbytu w Krzeszowicach to firma o dtugiej
i bogatej historii, ktéra od ponad wieku dostosowuje sie do zmieniajgcych sie
realiow gospodarczych. Poczatki organizacji siegajg roku 1890, kiedy to powstato
Stowarzyszenie Spozywcze. W 1917 roku nastgpito przeksztatcenie w Spétdzielnie,
co umozliwito potaczenie celéw ekonomicznych z dziatalnoscia spoteczna.

Najdynamiczniejszy rozwoj spot-
dzielnia przezywata do roku 1986
—liczyta bowiem 4600 cztonkéw, 147
czynnych placowek i zatrudnienie
przekraczajace 500 oséb.

— Przelomem byl moment trans-
formacji ustrojowej w 1989 roku
— po niej nastapily zmiany oraz
cze$ciowa redukcja dziatalnosci.
Obecnie, oprocz wspomnianej sprze-
dazy detalicznej, RSZZ zajmuje sie
produkcja piekarnicza, ustugami
serwisu samochodowego, diagno-
styki, a takze dzierzawga posiada-

DOTARCIE PRASY HANDLOWEJ

0 kazdym pismie, jakie wymienie, prosze powiedziec,
czy dociera ono do Panai) sklepu? N=1020

Handel Poradnik Hurt &Detal
Handlowca

Badanie producenckie
GK IGLOTEX 11/2024

()
@

nych nieruchomosci — mowi Lukasz
Szczypula, Prezes.

— Przy ograniczeniach naszej
krotkiej rozmowy oraz tak diugiej
historii, o ktérej mowimy, nie spo-
sOb wymienic¢ istotnych zdarzen
wptywajacych na obecny ksztalt
Spotdzielni. Na szczegdlna uwage
bez watpienia zastuguje wskazanie
dziatania w okresie po transfor-
magji ustrojowej, gdy RSZZ udato
sie zaadaptowaé do warunkow
wolnego rynku, konkurencji oraz
zmienionego modelu funkcjono-
wania, zapewniajac udzialowcom
Spotdzielni korzysci finansowe przy
zachowaniu podstawowych dziatal-
nosci i jej najwigekszych aktywow.
Patrzac na rynek spotdzielczy, za-
réwno w Polsce, jak i w najblizszym
otoczeniu, pozostalismy jako jedni
z niewielu prowadzacych przedsie-
biorstwo przynoszace zyski, z do-
brymi perspektywami na przysztos¢
— dopowiada.

Wyzwania spétdzielczosci
w dobie konkurencji

Dziatanie w sektorze detalicznym
wiaze sie z koniecznoscig konkuro-
wania z migdzynarodowymi siecia-
mi handlowymi. Sieci dyskontowe
oraz wielkopowierzchniowe sklepy
posiadaja szerokie mozliwosci wpty-
wania na ceny i prowadzenia kosz-
townych kampanii marketingowych.
W tym trudnym otoczeniu RSZZ
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stawia na wyroznienie si¢ m.in. po-
przez lokalny charakter oraz budo-
wanie bliskich relagji z klientami.

Lukasz Szypula, przedstawiciel
Spoldzielni, podkresla, ze zmienia-
jace sie realia rynkowe sprawiaja,
iz wiele spétdzielni zaczyna przy-
pominac typowe przedsigbiorstwa
komercyjne. Aby wzmocnic¢ pozycje
spotdzielczosci, konieczne s zmiany
prawne wzorowane na modelach
stosowanych w Europie Zachodniej,
ktére uwzgledniaja aspekty spotecz-
ne i wspieraja realizacje interesow
cztonkow.

— Wymusza to na nas nieustanny
rozwdj i adaptacje do zmieniajacych
sie warunkow.

Podejmujemy szereg dziatan
zmierzajacych do umocnienia wize-
runku Spoétdzielni jako sieci lokalnej
z tradycjami, ktdra bedzie sie cieszyta
zainteresowaniem zaréwno statych,
jak inowych klientéw — mowi Prezes.

Jak RSZZ przyciagga klientow?

Rejonowa Spdétdzielnia Zaopatrze-
nia i Zbytu stawia na kilka kluczo-
wych elementdw, ktére wyrdzniaja
jej oferte. Przede wszystkim jednak
stawia na relacje z konsumentem.

— Naszym najwazniejszym ,,ak-
tywem” sg pracownicy. Poprzez re-
lacje, rozmowe, nakierowanie na re-
alizacje potrzeb naszych klientéw,
bedacych znajomymi, sasiadami,
stale obecnymi w naszych placéw-
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kach, wyrézniamy sie na tle kon-
kurencji — zdradza przedstawiciel
RSZZ Krzeszowice.

Co wigcej? Spotdzielnia realizuje >y >
koncepcje delikatesow, oferujac bo-
gaty wybor produktdw, a Swiezos¢ N OWOSC!
oraz jakos$¢ produktéw miesnych
to jeden z gléwnych atutéw sieci.

Od ponad 50 lat Spétdzielnia do-

: oS Zawartosé standu:
starcza wyroby piekarnicze i cu-

kiernicze oparte na tradycyjnych . .

recepturach, Tabletki Emskie 4 szt.
Cztonkostwo w Grupie Zaku- Magnez +Vit.B6 4 szt.

powej Kupiec pozwala spétdzielni Magnez Skurcz 4 szt.

uzyskac korzystne warunki han-
dlowe. RSZZ jest zwigzana z PGZ

Kupiec od pieciu lat. Przynaleznos¢ Polski Lek wprowadza na rynek

do tej organizacji zapewnia takze NOWY FORMAT OPAKOWANIA
dostep do analiz rynkowych oraz DOSTOSOWANY DO PO
rabatéw na uslugi i wyposazenie

sklepow. Wspotpraca z innymi
podmiotami w ramach grupy
umozliwia takze wymiane wiedzy
oraz doswiadczen, co przektada
sie¢ na skuteczniejsze strategie
dziatania.

Firma podejmuje takze dziatania
marketingowe obejmujace promo-
je, programy lojalnosciowe, aplika-

qje sprzedazowe, a takze inigatywy K AW A
charytatywne.
Nagroda G RAT I S

dla Delikateséw Zdrojowych Prima Finezja
250g

Jednym z dowodoéw uznania dla
RSZZ jest wyrdznienie ,, Ztoty Du-
kat Kupca”, przyznane Delikatesom
Zdrojowym w Krzeszowicach w ka-

tegorii , Sklep Roku 2023” przez PGZ . ;
Kupiec. To nagroda potwierdzajaca, DYSTRYBUTORZY W POLSCE: polskilek@polskilek.pl
ze spdldzielnia skutecznie taczy tra- * www.gamax.pl ' '

dycje z nowoczesnymi rozwiazania- * www.marsdystrybucja.pl * medicus@gd.home.pl
mi i dba o wysoka jakoéé ustug. e www.hurtowniagaza.pl ® biuro@eko-era.pl

Jak podkresla Lukasz Szyputa,
wyrdznienie to nie tylko powdd
do dumy, ale i motywacja do dal-

szego doskonalenia dziatalnosci

— Ztoty Dukat to oczywiscie KU Po N RABATOWY 50/0
takze forma zobowiazania do tego, 5% rabatu przy zakupie standu wiszgcego RABAT
by kazdego dnia zadac¢ sobie py-
tanie: ,Jak by¢ jeszcze lepszym?”
w mysl zasady: kto si¢ nie rozwija,
ten sie cofa — méwi Prezes. ©

Kupon wazny do dnia
31.05.2025

"POLSKI LEK" Sp. z 0.0. @ Polski Lek®

KLAUDIA WALKOWIAK
REKLAMA
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W jakich kategoriach produktowych pozycja firmy
jest najmocniejsza?

Portfolio naszej firmy jest bardzo bogate i sktada
sie z kilku znanych marek: Bros, Bopon, niedawno
zakupiony przez nas Ekodarpol, Microbec i Happs.
Naszym klientom dostarczamy kompleksowg oferte
nawozow, preparatow do pielegnacji i ochrony ro-
$lin, mamy tez artykuly drogeryjne, specjalistyczne
produkty do higieny sanitarnej oraz kosmetyki dla

zwierzat. Niemniej jednak
najbardziej znany i naj-
szerszy asortymento-
wo jest brand BROS,
ktéry juz od lat
zajmuje topowe
miejsce, jesli chodzi

o rozpoznawalnos¢
marki wsréd konsu-
mentow. Nasze pre-
paraty na komary
oraz rodentycydy

sa znane juz kil-

ku pokoleniom
Polakow. I jest

nam niezwy-

kle przyjem-

nie, ze klienci maja zaufanie do naszych produktow
i kazdego roku chetnie siegaja po nie w sklepie.

Marke Bros mozna spotkaé nie tylko w Polsce, lecz
takze w sklepach za granica. Na ilu juz rynkach
europejskich jestescie Panstwo obecni ze swoimi
produktami?

Tak, jesteSmy obecni na Litwie, Lotwie, Estonii, Sto-
wagji, Ukrainie, Wegrzech, w Czechach, Rumunii, But-
garii, Motdawii, Czarnogodrze, Macedonii Péinocnej,
Stowenii, Serbii, Chorwacji i nawet w Kazachstanie.

Jakie beda najwazniejsze cele w strategii firmy
na najblizszych kilka sezonéw?

Zamierzamy utrzymac pozycje lidera w segmencie
produktow owadobdjczych i repelentéw oraz znaczaco
umocni¢ swoja obecnos$¢ na rynku nawozéw ogrod-
niczych. Ponadto chcemy stale dopasowywac oferte
do potrzeb konsumenta. Dynamicznie rozwijamy linie
Bros Naturalnie — by zapewni¢ klientom narzedzia
do walki o zdrowy ogrdd bez nadmiernego uzywania
chemicznych substancji czynnych. Mozemy takze po-
chwali¢ sie nabyciem renomowanej marki Ekodarpol
z wlasng produkcja naturalnego biohumusu, ktdra
z powodzeniem kontynuujemy wedlug najlepszych
standardéw, z zachowaniem wysokiej jakosci.

SABINA JASIUKIEWICZ, MENEDZER DS. MARKETINGU, BROS

W biezacym roku stawiaja Paristwo m.in. na roz-
woj kategorii kosmetykéow. Na czym polega Pan-
stwa sukces w tym segmencie?

W biezacym roku stawiamy m.in. na rozwdj kate-
gorii kosmetykdéw, bazujac na tym, co od lat wyroz-
nia Herbapol-Lublin S.A. — autentycznosci, zaufaniu
i sile ziol. Nasz sukces w tym segmencie opiera si¢
na holistycznym podejsciu do pielegnacji. Jako jedy-
na polska marka z 75-letnig tradycja zielarska, ofe-

rujemy wyjatkowe potaczenie:

naturalne kosmetyki do pie-

legnacji zewnetrznej oraz

herbatki ziotowe wspie-

rajace urode i zdrowie

od wewnatrz. Ten

koncept odpowiada

na potrzeby wspdtcze-

snych konsumentek

i konsumentow, kto-

rzy oczekujg kom-

pleksowego dba-

nia o dobrostan

—nie tylko skoéry,

lecz takze catego
organizmu.

Jakie wartosci sa kluczowe dla firmy w procesie
produkcji?

W procesie tworzenia naszych kosmetykow klu-
czowe sa dla nas jakos¢ i skutecznos¢. Sktadniki
aktywne pochodza z natury, a receptury taczq tra-
dycyjna wiedze zielarska z nowoczesnymi technolo-
giami. Starannie dobieramy kazdy sktadnik, dbajac
o jego pochodzenie, dzialanie i bezpieczenstwo.
Konsumentki cenig nas za to, ze nasze produkty
sa jednoczesnie delikatne i skuteczne — odpowiadaja
na konkretne potrzeby skory i sa przyjemne w co-
dziennym uzytkowaniu.

W jaki sposéb Herbapol dostosowuje swoje pro-
dukty do potrzeb réznych pokolen?

Wierzymy w idee pielegnacji jako rytuatu
troski — o siebie, o cialo i o dobre samopoczucie.
Dlatego nasze kosmetyki kierujemy do réznych
grup wiekowych, uwzgledniajac ich odmienne
potrzeby. Dla mtodszych odbiorcow wazne sg lek-
kos¢, zapach i swiezosc¢. Dla dojrzatych — dziata-
nie wzmacniajace, odzywcze i regenerujace. Bez
wzgledu na wiek, kazdy moze znalez¢ co$ dla
siebie w naszej ofercie — zawsze z ziolowym DNA
i w zgodzie z rytmem natury.

IZABELA tUCZAK, SENIOR BRAND MANAGER, HERBAPOL-LUBLIN
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CZESTO WYSTARCZY ZAtOZ2YC BUTY
| ZROBIC PIERWSZY KROK

Jak zaczeta sie Pani przygoda z bie-
ganiem? Co zainspirowato Panig
do uprawiania tego sportu?
Bytam aktywnym dzieckiem, wigc
biegam praktycznie od zawsze. Swoja
przygode ze sportem zaczetam jesz-
cze w szkole podstawowej. Dzis, 40
lat pozniej, mimo odpowiedzialnego
stanowiska w pracy, nadal znajdu-
je czas na treningi, a takze starty
w zawodach. Oczywiscie po drodze
préobowatam innych aktywnosci,
na przyklad jazdy na nartach, ty-
zwach, rowerze czy nawet gimnastyki
sportowej, ale to w bieganiu odnala-
ztam swoja pasje i przeznaczenie.

Ktére z dotychczasowych osia-
gnie¢ sa dla Pani najwazniejsze
i dlaczego? Jakie wyzwania i cele
sportowe stawia sobie Pani na naj-
blizszg przysztosc¢?

Uwielbiam wyzwania, nie tylko
sportowe. Dodatkowa adrenalina
podczas startow oraz $wiadomos¢,
ze po wysitku wytworza sie endorfi-
ny, mobilizuja mnie do ciezkiej pracy.
Kazde z osiagnie¢ ma inna, piekna
sportowga droge przygotowan, jednak
najbardziej doceniam starty i wyniki
w maratonach. Jestem niezwykle
dumna z ukoniczenia biegu w ramach
World Marathon Majors, prestizowej
serii sze$ciu najwiekszych i najbar-
dziej renomowanych maratonéw
na swiecie. W jej sktad wchodza biegi
w Tokio, Bostonie, Londynie, Berlinie,
Chicago i Nowym Jorku.

Planowatam, ze ukoncze te szes¢
biegow w ciagu dwdch i pét roku,
jednak pandemia pokrzyzowata
mi plany. Finalnie cykl zamknetam
po szesciu latach biegiem w Tokio,
gdzie pobitam Rekord Polski w ka-
tegorii W50.

Jestem tuz po starcie w Mistrzo-
stwach Swiata Masters na Florydzie,
gdzie zdobytam dwa medale - bra-
zowy indywidualnie oraz srebrny

MAGDALENA
BIALORCZYK

Key Account Manager
Distribution, Tork

druzynowo. W glowie kietkuja
mi juz mysli dotyczace kolejnych
startow i przygotowan. Z jednej
strony w moim wieku bieganie po-
winno by¢ tylko zabawa, amatorskim
uprawianiem sportu, ale od zawsze
mam w sobie pierwiastek sportowca
glodnego sukcesu.

Jakie wartosci i zasady pomagaja
Pani godzi¢ zycie zawodowe, ro-
dzinne oraz sportowe?

Polaczenie wszystkich obowiaz-
kéw wymaga automotywagji i na-

stawienia na cel. Determinacja oraz
umiejetnosc zachowania rownowagi
to klucze do mojego sukcesu. Nie za-
pominam o zdrowiu — regeneracja,
odzywianie i odpoczynek sa rownie
wazne, jak ciezka praca na treningu.

Precyzyjnie przygotowany plan
umozliwia zaplanowanie catego dnia.
Oczywiscie sa dni, kiedy brakuje
checi, ale czesto wystarczy zalozy¢
buty i zrobi¢ pierwszy krok. Potem
pojawia sie juz tylko satysfakcja,
ktéra po wykonanej aktywnosci jest
bezcenna. Wysitek fizyczny pozwala
mi pokonac stres, a takze uporzadko-
wac mysli. Sport daje mi site potrzeb-
na do podejmowania kolejnych wy-
zwan, zaréwno tych zawodowych,
jak i prywatnych.

Co, Pani zdaniem, jest kluczowe
w utrzymaniu motywacji i nawy-
kéw pozwalajacych taczyé pasje
z pracg?

Z pewnoscig systematycznosc
sprzyja wyrabianiu i utrwalaniu
nawykéw. W moim przypadku jest
kilka decydujacych czynnikéw — nie
zmieniam pracodawcy oraz pasji.
Od lat tacze kariere zawodowa z za-
milowaniem do biegania na najwyz-
szym poziomie. Dzieki elastycznosci
izrozumieniu ze strony pracodawcy
moge w pelni oddac sie treningom,
a takze reprezentowac zaréwno Tork,
jak i Polske na miedzynarodowych
arenach sportowych. Cieszy mnie,
gdy moge dzieli¢ moja pasje z kole-
zankami i kolegami z pracy - z logo
marki Tork wspdlnie przebieglismy
pétmaraton w Pradze i maraton
w Sztokholmie. ©

OPRAC. RED.

MOTTO PORADNIKA HANDLOWCA OD 2002 R.:

CZAS
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COMIESIECZNY DODATEK NA TEMAT RYNKU FRANCZYZY W BRANZY FMCG W POLSCE

NUMER

066

KWIECIEN
2025

HANDLOW(/
A WFMCG

KOLEJNA EDYCJA
TARGOW FRANCZYZA ZA NAMI

)

W dniach 13-14 marca biezga-
cego roku na Stadionie PGE Na-
rodowym w Warszawie odbyty
sie Targi Franczyzy —jedno z naj-
wazniejszych wydarzen w branzy
franczyzowej w Polsce. W tego-
rocznej edycji wzieto udziat oko-
to 50 sieci franczyzowych oraz
blisko 2 tysiace odwiedzajacych,
ktdrzy poszukiwali inspiracji i po-
mystéw na wlasny biznes.

Wsrod wystawcow znalazty sie
znane marki, zaréwno z branzy
FMCQG, jak i HoReCa. Na tere-
nie stadionu moglis$my spotkaé
takie firmy, jak m.in.: Zabka,
Intermarché i Bricomarche, Car-
refour, Drogerie Natura i wiele
innych. Przedstawiciele firm
zaprezentowali swoje modele
franczyzowe, przedstawiajac za-

PODZIEL SIE RADOSCIA
NA WIELKANOC

Reklama str. 52

N\

sady inwestycji oraz wspdtpracy
licencyjnej. Patronat medialny
nad wydarzeniem objat ,,Porad-
nik Handlowca”.

Okazja do nawiazania
kontaktow

Targi stanowity doskonata
okazje nie tylko do nawigzania
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cennych kontaktow biznesowych,
ale takze do zdobycia komplekso-
wej wiedzy na temat prowadzenia
dziatalnosci franczyzowej. Uczest-
nicy mogli wzia¢ udziat w licz-
nych prezentacjach, panelach
dyskusyjnych oraz warsztatach
prowadzonych przez ekspertow
z branzy, dzieki czemu zyskali
praktyczne informacje dotyczace




Oblg wra e, a a
hitem ostatnich miesiecy jest pizza
neapolitariska. Zdaniem franczyzo-
biorcow byta to jedna z najlepszych
premier produktowych w sklepach
Zabka w 2024 r. Nic dziwnego,
ze dynamiczny rozwdj przyciaga
kolejnych przedsiebiorcéw do sieci.
W biezacym roku przewiduje sie,
ze sklepy bedzie prowadzito juz
ponad 10 000 witascicieli

W odpowiedzi na potrzeby
konsumentow sie¢ intensywnie
rozwija takze marki wlasne. Pro-
dukty, takie jak ptynne przekaski
Foodini, dania obiadowe Sza-
mamm czy satatki Dobra Karma
to wygodne rozwiazania dosto-
sowane do réznych preferencji
zywieniowych. Zabka realizuje
autorski programu ,, Porcja Dobre-
GO!”, by zacheca¢ konsumentéw
do swiadomych wyboréw i dbac
o ich nawyki jedzeniowe. Pro-
dukty wchodzace w jego ramach
sa oznaczone specjalnag zielona
etykieta i posiadaja bardzo dobry
sktad odzywczy, co potwierdza
umieszczony na froncie opako-
wania miedzynarodowy system
znakowania zywnosci Nutri-Score
A", B” lub ,C”. Zabka sprzedaje
miesigecznie okoto 4 miliony dan
obiadowych, a oferta marek wta-
snych liczy ponad 150 produktow.

— Miniony rok umocnit Zabke
na pozycji lidera segmentu mo-

ZLECONY MATERIAL PROMOCYJNY

dern convenience w Polsce, co byto
mozliwe dzigki zaangazowaniu ze-
spotow i konsekwentnej realizacji
strategii. W wiekszosci sklepéw
funkcjonuja juz piece gastrono-
miczne, ktore umozliwiaja przy-
gotowanie chrupiacych przekasek.
W wyniku tych dziatan poszerzamy
swoja oferte, a nasze sklepy staja
sie miejscem, ktore oferuje tatwy
dostep do produktéw w przystep-
nych cenach i o sprawdzonej jakosci
—mowi Przemystaw Kijewski, dyr.
ds. operacyjnych w Zabka Polska.

Dzieki nowoczesnym piecom
gastronomicznym, zainstalowanym
w juz ponad 8600 sklepach, klienci
maja dostep do szerokiej gamy
przekasek, takich jak frytki, nug-
getsy, zapiekanki, czy wspomniane

pizze. Rowniez kawa cieszy sig od lat
niestabnaca popularnoscia — w ub.r.
sprzedano prawie 39 milionéw
kubkéw.

— Wprowadzenie pieca do oferty
sklepu Zabka znaczaco wyrdznia
nas na tle konkurencji, pozwalajac
na serwowanie szerokiej gamy dan
typu street food. Tego rodzaju oferta
przyciaga wieksza liczbe klientow,
ktorzy szukajq szybkich i cieptych
przekasek. W konsekwencji sklepy
Zabka staja si¢ atrakcyjnym miej-
scem dla 0s6b preferujacych wygode
—mowi Kateryna Bilan, franczyzo-
biorczyni sieci Zabka z Wroctawia.

Zabka nieustannie poszerza swo-
ja oferte produktéw i ustug, by spro-
sta¢ wymaganiom nowoczesnych
konsumentow. ©



dzieki czemu zainteresowani moga
aspekty wspodtpracy franczyzowej i

jest takze dowodem na otwartosc w

branzowych. Bierzemy réwniez udziat

rozpoznawalnym szyldem.

Dla nas targi to jeden z bardzo wielu punktdéw styku z potencjalnymi kan-
dydatami, ale taki, ktéry stwarza przestrzen do spotkania i rozmowy juz
od pierwszego kontaktu. Stanowi to duzg wartosc¢ zaréwno dla kandydata, jak
i franczyzodawcy. Do udziatu w targach zawsze zapraszamy wiascicieli sklepdw,

skac¢ wiedze od praktykow biznesu. Udziat w targach

ponadto okazjg do spotkan z przedstawicielami innych
franczyz i szukania inspiracji w prowadzeniu dialogu z in-
teresariuszami. W trakcie dni targowych spotykamy takze
dostawcow interesujgacych ustug, dziennikarzy, eks-
pertéw rynkowych czy przedstawicieli organizacji

dyskusyjnych, aby podzieli¢ sie naszg perspekty-
wa prowadzenia firmy w ramach franczyzy pod

Barttomiej Tartowski, Menadzer ds. Rozwoju Franczyzy
i Komunikacji Korporacyjnej, Grupa Muszkieteréw

zapytac o wszystkie
majg szanse pozy-

relacjach. Staje sie

w panelach

zarowno korzysci, jak i wyzwan
zwiazanych z tym modelem biz-
nesowym. Prelegenci omowili
kluczowe aspekty biznesowe,
przedstawili sprawdzone porady
dotyczace prowadzenia dziatalno-
$ci oraz zdradzili sposoby na suk-
ces w biznesie franczyzowym.
Dodatkowo odwiedzajacy
mieli mozliwo$¢ bezposrednich
rozméw z przedstawicielami
réznych sieci franczyzowych,
co pozwolito im lepiej zrozumiec

warunki wspdtpracy, wymagania
inwestycyjne oraz perspektywy
rozwoju w ramach danej marki.

Targi Franczyzy to wydarze-
nie, ktore z roku na rok cieszy
sie coraz wiekszym zaintereso-
waniem. Jak pokazuje tegoroczna
edycja, franczyza nadal pozostaje
atrakcyjnym oraz bezpiecznym
sposobem na rozwdj wtasnej
firmy, a liczba przedsiebiorcow
dziatajacych na zasadzie licencji
w Polsce stale rosnie.

Program wydarzenia

Bogaty program wydarzenia
obejmowat m.in. prelekcje, pa-
nele dyskusyjne oraz warsztaty
prowadzone przez uznanych
ekspertow. Wsrdod kluczowych
tematow znalazty sie zagadnienia
dotyczace zasad funkcjonowania
franczyzy, najnowszych trendéw
rynkowych, a takze aspektow
prawnych i finansowych zwia-
zanych z prowadzeniem dziatal-
nosci franczyzowe;j.

Pierwszego dnia targdéw
uczestnicy mogli wystucha¢ m.
in. prelekcji Michata Wisniewskie-
go, ktory szczegdtowo omowit
zasady wspoétpracy franczyzo-
wej. W kolejnych blokach tema-
tycznych eksperci dyskutowali
o nowosciach na rynku franczyzy
oraz zmieniajacych sie trendach,
a ponadto o perspektywach go-
spodarczych na rok 2025. Nie
zabrakto réwniez inspirujacych
warsztatow, ktére miaty na celu
wskazanie skutecznych metod
osiagania sukcesu w biznesie.

Drugi dzien targéw obfitowat
w kolejne merytoryczne wysta-
pienia. W piatek odbyt sie m.
in. panel dyskusyjny po$wiecony
czynnikom decydujacym o sukce-
sie w tym modelu biznesowym.

lntm\manché

Jakie s wymagania finansowe dla po-
tencjalnego franczyzobiorcy?

Osoby, ktére chcg dotaczy¢ do sieci In-
termarché i zbudowac od podstaw wtasne
przedsiebiorstwo, muszg posiadac minimum
400 tys. zt, ale nie mniej niz 20 % wartosci
inwestycji. Inwestycjg jest zakup wyposaze-
nia oraz prace wykonczeniowe w obrebie sali
sprzedazy. Moze sie zdarzyc, ze ta kwota be-
dzie wieksza, zwtaszcza w przypadku objecia
sklepu o wiekszej powierzchni sprzedazy lub
przejeciaistniejgcej placéwki handlowej. War-
tos¢ wktadu wtasnego nie przekracza kosztu
zakupu mieszkania w wiekszym miescie,
adaje perspektywe stworzenia biznesu, ktéry
generuje rocznie wielomilionowe przychody.

Jakie konkretne formy wsparcia otrzy-
muja franczyzobiorcy?

Wsparcie jest bardzo szerokie i rozpo-
czyna sie od szkolen przygotowujacych
do prowadzenia wfasnego supermarke-
tu. Osoby, ktore do nas dotacza, zyskaja
dostep do nowoczesnej centrali zakupo-
wej, z wynegocjowang ofertg produktdow
do sprzedazy. Centrala zapewnia ogdlno-
polski marketing, narzedzia wspierajace
sprzedaz stacjonarng oraz e-commerce,
aplikacje mobilng i programy lojalno-
sciowe. W zakres wsparcia nalezy takze
wliczy¢ doradztwo operacyjne i prawne,
dofinansowanie do zmiany konceptu.
Posiadamy ponadto programy rozwija-
jace kompetencje. Ten zakres jest bardzo
bogaty i opiera sie o prawie 30-letnie
know-how sieci na polskim rynku.

Czy franczyzobiorca ma mozliwos¢é wpty-
wania na strategie, dziatania marketingowe
oraz wybér dostawcéw?

Jestesmy polska siecig, ktéra dziata
w oparciu o francuski znak i partycypacyj-
ny model zarzadzania. Zgodnie z nim, kazdy
przedsiebiorca oprécz tego, ze prowadzi swoj
witasny biznes, to jeszcze wptywa na ksztatt
catej sieci. Zarzad sieci sktada sie z przed-
siebiorcéw prowadzgcych wtasne sklepy
Intermarché. Nadzoér nad wszystkim struk-
turami sprawujg wiasciciele sklepdw, ktérzy
wspalnie z pracownikami etatowymi tworzg
jedng organizacje, Grupe Muszkieterdw.
Z tego powodu nasz model jest wyjgtkowy.
Niektodre sieci tworzg Rady Franczyzowe, czy
inne organy, ktore s3 tylko substytutem re-
alnego wptywania na catg sie¢. W przypadku
Intermarché ten wptyw jest realny.

ZLECONY MATERIAL PROMOCYJINY
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Marta Partyka, Dyrektor Rozwoju Franczyzy, Zabka Polska

Targi przyciggajg osoby przedsiebiorcze, ktére sg powaznie zainteresowane
prowadzeniem wfasnej dziatalnosci. Obecnos¢ na takich wyda-
rzeniach to zawsze swietna okazja do zaprezentowania mo-
delu biznesowego Zabki oraz korzysci, jakie niesie ze sobg
wspoétpraca z nami. Na targach mozna porozmawiac z fran-
czyzobiorcami, ktérzy na co dzien prowadzg swoje sklepy
oraz przedstawicielami sieci, co daje szanse na lepsze zro-
zumienie naszej oferty i pozwala rozwiac¢ ewentualne
watpliwosci dotyczgce procesu rekrutacji, kosztow
poczatkowych czy codziennego funkcjonowania
biznesu. Dodatkowo udziatw takich spotkaniach
stwarza mozliwosc nawigzania wartosciowych
relacji biznesowych i wymiany doswiadczen,

CO pomaga nam nieustannie doskonalic¢
oferte i dostosowywac sie do dynamicz-
nych zmian rynkowych.

W zbedne do swiadomego, a takze

efektywnego wejscia w $wiat
franczyzy oraz skutecznego pro-
wadzenia wlasnej dziatalnosci
w oparciu o ten model biznesowy.

Kolejna edycja juz jesienia

Wiosenne Targi Franczyza
sa kontynuacja jesiennych edygji,
ktore od ponad 22 lat odbywa-
ja sie w Patacu Kultury i Nauki
w Warszawie. W ubiegtym roku to
wydarzenie zgromadzilo 74 marki
franczyzowe, przyciagajac okoto
4 tysiace osdéb zainteresowa-
nych inwestowaniem we wtasna
dziatalnos¢. Najblizsza edycja
odbedzie sie 23-24 pazdziernika
2025r. ©

Istotnym punktem programu byta
tez analiza aktualnej sytuacji mie-
dzynarodowej oraz jej wptywu
na przedsiebiorczos¢ w Polsce.

Dzigki tak szerokiej gamie
tematow poruszanych podczas
targow uczestnicy mogli uzyskac
kompleksowe informacje nie-

OPRAC.: KLAUDIA WALKOWIAK
ZDJ.: ZBYSZKO ZALEWSKI
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LODOWE
TRENDY

Uwielbiane niemal przez kazdego, zapewniajg orzezwienie i wiele
przyjemnosci: lody — to na nie rozpoczyna sie w tej chwili sezon, cho¢
sg kupowane przez caty rok. Jakie nowosci i jakie klasyki warto mie¢ w sklepie,
by zainteresowac klientéw réwniez innym asortymentem? Sprawdzamy!

Pierwsze lody

Historia lodéw sigga czasow
starozytnych. Prawdopodob-
nie juz 3000 lat temu chinscy
wtadcy zachwycali si¢ deserem
sporzadzonym ze $niegu lub
rozkruszonego lodu z dodatkiem
owocdéw, miodu, a nawet wina.
Przygotowywanie lodéw przero-
dzilo sie tam z czasem w sztuke
kulinarna, a w konsekwencji wy-
pracowano najlepsze parametry
lodéw —ich smak, zapach, barwe
i konsystencje.

Z kolei w Europie za ojczyzne
lodéw uchodza Wiochy. Podroz-
nik Marco Polo recepture na ten
deser przywidzt najprawdopo-
dobniej wtasnie z Chin. Pierwsze
lody przypominaty dzisiejsze sor-
bety. Natomiast od Sycylijczykow

®

dowiedzielibysmy sie, ze recep-
tury i produkgcji lodéw nauczyli
sie od Arabow w IX lub X wieku.
Z Wtoch lody dotarty natomiast
do Francji. W Paryzu w 1686 roku
powstala pierwsza lodziarnia
Café Procope. Lody wodne zacze-
to uzupetniac¢ o jajka i Smietane.
Technika chtodzenia rozwijata
sig, dzigki czemu lody zyskaly
miano najpopularniejszego de-
seru Swiata. Amerykanie swoja
pierwsza fabryke lodéw otrzy-
mali w 1851 roku. To w niej pro-
dukcje rozpoczat Jacob Fussel
uznawany za ojca amerykan-
skiego przemystu lodowego.
W Polsce pierwsze lody pojawity
sie¢ w czasach saskich i nie byly
powszechnie dostepne. Zyskaly
na popularnosci dopiero przed
pierwsza wojna swiatowa.

k Damian Podawca, Head of Marketing Poland & CEE, Froneri Polska

Konsumenci kategorii z jednej strony beda wracac do klasycznych, zna-
nych sobie smakdw, a z drugiej eksperymentowac z nowosciami. Z cata
pewnoscia swojg kontynuacje bedzie miato zainteresowanie egzotycznymi
smakami, dlatego na ten sezon przygotowalismy bardzo
atrakcyjne nowosci dla marki Kaktus. Nowy Kaktus
BIG o pojemnosci 75 ml stworzony wspdlnie z Kubg
.Patecem" Pateckim - czofowym polskim influence-
rem-podréznikiem — pojawi sie na rynku w wariantach
Sensei (o smaku limonka-lychee) oraz Jungle (o sma-
ku papaja-kiwi) — odzwierciedlajgc zamitowanie Kuby
do podrézy i odkrywania smakdw swiata. Trendem
ostatnich miesiecy jest smak pistacjowy, wiec bez wat-
pienia duzym zainteresowaniem konsumentow
bedzie cieszyta sie nowosc¢ od marki Nuii — lody
smietankowe w polewie z biatej czekolady
z pistacjami z Anatolii i z pastg pistacjowa.
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Czy warto jes¢ lody?

Mimo ze lody nie sa daniem
spozywanym w celu zaspokojenia
glodu czy dostarczenia organizmo-
wi wartosci odzywczych, to warto
miec¢ $wiadomosc tego, ze nie sa one
ich pozbawione. Wiedza osob od-
powiedzialnych za zatowarowanie
sklepu oraz sprzedajacych na temat
wtasciwosci deseréow lodowych
pozwoli przekazac¢ klientom cieka-
we, uzyteczne informacje, a takze
zacheci¢ ich do wyboru najodpo-
wiedniejszych wariantéw.

Co warto wiedzie¢? Za najzdrow-
sze lody uznaje si¢ sorbety, natomiast
lody jogurtowe dostarczaja organi-
zmowi bakterii jogurtowych. Deser
ten moze stanowic¢ Zrédlo witamin
i sktadnikow mineralnych oraz
btonnika. Z kolei lody z dodatkiem
mleka lub $mietanki dostarczaja wap-
nia (w 100 g zawartych jest 125 mg
wapnia). Mleczne lody to takze
zrodlo potasu (148 mg/100 g) oraz
fosforu (90 mg/100 g). W sklepowych
lodéwkach powinny sie zatem zna-
lez¢ rézne propozycje zaspokajajace
oczekiwania smakowe i odzywcze
konsumentow. Jesli chodzi o forme
podania, najpopularniejsze sa te
na patyku: czekoladowe, z orzecha-
mi, oblane czekoladg, z orzechami,
karmelowe czy owocowe, a ponadto
rozki — $mietankowe lub owocowe
w chrupiacych wafelkach. Zaintere-
sowaniem beda sie cieszyly rowniez
kanapki lodowe, ktore najczesciej
wystepuja w wersji 0 smaku Smietan-
kowym i sg otoczone pszennym wa-
flem. Na popularnosci zyskuja lody



Kupuj pakiety 2
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.. Zdjecie pogladowe.
Produkt w rzeczywistosci moze sie réznic.

/bierz cata kolekcje ekskluzywnej porcelany
z CMIELOWA od ANNY STARMACH!

Kup jeden z pakietow pysznych lodow
Froneri

16+3)(9+3)(12+3)(7+2)

Odbieraj kolejne elementy
ekskluzywnej zastawy z Cmielowa!

O szczegdty pytaj Twojego Przedstawiciela lub zadzwon na infolinie +48 (22) 65177 20
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Piotr Gasiorowski, Dyrektor Marketingu, PPL Koral

W tym roku mocno promujemy smaki ,Popcorn-Karmel"i,Cinnamon Roll"
w linii lodow Koral-Grand 120 ml oraz Bracia Koral Rozek i serii familijnej
900 ml. Ponadto bardzo liczymy na to, ze nasza tegoroczna nowosc produk-
towa w rodzinie lodéw Grand G.0.A.T. - smak ,Passion Fruit" — osiggnie rdwnie
wielki sukces, jak dotychczasowe odmiany — choc¢by ,Cosmopolitan”. Na ten
sezon przygotowalismy mndstwo intrygujacych nowosci produktowych, ale
wyjatkowo ciekawg oraz innowacyjng sg mini lizaki lodowe ,Lolli Pops", czyli
multipack 3 ulubionych smakdw: cytryna, truskawka oraz guma balonowa
w polewie. Jestesmy przekonani, ze ta pozycja bedzie hitem rynkowym
zwtaszcza wsrod mtodszej grupy smakoszy lodowych. Po wiecej informacji
zapraszam na nasze firmowe strony www oraz kanaty SM.

jogurtowe — gdzie dodaje sie jogurt
w miejsce mleka krowiego, a takze sok
lub syrop oraz substancje stodzace.
Innym rodzajem tego rzeskiego deseru
sa lody weganskie, w ktorych zamiast
mleka czy $mietanki do produkgji
uzywa sie napojow roslinnych, takich
jak na przyktad kokosowy, sojowy
czy ryzowy. Uzupeknia sie je sktad-
nikami odpowiedzialnymi za smak,
czyli owocami, orzechami i kakao.
Na rynku dostepne sa poza tym lody
probiotyczne, w ktérych do mieszani-
ny do produkdji lodéw tradycyjnych
dodaje si¢ probiotyczne bakterie.
Maja one pozytywny wptyw na orga-
nizm przejawiajacy sie¢ odnawianiem
naturalnej mikroflory bakteryjnej
w jelitach, niwelowaniem namnaza-
nia patogennych bakterii, redukcja
zapar¢, bolow brzucha i wzdec oraz
zwigkszeniem odpornosci.
Konsumentom warto zapropo-
nowac lody o obnizonej zawartosci
tluszczu, poniewaz stanowia one
atrakcyjna alternatywe dla trady-
cyjnych lodéw, zwlaszcza dla oséb
dbajacych o zdrowa diete i kalo-
ryczno$¢ spozywanych produktow.
W ich produkgji nie mozna catkowicie
wyeliminowac¢ ttuszczu, gdyz pelni
on istotne funkcje — jest nosnikiem
smaku, wptywa na odczucia senso-
ryczne oraz poprawia konsystencje
lodéw, nadajac im kremowos¢.
Obnizona zawartos¢ tluszczu
w lodach przeklada sie na ich nizsza
kalorycznos¢, co moze przyciagnac
klientow poszukujacych mniej kalo-
rycznych deseréw. Wprowadzenie
takiego asortymentu moze okazac sie

istotnym wyréznikiem na tle konku-
rencji, poniewaz rosnie liczba kon-
sumentéw preferujacych produkty
zdrowsze, dopasowane do ich indy-
widualnych potrzeb zywieniowych.
Poszerzenie oferty o lody o obnizonej
zawartosci ttuszczu moze zwigkszy¢
lojalnosc.

Nowosci,
ktére warto mie¢ w lodéwce

Dobre wrazenie mozna zrobi¢
tylko raz — parafrazujac te zasade
— warto rozpoczaé¢ sezon na lody
z wysokiego C, by zaskoczy¢ klien-
tow sklepu ciekawymi propozycjami
oraz jednoczesnie rozbudzi¢ w nich
ochote na wiecej eksperymentéw
tak, by zagladali do placowki regu-
larnie przez caly sezon. Przygoto-
wania do jego startu najlepiej zaczac
od przegladu nowosci producentow,
ktére wpisuja sie w aktualne trendy.
A co bedzie popularne w tym sezo-
nie? Na pewno produkty pochodzace
ze wspOlprac z influencerami — ofe-
rujac je w swoim sklepie, zyskuje
si¢ szansg na spore zainteresowanie
wséréd dzieci i mtodziezy, a takze
rodzicéw pociech w tym przedziale
wiekowym. Ta grupa odbiorcéw
bedzie réwniez poszukiwata lodow,
ktére oprocz nietypowych potaczen
smakowych, zapewniaja inne dozna-
nia. Moga to by¢ na przyktad lody
ze strzelajacymi posypkami czy te
barwiace jezyk na intensywny kolor.

Popularnoscia ciesza si¢ takze
produkty posiadajace licencjonowana
grafike z postaciami z bajek, filmow
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j czy seriali. Z raportu przygotowa-

nego, a nastepnie opublikowanego
w 2023 roku przez Panel Gospo-
darstw Domowych GfK Polonia
wynika, ze segment produktow
z licencja nie tylko stymuluje sprze-
daz, ale réwniez generuje olbrzymie
przychody, przekraczajace 400 milio-
néw zlotych rocznie (w skali wartosci
zakupow).

Najczesciej wykupywane licencje
obejmuja grafiki przedstawiajace
bohateréw kultowych i powszech-
nie rozpoznawalnych bajek animo-
wanych. Trudno sie temu dziwi¢,
poniewaz dzieci stanowia grupe
niezwykle emocjonalnych i impul-
sywnych konsumentéw, ktorzy
czesto nie sa w stanie oprzec sig pro-
duktom ozdobionym wizerunkiem
swojej ulubionej postaci z bajki lub
ksigzki, co dodatkowo wzmacnia ich
przywiazanie do danej marki.

Producenci FMCG stosuja roz-
norodne strategie, kierujac swoje
produkty takze do starszych grup
odbiorcow. Jednym z efektywnych
rozwigzan jest ,,odswiezanie” bajek
popularnych 20-30 lat temu, co przy-
wotuje u dorostych wspomnienia
z dziecinstwa i budzi silne emocje no-
stalgiczne. Jednak rynek dynamicznie
sie zmienia, dostosowujac si¢ do ak-
tualnych trendow, w tym najczesciej
ogladanych tresci oraz produktéw,
ktére najmocniej przyciagaja uwage
na sklepowych potkach.

Kolejnym trendem beda smaki
inspirowane kuchniami $wiata, ktore
przeniosa konsumentow w kulinar-
na podréz do najdalszych zakatkdéw
globu. W lodowkach sklepowych
Klienci powinni méc znalezé nie-
tuzinkowe propozygdje, takie
jak tajskie lody o smaku
mango sticky rice,
ktore tacza sto-
dycz dojrza-
lego mango
z kremowg
k on -
systencja
mleka

$mietankowe
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cinnamon roll
Smietankowe
] Z wisniami
bakaliowe i sosem wisniowym
tarta
cytrynowa
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kokosowego i subtelna nuta kleistego ryzu. Nie zabraknie
takze inspiracji z Japonii — lody o smaku fasolki azuki z de-
likatnym, lekko orzechowym posmakiem tej tradycyjnej
stodkiej pasty to propozycja dla mitosnikéw orientalnych
deserow. Do tego japoriskie mochi Yuzu & Lemon, czyli
lodowe kuleczki w migkkiej, ryzowej otoczce, oferujace
orzezwiajace potaczenie cytrusowej kwasowosci yuzu
i $wiezosci cytryny. Takie egzotyczne smaki pozwola
klientom odkrywa¢ nowe doznania kulinarne bez wy-
chodzenia z domu, jednoczesnie wpisujac sie w rosnace
zainteresowanie $wiatowymi trendami.

Dla os6b poszukujacych alternatyw dla tradycyjnych
lodoéw, ktore beda bardziej dopasowane do ich diety lub
preferengji, ro$nie popularnos¢ lodow weganskich, kto-
re nie zawieraja produktéw pochodzenia zwierzecego.
Warto zwroci¢ uwage na lody produkowane na bazie
mleka roslinnego, takiego jak kokosowe, migdatowe czy
owsiane. Te roslinne alternatywy nie tylko doskonale
imituja teksture oraz smak tradycyjnych lodéw, ale takze
oferuja roznorodnos¢ smakowa, ktéra zadowoli wielu
konsumentow.

Dodatkowo, jesli wybér pada nalody w waflu, to warto
pomysle¢ o zaoferowaniu wafli bezglutenowych. Tego
typu produkt zyskuje na popularnosci wsrdd osob, kto-
re ze wzgledu na zdrowie lub preferencje zywieniowe
unikaja glutenu, a jednoczesnie nie chca rezygnowac
z przyjemnosci spozywania lodéw.

W ciagu ostatnich kilku sezonéw widac¢ rowniez
rosnace zainteresowanie nietypowymi smakami, ktdre
acza ze sobaq stodycz i s6l. Lody o smaku karmelu z sola
morska to juz klasyka, jednak coraz czesciej pojawiaja sie
réwniez bardziej oryginalne kombinacje, takie jak lody
o smaku sera plesniowego, ktore stanowig interesujaca
alternatywe dla osdb szukajacych niecodziennych doznan
smakowych, czy truskawki z bazylia, ktére tacza swiezos¢
owocow z ziotowa nuta. Tego typu polaczenia zyskujg
coraz wieksza popularnos¢, szczegoélnie wsrod osob, ktore
cenig nowoczesne podejscie do klasycznych smakow.

W odpowiedzi na rosnacg $wiadomo$¢ zdrowotna
isportowa, w ostatnich latach na rynku lodow pojawily sie
takze produkty wysokobiatkowe, ktore sa odpowiedzig
na zapotrzebowanie na zywnosc¢ bogata w biatko. Wy-
sokobiatkowe lody zyskuja na popularnosci, szczegdlnie
wisrod osob aktywnych fizycznie, sportowcdw oraz tych,
ktérzy zwracaja uwage na zdrowy styl zycia. Wiaczenie
wigkszej ilosci biatka do diety jest kluczowe, zwtaszcza
w kontekscie budowy miesni, regeneracji po treningu
oraz utrzymania zdrowej skory i wloséw. Dlatego tez
wysokobiatkowe lody staty sie atrakcyjna alternatywa
dla tradycyjnych stodyczy, faczac przyjemnosc jedzenia
z korzysciami zdrowotnymi.

Te lody nie tylko spetniajag wymagania dietetyczne,
zachowujac przy tym gwarancje przyjemnych doznan.
Sa dostepne w klasycznych smakach, takich jak Smietanka,
truskawka czy czekolada, ktore odpowiadaja na gusty
szerokiej grupy konsumentow. Jednak ich unikalnos¢ po-

lega na dodatkach, ktore nadaja im charakterystycznego
smaku i tekstury. Na przyklad kawatki ciasteczek, ktore
mozna znalez¢ w niektdrych wersjach tych lodow, wpro-
wadzaja mity kontrast w postaci chrupiacych elementow,
dopelniajacych gladka konsystencje lodéw. Z kolei smak
stonego karmelu, ktdry zyskat duza popularnos¢ w ostat-
nich latach, dodaje lodom wyrafinowanego charakteru,
balansujac stodycz z lekka nuta soli. Tego typu dodatki
sprawiaja, ze lody staja si¢ nie tylko przyjemnoscia sma-
kowa, ale takze prawdziwa uczta dla zmystow.

Dzigki tym innowacjom, lody wysokobiatkowe staja
sie nie tylko deserem, ale rowniez warto$ciowym sktad-
nikiem diety. Oferuja one co$ wigcej niz tylko chwilowa
przyjemnos¢, wnoszac do codziennego jadlospisu cenne
sktadniki odzywcze, ktdre moga wspierac zdrowie i kon-
dycje. Dodatkowo, réznorodnos¢ smakow i dodatkow
pozwala na dostosowanie wyboru lodow do indywidu-
alnych preferengji, co sprawia, ze moga one by¢ czescia
zréwnowazonego stylu zycia, bez koniecznosci rezygnacji
z przyjemnosci jedzenia.

Nietuzinkowe smaki

Ten jeden z najpopularniejszych
na swiecie przysmakow, oprocz
stodkiej, ma rowniez inng od-
stong, ktéra mozna ogolnie
okresli¢jako niestodka. W Ja-
ponii mozna skosztowac
lodéw o smaku wasabi,
czyli chrzanu japonskie-
go. W ich smaku mozna
wyczué nute stodyczy,
ale ich gléwna cecha jest
to, ze sg ostre. Popular-
nos$¢ zyskaly tam tez lody
z dodatkiem matchy —spro-
szkowanej zielonej herbaty.
Z kolei w Stanach Zjednoczo-
nych duzym zainteresowa-
niem ciesza si¢ lody waniliowe
z kawatkami mrozonego suro-
wego ciasta czy lody bekonowe.
W historii nietuzinkowych dese-
réw tego kraju mozna znalez¢ lo-
dowy przysmak o smaku panierowa-
nych skrzydetek kurczaka lub o smaku
pizzy, gdzie wyczuwalne sa nuty pomi-
doréw, bazylii, oregano, soli i pieprzu.
Nietypowy smak pojawit sie réwniez
swego czasu w Anglii i nawiazywat do naj-
popularniejszej w tym kraju potrawy, jaka
jest fish & chips — czyli smazona i panierowana
ryba z frytkami.
W Polsce tez znajdziemy przyklady osobli-
wych potaczen smakowych. Wsréd takich propozycji
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L Marcin Obara, Dyrektor Marketingu,

NORDIS Chtodnie Polskie

W tym sezonie krélowa segmentu lodéw impul-
sowych jest pistacja, ktérej popularnosc¢ napedza
trend na tzw. czekolade dubajska. To wtasnie wokot
tejinspiracji powstajg liczne wariacje smakowe, tak-
ze w formie lodéw. NORDIS réwniez podaza za tym
nurtem, wprowadzajac limitowang edycje loddow
Milord Dubaice — autorskiej propozycji, tgczacej
wyrafinowany smak z egzotycznym charakterem.
Nieprzerwanie duzym zainteresowaniem cieszy
sie mango, dlatego to wtasnie ten owoc stanowi
serce naszej kolejnej nowosci — Bajki Mango. Innym
wyrazistym trendem jest zestawienie karmelu z po-
pcornem, ktore znalazto odzwierciedlenie w naszym
produkcie Caramel Corn Balloon. W tym roku NOR-
DIS przygotowat ciekawg propozycje lodéw wodnych
w tubach, ktdre zostaty stworzone przy wspoétpracy
z grupg mtodych konsumentdéw okreslajgcych sie
jako ,gamerzy". Freeze The Game
to wiecej niz lody, a ich opakowa-
nia beda budowaty zaangazowa-
nie i che¢ kupowania kolejnych
sztuk. Nowosci przyciggajg uwa-
ge czesci konsumentow, ale kla-
syczne smaki niezmiennie
pozostajg na szczycie
wyborow. W ofercie
NORDIS nie zabrak-
nie ponadczaso-
wych potaczen,
ktore od lat cieszg
sie niestabngca
popularnoscia.

wyrozniaja sie na przyklad lody z sola z Wieliczki czy
o smaku prosecco, a takze majonezu, szpinaku, gorgon-
zoli z orzechami czy tzatziki. Na zblizajace si¢ dtuzsze
momenty ciepta idealne moga sie okazac lody na bazie
alkoholu, ktdre sg przyrzadzane m.in. z whisky, wodki,
a ponadto rumu czy koniaku. Poza tym uwage zwra-
caja lody o smaku klasycznych koktajli, czyli: mohito,
pina colada czy Aperol Spritz. Niektore z tych smakow
sa dostepne w sklepach spozywczych. A ze wzgledu
na to, ze cieplejsze dni oznaczaja wieksza cheé relaksu,
a co za tym idzie — chetniej poszukujemy nowych
doswiadczen — warto zagwarantowac¢ konsumentom
mozliwo$¢ skosztowania lodow w warzywnych wer-
sjach, takich jak na przyktad burak z malina, marchew
z imbirem czy rzodkiewka z bazylia. Opcje inspirowa-
ne popularnymi napojami réwniez moga zaciekawic:
piwne, prosecco, kawa nitro. Z kolei dla odwaznych
najlepiej przygotowac oryginalne lody o smaku czo-
snku, sera plesniowego czy szpinaku.
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Lody dla kazdego — mata przy-
jemnos¢ czy duza uczta?

Wybér odpowiednich lodow
to kwestia bardzo indywidualna,
poniewaz rozni klienci maja rézne
potrzeby i oczekiwania, zalezne
od sytuacji, w ktdrej si¢ znajduja,
czy tego, jaka maja ochote na stodka
przyjemnos¢. Wilasnie dlatego pla-
coéwki handlowe, ktore chca zaspo-
koi¢ szerokie grono konsumentéw,
powinny oferowac réoznorodnosc
produktéw — zaréwno lody impul-
sowe, jak i familijne.

Lody impulsowe to przede
wszystkim opcja dla osob, ktore
szukaja szybkiej przyjemnosci.
Wybdr tego typu lodow jest czesto
spontaniczny, czesto odbywa sie
w drodze, w trakcie spaceru czy
przerwy na lunch. Szeroka do-
stepnos¢ w sklepach spozywczych
sprawia, ze klienci moga je szybko
kupi¢ i cieszy¢ sie ich smakiem
w kazdej chwili. Dodatkowo, lody
impulsowe sg szczegolnie atrakcyj-
ne dla dzieci, ktére czesto decyduja
sie na lody, ktére moga trzymac
w rece i zjes¢ od razu — to wygodne,
a takze atrakcyjne rozwiazanie dla
najmiodszych.

Natomiast lody familijne to zu-
petlnie inny rodzaj produktu, de-
dykowany osobom, ktére preferuja
wspolne cieszenie sie¢ deserem
w gronie najblizszych. Zwykle
dostepne w wiekszych opakowa-
niach, lody familijne to doskonata
propozycja na rodzinne obiady,
spotkania towarzyskie czy wie-
czory filmowe, kiedy cata rodzina
lub grupa przyjaciél moze razem
podzieli¢ si¢ tym smakotykiem.
Mozliwos¢ naktadania porcji we-
dtug witasnych preferencji daje
poczucie swobody, a réznorodnos¢
smakow sprawia, ze kazdy znajdzie
co$ dla siebie. Takie lody sa takze
$wietnym uzupetnieniem innych
deserow czy stodkich przekasek,
moga by¢ uzywane w domowych
tortach, ciastach czy jako dodatek
do owocow.

Warto rowniez zaznaczyg, ze za-
réowno lody impulsowe, jak i fami-
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Konsumenci lubig klasyke taka jak: lody bakaliowe, czekoladowe, sSmie-
tankowe czy waniliowe, ale rdwnoczesnie poszukujg oryginalnych potaczen
smakowych. Cenig dobrze znane smaki lodéw w nowym, nie-
tuzinkowym wydaniu, np. z sosami i chrupigcymi dodatkami.
Dlatego w tym sezonie marka Grycan wprowadza na rynek
dwie wyjgtkowe nowosci. Pierwszga z nich sg Lody Smie-
tankowe z pistacjamii sosem pistacjowym, ktére stanowig
potgczenie bestsellerowej Smietanki z najpopularniejszym
dodatkiem sezonu - pistacja. Drugg propozycja sg Lody
Smietankowe z biatg czekoladg i soserm mango-mara-
kuja. Jest to zaskakujgca kompozycja z chrupigcymi
kawatkami biatej czekolady i stodko-kwaskowym
sosem dodajgcym catosci tropikalnej nuty. Obie
nowosci sg dostepne w ogdlnopolskiej dystrybucji
w opakowaniu 900 ml.

Wojciech Kwestorowski,
Dyrektor Handlowy, Grycan — Lody od pokolen

liine moga wystepowac w réznych
wariantach smakowych oraz opa-
kowaniowych, co pozwala na jesz-
cze wigksza personalizacje oferty.
Lody impulsowe moga by¢ dostepne
w szerokim wyborze smakdw, a lody
familijne w réznych wielko$ciach
opakowan — od mniejszych po duze,
ktore wystarcza na cata rodzine.

W kontekscie sprzedazy, wazne
jest, aby placéwki handlowe miaty
w swojej ofercie oba rodzaje lodow,
by moéc sprosta¢ potrzebom réz-
nych grup klientéw. Zapewnienie
tej r6znorodnosci zwieksza szanse
na zadowolenie konsumentow, kté-
rzy szukajq zaréwno szybkich, go-
towych przekasek, jak i wigkszych
porcji do wspolnego dzielenia sie.
Takie podejscie pozwala na mak-
symalizacje satysfakcji z zakupéw
oraz na zaspokojenie szerokiego wa-
chlarza gustow, co z kolei pozytyw-
nie wplywa na lojalnos¢ klientow.

Jak przechowywaé i prezento-
wac lodowe desery

Czy scenariusz, gdy klient od-
wiedza sklep, zatrzymuje si¢ przy
lodéwkach z lodami, dtuzszy czas
lustruje jej komory i odchodzi,
brzmi znajomo? Jesli tak, nalezy
si¢ przyjrze¢ lodéwkom oraz ozna-
czeniom. Chodzi konkretnie o stan
techniczny i higieniczny sprzetu,
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w jakim sa przechowywane lody.
W érodku powinny znajdowac sie
tylko artykuty z obowiazujaca data
przydatnosci do spozycia, a tem-
peratura chtodzenia powinna by¢
ustawiona zgodnie ze wskazow-
kami producenta. Réwniez zbyt
przetadowane lodéwki moga powo-
dowa¢, ze temperatura nie bedzie
optymalna i desery ulegna chocby
cze$ciowemu rozmrozeniu — docho-
dzi wtedy do wzrostu zagrozenia
mikrobiologicznego.

Jesli za$ chodzi o oznaczenia
cen, warto zadbac o ich aktualno$¢
i czytelnos¢. Klienci powinni miec¢
pewnos¢, ile zaptaca za wybrany
produkt, bez koniecznosci dopy-
tywania personelu. Przejrzysty
podziat na lody impulsowe oraz
rodzinne réwniez moze utatwic
podjecie decyzji zakupowej. Po-
nadto spis dostepnych deserow
powinien by¢ zgodny z rzeczywista
oferta, a nazwy, gramatury i ceny
— czytelnie przedstawione.

Brak jasnych informagji czy nie-
odpowiednie warunki przechowy-
wania, moga skutkowac konieczno-
Scig rezygnacji z zakupu ulubionego
przysmaku. Aby unikna¢ takiego
scenariusza, warto regularnie kon-
trolowac zaréwno sprzet, jak i spo-
sob prezentacji lodow w sklepie. ©

MARTA RYBKO
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PO ZDROWIE

DO SKLEPU

W dobie silnej konkurencji na rynku spozywczym i handlu detalicznego
sklepy osiedlowe muszg szuka¢ sposobdéw na wyrdznienie sie na tle wiekszych
sieci oraz innych lokalnych placéwek. Kluczem do sukcesu jest nie tylko
przyciggniecie nowych klientéw, ale takze budowanie ich lojalnosci oraz
zwiekszanie wartosci koszyka zakupowego. Jak to osiggnac?

()

Jakosé

Swiadomo$é konsumentéw
na temat zdrowia i jego poszcze-
golnych aspektéw nieustannie
ros$nie. Coraz wigcej 0osob zwraca
uwage nie tylko na zbilansowana
diete, ktora pomaga w osiagnie-
ciu i utrzymaniu optymalnej
wagi, ale takze na indywidualne
potrzeby organizmu, takie jak
nietolerancje pokarmowe czy
wymagania wynikajace z okre-
$lonych stylow zycia. Kluczowe
znaczenie ma rowniez komplek-
sowa pielegnacja ciata — zarowno
od wewnatrz, poprzez dostarcza-
nie organizmowi odpowiednich

sktadnikéw odzywczych, jak
i od zewnatrz, za pomoca natural-
nych kosmetykow i preparatéw
pielegnacyjnych. Wzrasta takze
$wiadomos¢ dotyczaca unikania
szkodliwych substancji chemicz-
nych oraz troski o $rodowisko
naturalne. Dziatania wspierajace
zréwnowazony rozwdj, takie jak
wybor ekologicznych opako-
wan, biodegradowalnych formut
oraz produktéw pochodzacych
ze sprawdzonych, etycznych
zrodet, stajq sie coraz istotniej-
sze w codziennych wyborach
konsumentow.

Jakie kategorie warto roz-
szerzy¢ o produkty spetniajace

Jacek Wyrzykiewicz,
PR & Marketing Services Manager, Hochland Polska

Serki wiejskie sg podstawg codziennej diety Polakéw — doceniamy
to, ze s3 naturalne, lekkie i zdrowe, do tego tatwo i szybko mozna sie
nimi najesc¢. Najwiekszym naszym osiggnieciem w ostatnim czasie
sg serki wiejskie Almette. To wyrdzniajacy sie na rynku koncept, ktory
zaskakuje nowoczesng interpretacjg klasycznego serka wiejskiego.
Linia obejmuje trzy warianty smakowe, pozwalajgce na delektowanie sie
réznorodnymi smakamii konsystencjami. Od kil-
ku lat produkty odpowiadajgce na potrzeby
diet specjalnych, np. na oczekiwania oséb
poszukujgcych produktdow wysokobiatko-
wych, cieszg sie rosngcym zainteresowaniem
konsumentow. Odpowiadajgc na wymagania
klientdw, tworzymy oferty produktowe
J<tailor-made”. Potencjat produktdw
wysokobiatkowych zainspirowat nas

do wprowadzenia na rynek serkow
wiejskich Almette w wariancie
z naturalnym skyrem.
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oczekiwania odbiorcéw w powyz-
szym zakresie? Beda to zywnos¢,
witaminy i suplementy, a ponad-
to produkty do pielegnacji ciata
oraz $rodki czystosci. Cecha be-
daca wspdlnym mianownikiem
dla asortymentu umieszczonego
na tak zwanej potce zdrowia, jest
jakos¢. A zatem to, z czego dane
produkty sa wykonane, co ich
uzywanie daje konsumentowi
oraz jaki pozostawiaja po sobie
$lad w srodowisku naturalnym.

Na start

Mate i $rednie lokalne sklepy
oferujg przede wszystkim asorty-
ment spozyweczy. Klienci pojawia-
ja sie tutaj, aby kupic¢ podstawowe
produkty, ktére sa niezbedne
do codziennego funkcjonowania.
A co, gdyby kategorie owocdw,
warzyw, nabiatu, gotowych
do spozycia positkow czy wresz-
cie napojow, uzupetni¢ produk-
tami eco, bio czy tez funkcjonal-
nymi? Od czego najlepiej zaczac?
Z pewnoscia warto rozmawiac
z klientami, stucha¢ ich potrzeb,
a w dalszej kolejnosci — zrobi¢
wywiad wsrdd producentow i do-
stawcow, by dowiedzied sie, na ja-
kich zasadach mozna wprowadzi¢
nowosci z tych kategorii. W ten
sposob przestrzen sklepu moz-
na zapetnia¢ $wiezymi owocami
i warzywami, ktoére pochodza
od sprawdzonych dostawcow,
stawiajacych na zréwnowazona
produkcja eliminujaca stosowa-
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nie chemicznych czy szkodliwych
substancji. Warto wystuchac
obecnych klientéw, a nastepnie
sprowadzi¢ do sklepu w niewiel-
kiej ilo$ci produkty z poszczegdl-
nych kategorii tak, by ich termin
przydatnosci do spozycia nie byt
powodem straty.

Podobna taktyke mozna zasto-
sowaé w segmencie miesa, we-
dlin czy nabiatu, dbajac o to, aby
oferowane produkty pochodzity
zhodowli, ktdre stawiaja na zrow-
nowazony rozwdj, uwzgledniaja-
cy zarowno wydajnos¢ produkji,
jak i dobrostan zwierzat, troske
o srodowisko oraz jako$¢ dla
konsumentow. Takie podejscie nie
tylko zwigksza atrakcyjnosé tych
kategorii, ale takze moze pozy-
tywnie wplynac na postrzeganie
catej oferty sklepu.

Dodatkowo istotnym elemen-
tem budowania korzystnego wi-
zerunku moze by¢ odpowiednia
ekspozycja produktéw. Swieze,
starannie dobrane i estetycznie
utozone artykuty w strategicz-
nych miejscach, takich jak wej-
$cie do sklepu, moga przyciagac
uwage klientéw i ksztattowac ich
przekonanie, ze caly asortyment

CZYTELNICTWO CYKLU SEZONOWEGO
(SREDNIA Z TRM NIELSEN 2020/ TR KANTAR 2022-2023)

Czy w ciggu ostatnich 6 miesigcy czytat/a Pan/i?
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jest wybierany oraz oferowany
z rowng dbatoscig. W efekcie takie
dziatania moga wplynaé na wiek-
sze zaufanie klientéw do jakosci
dostepnych produktéw, co prze-
tozy sie¢ na wzrost ich lojalnosci
oraz czestsze zakupy.

Co wiegcej, wzmocnieniem
takiej strategii moze by¢ komu-
nikacja marketingowa oparta
na transparentnosci i edukacji
konsumentow. Informowanie
klientéw o pochodzeniu produk-
téow, metodach hodowli, certyfi-
katach jakosci czy ekologicznych
aspektach produkcji buduje
$wiadomos¢ i zaufanie. Mozna
to realizowaé poprzez etykiety,
oznaczenia na poétkach, mate-
rialty promocyjne czy kampanie
w mediach spotecznos$ciowych,
ktére pokazuja kulisy produkcji
i korzysci ptynace z wyboru okre-
$lonych produktow.

Dodatkowym czynnikiem, kto-
ry moze zwiekszy¢ skutecznosc¢
tej strategii, jest organizacja degu-
stacji i wydarzen tematycznych.
Pozwalaja one konsumentom nie
tylko sprébowa¢ produktéw, ale
takze dowiedziec si¢ wiecej o ich
walorach smakowych i zdrowot-
nych. Wspotpraca z lokalnymi
producentami oraz promowanie
produktéw regionalnych row-
niez moze wzmocni¢ wizerunek
sklepu jako miejsca oferujacego
wysokiej jakosci, starannie wyse-
lekcjonowany asortyment.

Wszystkie te dziatania tacznie
moga przyczynic si¢ do wypra-
cowania silnej pozycji konkuren-
cyjnej oraz lojalnosci klientow,
ktorzy beda wraca¢ do sklepu
nie tylko po konkretne produkty,
ale takze po cate doswiadczenie
zakupowe, oparte na zaufaniu
i wysokiej jakosci ofercie.

Wystuchany klient

Jesli osoba zarzadzajaca zamo-
wieniami w sklepie zdecyduje sie
na sprowadzenie tego rodzaju
produktéw na swoje regaty, war-
to, aby potraktowata ten krok jako
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szanse na wyrdznienie si¢ na tle
konkurencji i stworzenie spojnej
strategii promocyjnej. Wprowa-
dzenie nowych produktéw moze
by¢ skuteczniejsze, jesli zostana
one odpowiednio wyeksponowane
i oznaczone. Dlatego warto zadbac
o specjalne oznaczenia miejsc
w sklepie, ktore przyciagna uwage
klientow, a takze o dedykowane
etykiety z cenami, zawierajace do-
datkowe informacje o korzysciach
zdrowotnych danego produktu.
Takie dziatania nie tylko ulatwia
klientom podejmowanie swiado-
mych decyzji zakupowych, ale
takze moga zwigkszy¢ sprzedaz
tych artykutow.

Jednym z prostych i skutecz-
nych rozwiazan jest zastosowa-
nie chwytliwego hasta dla no-
wej kategorii, na przyklad ,dla
zdrowia”. W lodéwce z nabiatem
mozna umiesci¢ wyrodznione
w ten sposdb produkty, takie jak
twardg o obnizonej zawartosci
ttuszczu, produkty bez laktozy
czy wysokobiatkowe serki twa-
rogowe dla osob aktywnych fi-
zycznie. Odpowiednie oznaczenie
tych artykutéw pomoze klientom
szybko odnalez¢ interesujace ich
produkty i zwiekszy sSwiadomos¢
istnienia zdrowych alternatyw.

Otwarto$¢ na nowe trendy i in-
nowacyjne rozwiazania w ofercie
sklepu moze wywrzec¢ na odwie-
dzajacych pozytywne wrazenie.
Konsument, ktéry zauwazy,
ze sklep uwzglednia réznorodne
potrzeby zywieniowe, poczuje,
ze jego preferencje sa brane pod
uwage. Dlatego warto uzupetnié
potke nabiatowa o nowoczesne
formy produktow, takie jak sa-
szetki z ptynnymi przekaskami
zawierajacymi porcje biatka oraz
sktadniki wspierajace budowe
masy miesniowej. Takie produkty
sa nie tylko wygodne w spozy-
ciu, ale takze dostarczaja organi-
zmowi niezbednych sktadnikéw
odzywczych, takich jak wapn,
a dodatkowo wyrdzniaja sie
atrakcyjnymi smakami, np. eg-
zotycznych owocow.



: 3
Twoja mleczna droga...

do naturalnego smaku



Strefa ze $wiezymi warzywami
i owocami réwniez moze zostac
wzbogacona o dodatkowe pro-
dukty, ktore utatwia klientom
dbanie o zbilansowang diete.
Dobrym pomystem jest umiesz-
czenie w tej czesci sklepu standu
z musami warzywnymi, ktore
moga stanowic alternatywe dla
$wiezych produktow. Takie musy,
stworzone na przyklad wytacz-
nie z pomidorow lub z mieszanki
réznorodnych warzyw, stanowia
wygodne i zdrowe rozwiazanie,
dostarczajace jedna z pigciu za-
lecanych porcji warzyw dziennie.

Oferowanie szerszego wyboru
produktéw, ktére spetniajq okre-
$lone kryteria zdrowotne i zy-
wieniowe, moze przyczynic sie
do budowania lojalnosci klientow.
Klient, ktory odnajdzie w sklepie
produkty dostosowane do swoich
potrzeb, moze zaczac¢ postrzegac
to miejsce jako bardziej przyjazne
i godne zaufania. Co wigcej, taka
sytuacja moze zacheci¢ go do na-
wiazania rozmowy z personelem
sklepu, co pozwoli na lepsze
zrozumienie oczekiwan klien-
téw i ewentualne wprowadzenie
kolejnych zmian w asortymencie.
Dialog z kupujacymi moze stac
sie cennym zrodtem inspiracji
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i wskazoéwek dotyczacych przy-
sztych zamowien, co w dluzszej
perspektywie moze przetozyc sie
na jeszcze lepsze dopasowanie
oferty sklepu do preferencji jego
klientow.

Potencjat zdrowia

Mawia sie, ze nawet nie-
wielkie dziatania podejmowa-
ne regularnie przynosza efekt
— czesto wigkszy i trwalszy, niz
duze rewolucje dziejace sie tyl-
ko od czasu do czasu. Ci, ktérzy
chcieli co$ zmieni¢ w swoim zy-
ciu, wprowadzi¢ nowa rutyne tak,
by ich dobrostan byt zachowany
lub ulegt polepszeniu, by byli
zdrowi i sprawni, czy tez mieli
poczucie, ze ich wplyw na $ro-
dowisko naturalne jest obnizony
do minimum, prawdopodobnie
zetkneli sie z informacja, ze aby
nawyk sie wyksztatcit i utrwalit,
potrzeba podejmowania chocby
niewielkich aktywnosci syste-
matycznie przez 21 dni. To po-
pularna teoria, ktéra ukut chirurg
Maxwell Maltz. Jednak badanie
opublikowane w 2009 r. w ,,Eu-
ropean Journal of Social Psy-
chology”, przekonuje, ze sredni
czas potrzebny do wyksztatcenia

Joanna Kotodynska, Dyrektor Marketingu, Grupa Polmlek

W ofercie Grupy Polmlek wiekszos¢ produktédw ma prosty sktad, ale
analizujgc zachowania konsumenckie i wyniki sprzedazy, widzimy wyraZnie,
ze bardzo duzym powodzeniem ciesza sie produkty fermentowane. Maslanki,
kefiry naturalne oraz smakowe, jogurty to najchetniej kupo-
wane produkty, ktére mozna wigczyc¢ do prozdrowotnej
diety — dbajg o dobrostan flory bakteryjnej w jelitach,
wspierajg odpornosc i metabolizm. Sg niskokalo-
ryczne, ale jednoczesnie stanowiag sSwietne Zrddfo
biatka i wapnia. Z nowosci produktowych ogromny
potencjatdostrzegamy w musach warzywnych, ktére
sg doskonatym Zrédtem witamin i mineratéw oraz
btonnika. Nasze pomidorowe i pomidorowo-wa-
rzywne musy zaskakujg smakiem, sg sycaca
i zdrowg przekaska na kazda okazje. Wkrot-
ce naszym klientom zaproponujemy tez
galaretki Konjac, czyli super przekaske
0 bardzo niskiej wartosci kalorycznej

— saszetka 150 ml to tylko 3 kalorie.
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nawyku wynosi 66 dni, przy czym
rozstrzal czasowy pomiedzy
uczestnikami badania byt ogrom-
ny: od 18 do az 254 dni - wiele za-
lezy wiec od danej osoby. Zatem
jesli w gronie klientow znajduja
sie tacy, dla ktérych wyrobienie
i trzymanie si¢ zdrowych nawy-
kow jest priorytetowe, mozna sie
spodziewad, ze ich lojalnos¢ be-
dzie znaczaca i ma szanse potrwac
przez diugi czas - to gotowa re-
cepta na przyciagniecie statych
klientéw. W zwiazku z tym warto
pochyli¢ si¢ nad asortymentem,
ktéry moze codziennie stanowic
wsparcie dla odwiedzajacych
dany sklep.

Co jest optymistyczne, to per-
spektywa i mozliwo$¢ wlaczania
do oferty produktow dla zdrowia.
Jest to rowniez niewatpliwie duzy
atut i potencjat matych oraz éred-
nich sklepéw — moga reagowac
na wskazowki i potrzeby odwie-
dzajacych, a tym samym dos$¢ ela-
stycznie decydowac o tym, na jaki
asortyment postawi¢. Zdarzajq sig
takie placéwki, ktére ze wzgledu
na oferte mniej typowych produk-
tow, zwtaszcza zawierajacych
artykuty wspierajace zdrowie,
przyciagaja klientow z odlegtych
czesci miast i miasteczek, gdzie
dziata sklep. Aby wzmocnié
i jeszcze bardziej podkresli¢ wy-
miar solidaryzowania sie z kon-
sumentami dbajacymi o zdrowie
oraz dzialania na rzecz ochrony
srodowiska, warto $ledzi¢ kroki
nie tylko producentéw, ale takze
instytucji skupionych na zmianie
losu i ochronie dobrostanu zwie-
rzat hodowlanych.

Wtasciciele matych i $red-
nich sklepow moga w ten spo-
sob aktywnie przyczyniaé sig
do ksztattowania bardziej etycz-
nego i odpowiedzialnego rynku
zywnosci. Jako jedno z ogniw
lancucha dostaw — obejmuja-
cego etapy od hodowli, przez
produkcje, az po ostateczny wy-
bor konsumencki — maja realny
wplyw na to, jakie produkty
trafiajg na poétki ich sklepow.
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WPC 80
BCAA, EAA

Oferujac asortyment spetniajacy
najwyzsze standardy jakosciowe
i pochodzacy ze zrédet, ktore nie
sankcjonujg cierpienia zwierzat, CA LC I U M
moga nie tylko odpowiedziec

na rosnace zapotrzebowanie

na $wiadoma konsumpcje, ale

takze kreowac pozytywne zmia-

ny w branzy spozywczej.
Konsumenci coraz czesciej

poszukuja zywnosci, ktdra jest
nie tylko smaczna i zdrowa, ale
takze produkowana w sposob
odpowiedzialny i zgodny z ich
wartosciami. Dlatego wtascicie-
le sklepow powinni umozliwiaé
klientom dostep do artykutow
spozyweczych, takich jak jajka
ekologiczne lub z wolnego wy-
biegu, pochodzace od kur zyja-
cych w warunkach naturalnych,
majacych mozliwos¢ swobodne-
go poruszania sie i karmionych
paszami z certyfikatem ekolo-
gicznym. Tego rodzaju produkty
nie tylko eliminujgq watpliwosci
etyczne zwiagzane z hodowla
przemystowa, ale takze pozy-
tywnie wptywaja na zdrowie
konsumentow. Ich regularne
spozywanie dostarcza orga-
nizmowi cennych sktadnikéw
odzywczych, takich jak kwasy
omega-3, witaminy i mineraty,
ktére wspieraja prawidtowe
funkcjonowanie organizmu.

Dzigki $wiadomym decyzjom
zakupowym zarowno wilasci-
ciele sklepéw, jak i konsumenci
moga wspiera¢ zrownowazony
rozwdj rolnictwa, promowac
humanitarne traktowanie zwie-
rzat oraz dbac o wlasne zdrowie,
co w dluzszej perspektywie
przyczynia si¢ do budowania
bardziej odpowiedzialnego
spoteczenstwa.

Strefa impulsowa

To wyjatkowe miejsce w prze-
strzeni placowki, ktérego zna-
czenia nie mozna pominac.
Umieszczone tutaj produkty
spelniaja potrzeby klientow
w drugiej kolejnosci, jednak

REKLAMA
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przede wszystkim sprawiaja,
ze taka potrzeba w ich gltowach
na widok tego asortymentu wta-
$nie sie pojawi. Chec jej spetnienia
u konsumenta bywa na tyle silna,
ze staje sig¢ on podatniejszy na ten
nieprzemyslany zakup. I co waz-
ne, produkty z tej strefy nie ro-
bia wrazenia zbyt wielkiego czy
zmarnowanego budzetu, wrecz
przeciwnie — w kliencie wy-
ksztalca si¢ przekonanie, ze tego
wlasnie potrzebowal. W tej strefie
wzrok klientow przyciagna zatem
artykuty spozywcze w niewiel-
kich gramaturach, ktére moga
zosta¢ skonsumowane zaré6wno
niezwlocznie po dokonaniu za-
kupu, jak i by¢ przekaska na poz-
niej, ktéra zmiesci si¢ we wnetrzu
torebki lub w kieszeni wiosennej
odziezy wierzchniej.

Czy strefa impulsowa to dobre
miejsce na produkty dla zdrowia?
Zdecydowanie tak! To przestrzen,
w ktorej mozna umiesci¢ produk-
ty uniwersalne, dostepne przez
caty rok, a jednoczesnie idealne
do eksponowania sezonowych
nowoséci. Wraz z ociepleniem
dni i tygodni wzrasta aktywnos¢
na $wiezym powietrzu, co prze-
ktada sie na wieksze zaintereso-
wanie konsumentow produktami,
ktére wspieraja zdrowie i dobre

KOMPENDIUM HANDLOWCA

samopoczucie. Klienci, pozy-
tywnie nastawieni do zakupoéw,
czesto skionni sq do wybierania
produktéw spoza wczesniej za-
planowanej listy, a takze do te-
stowania nowosci. To doskonata
okazja, by sledzi¢ aktualne trendy
i uzupetnia¢ oferte o produkty
przygotowane przez producen-
téw na dany sezon.

Co zatem powinno si¢ znalez¢
w strefie impulsowej? Przede
wszystkim warto postawic na ko-
smetyki do opalania z filtrami
UV oraz produkty po opalaniu,
ktore pomoga zlagodzi¢ skutki
pierwszych stonecznych kapieli.
To takze idealne miejsce na suple-
menty diety i witaminy dostepne
w réznych formach — zaréwno
w klasycznych tabletkach, jak
i wygodnych saszetkach czy mu-
sujacych tabletkach do rozpusz-
czania w wodzie.

Dobrym pomystem jest réw-
niez inwestycja w niewielkie lo-
dowki, w ktdrych mozna umiescic
napoje funkcjonalne. Wsrdd nich
warto wyrdznic¢ izotoniki i ener-
getyki, napoje kawowe o réznych
smakach oraz popularne i sycace
smoothies. Te ostatnie cieszg sie
coraz wieksza popularnoscia jako
zdrowa alternatywa dla przeka-
sek — moga stanowié szybkie,

Pawet Rawicki, Prezes, Stowarzyszenie Otwarte Klatki

Wspdtpracujemy z sieciami handlu detalicznego we wdrazaniu ocze-
kiwan konsumentéw w zakresie dobrostanu zwierzat do ich strategii
biznesowej. Polacy coraz bardziej Swiadomie podcho-

dzg do swoich wyboréw zakupowych. Wedle badania

Biostat z grudnia 2024 roku, 71,8 % Polakéw przy

zakupie jaj zwraca uwage na sposob ich pozyskania

i 70,5 % pozytywnie ocenia dziatania firm, ktoére

wycofujg jaja klatkowe z uzycia lub sprzedazy.

Najwieksze sieci handlu detalicznego, takie jak

Biedronka, Netto, Kaufland, Zabka czy Frisco, nie

sprzedajg juz Swiezych jaj ,trojek”. Od 2024 roku

takich jaj nie sprzedajg takze Carrefour

i FRAC. Wiele sieci wycofuje ,trojki" row-

niez ze sktadu produktdw marki wtasnej.

Rezygnacja z jaj klatkowych zdecydo-

wanie staje sie standardem rynkowym

i kluczowym elementem strategii ESG.
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pozywne uzupelnienie diety,
a jednocze$nie dostarczaé¢ wita-
min i sktadnikéw odzywczych.

Strefa impulsowa to takze ide-
alne miejsce na zdrowe stodycze.
Warto wyeksponowac¢ batony
proteinowe oraz inne przekaski
ze sprawdzonym sktadem, ktore
moga stanowi¢ wartosciowq alter-
natywe dla klasycznych stodkosci.
Dobrym rozwigzaniem moze by¢
rowniez wspotpraca z lokalna cu-
kiernia, oferujacq wysokiej jakosci
desery w matych porcjach. Takie
rarytasy nie tylko przyciagaja
wzrok i zapewniaja wyjatkowe
doznania smakowe, ale takze
pozwalaja na chwile przyjemno-
$ci bez obawy o przekroczenie
dziennego bilansu kalorycznego.
Celebracja chwili z kawatkiem
ulubionego ciasta moze sta¢ sig
elementem codziennego rytuatu
zakupowego.

Tego rodzaju produkty szcze-
golnie trafiajg w gusta przedsta-
wicieli pokolenia Z i Millenial-
sow. To osoby swiadome swojego
zdrowia, chetnie siegajace po pro-
dukty wysokiej jakosci, w tym tak-
ze wykwintne desery, nawet jesli
w niewielkich porcjach. Popular-
na wsrdd nich kultura drobnych
przyjemnosci sprawia, ze poszu-
kuja smakowych doznan, ktére
beda zaréwno satysfakcjonujace,

j jak i zgodne z ich stylem zycia.

Dzieki odpowiedniemu dobraniu
asortymentu, strefa impulsowa
moze staé si¢ miejscem petnym
atrakcyjnych propozycji, ideal-
nych do szybkiego, a zarazem
Swiadomego wyboru.Kwestia
zorganizowania w sklepie potki
dla zdrowia jest z pewnoscia
warta przemyslenia. Tym bardziej
ze przybywa konsumentéw, kto-
rzy poszukuja placowek majacych
w ofercie produkty zapewniajace
maksimum zdrowia i minimum
niekorzystnego oddziatywania
na srodowisko naturalne. ©

MARTA RYBKO

*Medonet, 2023



Polki i Polacy mowia ,NIE” jajkom od kur w klatkach

8 na 10 Polakow (80,8%)

uwaza, ze hodowanie kur w klatkach nie zapewnia tym zwierzetom odpowiednich
warunkéw do zycia.

(Biostat, grudzien 2024)

Niemal 7 na 10 Polakéw (66,9%)
deklaruje gotowos¢ zaptacenia wiecej za jaja lub produkty z jajami z chowu oferujacego
kurom lepsze warunki.

(Biostat, grudzien 2024)

10 najwiekszych sieci handlu detalicznego”®

zadeklarowato wycofanie $wiezych jaj ,tréjek” ze swoich potek do konca 2025 roku,
5 z nich juz to zrobito, a reszta kontynuuje proces.

*wedle rankingu Portalu Spozywczego z pazdziernika 2024 roku

Sklepy usuwaja ,tréjki” ze sktadu produktéw marki wtasnej
Z jaj klatkowych rezygnuja tez producenci zywnosci i firmy z branzy HoReCa.

Juz % kur

znoszacych jajka w Polsce jest utrzymywana w systemach alternatywnych do klatkowego
(Sciotkowym, wolnowybiegowym i ekologicznym). Udziat chowu klatkowego spadt

w Polsce w ciggu ostatniej dekady o ponad 20 punktéw procentowych.

Czy Twoja firma jest gotowa ha zmiany?

. -

- .- i
\ -
PR J}
Lk

Dowiedz sie wiecej: m o

www.przyszloscdlazwierzat.pl/wycofanie-jaj-klatkowych

Firmy, ktére juz dzi$ wycofuja jaja klatkowe, wyznaczaja standardy dla catej branzy

i odpowiadajg na rosnace oczekiwania konsumentéw. W raporcie ,Wycofywanie jaj z chowu
klatkowego. Podsumowanie postepow w branzy spozywczej, handlowej i HoReCa” firmy
otwarcie dzielg sie statusem swoich postepéw w wycofywaniu jaj ,tréjek”, demonstrujac
swoje rzeczywiste zaangazowanie w spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu. Raport wskazuje
tez, ktére firmy nie sg w tym zakresie transparentne. Obserwujemy coraz wieksze tempo
zmian i liczymy, ze w tym roku udziat chowu klatkowego spadnie jeszcze bardzie;j.

Pawet Rawicki, prezes Stowarzyszenia Otwarte Klatki

otwarte
kiatki
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StODYCZE - ROZNORODNOSC,
KTORA ZWIEKSZA SPRZEDAZ

Stodkie przekaski to jedne z najczesciej i najchetniej kupowanych produktow
w sklepach spozywczych. Zaliczaja sie do nich zaréwno tradycyjne wyroby
cukiernicze, jak i innowacyjne propozycje inspirowane najnowszymi trendami

smakowymi. Czekolady, batoniki, cukierki, ciastka czy zelki —

kazdy znajdzie co$

dla siebie, niezaleznie od upodoban.

Producenci stodyczy nieustan-
nie wprowadzaja na rynek kolejne
warianty, faczac tradycyjne recep-
tury znowoczesnymi sktadnikami.
Smaki klasyczne, takie jak mleczna
czekolada, wanilia czy karmel,
nigdy nie tracq na popularnosci,
ale coraz cze$ciej pojawiaja sie tez
limitowane edycje inspirowane
egzotycznymi owocami, przy-
prawami lub potaczeniami, ktoére
zaskakujgq konsumentow.

Stodycze ciesza si¢ duzym za-
interesowaniem nie tylko wsréd
dzieci, ale takze dorostych, ktorzy
chetnie siggaja po nie jako forme
nagrody, sposéb na poprawe hu-

CZYTELNICTWO CYKLU SEZONOWEGO

Czy w ciagu ostatnich 6 miesigcy czytat(a) Pan(i)
lub przegladat(a) podane pisma? N=1020

Handel Poradnik
Handlowca

Badanie producenckie
GK IGLOTEX 11/2024

Hurt &Detal

O

moru czy podczas chwili relaksu
przy kawie lub herbacie. Wzrost
popularnosci zdrowego stylu zycia
sprawia rowniez, ze na pdtkach
sklepowych pojawia sie coraz
wiecej przekasek o obnizonej za-
wartoéci cukru, bez sztucznych
dodatkow czy z naturalnych
sktadnikow.

Niezaleznie od preferencji,
stodkie przekaski pozostaja nieod-
lacznym elementem codziennych
zakupdw, a ich réznorodnos¢ po-
zwala kazdemu znalez¢ ulubiony
smak na kazda okazje.

Jak pokazuja statystyki*, bato-
ny czekoladowe, ciastka, wafelki,
czekolady oraz gumy do zucia
ciesza si¢ ogromnym zaintereso-
waniem konsumentoéw. Jednak
oferta moze by¢ znacznie szersza
i zapewniac lepsze efekty sprze-
dazowe. Co zrobi¢, zwlaszcza
w czasie, kiedy aura staje si¢ coraz
przyjemniejsza, a kubki smakowe
konsumentow sa gotowe na do-
datkowe, nowe wrazenia? Wazne
jest podejmowanie niewielkich
dziatan na co dzien, ktérych suma
spowoduje wzrost sprzedazy
oraz sprawi, ze klienci stana sie
bardziej lojalni. Warto zadba¢
o regularne rejestrowanie obser-
wagcji oraz wskazéwek z rozméw
z odwiedzajacymi sklep, sledzenie
trendow w konsumpdgji stodyczy,
ekspozycje, informowanie o zbli-
zajacych sie swietach i okazjach.
Takie mate kroki czynione syste-
matycznie pomoga dopracowac
oferte stodkich przekasek tak,
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by w kategorii artykuléw, ktdre nie
sa pierwszym wyborem na liscie,
ale moga by¢ efektem zadziatania
impulsu — zdziata¢ wigcej i nie po-
zostawiac jej bez uwagi.

Réznorodnosé

Odwiedzajacy sklep spozyw-
czy poszukuja réznych smakow
stodkich rarytaséw. Jedni od lat
celebruja chwile w ten sam sposob,
kosztujac klasyczne przekaski,
inni sg gtodni nieznanych do-
$wiadczen i $§ledzg nowosci. Nie
zapominajmy takze o tych, dla
ktérych wazny jest sktad oraz po-
chodzenie surowcow, zjakich wy-
produkowano wyroby. W kwestii
dostosowania oferty dla tych kilku
grup konsumentow istnieje zatem
szerokie pole do popisu. I wniosek
nasuwa si¢ sam: na sklepowych
potkach rozni smakosze powinni
moc znalez¢ asortyment skrojony
na ich miare. Warto zatem posta-
wié na réznorodnos¢, ktéra po-
zwoli zaproponowac¢ nie tylko te
sprawdzone produkty, lecz takze
uzasadni zatowarowanie sklepu
w produkty popularne, aktualne,
polecane przez influencerow. Tak
bogata oferta powstanie w gtowie
otwartej i sledzacej aktualne tren-
dy osoby decydujacej o tym, jakie
propozycje trafiaja do sprzedazy
w danej placéwce handlowej.

Czekolady, praliny, ciastka,
gumy do zucia — to klasyki, kto-
re sa nieodlacznym elementem
oferty w kazdym sklepie spo-
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Katarzyna Krent, Junior Manager Brand Marketing, Haribo

HARIBO to marka numer 1w kategorii zelek, ktérg kochaja
konsumenci na catym swiecie. Dostarcza smaku i radosci
— zaréwno dzieciom, jak i dorostym. Oprdécz standardo-
wej oferty zelek i pianek przygotowujemy dla naszych
konsumentdw nowosci — sezonowe, zwigzane z dang
okazjg, a takze limitowane edycje. W sprzedazy dostepna
jest m.in.nasza magiczna limitowana kolekcja inspiro-
wana $wiatem Harry'ego Pottera. To trzy wyjgtkowe
warianty, w ktérych kultowe postacie, takie jak
Harry i Hedwiga, Hermiona z Krzywotapem oraz
Ron z Parszywkiem zamienity sie w przepyszne
zelki. Kazde opakowanie kryje w sobie rowniez
atrybuty bohaterdéw, m.in. Ztoty Znicz, Tiare
Przydziatu czy Mandragore. To prawdziwa
gratka dla fanéw czarodzieja z Hogwartu.

zywczym, bez wzgledu na jego
wielkos$é. Ich obecnosé zapewnia
staly poziom zadowolenia klien-
tow, ktérzy codziennie poszukuja
matych przyjemnosci w postaci
stodkosci. Jest to typowa oferta,
zaspokajajaca nie tylko che¢ chwi-
lowej ostody zycia, ale takze spet-
nia oczekiwania konsumentow,
ktérzy odwiedzaja sklepy w po-
szukiwaniu szybkich, gotowych
do spozycia przekasek.

Z kolei obecno$¢ batondéw zna-
nych marek przy kasie to kluczo-
wy element w generowaniu sprze-
dazy impulsywnej. Liczne badania
wskazuja, ze produkty znajdujace
sie w strefie kasowej majq ogrom-
ny wpltyw na decyzje zakupowe
klientow, ktérzy w ostatniej chwili
dorzucajag dodatkowy smakotyk
do koszyka. Klienci maja rowniez
wtedy okazje skusic sie¢ na produk-
ty, ktorych nie planowali zaku-

Reklama str. 105

pi¢, a ktdre sa tatwe do siegniecia
i wkomponowane w otoczenie
codziennych zakupéw.

Cukierki na wagg, a takze inne
stodkie przekaski bez opakowan,
takie jak $wieze, chrupiace wafelki
z réznorodnymi nadzieniami, ma-
$lane ciastka, te z cukrem, z kawat-
kami czekolady czy z owocowymi
nadzieniami, stanowia dopetnie-
nie tej oferty. Tego typu produkty
przyciagaja klientdow swoja swie-
zo$cia, wyjatkowym smakiem
i atrakcyjna cena. W poréwnaniu
do produktéw zapakowanych,
daja mozliwos¢ zakupu doktad-
nie tylu sztuk, ile chce klient,
co czyni ten asortyment bardziej
elastycznym, dopasowanym do
indywidualnych potrzeb konsu-
mentéw. Co wiecej, brak opakowa-
nia w przypadku takich stodkosci
ma réwniez element ekologiczny,
co zyskuje na znaczeniu w dzisiej-
szych czasach.

Dodatkowo, aby oferta stodyczy
byta jeszcze bardziej dopasowana
do gustéw i potrzeb klientéw, war-
to uwzgledni¢ kalendarz specjal-
nych okazji i $wiat, ktére moga by¢
pretekstem do zakupéw stodkich
smakotykow. Oprocz tradycyj-
nych $wiat, jak Boze Narodzenie
czy Wielkanoc, optaca sie zwrdcic
uwage na takie okazje jak Dzien
Babci i Dziadka, Walentynki, Ttu-
sty Czwartek, Dzien Kobiet, a tak-
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j ze mniej popularne, lecz réwnie

interesujace dni, jak Dziert Donuta
czy Dzien Pistacji. Wprowadzenie
produktéw tematycznych, specjal-
nie zapakowanych na dane $wigto,
zacheci klientow do spontanicz-
nych zakupéw i bedzie stanowic
ciekawa forme celebracji tych dni.
Swieta i dni tematyczne za-
pewniaja ponadto mozliwos¢
wyroznienia oferty sklepow
dzieki specjalnym promocjom
czy edycjom limitowanym, kto-
re przyciagaja uwage i tworza
okazje do sprzedazy w wyzszym
segmencie. Odpowiedni dobor
stodyczy na te dni moze takze
zwiekszy¢ lojalnos¢ klientéw,
ktérzy w poszukiwaniu nowosci
i nietypowych smakéw odwiedza
sklep, aby poczuc sig¢ czescia tych
obchodow. Przykladowo, w Ttu-
sty Czwartek klienci oczekuja
obecnosci paczkéw i faworkow,
w Walentynki chetnie siegna
po czekoladki w ksztalcie serc,
ana Dzien Donuta beda wybiera¢
sposrod réznorodnych smakéw
paczkow i donatéw.

Wszystkie te elementy tworza
spojna, przemyslana oferte, kto-
ra spetnia oczekiwania klientéw
w zakresie codziennych zakupdéw,
a jednoczesnie tworzy okazje
do wigkszych wydatkow w okre-
sach swiatecznych czy innych
wyjatkowych chwilach. Regularne
wprowadzanie nowych, sezono-
wych produktow, dostosowanych
do aktualnych potrzeb i emocji
klientéw, sprawi, ze sklep stanie
sie miejscem, do ktérego klienci
chetnie wracaja po swoje ulubione
stodkosci.

Zelki i gumy rozpuszczalne

Zelki to jedne z najbardziej
uwielbianych (zaréwno przez
dzieci, jak i dorostych) stodyczy
na catym swiecie. Ich réznorodne
ksztatty, kolory i smaki sprawiaja,
ze sa one niezwykle czesto wybie-
rane sposréd produktéw w skle-
pach spozywczych. Wystepuja
w wielu ksztattach (zwierzeta,



HARIBO

PODZIEL SIE RADOSCIA
NA WIELKANOC

Haribo smak radosci dla dzieci i dorostych!
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k Agnieszka Rybicka, Menedzer ds. Komunikacji, Wawel

Konsumenci cenig sobie krotki i prosty skfad produktéow
Wawel oraz dobrg jakosc sktadnikdw, bez zbednych dodat-
kéw. W kwietniu do naszego portfolio dotgczyt Michatek
z Wawelu Protein z wysokg zawartoscig biatka roslin-
nego. To idealna przekaska dla aktywnych osdéb, ktére
dbajg o zbilansowang diete i odpowiednio wysokg podaz
biatka, ale nie chca rezygnowac z przyjemnosci. Nasz
produkt wyréznia sie starannie dobranymi sktadni-
kami, wysoka jakoscig i petnig smaku. Juz wkrdotce
planujemy wdrozenie kolejnych pysznych stodyczy
— zapraszamy do sledzenia oferty Wawel.

owoce, postacie z bajek, serca),
smakach (truskawka, malin, cy-
tryna, cola), a takze formach (zel-
ki twarde, miekkie, w proszku,
w czekoladzie). Dzigki tej rézno-
rodnosci, kazdy konsument moze
znalez¢ co$ dla siebie, co sprawia,
ze zelki s atrakcyjne dla szerokie-
go kregu odbiorcow. Sprawdzaja
sie jako szybka przekaska w szko-
le, podczas zabaw czy jako element
drobnych przyjemnosci w ciagu
dnia. Zelki maja tez swéj specjal-
ny status jako popularny prezent
czy dodatek do dekoracji tortow,
co sprawia, Ze sa obecne na wielu
wydarzeniach towarzyskich.

'DOTARCIE PRASY HANDLOWEJ
(SREDNIA Z TRM NIELSEN 2020 / TR KANTAR 2022-2023)

Ktare z pism umieszczonych na kartach docieraja do Pana/i sklepu?
Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowa (N=799)

Handel Poradnik

Hurt &Detal

KANTAR

SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE
INFORMACUI MARKETINGOWEJ

NielsenIQ

SWIATOWY LIDER
BADAN RYNKOWYCH

Obok zelek, kolejnym produk-
tem, ktory niezmiennie znajduje sie
w ofercie wiekszosci sklepow spo-
zywczych, sa gumy rozpuszczalne.
Choc¢ nie ciesza si¢ az tak duza po-
pularnoscia jak zelki, to rowniez
maja swoje state miejsce na rynku
stodyczy. Ich wyjatkowa forma
i wlasciwosci sprawiaja, ze stano-
wia cenny element asortymentu,
przyciagajacy szeroka grupe kon-
sumentéw. Niepowtarzalny smak
oraz przyjemnos¢ zwiazana z zu-
ciem powoduja, ze sg one czesto
wybierane przez dzieci i nastolat-
kow, ktorzy traktuja je jako mata
przyjemnosc¢ w ciagu dnia. Dzigki
roznym ksztattom oraz kolorom
gumy staja sie rowniez atrakcyjne
wizualnie, co przyciaga uwage
najmtodszych w sklepie. Tak jak
w przypadku zelek, gumy rozpusz-
czalne wystepuja w rozbudowane;j
palecie smakowe;.

Limitowane edycje i hity sezonu

Stodycze to wyjatkowo dyna-
miczna kategoria, ktéra przycia-
ga szczegolnie dzieci i mtodziez.
Specjalnie dla tych grup powstaja
nowe smaki w oryginalnych opa-
kowaniach, a producenci przesci-
gaja sie w pomystach na kampanie
reklamowe i nazwiska influence-
row, niejednokrotnie gwarantu-
jacych rekordy sprzedazy. Takie
nowosci szybko znajduja uznanie
u mtodych odbiorcéw, ktorzy,
chcac doswiadczaé nowosci, bedg
mogli po sasiedzku naby¢ aktualne
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j hity. Dziata tu rowniez koncepcja

przynaleznosci do pewnej grupy,
spotecznosci, a dzigki byciu na bie-
z3co z nowosciami najmtodsi czuja
sie jej czescia. Rozumieja to takze
rodzice, dlatego warto znac swoich
odbiorcéw i zapowiada¢ nowo-
$ci oraz zacheca¢ do ich zakupu
—a gdy pociechy beda entuzjastycz-
nie reagowaly, rodzice (jako osoby
decydujace o rodzinnym budzecie),
z pewnoscig wroca po kolejne za-
kupy inie beda to jedynie te z potki
ze stodkimi przekaskami.
Konsumenci zwracajq tez uwage
na opakowania —ich kolory, logoty-
py czy umieszczone na nich twarze
rozpoznawalnych oséb. Rowniez
materiaty POS moga skutecznie
przyciagna¢ wzrok oraz stac sie
dobrym wabikiem do niejednej
wizyty w pobliskim sklepie. Przy
wspotpracy z réznorodnymi produ-
centami warto stawia¢ na promocje
ich produktow w réznych kanatach.

Nowe trendy

Popularnos¢ klasycznych stody-
czy nie stabnie, jednak warto spoj-
rzec szerzej na te kategorie oraz wia-
czy¢ do oferty stodycze stanowiace
alternatywe dla tych tradycyjnych.
Chodzi o stodkie przekaski pozba-
wione cukru, produkowane na ba-
zie owocodw i orzechow, a takze
o batony i cukierki proteinowe czy
stodycze o smaku czekoladowym
o obnizonej zawartosci kakao lub
majacych w skladzie takie substraty,
ktére wywotuja wrazenia kremowo-
$ci i smaku kakao.

Konsumenci poszukuja bowiem
coraz czesciej produktow bez kon-
serwantow i sztucznych barwni-
kéw. Warto rowniez zwroci¢ uwa-
ge na produkty oznaczone jako
bio, weganskie, bezglutenowe oraz
artykuty z certyfikatami typu Fair
Trade. Grupa zainteresowanych
nimi klientdw wciaz si¢ powigksza
i zyskuje na znaczeniu. Poza tym
trzeba pamigtac o czynnikach, ktdre
ostatnio mocno wptywaja na ceny
stodyczy oraz ich dostepnos¢. Waz-
ne sg tu kwestie wzrostu kosztow






energii, paliw, a dodatkowo cen
gtownych sktadnikow stodyczy,
takich jak cukier, mleko w proszku,
kakao oraz opakowan. Finalni od-
biorcy podnosza ciezar tych niedo-
godnosci — ze wzgledu na wyzsze
ceny i zmienione sktady z wieksza
uwaga wybieraja stodkie przekaski.
Nalezy wiedzie¢ o tym, ze wspo-
mniana zmiana sktadnikow nie
jest zmiang na gorsze zamienniki,
lecz inne, gwarantujace doskonate
doswiadczenia z degustacji. Ko-
lejng innowacjg moze by¢ zmiana
opakowania na mniejsze, przezna-
czone dla oséb wybierajacych sie
w podroz czy na spotkanie, pod-
czas ktorego mniejsze opakowania
z przekaskami moga by¢ drobnym
poczestunkiem dla pozosta-
tych uczestnikéw. Oprocz
mniejszego opakowania
pojawiaja si¢ tez mniejsze
porcje czy gramatury stody-
czy. Dotyczy to zwlaszcza
przekasek wyprodukowa-
nych ze sktadnikéw wyzszej
jakosci. Smakosze sa gotowi
zaplaci¢ wigcej za porcje
pysznego oraz jakosciowo
dobrego przysmaku.
Dodatkowo wzrasta
$wiadomos¢ konsumentow
odnosnie do zdrowych
nawykow zywieniowych,
a takze wtasnych obostrzen
dietetycznych. W zwiazku
z tym na poélkach sklepu
spozywczego powinno znalez¢ sie
miejsce na stodycze ze zdrowych
sktadnikow, weganskie, bezglute-
nowe czy zamienniki tradycyjnych
przekasek. Klienci poszukuja row-
niez stodyczy bogatych w biatko,
czyli funkcyjnych, ktére zapew-
nig jednoczes$nie organizmowi
odzywienie. Warto tez pamietac
o osobach z cukrzyca czy otytoscia,
poszukujacych alternatyw dopaso-
wanych do ich diety. Producenci
dostrzegaja te grupe odbiorcow
i coraz cze$ciej, nawet w matych
oraz srednich sklepach spozyw-
czych, mozna kupic¢ czekolady
bez dodatku cukru — wséréd nich
najwieksza popularnosciq ciesza sig
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te o duzej zawartosci kakao, czyli
70 % i wiecej — sa one bogate w an-
tyoksydanty. Jakie to beda produk-
ty? Stodzone erytrolem, stewia
albo ksylitolem, weganskie, czyli
pozbawione mleka, w wariantach
z dodatkiem orzechéw i owocéw.
Ciekawym wyrobem jest czekolada
z dodatkiem superfoods, a wigec
sktadnikéw bardzo bogatych od-
zywczo, takich jak: nasiona chia,
jagody goji czy orzechy.

Coraz chetniej wybierana stod-
ka przekaska sa wspominane juz
batony proteinowe oraz energe-
tyczne. Interesuja si¢ nimi miedzy
innymi osoby aktywne ruchowo,
chcace w szybki sposdéb dostarczy¢
organizmowi biatko i energie,

/ POPULARNOSC , ,

KLASYCZNYCH StODYCZY
NIE St ABNIE, JEDNAK WARTO

SPOJRZEC SZERZE)J
NA TE KATEGORIE
ORAZ WtACZYC
DO OFERTY StODYCZE

STANOWIACE ALTERNATYWE

DLA TYCH

, , TRADYCYJNYCH /

a przy tym uniknac¢ zbednych kalo-
rii. Zawartos¢ biatka w stodyczach
typu batony, a takze cukierki jest
duza, dodatkowo maja one niski
indeks glikemiczny, ktéry nie po-
woduje szybkiego spadku cukru
w organizmie, co skutkuje nieko-
rzystnym spadkiem energii i sen-
noscia. To zastuga miedzy innymi
substancji stodzacych uzytych
w tym przypadku zamiast cukru.
Batony czy cukierki te wystepuja
rowniez w opcji weganskiej i bez-
glutenowej. Ta ostatnia kategoria
miesci ponadto popularne ciast-
ka dla 0s6b z celiakia, wykonane
na bazie maki migdatowej, koko-
sowej lub gryczanej. Naturalne
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przekaski ryzowe i kukurydziane
takze sa w kregu zainteresowan
0s0b na diecie bezglutenowej czy
z wyboru spozywajacych zywnos¢
bez glutenu. Oprocz tego warto
zaopatrzy¢ placowke w weganskie
ciasteczka stodzone daktylami
lub miodem. Milosnicy stodyczy
takich jak zelki czy cukierki bez
cukru tez moga mie¢ powody
do zadowolenia, gdyz dla nich
mozna sprowadzi¢ na sklepowe
potki produkty, ktore nie zawieraja
cukru, ani sztucznych barwnikow,
a bazuja na skladnikach natural-
nych — sa nimi m.in. sok owocowy,
pektyna i ksylitol lub erytrol. Réw-
niez opcja mietowych przekasek
czy witaminowych bytaby godna
uwagi sklepowych gosci.
Kolejna kategorie stanowia
przekaski wyprodukowane
na bazie owocdw, niezawie-
rajace cukru. Beda to liofili-
zowane owoce — przy zacho-
waniu wartosci odzywczych
maja strukture, ktora nie
pozbawia ich chrupkosci;
batony owocowe — bazu-
jace na daktylach, figach,
migdatach czy orzechach,
a wiec na bardzo odzyw-
czych owocach. Z owocow
powstaja poza tym musy,
ktdre nie zawierajq konser-
wantow i nie sg dostadzane
- idealne dla najmtodszych
i ich rodzicow. Wielbicieli
chrupania osoba za ladq powinna
zacheci¢ do zakupu orzechéw oraz
bakalii w czekoladzie. Uchodza
za zdrowe, a takze sycace: migda-
ly, nerkowce czy orzechy wloskie
oblane gorzka czekolada. Ich
chrupanie dostarcza organizmowi
zdrowych ttuszczoéw i biatka. Maja
jednocze$nie nizszy indeks glike-
miczny od tradycyjnych stodyczy
i sq bogate w wartosci odzywecze.
Podsumowujac rozwazania nad
sensownoscia posiadania w sprze-
dazy zdrowych stodyczy, warto
miec¢ z tylu glowy to, ze dla osob,
ktore sie nimi interesuja, ich spo-
zycie traktowane jest w kategorii
autonomicznego positku — moga
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sprawdzi¢ si¢ na przyklad zamiast
$niadania czy podwieczorku.

Krok (i) do sukcesu

Reasumujac: stodycze to ka-
tegoria, ktéra broni si¢ sama.
Ma jednak potencjat, ktory przy
niewielkim wysitku, moze podkre-
ci¢ sprzedaz oraz zjednad grupe
odbiorcéw. Jak zatem podejs¢
do wyboru najlepszej oferty
stodyczy do sklepu?
obserwuj trendy — te zwia-
zane z dietg, takze eli-
minacyjna, zadbaj zatem
o wybor produktow we-
ganskich, bezglutenowych
i niskokalorycznych
czytaj sktad — niech lista
sktadnikéw bedzie kroét-
ka, ograniczona do mi-
nimum, bez barwnikow
i konserwantéw
zapewnij wybdr — szeroka
oferta to szansa na zdoby-
cie klientéw pochodzacych
z roznych segmentéw od-
biorcéw, a ich lojalnos¢
to wazna i warta uwagi re-
kompensata za staranny dobdr
produktow

DOTARCIE PRASY HANDLOWEJ

0 kazdym pismie, jakie wymienie, prosze powiedziec,
czy dociera ono do Panai) sklepu? N=1020
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Handel Poradnik Hurt &Detal
Handlowca

Badanie producenckie
GK IGLOTEX 11/2024
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v zadbaj o ekspozycje — niech
przyciaga wzrok, bedzie za-
dbana i zorganizowana w do-
godnym miejscu: przy kasie
lub w specjalistycznej sekcji
ze zdrowa zywnosciag czy pro-
duktami bio

rozmawiaj z klientami — ak-
tywna komunikacja, reko-

11

KONSUMENCI
ZWRACAJA TEZ UWAGE
NA OPAKOWANIA
- ICH KOLORY, LOGOTYPY
CZY UMIESZCZONE
NA NICH TWARZE
ROZPOZNAWALNYCH

v

do sukcesu w sprzedazy stodyczy.
Wybdr produktéw powinien by¢
starannie przemyslany - tak, aby
spelnial oczekiwania zaréwno mi-
tosnikow klasycznych smakow,
jak i 0séb poszukujacych zdrow-
szych alternatyw czy nowosci
rynkowych.
Eksponowanie stody-
czy w atrakcyjny sposdb
ma ogromne znaczenie dla
przyciagniecia uwagi klientow
oraz zwiekszenia sprzedazy.
Decydujace jest tutaj odpo-
wiednie rozmieszczenie pro-
duktow na pétkach — najlepiej
w zasiegu wzroku i w miej-
scach o duzym natezeniu
ruchu, takich jak okolice kas
czy wejscia do sklepu. Warto
rowniez zadbac¢ o efektowne
aranzacje tematyczne, np. se-
zonowe ekspozycje na swieta,

0s0OB

mendacje produktow, a takze
informowanie o ich sktadzie
i wlasciwosciach pomagaja bu-
dowac¢ zaufanie oraz lojalnos¢
kupujacych. Personalizowane
podejscie — takie jak polecanie
stodyczy na rézne okazje, sezo-
nowe promocje czy degustacje
—moze sprawic, ze klienci beda
chetnie wraca¢ po ulubione
przysmaki

testuj nowosci — rynek stodyczy
stale si¢ rozwija, dlatego warto
wprowadzac¢ do oferty inno-
wacyjne produkty, ktére moga
zaskoczy¢ klientow i zachecic
ich do kolejnych zakupow
postaw na jakos¢ — konsumenci
coraz czesciej wybieraja pro-
dukty premium, wyroézniajace
sie unikalnym smakiem, wy-
soka jakoscia skladnikow oraz
atrakcyjnym opakowaniem.
Odpowiednio dobrana oferta,
dobrze zaplanowana ekspozycja,
a takze zaangazowanie w ko-
munikacje z klientami to klucz
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Walentynki czy Halloween,
ktore dodatkowo pobudzaja
impulsowe zakupy.

Istotnym elementem sku-
tecznej ekspozycji jest takze
jasne i czytelne oznakowanie

produktéw, ktore utatwia klien-
tom szybkie odnalezienie intere-
sujacych ich kategorii, np. sto-
dyczy bez cukru, produktow
premium czy nowosci. Wykorzy-
stanie materiatow promocyjnych,
takich jak plakaty, standy czy
podswietlane pétki, moze jeszcze
bardziej wzmocni¢ efekt wizualny
i zwigkszy¢ atrakcyjnosc oferty.
Poza tym warto stosowac stra-
tegie cross-merchandisingu, czyli
umieszczania stodyczy w poblizu
produktéw komplementarnych,
takich jak kawa, herbata czy na-
poje, co zacheca do zakupu dodat-
kowych produktéw. Przemyslana,
estetyczna, a zarazem dobrze zor-
ganizowana ekspozycja nie tylko
zwigksza sprzedaz, lecz takze
wplywa na pozytywne doswiad-
czenia zakupowe klientéw, budu-
jac ich lojalno$¢ wobec marki. ®

MARTA RYBKO

*Zrédto: CMR
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PRZYGOTOWANIA

DO MAJOWKI

Przed nami celebracja wyjatkowego czasu — szansa na relaks w ulubionej
formie, najczesciej na Swiezym powietrzu i w szerszym gronie. Wigze sie z tym
potrzeba zrobienia zakupdw innych niz na co dzien, pozwalajgcych w peni
cieszyc sie dtugo wyczekiwanymi, wiosennymi dniami. Aby maksymalnie
wykorzystac chec Polakéw do zrobienia zakupdw, warto sie do tego okresu

dobrze przygotowac.

Majowka 2025

W biezacym roku 1 maja przy-
pada w czwartek, a 3 maja — w so-
bote. Oznacza to, ze ustawowo
wolnymi dniami sa zaréwno
czwartek, jak i sobota. W zwiazku
z tym, istnieje mozliwo$¢ skorzy-
stania z dodatkowego dnia wol-
nego w piatek, 2 maja, w ramach
odbioru za swigto przypadajace

@

w sobote. W ten sposdb, biorac
wolne w piatek, mozna zyskac
tacznie czterodniowy odpoczy-
nek, od czwartku do niedzieli.
Jednak osoby planujace dtuz-
szy wypoczynek moga zorgani-
zowac sobie az dziewigciodniowy
urlop. Wystarczy, ze zdecyduja si¢
na wzigcie dodatkowych trzech
dni wolnego — od poniedziatku
28 kwietnia do $rody 30 kwiet-

Wiktor Kowalski,
Head of Marketing, Dan Cake Polonia

Sezon grillowy ma rézne oblicza - od klasycznego grillowania w plene-
rze, przez okazje do spotkan w ogrodach badZ na dziatkach, az po zmiane
repertuaru dan serwowanych w tym okresie w domu. Kategoria produk-

tow piekarniczych na te okazje jest dosc¢ szeroka. Od kil-
ku lat na rynku sg dostepne réznego rodzaju butki
burgerowe i do hot dogdw, podptomyki (np. tor-
tille, wrapy, pity), czy butki i bagietki do odpieku.
Obserwujemy, ze produkty znane wczesniej
z miejsc serwujgcych fast-food, ulicznych
straganow i food truckdéw zyskaty na popu-
larnosci i pojawiajg sie coraz czesciej w menu
restauracyjnym. W tym sezonie stawiamy
na naszg bazowga oferte klasycznych butek
pszennych oraz dobrze ugruntowany na rynku
Brioche Burger z dodatkiem masta. Poszerzamy
takze oferte o nowosci, wprowadzajac au-
tentyczne greckie Pity i wtoskie Pinsy
oraz butki do burgeréw z dodatkiem
ptatkéw ziemniaczanych, dzieki kto-
rym nieco bardziej wytrawny smak
wypieku doskonale uzupetnia smak

mies i sosow.

|
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nia. W ten sposdb, taczac te dni
z weekendem 26-27 kwietnia oraz
wolnym od 1 do 4 maja, mozna
cieszy¢ si¢ az dziewigcioma dnia-
mi nieprzerwanego odpoczynku.

Taka perspektywa z pewnoscia
zacheci wielu mito$nikow grillo-
wania, piknikéw oraz aktywne-
go spedzania czasu na Swiezym
powietrzu do zaplanowania
dluzszego urlopu. W tym okresie
popularnoscia moga cieszy¢ sie
zaréwno wyjazdy w gory, nad
jeziora, jak i pobyty w osrodkach
turystycznych oraz rodzinne wy-
pady za miasto.

Z ubiegtorocznego badania
ASM Research Solutions Strategy
wynikato, ze az 54 % respondentow
zamierzato spedzi¢ dtugi weekend
w domu. Jako powody wskazy-
wano zmiane podejscia do wy-
poczynku, wzrost cen wyjazdéw
i zmienno$¢ pogody. 11,5 % an-
kietowanych zadeklarowato chec
spedzenia majowki nad brzegiem
morza. Z kolei w géry mialo sie
wybra¢ 11,2 % respondentdw,
a 8,3 % Polakéw utozsamiato relaks
i kontakt z przyroda z pobytem
na Mazurach. Poza granicami na-
szego kraju dlugi weekend majowy
zamierzato spedzi¢ 8,5 % Polakéw.

Start sezonu grillowego

Dla wielu majéwka to inau-
guracja plenerowych spotkan
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bufor czasowy, by zorientowac
sie, co oferuja producenci w po-
szczegolnych kwestiach, a takze
umowic sie z dostawcami na ka-
lendarz dostaw, uwzgledniajacy
rozktad wolnych dni tak, by wy-
chodzi¢ klientom naprzeciw i méc
sprostac ich oczekiwaniom, a na-
wet wigcej — by zaproponowac im
najlepsze produkty czy rozwiaza-
nia. W konsekwencji wygeneruja
one niejako potrzebe zakupu oraz
sprawia, ze konsumenci beda za-
dowoleni, czym mozna zyskac ich
lojalno$¢ w zakupach na inne oka-
zje. Z pewnoscia dobra praktyka
okaze si¢ korzystanie z wtasnych
obserwacji i doswiadczen z lat
ubiegtych, ktére moga pomdc
w zaplanowaniu zamdwien oraz

tukasz Augustyniak,
Junior Trade Marketing Manager, Dawtona

Sezon grillowy to znakomita okazja do spotkan. W tym czasie konsu-
menci najchetniej siegajg po nasze ketchupy oraz
dodatki, ktére podkreslajg smak potraw. Ketchupy
450 g Dawtona klienci doceniajg za ich naturalny,
gesty, aromatyczny smak, dzieki uzyciuaz 174 g
pomidoréw na 100 g produktu, ale réwniez
za czysty skfad bez konserwantdéw i skrobi.
Sg dostepne w 5 wariantach: tagodny, pikant-
ny, jalapeno, z ziotami i bez cukru, co sprawia,
ze kazdy znajdzie odpowiedni smak dla siebie.
Na grill nabywcy siegaja rowniez po nasze
przetwory z ogorkow, szczegdlnie uznaniem
cieszg sie korniszony z warzywami i jalapeno,
a ponadto ogorki kiszone, konserwowe i nowe
o0gorki po kaszubsku, ktére zyskujg coraz
wiecej sympatykdw. Dzieki produktom
Dawtona kazde spotkanie przy grillu

nabierze wyjgtkowego charakteru.

w gronie bliskich czy znajomych.
Wedlug raportu ,Jak grilluja Po-
lacy”* az 45 % rodakow dekla-
ruje, ze w cieplejsze dni grilluje
co najmniej jeden raz w tygodniu,
natomiast 28 % przyznaje, ze przy
grillu spedza czas z jeszcze wigk-
sza czestotliwoscia. Niewatpliwie
na ten rodzaj spedzania czasu

CZYTELNICTWO CYKLU SEZONOWEGO
(SREDNIA Z TRM NIELSEN 2020/ TR KANTAR 2022-2023)

Czy w ciggu ostatnich 6 miesigcy czytat/a Pan/i?
Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowa (N=799)
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%

Handel Poradnik

Hurt &Detal

NielsenIQ

SWIATOWY LIDER
BADAN RYNKOWYCH

KANTAR

SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE
INFORMACUI MARKETINGOWEJ

wolnego najwiekszy wptyw
ma pogoda. Prowadzac maly czy
$redni sklep, warto zaczac¢ Sledzic
prognozy dlugoterminowe, by jak
najlepiej wykorzysta¢ potencjat
startu oraz trwania okresu na je-
dzenie w plenerze. Wedlug Insty-
tutu Meteorologii i Gospodarki
Wodnej Panistwowego Instytutu
Badawczego (IMGW PIB) zarow-
no $rednia miesieczna tempera-
tura powietrza, jak i miesigczna
suma opaddéw atmosferycznych
na obszarze calej Polski najpraw-
dopodobniej beda sie¢ zawierac
w zakresie normy wieloletniej
z 1lat 1991-2020: od 11,2°C w Zako-
panem do 14,8°C w Wielkopolsce,
Warszawie i Zielonej Gorze.

Co jeszcze nalezy wziac¢ pod
uwage, chcac zapewnié¢ swoim
klientom kompleksowe, zgodne
z potrzebami zaopatrzenie na pik-
niki? Liczy sie kilka kluczowych
czynnikow, a wsréd nich: tren-
dy w spozywaniu produktow:
diety, nietolerancje pokarmowe,
inspiracje kuchniami $wiata,
aspekt ekologiczny — dotyczacy
zywnosci, a jednoczesnie akce-
soriow do grillowania, napoje
— bezalkoholowe i alkoholowe.
Jest zatem jeszcze wystarczajacy
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akcji promocyjnych.
Majoéwka - trendy

Dla wiekszosci konsumentow
grillowanie to przede wszystkim
aromatyczne migso pieczone
na ruszcie — soczyste kielbasy,
karkéwka, steki czy szasztyki.
Jednak na przestrzeni ostatnich lat
mozna zauwazy¢, ze coraz wiecej
0s0b decyduje si¢ na ogranicze-
nie spozycia miesa, co naturalnie
wpltywa na ich wybory kulinarne,
rowniez w kontekscie grillowania.

Tradycyjne potrawy ustepuja
miejsca alternatywnym opcjom,
ktore doskonale komponuja sie
z ideg grillowania, a jednoczesnie
odpowiadaja na potrzeby wegeta-
rian, wegan oraz oséb poszuku-
jacych zdrowszych oraz bardziej
zréznicowanych positkéw. Warto
zatem miec¢ $wiadomos¢, jakie
produkty ciesza si¢ rosngcym
zainteresowaniem i ktore z nich
warto uwzglednic¢ w letnim menu.

Wsrdd coraz popularniejszych
propozycji na grilla znajduja sie
warzywa, ktére po upieczeniu
nabieraja intensywnego smaku
i aromatu. Szczegdlnie chetnie
grilluje sie cukinie, baktazana,
papryke, kukurydze czy szpara-
gi. Duzym powodzeniem ciesza
sie takze pieczarki faszerowane



roznorodnymi nadzieniami,
np. serem feta, suszonymi po-
midorami czy pesto. Alternatywa
dla tradycyjnych miesnych po-
traw sa rowniez roznego rodzaju
sery, ktore swietnie sprawdzaja
sie na grillu.

Nie mozna zapomina¢ takze
o produktach roslinnych be-
dacych zamiennikami migsa.
Na grillu znakomicie sprawdzaja
sie weganskie burgery na bazie
roslin straczkowych, takich jak
ciecierzyca czy soczewica, a tak-
ze tofu, ktére dzigki marynatom
i przyprawom moze nabra¢ in-
tensywnego smaku. W ostatnich
latach rosnaca popularnosé zy-
skuja rowniez seitan oraz tempeh
- bogate w biatko alternatywy
dla miesnych potraw. Wsrod
propozycji na grillowane da-
nia nie moze zabraknag¢ takze
owocow.

Zmiany w sposobie odzywia-
nia Polakéw coraz wyrazniej
wplywaja na to, co trafia na gril-
le w ogrodkach i na piknikach.
Warto wiec poszerzac¢ swoje
kulinarne horyzonty oraz eks-
perymentowac z nowymi sma-
kami, ktére moga urozmaicié¢
letnie biesiadowanie na swiezym
powietrzu.

Ulubione potrawy z rusztu

Podczas plenerowych spotkan
najchetniej* wybierane sa: kiet-
basa — 86 %, pieczywo — 70 %
oraz piwo — 68 %. Surowe mieso
cieszy sie¢ popularnoscia wsréd
62 %, natomiast 52 % deklaruje
grillowanie warzyw. Zdecy-
dowang zwyciezczyniq wsrdod
potraw z rusztu jest karkowka:
79 %. W dalszej kolejnosci znaj-
duja sie kietbasa: 74 % i kurczak:
68 %. Jesli chodzi o nowosci,
to warto wiedzie¢, ze poszukuje
ich az 73 % organizujacych grilla.
Nie mozna pomina¢ takze dan
wegetarianskich i weganskich.
Bardziej zapracowani, ktorzy
stanowig blisko 50 %, poszukuja
potraw gotowych, czyli na przy-

KOMPENDIUM HANDLOWCA

REKLAMA

653 | PORADNIK HANDLOWCA | KWIECIEN 2025

KORNISZONY
HABANERO -

s
AR
o
-
T

zew
v
pmry
=l
i’
it
nidn
s




ktad marynowanych mies. Ryby
z grilla preferuje 15 %, a przetwo-
ry warzywne stanowia positek
dla 12 %. Jezeli chodzi o napoje,
to po te bezalkoholowe sigga
44 %, natomiast wino to trunek
dla 15 % grillujacych.

Pieczywo

Chleb w réznorodnych formach
- od tradycyjnego bochenka pszen-
nego, przez chrupiaca bagietke,
delikatne pieczywo tostowe,
az po ciemny, intensywny w sma-
ku pumpernikiel — to kluczowy
element niemal kazdego spotkania
przy grillu. Jego obecnos¢ na stole
stanowi nie tylko doskonate uzu-
pelnienie serwowanych dan, ale
takze podkresla charakter posit-
ku. Wybor konkretnego rodzaju
pieczywa zalezy od wielu czyn-
nikow, takich jak sktad, dodatki,
wielko$¢ czy sposob opakowania,
co sprawia, ze gospodarze przyjec¢
na $wiezym powietrzu czesto diu-
go zastanawiaja sie, jaki wariant
najlepiej podkresli smak grillowa-
nych potraw.

Nie bez znaczenia jest rowniez
sposéb podania pieczywa. Mozna
je serwowaé w postaci klasycz-
nych kromek, chrupiacych grza-
nek, delikatnie zarumienionych
na ruszcie kawatkéw bagietki lub
w formie kanapek z ré6znorodny-
mi dodatkami. Swiezo$¢ i jakosé
pieczywa wplywaja na odbidr
catego positku, dlatego coraz cze-

KOMPENDIUM HANDLOWCA

L

Dariusz Roszkowski,
Dyrektor Sprzedazy Krajowej, Zaktady Spozywcze BONA

Nowy sezon grillowy rozpoczety i warto
juz siegnac po sosy BONA. W tym roku
przygotowalismy cos specjalnego dla
fanow wyrazistych smakow. Nowy
sos pikantny paprykowy — doda wy-
razistosci, sos kebab-gyros — podkreci
smak, stodko-ostry sos chili — zaostrzy
apetyt, a sos ostry salsa polepszy tra-
wienie. Pozostate klasyki to must have
rowniez tego sezonu: barbecue, czosn-
kowy, amerykanski, serowy czy tysigca

wysp, polecamy wszystkim. Ku-
charzom i pasjonatom, ktorzy
kochaja wymysla¢ wtasne
smaki, proponujemy jako

bazy wyjsciowe do swo-

ich kompozycji: majonez,
ketchup i musztarde,

do miksowania, doda-

wania i komponowania,

sukces zapewniony.

$ciej proponuje sie gospodarzom
i klientom mozliwos¢ wyboru
pieczywa do samodzielnego od-
pieku. To rozwiazanie sprawia,
Ze unoszacy si¢ w powietrzu za-
pach $wiezo upieczonego chleba
czy bulek dziata niezwykle ku-
szaco na gosci, pobudzajac ich
apetyt i wzmagajac oczekiwanie
na pyszne, grillowane dania.
Odpiekane na miejscu pieczy-
wo to takze sposob na dostarcze-
nie gosciom niezapomnianych
doznan smakowych. Chrupiaca

skorka, cieple, puszyste wne-
trze i glteboki aromat sprawiaja,
ze nawet najprostszy dodatek
— odrobing masta, oliwy z ziota-
mi czy pasty czosnkowej — mozna
zamieni¢ w wyjatkowy element
positku. Dlatego warto zwrdcic
uwage nie tylko na wybor pieczy-
wa, ale rowniez na sposob jego
serwowania, by kazde spotkanie
przy grillu stato sie¢ prawdziwa
uczta dla zmystow.

Kazdy rodzaj pieczywa wno-
si do positku cos innego. Chleb

REKLAMA
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pszenny doskonale komponuje
sie¢ z mastem czosnkowym i gril-
lowanymi warzywami, bagietka
stanowi $wietng baze do kana-
pek z grillowanym migsem lub
serem, a pumpernikiel dzieki
swojej intensywnej nucie smako-
wej idealnie podkresla wyraziste
pasty i sery plesniowe. Pieczywo

CZYTELNICTWO CYKLU SEZONOWEGO

Czy w ciagu ostatnich 6 miesigcy czytat(a) Pan(i)
lub przegladat(a) podane pisma? N=1020

N
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Badanie producenckie
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tostowe z kolei
daje mozliwos¢
szybkiego przygo-
towania chrupigcych
grzanek, ktore swiet-
nie sprawdza sie jako
dodatek do satatek czy
aromatycznych dipéw.
Aby pieczywo spetnito
swoja role, warto je odpo-
wiednio przygotowaé. Mozna
je podac swieze, ale takze lekko
przypiec na ruszcie, dzigki cze-
mu zyska dodatkowa chrupkos¢
i podkresli smak catego positku.
Popularnym rozwiazaniem jest
takze grillowanie kromek po-
smarowanych oliwa lub mastem
czosnkowym, co nadaje im do-
datkowej gtebi smaku i sprawia,
ze staja si¢ bardziej aromatyczne.
Niektorzy decyduja si¢ na przy-
gotowanie wtasnych mieszkanek
przypraw do smarowania pieczy-
wa przed grillowaniem, dodajac
do oliwy ulubione ziola, czosnek
czy odrobine miodu dla subtelnej
stodyczy.

Coraz wieksza popularnoscia
cieszy sig¢ pieczywo do samodziel-
nego odpieku. To rozwigzanie
pozwala na serwowanie chleba
i bulek, ktére sa nie tylko swie-
ze, ale takze pachnace i ciepte,
co dodatkowo pobudza zmy-
sty gosci. Odpiekane pieczywo
Swietnie komponuje si¢ zaréwno
z migsnymi potrawami z grilla,
jak i z lekkimi, wegetariariskimi
opcjami. Mozna je rowniez ser-
wowac¢ z domowymi pastami,
takimi jak hummus, guacamole
czy tapenada, co dodaje przyjeciu
jeszcze bardziej wyrafinowanego
charakteru.

Podsumowujac, pieczywo
to nie tylko dodatek, ale istotny
element udanego spotkania przy
grillu. Wybdér odpowiedniego
rodzaju, sposdéb jego podania
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oraz umiejetne wykorzystanie
pieczywa do odpieku moga zna-
czaco podniesé poziom kulinarny
kazdej imprezy na swiezym po-
wietrzu. Dlatego warto zwrdcic
uwage na jakos¢ i réznorodnosé
pieczywa, by kazda chwila spe-
dzona przy grillu byta prawdziwa
ucztg dla podniebienia.

Mieso i wedliny nadal
najpopularniejsze

W sklepie powinny sie znalez¢
najchetniej wybierane rodzaje
z kategorii migso i wedliny: kiet-
basy, karkowka, boczek, zeberka.
Kietbasy nie wymagaja szczegol-
nego przygotowania, by szybko
dostarczy¢ ucztujacym zapach
i smak potrawy z grilla: wystar-
czy je nacig¢. Trafiona propozy-
cja beda kietbasy podwedzane:
podwawelska, zwyczajna, $laska,
torunska czy rzeszowska. Prowa-
dzac placowke handlowa i chcac
by¢ na biezaco z trendami, warto
wiedzieé, ze konsumenci coraz
czesciej poszukuja informacji
o ostonkach wedlin — czyli z czego
zostal wykonany flak produktu.
Aby wzbudzi¢ w klientach cheé
do grillowania, w sklepie optaca
sie oferowac produkty z nazwami
typowo sezonowymi, takimi jak
na przyklad kietbasa grillowa,
ogniskowa czy tez biwakowa. Na-
stepna grupe produktéw, znajdu-
jacych sie w kregu zainteresowan
gosci sklepu, beda miesa surowe:
drob w postaci udek, podudzi,
skrzydetek lub piersi, a takze
poledwiczki wieprzowe.

Kuchnie $wiata

Produkty i dania z innych
kultur kulinarnych coraz czesciej
pojawiaja si¢ rowniez podczas
spotkan przy grillu, wprowadza-
jac do tradycyjnego menu nowe
smaki i aromaty. Inspiracje czer-
pane z kuchni wloskiej, greckiej
czy azjatyckiej pozwalajq na od-
Swiezenie klasycznych potraw
i zaskoczenie gosci oryginalnymi
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propozycjami. Jak najprosciej
wprowadzic te elementy do gril-
lowego menu?

Jesli chodzi o kuchnie azja-
tycka, doskonalym pomystem
bedzie wzbogacenie oferty o pro-
dukty, ktére nadadza potrawom
orientalnego charakteru. Mozna
zaproponowac klientom szeroki
wybor soséw orientalnych, takich
jak sos teriyaki, stodko-kwasny czy
sojowy, ktdére Swietnie komponuja
sie z grillowanym miesem, warzy-

'DOTARCIE PRASY HANDLOWEJ
(SREDNIA Z TRM NIELSEN 2020 / TR KANTAR 2022-2023)
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wami i owo-

cami morza.

Egzotyczne

owoce w syropie, np. pa-

paja, liczi czy mango, moga

stanowi¢ doskonaty dodatek do sa-

latek, deseréw lub orzezwiajacych
napojow.

Ponadto warto uwzgledni¢
azjatyckie przekaski, ktére moga
urozmaici¢ spotkania przy grillu.
Chrupki o smaku krewetkowym,
paluszki rybne czy marynowane
warzywa w stylu koreanskim
to $wietny sposob na wprowa-
dzenie orientalnej nuty do menu.
Mozna rowniez sprébowac grillo-
wanych azjatyckich specjatow, ta-
kich jak szaszlyki satay, grillowane
tofu w glazurze hoisin czy pikantne
krewetki w sosie chili. Dzieki tym
dodatkom spotkania przy grillu
nabiora nowego, egzotycznego
charakteru, a takze pozwola go-
$ciom na kulinarna podréz bez
wychodzenia z wiasnego ogrodu.

Popularnoscia cieszy sie takze
kuchnia wtoska. Stynie ona z pro-
stych, lecz niezwykle aromatycz-
nych sktadnikow, ktore doskonale
sprawdza si¢ podczas grillowa-
nia. Wtoskie inspiracje mozna
wprowadzi¢ na grilla poprzez
wykorzystanie produktéw takich
jak oliwa z oliwek, swieze ziota
(bazylia, oregano, rozmaryn), sery
(mozzarella, pecorino, parmezan),
a takze suszone pomidory i oliwki.
Na grillu $wietnie sprawdzi sie
takze bruschetta czy pizza z grilla.
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Wprowadzenie migedzynaro-
dowych inspiracji do grillowe-
go menu to doskonaly sposob
na urozmaicenie klasycznych
potraw i zaskoczenie gosci nowy-
mi smakami. Dzigki azjatyckim,
wioskim i greckim dodatkom,
grillowanie staje si¢ prawdziwa
kulinarna podréza. Warto eks-
perymentowacd z egzotycznymi
sktadnikami i przyprawami,
by odkrywa¢ nowe, niezwykle
aromatyczne potaczenial!

Serowe love

Oprocz tradycyjnych potraw
miesnych, ktoére najczesciej po-
jawiaja sie na grillu, warto takze
siegnac¢ po sery, ktére stanowia
doskonatq alternatywe lub uzu-
peilnienie dla dan miesnych.
Ws$réd nich szczegdlnag popu-
larnoscia od wielu lat cieszy sie
ser plesniowy camembert, ktory
pod wplywem ciepta nabiera kre-
mowej, aksamitnej konsystencji
i intensywnego aromatu. Row-
nie chetnie grillowane sa sery
wedzone, ktdre dzieki swojemu
charakterystycznemu smakowi
doskonale komponuja si¢ z roz-
nymi dodatkami.

Aby podkresli¢ wyjatkowy
smak grillowanych seréw, czesto
serwuje sie je w towarzystwie
stodkich owocowych konfitur,
ktore doskonale rownowazg ich
wyrazisty aromat. Szczegdlnie
popularnym potaczeniem jest
grillowany camembert lub ser we-
dzony z konfiturg zurawinowa,
ktorej delikatna kwaskowatos¢
i owocowa stodycz idealnie kom-
ponuja sie z delikatnym wnetrzem
sera oraz jego chrupiaca skorka.
Oprécz zurawiny mozna takze
wykorzystaé¢ konfiture z malin,
fig, wisni czy sliwek, tworzac
wyjatkowe smakowe kompozycje,
ktdre zachwyca nawet najbardziej
wymagajacych smakoszy.

Ser grillowany to Swietna pro-
pozycja nie tylko na obiad czy
kolacje, ale takze jako elegancka
przystawka na letnie spotkania






w gronie rodzi-

ny i przyjaciét.

Mozna go poda-

wac¢ z chrupiaca

bagietka, $wiezymi

ziotami, orzechami

lub delikatnym mio-

dem, tworzac harmonij-

na i pelng smakéw kompozycje.

Grillowane sery to doskonaty spo-

séb na urozmaicenie grillowego

menu oraz nadanie mu bardziej
wykwintnego charakteru.

WartosSciowe ryby
i owoce morza

Zwolennicy ryb takze powinni
moc wybrac dla siebie w sklepie

DOTARCIE PRASY HANDLOWEJ
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zarowno $wiezg sztuke,

jak i pokrojona w dzwon-

ka. Stanowig one sprawdzony

i bogaty w sktadniki odzywcze
pomyst na ciepty positek na swie-
zym powietrzu. Warto zatem po-
stawi¢ na zaufanych dostawcow
gatunkow, takich jak tosos, pstrag
i sandacz, ktére sa najczesciej
wybieranymi rybami nie tylko
do grillowania. Swdj czas maja
rowniez krewetki, ktore dobrze
doprawione, w towarzystwie spo-
rej ilosci czosnku, stana sie pet-
nowarto$ciowym zrodlem biatka
oraz ucztg dla podniebienia.

Na sklepowych regatach nie
powinno zabraknaé satatek
z rybami w sktadzie i przekasek
—marynowanych w occie lub oleju
ryb i konserw. Te ostatnie idealnie
sprawdza sig, gdy zostana zaser-
wowane na desce jako rézne pro-
pozycje do skosztowania przez
uczestnikéw grillowej uczty.
Wsroéd nich moga sie wiec znalezé
kalmary w sosie amerykanskim
lub faszerowane, wedzone sko-
rupiaki z habanero i pieprzem,
makrela z jalapeno czy o$mior-
nica w oliwie z oliwek.

Warzywa i owoce

Po warzywa i owoce beda
w pierwszej kolejnosci siegac
wegetarianie, weganie oraz osoby
Swiadomie rezygnujace z mie-
sa, a takze ci, ktorzy sa otwarci
na nowe doznania kulinarne.
I tak na przyktad szasztyk juz
nie kojarzy sie¢ wytacznie z ka-
watkami miesa, cebuli czy pomi-
doréw nadzianych na patyczek.
Wersje warzywne czy owocowe
zyskuja na popularnosci. Dlate-
go, majac w sklepie przestrzen
ze $wiezymi produktami, warto
ja oznaczy¢ réwniez jako pot-
ke grillowa, by zainspirowac
klientéw do probowania innych
kompozycji smakowych niz te
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standardowe. Swietnie sprawdza
sie tutaj zatem szasztyki ztozo-
ne z takich warzyw jak: cebula,
papryka, cukinia, baklazan czy
pomidory. Osoby niespozywajace
miesa bedg tez zainteresowane
produktami takimi jak burgery
roslinne lub odpowiedniki wersji
miesnych, zawierajacymi w skta-
dzie fasolg, soczewicg, quinoe czy
orzechy i tym samym bedacymi
doskonatym zrédtem biatka. Ich
uwage zwrocg poza tym inne ar-
tykuty: na przyktad roslinne kiel-
baski zrobione z soi, seitanu czy
ziemniakéw. Warzywa idealnie
sprawdzaja si¢ jako danie autono-
miczne — czyli zawinigte w folig
aluminiowa, skropione oliwa
z oliwek lub sosem na bazie oli-
wy z dodatkiem zio6t i przypraw,
w towarzystwie cebuli i czosnku.
Beda takze dobrym dodatkiem
dla oséb, ktore podczas spotkania
przy grillu wybiora jako gtéwne
danie migsne. Co mozna spako-
waé¢ w folig? Podpowiadamy:
ziemniaki, bataty, cukinie czy
kalafior. Takie warzywa mozna
rowniez doda¢ do satatek typu
grecka czy caprese.

Entuzjasci pieczonych ziem-
niakow moga dla urozmaicenia
chcieéje spozy¢ z sosami na bazie
jogurtu czy z guacamole. Klienci
decydujacy sie na grilla, na kté-
rym potoza tylko sktadniki na da-
nie gtowne, beda zainteresowani
warzywnymi dodatkami w for-
mie gotowej do spozycia. Zatem
regal z warzywami w stoikach
mozna na czas cieptych miesiecy
opatrzy¢ etykietg typu: POMYSL
NA GRILLA. Tu powinny sie
znalez¢ takie produkty jak: kor-
niszony, ogorki, pomidory w oli-
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wie, papryka w occie, buraczki,
¢wikta, marynowane pieczarki
czy ciecierzyca w zalewie. Jesli
natomiast chodzi o owoce, to te
mozna zaserwowac¢ w formie
deseru z grilla, czyli na stodko.
Pomystow na nie jest wiele, warto
poszukacd ich cho¢by w Internecie.
Moga tworzy¢ szasztyki i w takiej
formie by¢ maczane i zjadane z jo-
gurtem lub miodem. Kolejnym
pomystem na deser z owocowych
czastek moga by¢ kawatki ana-
naséw, banandéw czy brzoskwin
— po kroétkiej obrobce termicznej
mozna je zaserwowac z lodami
lub bita smietana.

Jezeli sklep postawi na rézno-
rodne menu, ktére zainspiruje
klientéw, optaca pokusic sie o po-
dawanie pomystéw na dania oraz
sposobow na ich przygotowanie.
I w przypadku owocow na przy-
ktad zachecajaca informacja moze
by¢ fakt, ze cukier z owocéw
z rusztu karmelizuje sig, dzieki
czemu powstaje na nich rodzaj
stodkiej glazury. Dla tych, dla
ktorych wazne sa detale i po-
szczegolne wrazenia gosci, z pew-
noscig istotna bedzie wskazdéwka,
by taka stodycz wytworzona

CZYTELNICTWO CYKLU SEZONOWEGO
(SREDNIA Z TRM NIELSEN 2020/ TR KANTAR 2022-2023)
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L Karolina Kunicka,

Specjalista ds.Trade Marketingu, Lorenz PS.A. (dawniej: TLBS-W)

Sezon grillowy to czas, gdy przekaski Lorenz
stajg sie nieodtgcznym elementem spotkan
na swiezym powietrzu. Mitosnicy chrupania

znajda zupetnie nowy smak
orzechowych chrupek Curly,
letnig edycje limitowanga
Crunchips czy nowy smak
Monster Munch. Kazde
majowkowe spotkanie

z bliskimi dopetnig row-

niez Wiejskie Ziemniaczki,
Lajkonik czy Peppies.

chetnie siegajg po Crunchips czy kultowe
,duszki’, czyli Monster Munch w ich ulubio-
nym smaku. Szeroki wybdr z portfolio Lo-
renz pozwala na dopasowanie przekgsek
do kazdego grillowego menu — od klasycz-
nych, dobrze znanych smakoéw po nowe,
zaskakujgce potgczenia. W tym sezonie
bedzie ich jeszcze wiecej! Juz niebawem

na sklepowych pdtkach konsumenci

z owocOow na grillu przetamac
skropieniem deseru cytryna i do-
daniem, takze dla ozdoby, listkéw
miety. Natomiast poszukujacym
wiekszej intensywnosci stodkie-
go smaku mozna poleci¢ polewy
kajmakowe czy sos czekoladowy.

Zapach i smak
grillowanych potraw

Charakterystyczna won potraw
z grilla automatycznie przenosi
nas w okolicznosci, w ktérych
czujemy sie zrelaksowani i ra-
dosni. Dlatego artykuty, majace
wplyw zaréwno na zapach, jak
i smak potraw, powinny miec
swoje miejsce w przestrzeni skle-
pu. Co sprawi, ze potrawy beda
smakowaly wyjatkowo? Nie moga
sie one obejs¢ bez przypraw i ole-
jow, ktore sa sktadnikami mary-
nat, soséw i dipow. Beda to wiec
pieprz, s6l zwykla, jak i smakowe,
ziota: rozmaryn, tymianek, ore-
gano, majeranek oraz suszony
czosnek, mieszanki przypraw,
ktore klienci zastosuja do potraw
miesnych, rybnych i satatek; goto-

72 | PORADNIK HANDLOWCA | KWIECIEN 2025

we marynaty w postaci plynnej,
smakowe oleje i oliwy z oliwek
(z papryka, czosnkiem lub rozma-
rynem). Udane przyjecie grillowe
musi uwzglednia¢ w menu obec-
nos¢ soséw, ketchupu, majonezu
oraz roznych musztard. Warto
w ofercie producentow wypa-
trzy¢ i zamowic¢ dodatki nawia-
zujace do smaku amerykanskich
przyje¢, a zatem BBQ. Zwieraja
one w skladzie charakterystyczna
wedzona papryke, ostre jalapefio,
chili, kurkume, cytrusy. Biorac
pod uwage coraz wiekszy odsetek
0s0b z nietolerancjami lub rézny-
mi wskazaniami dietetycznymi,
a takze przekonaniami — sklep
powinien rowniez oferowac sosy
specjalnego przeznaczenia: czyli
dla wegetarian czy wegan, dla
dbajacych o linie — czyli z mniejsza
zawartos$cia ttuszczu, a ponadto
dobrze komponujace sie z grillo-
wanymi warzywami i potrawami
bezmigsnymi. Wszystko, co nada-
je smak potrawom z rusztu, najle-
piej przynajmniej raz na jakis czas
lub w okreslone dni eksponowac
w strefie impulsowej czy przy




kasach. To jednoczesnie idealny
asortyment do stosowania cross-
-sellingu — czyli proponowania
produktéw powiazanych z ka-
tegoria, czy tez uzupeltniajacych
ja. Przykladem moze by¢ lada
ze $wiezym migsem i wedlinami,
a w poblizu stand z przyprawa-
mi i sosami. Mozna rozwazy¢
rowniez sprowadzenie do skle-
pu kilku popularnych ziét i satat
w doniczkach, ktore sprawia,
ze klienci poczuja sie jeszcze
bardziej zacheceni do zakupow
produktéw na grilla.

Przekaski do schrupania

Idealne przekaski na przyjecie
przy grillu to nie tylko klasyczne
dania z rusztu, ale réwniez lek-
kie i pyszne dodatki, ktore uroz-
maica czas spedzony na $wiezym
powietrzu.

Chipsy stanowia jedna z naj-
popularniejszych propozycji
wsrod stonych przekasek, dla-
tego oferta tego asortymentu
powinna by¢ odpowiednio sze-
roka, a dodatkowo — uzupetnia-
na o nowosci, ktére producenci
kazdego sezonu wypuszczaja
na rynek. Swoich zwolennikéw
maja réwniez chipsy o kombino-
wanych smakach oraz produkty
o mniejszej zawartosci ttuszczu
czy soli, bez sztucznych dodat-
kow albo dla wegan. Jakie zatem
smaki powinny zwrdci¢ uwage
smakoszy chipséw? Z pewnoscia
beda to: paprykowe, serowe,
orzechowe, bekonowe, a takze
bardziej wyrafinowane: karme-
lizowana cebula, gulaszowe,
ziotowe. Producenci, wychodzac
naprzeciw rosngcemu zapotrze-
bowaniu na zdrowsze przekaski,
oferuja takze tego typu produkty
w wersji light, ktore maja na celu
zmniejszenie kalorycznosci,
a takze poprawienie sktadu.

Decydujac sie na rozszerzenie
tego asortymentu o zdrowsze
wersje zapewniajace dodatkowo
zasilenie organizmu w sktadni-
ki odzywcze, czyli na przyktad

KOMPENDIUM HANDLOWCA

SILNE WSPARCIE MARKETINGOWE!

ZADBAJ

0 DOSTEPNOSC
| EKSPOZYCJE!

REKLAMA

73 | PORADNIK HANDLOWCA | KWIECIEN 2025



o chrupki z soczewicy, mozna
przyciagna¢ nowych klientow,
a jednoczesnie sprawié, ze aktu-
alni spréobuja nowych propozydji.
Poza chipsami klienci szukaja
réwniez paluszkow: z sola, se-
zamem, makiem oraz grissini,
prazynek czy nachosow.

Jednym z réwniez uwielbianych
przez konsumentéw produktow,
ktore zawsze cieszg si¢ duzym
zainteresowaniem, sa krakersy.
To przekaska, ktdra od lat zyskuje
uznanie na wszelkiego rodzaju
imprezach, w tym takze podczas
grillowania czy piknikéw. Kraker-
sy dostepne sa w roznych warian-
tach — od klasycznych, prostych
w ksztalcie, po bardziej zaawan-
sowane formy, takie jak krakersy
w ksztatcie zwierzatek, serduszek
czy gwiazdek. Dzigki szerokiemu
wachlarzowi ksztattéw mozna
tworzy¢ z nich interesujace kom-
pozycje, ktore przyciagna wzrok

KOMPENDIUM HANDLOWCA

gosciibeda Swietnie prezentowac
sie na stole. Co wiecej, ich rézno-
rodnos¢ pozwala na dopasowanie
do wielu smakéw - od neutral-
nych, po bardziej wyraziste z do-
datkiem zidl, przypraw czy sera.
Mozna je podac same, ale takze
w potaczeniu z pastami, dipami,
serami czy wedlinami, co spra-
wia, ze beda one doskonatym
uzupelnieniem kazdej grillowej
biesiady.

Orzeszki, podobnie jak kraker-
sy, to przekaska, ktdra zyskuje co-
raz wieksza popularnos¢ podczas
grillowania. Ich uniwersalnos¢
sprawia, ze sa doskonatym dodat-
kiem do wspolnego biesiadowa-
nia na swiezym powietrzu. W za-
leznosci od upodoban, orzeszki
moga by¢ podane w réznych
wersjach smakowych, od kla-
sycznych solonych, przez te pra-
zone, az po egzotyczne warianty
z dodatkiem przypraw takich jak

chili czy curry. Dla fanéw stod-
kich przekasek znajda sie takze
orzeszki w polewie miodowej czy
karmelowej. To sprawia, ze sg one
idealnym wyborem na spotkania
towarzyskie, gdzie kazdy znaj-
dzie cos dla siebie.

Oprocz walorow smakowych,
orzeszki maja takze szereg wtasci-
wosci zdrowotnych, dzigeki czemu
stanowia Swietna alternatywe dla
innych przekasek, ktére moga by¢
mniej wartosciowe. Orzechy, takie
jak migdaty, orzechy nerkowca
czy pistacje, sa bogate w biatko,
zdrowe ttuszcze nienasycone oraz
witaminy i mineraty, ktére wspie-
raja zdrowie. Migdaty sa zrédlem
witaminy E, ktdra dziata jako
silny antyoksydant, nerkowce
dostarczaja magnezu i cynku,
a pistacje obfituja w witaminy
z grupy B. Te cenne sktadniki
odzywcze wpltywaja na poprawe
pracy serca, ukladu nerwowego

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu

mogag mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow alkoholowych.
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Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu
moga mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1882 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
orazustawaz dnia9listopada1995r.0 ochroniezdrowiaprzednastepstwamiuzywaniatytoniui wyrobdwalkoholowych.



oraz pomagaja utrzymac zdrowa
skore i wlosy.

Nie sposob zapomniec¢ takze
o popcornie, ktéry w ostatnich
latach stat si¢ jednym z ulubio-
nych dodatkow do wszelkiego
rodzaju spotkan towarzyskich.
Wspotczesne wersje popcornu
sa dostepne w roznych smakach,
co czyni go jeszcze bardziej uni-

CZYTELNICTWO CYKLU SEZONOWEGO
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wersalng przekaska. Mo-

zemy zaproponowac

go w wersji klasycz-

nej — z mastem, ale

takze w bardziej

wyrafinowanych

wariantach, takich

jak popcorn z do-

datkiem parmeza-

nu, ziotami

czy ostrym

chili. Dla

mitos$ni-

kow stodkich

smakow, pop-

corn w wersji

karmelowej

to prawdziwa

uczta. Z kolei

dla tych, ktorzy

preferuja samo-

dzielne przygoto-

wanie, dostepne sa takze paczki

popcornu do podgrzania w mi-

krofalowce. To swietne rozwig-

zanie na spontaniczne spotkanie,

kiedy nie mamy czasu na diugie

przygotowania, ale chcemy za-

serwowac gosciom cos pysznego.

Wszystkie te przekaski maja

jeszcze jedna wspdlna ceche

- sa latwe do podania, a przy

tym dostarczaja ogromnej przy-

jemnosci zarowno smakiem, jak

i forma. Ich réznorodnos¢ spra-

wia, ze mozna je dowolnie taczyy¢,

tworzac niepowtarzalne zestawy,

ktére zadowola nawet najbardziej

wymagajacych gosci. Warto zatem

pamietac, ze poza klasycznymi da-

niami z grilla, takie proste i pyszne

dodatki jak krakersy, orzeszki czy

popcorn moga stac sie kluczowym

elementem kazdego udanego spo-
tkania przy grillu czy pikniku.

Napojowy zawrét gtowy

Podczas plenerowych spotkan
niezwykle istotna jest kwestia
napojow. Cieplejszy dzien, po-
trawy wzmagajace pragnienie,
wreszcie — ulubione napoje go-
race czy alkohol — w najblizszym
czasie gosci lokalnego sklepu
bedzie zatem interesowaé sze-
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rokie spektrum trunkéw. Wybor
roznych wariantow wody mine-
ralnej, ktora polscy konsumenci
kupuja najczesciej, powinien by¢
urozmaicony i nalezy prioryte-
towo pamiegta¢ o uzupetnianiu
oferty. Chodzi przede wszystkim
0 zapewnienie réznych typow
zmineralizowania, a takze pojem-
nosci: poczawszy od 0,3 1, przez
0,51i0,71, po11i51 Dostepne
powinny by¢ ponadto opcje typu
,sportcap” — czyli wody w bu-
telce z dziubkiem, chetnie wy-
bierane przez rodzicow matych
dzieci. Rozpoczyna sie rowniez
sezon na wody z nuta limonki,
miety, maliny, cytryny, jabtka
czy arbuza. Nastepna kategoria
oblegang przez konsumentow jest
segment napojow gazowanych,
a zatem napoje typu cola, tonic
oraz o smaku owocow: cytryna,
pomarancza i limonka. Takze
wsérod napojow niegazowanych
jest spora oferta na rynku i warto
wybiera¢ dodatkowo sezonowe
opcje i nowosci. Dlatego prze-
strzen z tymi napojami powin-
na by¢ wypeilniona wersjami
smakowymi, takimi jak: jabtko,
brzoskwinia, pomarancza, mieta,
rabarbar, jablko, wisnia, malina,
arbuz czy banan.

W kategorii sokow w karto-
nikach nie powinno zabrakna¢
popularnych smakdéw, a poza tym
wersji taczonych smakow, typu
multiwitamina, jabtko-gruszka,
jabtko- pomarancza, marchew-ba-
nan-jabtko/pomarancza. Oprocz
tych opcji coraz czesciej klienci
poszukuja sokéow ttoczonych
ijednodniowych. Propozycje sma-
kow w tym pierwszym segmencie
to przewaznie: jabtko, gruszka,
aronia, cytryna, grejpfrut, poma-
rancza, natomiast jednodniowe
to na przyklad marchew, burak.
Na party w ogrodzie, parku czy
nad jeziorem z przyjemnoscia pije
sie lemoniade, ktora dostarcza
wrazen orzezwienia, nawodnie-
nia, a jednoczesnie bardzo dobrze
smakuje i przywotuje na mysl lato
— te napoje beda wiec poszukiwa-
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ne przez entuzjastow wypoczyn-
ku na $wiezym powietrzu. Dajace
wiecej sytosci napoje to smoothies.
Tu opcji smakowych jest wiele:
truskawka-banan, jabtko-wisnia,
jablko-mango-brzoskwinia, jabl-
ko-banan-kokos, jabtko-banan-
-szpinak-cytryna-mtody jeczmien,
marchew-jabtko-pomarancza-
-banan- mango-cytryna-baobab
w proszku. Obok tych napojow
dostepne sa tez te na bazie jogur-
tu. Ciekawa propozycja moga sie
okazaé napoje z dodatkiem yerba
mate, matchy czy kombuchy. Nie
mozna pozostawi¢ z niczym en-
tuzjastéw napojow izotonicznych
i energetykéw. Sgq one wybiera-
ne przez tych, ktérzy chca sobie
i gosciom zapewni¢ odpowiednie
nawodnienie oraz poziom energii.

Napoje alkoholowe i NoLo

Zwolennicy procentéw oraz
bezalkoholowych alternatyw takze
beda poszukiwac dla siebie zarow-
no standardowych propozygji, jak
i bardziej niszowych trunkéow czy
smakow. Ostatnie lata pokazuja
wyrazny wzrost zainteresowania
napojami bezalkoholowymi lub
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Magdalena Brzezinska, _
Dyrektorka ds. Korporacyjnych, Grupa Zywiec

Nowy sezon Grupy Zywiec bedzie jak zawsze peten
zaskakujgcych doswiadczen smakowych. Po pierwsze
dalej inwestujemy w kategorie zero — bardzo chetnie
siegamy po nig m.in. w sezonie grillowym. W tym

roku zdecydowalismy sie na niepowtarzalng oferte,
czyli Zywiec ,Kwiaty Polskie”, ktére zaowocowaty
powstaniem dwdch nowoéci - Zywiec Lipa & Pigwa
0,0 % oraz Zywiec Jabtko & Bez 0,0 %. Wéréd nowosci
znajduje sie takze Warka Radler 0,0 % Owoce Lesne,
a wraz z nig powrocita uwielbiana Warka Radler
0,0 % Wisnia z Cytryna. Kolejng niespodzianka
s3 nasze 3 nowosci od marki Desperados, ktore
wtasnie pojawity sie na sklepowych pétkachijuz
roztaczaja swdj ,latin vibe" — to Desperados
Nocturno oraz dedykowane sklepom sieci
Zabka - Desperados El Diablo i Desperados

El Santo.

z niskg zawartoscig alkoholu. Po-
pularno$¢ zdobywaja mocktajle
— koktajle bezalkoholowe, ktére
imituja smak klasycznych drin-
kow. Klienci moga sporzadzac
je samodzielnie wedtug ogoélno-
dostepnych przepiséw na bazie
sokow, syropéw owocowych lub
toniku. Sq one wybierane przez
osoby, ktdre nie chca rezygnowac
z doznan smakowych charakte-
rystycznych dla drinkéw, jednak
stronia od konsekwencji spozy-
wania alkoholu. MozZna réwniez
zaoferowad takim konsumentom
gotowe mocktaile w réznych
wersjach smakowych: grejpfrut,
daiquiri (na bazie bialego rumu,
syropu cukrowego i soku z limet-
ki), gin z tonikiem czy mojito.

Jedna z kluczowych kategorii
W segmencie napojow sa piwa
- zarowno tradycyjne, jak i bez-
alkoholowe, a takze coraz bardziej
popularne piwa kraftowe i rze-
mieélnicze. Warto zadbac o sze-
roki wybor, tak aby kazdy klient
mogt znalezé cos odpowiedniego
dla siebie.

Piwa bezalkoholowe i ni-
skoalkoholowe to dynamicznie
rozwijajacy sie segment rynku.
Wielu konsumentow poszukuje
alternatyw dla standardowych
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piw, a jednoczesnie nie chce re-
zygnowac z charakterystycznego
chmielowego smaku. Popularnos¢
zdobywaja piwa bezalkoholowe
w wersjach klasycznych, ale row-
niez w wariantach smakowych,
takich jak cytryna, grejpfrut,
brzoskwinia czy malina. Warto
rowniez zwroci¢ uwage na piwa
typu radler — lekkie, orzezwiajace
mieszanki piwa z lemoniada lub
sokiem owocowym, ktére dosko-
nale sprawdzaja sie zwtaszcza
w cieplejszych miesiacach.
Kolejna kategoria, ktéra zy-
skuje coraz wieksze uznanie
u smakoszy, sa piwa kraftowe
i rzemiedlnicze. Male, niezalezne
browary przescigaja sie¢ w tworze-
niu unikalnych receptur, dzieki
czemu klienci moga degustowac
piwa o wyjatkowych profilach
smakowych. Na rynku dostgepne
sa zaréwno klasyczne warian-
ty, jak jasne lagery i pszeniczne
hefeweizeny, jak i bardziej nie-
typowe propozycje — piwa leza-
kowane w beczkach po whisky,
stouty o smaku kawy i czekolady,
czy IPA z intensywnymi nutami
cytrusowymii zywicznymi. Warto
znac propozycje, jakie przygoto-
wuja poszczegdlne browary oraz
odpowiednio wczesnie nawigzac
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wspolprace z producentami i do-
stawcami, by na poétkach sklepo-
wych czy w menu lokali znalazty
sie najciekawsze propozycje.
Klienci cenig sobie rowniez re-
gionalne specjaty, dlatego warto
zwroci¢ uwage na lokalne browa-
ry i ich unikatowe receptury.
Odpowiednio dobrana oferta
piw —od klasycznych, przez bezal-
koholowe, po rzemie$lnicze — moze
miec istotny wptyw na frekwencje
klientow, szczegoélnie tych, ktérzy
pragna celebrowac chwile w gro-
nie znajomych lub na swiezym

DOTARCIE PRASY HANDLOWEJ
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powietrzu. Osoba odpowiedzialna
za zamoOwienia w danej placéwce
handlowej powinna regularnie mo-
nitorowac trendy i dostosowywac
asortyment, aby sprostac rosnacym
oczekiwaniom klientow.

Standardowe piwa takze maja
swoich zwolennikow, zatem ja-
sne, pszeniczne oraz ciemne trun-
ki powinny by¢ pod stalym nad-
zorem osoby, ktéra odpowiada
za zamoOwienia towarow w danej
placéwce handlowe;j.

Oproécz szerokiej oferty piw
i win, w sklepie duzym zain-
teresowaniem beda sig¢ cieszy¢
mocne alkohole, ktore stanowig
wazny segment rynku i przycia-
gaja zaréwno klientow poszu-
kujacych klasycznych smakoéw,
jak i tych otwartych na nowe
doswiadczenia.

Woddka, jako jeden z najczesciej
wybieranych alkoholi w Polsce,
dostepna jest zarowno w wersji
czystej, jak i w réznorodnych
smakach, takich jak cytrynowy,
zurawinowy, grejpfrutowy, man-
go czy kokosowy. Warto posta-
wié na szeroki wybor zaréwno
popularnych marek, jak i woédek
premium, ktdre przyciagna ko-
neser6w cenigcych wyjatkowa
jakosc¢ i delikatny smak. Coraz
wiekszym zainteresowaniem
cieszg sie rOwniez rzemieslnicze
woédki kraftowe, wyrdzniajace sie
naturalnymi sktadnikami i uni-
kalnym procesem destylacji.
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Wodka $wietnie komponuje
sie z r6znymi dodatkami — latem
szczegodlnie warto polecac lekkie
oraz orzezwiajace potaczenia,
np. wodka z arbuzem, mango,
maling czy limonka. Klientom
mozna réwniez zasugerowac go-
towe zestawy do drinkow, zawie-
rajace odpowiednie soki, toniki
czy lemoniady.

Whisky
- szlachetnosé i elegancja

Whisky to alkohol, ktory
ma szerokie grono mitosnikéw,
zaréwno wsrdd koneserdw, jak
i 0séb poszukujacych trunkow
na specjalne okazje. Na potkach
warto uwzglednic¢ rézne rodzaje
whisky, takie jak:

v Szkocka whisky (Scotch),

v Irlandzka whiskey,

v Bourbon i amerykanska
whiskey,

Japonska whisky.

Dla klientow poszukujacych
wyjatkowych trunkéw warto
oferowac réowniez edycje limito-
wane oraz whisky starzone przez
kilkanascie lub kilkadziesiat lat,
ktére stanowia doskonaty pomyst
na prezent.

<

Gin — aromatyczna
baza do drinkéw

Gin to alkohol, ktéry zyskat
ogromna popularnos¢ wsrod
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mito$nikéw koktajli, zwtaszcza
w polaczeniu z tonikiem. Warto
postawié na szerokga oferte ginow,
od klasycznych londynskich dry
ginéw po bardziej ztozone od-
miany z dodatkiem cytrusow, la-
wendy, pieprzu czy egzotycznych
przypraw.

Klientom mozna poleci¢ go-
towe zestawy do przyrzadzenia
gin & tonic z dodatkiem $wiezych
owocow, takich jak grejpfrut, po-
marancza czy limonka, a takze
ziél, np. rozmarynu czy bazylii.

Rum
- egzotyczny
smak Karaibéw

Rum to trunek o wyjatkowym
aromacie, doskonaty zaréwno
do picia solo, jak i jako baza
do tropikalnych drinkow. Wsréd
najwazniejszych rodzajow rumu
warto wyroznic:

v Rum biaty — tagodniejszy, ide-
alny do klasycznych koktajli
jak mojito czy pifia colada.

v Rum zloty i ciemny - o bo-
gatszym smaku i aromacie,
doskonaty do drinkéw oraz
degustacji w czystej postaci.

CZYTELNICTWO CYKLU SEZONOWEGO
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Kamil Pieniak,
Premium Spirits and Beer Business Director,
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

Do naszej oferty dotgcza Stella
Artois 500 ml - belgijski klasyk
premium w puszce, ktéry z pew-
noscig spotka sie z duzym zain-
teresowaniem, biorgc pod uwa-

ge popularnosc piw w takich
opakowaniach w Polsce.

Co roku wraz z nadejsciem sezonu grillowego obserwujemy rosnace
zainteresowanie piwami z naszego portfolio, zwtaszcza
lekkimi i orzezwiajgcymi. Trend ten doskonale od-
zwierciedlajg nasze meksykanskie lagery — Corona
Extra i Corona Cero. Coraz wiekszg popularno-

SCig cieszg sie rowniez piwa smakowe, ktorych
sprzedaz rosnie srednio o 5 % rocznie. Jedno-
czesnie Polacy, niezaleznie od pory roku, cenig
wysokg jakosc i chetnie kupujg piwa premium.
W odpowiedzi na te trendy idealnym wyborem
na nadchodzacy sezon bedzie nowosc¢

- Beck's Green Lemon, lekkie sma-

kowe piwo z segmentu premium.

v Rum premium i starzony
- o glebokim, wielowymiaro-
wym smaku, doceniany przez
koneserow.

Tequila — esencja Meksyku

Tequila to nie tylko klasyczny
trunek do shotow, ale takze do-
skonaty sktadnik popularnych
koktajli, takich jak margarita.
W sklepie warto oferowac za-
rowno tequile srebrna (blanco),
idealna do drinkéw, jak i tequile
reposado czy afiejo, ktore dojrze-
waja w dgbowych beczkach i maja
bogatszy, gtebszy smak.

Tequila coraz czesciej pojawia
si¢ w segmencie premium, przy-
ciagajac klientéw szukajacych
wysokiej jakosci alkoholu o wy-
jatkowym aromacie.

Akcesoria i produkty
umilajace grillowanie

To kategoria produktéw przy-
ciagajaca uwage wszystkich tych,
ktorzy chca sprawnie przygotowac
i obstuzy¢ przyjecie, a nastepnie
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po nim posprzatac¢. Zatem sklep
nalezy zaopatrzy¢ w naczynia: tac-
ki, talerzyki, sztucce, kubki, stom-
ki, patyczki do szasztykéw oraz
folie aluminiowga. Konsumentom,
ktorzy nie zamierzajq pozostawiac
po sobie zbyt wielu $mieci szkodli-
wych dla srodowiska, zaloga skle-
pu powinna zapewnic wersje eko
— czyli papierowe lub wykonane
z materiatéw biodegradowalnych.
Swoje miejsce powinny znalez¢
réwniez opakowania i worki
na $mieci w réznych pojemno-
$ciach. Woreczki do zapakowa-
nia produktow, z ktérych dania
powstana oraz juz gotowych dan
po zakonczeniu przyjecia, to cos,
co sprawi, ze nic sie nie zmarnuje,
ajednoczesnie uporzadkuje wszel-
kie dziatania zwigzane z przygo-
towaniem i sprzataniem.

Repelenty - oferta
uzupetniajgca

Aby skutecznie przygotowac
sie na organizacje grilla, warto za-
dbac¢ o odpowiednie wyposazenie,
ktére nie tylko utatwi rozpalenie
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ognia, ale takze zapewni komfort
oraz bezpieczenstwo uczestnikéw
imprezy. W pierwszej kolejnosci
do rozpalania grilla niezbedny
bedzie wegiel drzewny lub bry-
kiet. Brykiety charakteryzuja sie
dluzszym czasem palenia i row-
nomiernym uwalnianiem ciepta,
co jest istotne, jesli planujemy
dlugotrwate grillowanie. Do tego
trzeba dobra¢ odpowiednia
podpatke, ktéra pomoze zapalic¢
wegiel lub brykiet. Na rynku do-
stepne sa rozne rodzaje podpatek:
state (w postaci kostek) oraz plyn-
ne, ktore tatwo rozprowadza sie
na weglu lub brykiecie, by szybko
rozpali¢ ogien.

W sklepach, ktore oferuja wy-
posazenie na takie okazje, warto
zadba¢ o odpowiednia aranzacje
przestrzeni. W zaleznosci od roz-
miaru sklepu, strefa impulsowa
powinna zawiera¢ nie tylko za-
palniczki i grillowe zapatki, ale
takze produkty, ktére sg niezbed-
ne do stworzenia komfortowej
atmosfery w trakcie grilla. Warto
tutaj postawic¢ na $wiece prze-
ciwkomarowe, ktére skutecznie
odstraszaja owady, ale rowniez
moga stanowi¢ dekoracyjny

CZYTELNICTWO CYKLU SEZONOWEGO

Czy w ciagu ostatnich 6 miesigcy czytat(a) Pan(i)
lub przegladat(a) podane pisma? N=1020

o

@

Handel Poradnik
Handlowca

Badanie producenckie
GK IGLOTEX 11/2024

Hurt &Detal

KOMPENDIUM HANDLOWCA

tukasz Wesotowski,
Senior Retail Account Manager, SC Johnson

ze zaden komar nie jest w stanie
zaktoci¢ wyjatkowej atmosfery
grilla, a kazdy wieczor zyskuje
miano udanego.

Sezon grillowy kazdemu kojarzy sie z cu-
downg atmosferg w gronie rodziny, przyjaciot
i znajomych. To swietna okazja do odpoczynku
i zrelaksowania sie w ciepty wieczor, ale nawet
najlepszy grill nie bytby udany, gdyby catg at-
mosfere zepsuty ucigzliwe dla wszystkich ko-
mary! Zeby méc w petni cieszy¢ sie spotkaniami
na zewnatrz, nasi klienci zdecydowanie najcze-
sciej siegajg po bestsellerowg spirale marki Raid
oraz niezawodne repelenty z OFFI® MAX
na czele! Taka kombinacja powoduje,

element. W tym samym miejscu
dobrze jest umiesci¢ preparaty
na owady oraz preparaty tago-
dzace skutki ich ugryzien, czyli
repelenty.

Repelenty to preparaty, ktore
chronig nas przed ukaszeniami
komarow, meszek, kleszczy czy
innych owaddw. Na rynku dostep-
nych jest wiele form repelentow,
ktore pozwalaja na dostosowa-
nie ochrony do indywidualnych
preferencji. Mozemy spotkac sie
z aerozolami, kremami, olejkami,
emulsjami, pudrami czy ptynami,
a wybdr odpowiedniego $rodka
zalezy od tego, jaki sposob apli-
kacji jest dla nas najwygodniejszy.
Warto jednak zwrdcic szczegdlna
uwage na sktad tych preparatéw,
aby byly one zaréwno skuteczne,
jak i bezpieczne dla zdrowia. Re-
pelenty w aerozolu sa najczesciej
stosowane w przypadku ochro-
ny przed komarami, poniewaz
latwo i szybko rozprowadza sig
je na skdrze, zapewniajac szybki
efekt. Z kolei kremy i emulsje
moga by¢ bardziej odpowiednie
dla 0s6b o wrazliwej skorze, po-
niewaz nie zawieraja alkoholu,
ktéry moze ja podrazniac.

Co ciekawe, na rynku pojawiaja
sie rowniez repelenty, ktore wy-
rdézniajq sie sktadem naturalnym.
Zawieraja one olejki eteryczne,
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ktore nie tylko odstraszaja owady,
ale rowniez maja wlasciwosci pie-
legnacyjne i odprezajace. Olejek
cytronelowy, znany ze swoich
wilasciwosci odstraszajacych ko-
mary, jest jednym z najczesciej
stosowanych sktadnikow w na-
turalnych repelentach. Inne olejki,
takie jak lawendowy, mietowy,
eukaliptusowy czy bazyliowy,
réwniez wykazuja skutecznos¢
w walce z owadami, a dodatkowo
maja dziatanie aromaterapeutycz-
ne, ktore moze poméc w relaksie
i redukcji stresu.

Warto doda¢, ze niektore repe-
lenty, oprdcz ochrony przed owa-
dami, zawieraja rowniez filtry
UV, co stanowi dodatkowgq ochro-
ne przed szkodliwym dziataniem
promieni stonecznych. Wczesne
wiosenne stonice moze by¢ dos¢
intensywne, a skéra, po dlugiej
zimie, jest szczegdlnie narazona
na oparzenia. Wprowadzenie re-
pelentéw z filtrem UV w okresie
wiosenno-letnim to swietny po-
myst, ktéry pozwoli chronic¢ skore
przed niepozadanym dziataniem
promieniowania stonecznego,
jednoczesnie odstraszajac komary
i inne owady.

Jesli chodzi o samopoczucie
imprezujacych, warto zadba¢
o ich komfort nie tylko podczas
samego wydarzenia, ale rowniez
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po jego zakonczeniu. W sklepie,
ktéry obstuguje takie osoby,
warto zaoferowac szeroki wybdr
witamin i suplementow, ktére
moga pomodc w utrzymaniu do-
brego samopoczucia w trakcie
i po imprezie. W tym celu warto
postawi¢ na réznorodne formy
suplementow, zaréwno trady-
cyjnych tabletek do potkniecia,
jak i nowoczesnych, musujacych
wersji, ktore nie tylko sa tatwe
w uzyciu, ale czesto takze bar-
dziej atrakcyjne dla konsumen-
téw. Mozna w ten sposéb zadbac¢
o poziom witaminy D, wapna,
magnezu czy wzmocni¢ koncen-
tracje lub dodac energii.

Ekspozycja, ktéra dziata

Proponujac klientom szeroki
asortyment, kluczowe jest, aby
odpowiednio zadba¢ o ekspo-
zycje produktéw. Nawet jesli
w sklepie znajduje si¢ bogata
oferta, w tym nowosci oraz spe-
cyficzne produkty, to jesli klienci
maja trudnosci z ich odnalezie-
niem lub wybraniem z pétek,
cala ta r6znorodnos¢ nie speini
swojego celu. To, ze w sklepie
dostepne sg interesujace i warto-
$ciowe produkty, nie wystarczy,
jesli klienci nie bedaq ich widzie¢,
nie zostang do nich zacheceni,
a takze nie bedg wiedzieli, w jaki
sposob moga je wykorzystac. Za-
tem dobrze zorganizowana eks-
pozycja jest kluczowa nie tylko
dla zwigkszenia sprzedazy, ale
takze dla stworzenia pozytywne-
go doswiadczenia zakupowego.

lovost

BCAST

Wwww.energy-blast.pl

Reklama str. 101
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Sabina Jasiukiewicz,
Menedzer ds. marketingu, Bros

W tym okresie najwiekszym problemem oséb
wypoczywajacych na swiezym powietrzu,
np. przy grillu, sg komary i kleszcze. Gdy
ich obecnosc¢ staje sie dokuczliwa, kon-
sumenci najchetniej wybierajg spirale

na komary, ktére zwalczajg te owady

i zapewniajg ochrone otoczenia przez

dtugi czas — az do 8 godzin. Jednak
spirale majg ograniczony zasieg dzia-

tania, wiec wiele oséb stosuje réwniez
dodatkowg ochrone w postaci repe-
lentéw, czyli preparatéw odstraszaja-

cych owady. Najwiekszym powodze-

niem cieszg sie tutaj spreje i ptyny

na komary i kleszcze — nanoszone

bezposrednio na skére sg dosko-
nata forma zabezpieczenia przed
tymi owadami.

Jak zatem skutecznie komu-
nikowaé obecnos$¢ szerokiego
asortymentu, nie ponoszac przy
tym wysokich kosztéw ani nie
inwestujac zbyt duzego wysitku?
Odpowiedzia moze by¢ zastoso-
wanie kilku prostych, ale skutecz-
nych dziatan.

Pierwszym krokiem jest zdoby-
cie wiedzy na temat aktualnych
trendow i oczekiwan klientéw.
W przypadku sezonu grillowego
warto zgtebi¢ temat grillowania,
aby moc rozmawiaé z klientami
W sposOb merytoryczny, oferu-
jac im konkretne produkty i roz-
wiazania. Klienci czesto szukaja
inspiracji, dlatego warto by¢
przygotowanym na zadawanie
pytan i udzielanie porad, ktore
beda dopasowane do ich potrzeb.
Dzieki temu, rozmowy z pracow-
nikami stang si¢ bardziej warto-
$ciowe, a klienci chetniej siegna
po produkty, ktéore zostaty im
zaprezentowane.

Kolejnym prostym, ale sku-
tecznym rozwiazaniem jest stwo-
rzenie materiatlow promujacych
produkty dostepne w sklepie, jak
na przyktad przepisy kulinarne.
Wydrukowanie prostych, ale
atrakcyjnych przepiséw na po-
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trawy grillowe, ktore zawieraja
produkty dostepne w sklepie,
stanowi $wietny sposob na za-
checenie klientéw do ich zakupu.
Tego typu materiaty moga by¢
dostepne w poblizu odpowied-
nich potek, co sprawia, ze klienci
latwiej dostrzega produkty, ktore
moga im si¢ przydaé do przygo-
towania konkretnego dania. Moze
to takze zwigkszy¢ impulsowe
zakupy, poniewaz klienci beda
mieli gotowy pomyst na danie
oraz zestaw produktow, ktdre
pozwola im je zrealizowac.
Oprécz przepisow, warto
rowniez zastosowac inne mate-
rialy reklamowe, takie jak pla-
katy, ktore przyciagna uwage
klientow. Plakaty powinny by¢
wyraziste, zawiera¢ chwytliwe
hasto, przyciagajace wzrok zdje-
cie 0sob cieszacych sig¢ wspdlnym
grillowaniem oraz ,call to ac-
tion”, zachecajace do zakupu,
jak np. ,U NAS ZNAJDZIESZ
WSZYSTKO NA GRILLA”. Tego
typu komunikaty, umieszczone
w widocznych miejscach, moga
skutecznie przyciagnac¢ uwage
klientoéw i sktonic¢ich do zakupdw,
zwigkszajac sprzedaz produktow
zwigzanych z grillowaniem.




Inng opcja jest ustawienie
specjalnych stref tematycznych
w sklepie, gdzie wszystkie
produkty do grillowania beda
zgromadzone w jednym miejscu.
Dzigki temu klienci beda mogli
tatwo znalez¢ wszystko, czego
potrzebuja, bez koniecznosci
szukania po calym sklepie. Zor-
ganizowanie przestrzeni w taki
sposob, aby produkty grillowe
byty w jednym punkcie, pomoze
takze przyciagnac¢ wzrok osob,
ktoére wczesniej nie planowaty za-
kupu, ale zdecyduja si¢ na niego
pod wplywem impulsu.

Podsumowujac, kluczem
do skutecznego komunikowania
szerokiego asortymentu jest nie
tylko jego dostepnos¢, ale takze
odpowiednia ekspozycja. Proste,
niskokosztowe rozwigzania, takie
jak stworzenie przepiséw, zasto-
sowanie plakatéw czy wyzna-
czenie stref tematycznych, moga
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znaczaco wptynac¢ na decyzje
zakupowe klientdéw i skutecznie
zwiekszy¢ sprzedaz.

Promocje

W sezonie grillowym warto
zadbac réwniez o promocje: prze-
cenia¢ asortyment spozywczy,
ktéremu koniczy sie data przydat-
nosci do spozycia oraz produkty
mniej rotujace. Sledzac kampanie
producentéw, dobra praktyka
jest dysponowanie materiatami
reklamowymi nawigzujacymi
do ich przekazu, pokazujacymi
znane postaci czy tez bogatymi
w profesjonalne tre$ci marketin-
gowe. Takimi materialami moga
by¢ plakaty, gazetki reklamowe,
standy POS. O promocjach mozna
tez informowac¢ w mediach spo-
tecznosciowych czy za pomoca
wizytéwki Google. Tu sprawdza
sie zdjecia, krotkie filmiki, a takze

informacje o planowanych pro-
mocjach lub teksty zachecajace
do grillowania i przyrzadzania po-
traw wedtug podanych przepiséow.
To sg dziatania, ktore niewielkim
nakiadem pracy moga skutecznie
zwroci¢ uwage klientéw. Dobrym
pomyslem jest ponadto organizo-
wanie degustacji. Mozna nawigzac
wspotprace z lokalnym producen-
tem wedlin, pieczywa czy nabiatu
i wspdlnie organizowac co jaki$
czas degustacje wyrobow. W ten
sposéb z pewnoscia sklep bedzie
przyciagat wiecej klientéw, a ci
beda bardziej sklonni do wlozenia
do koszyka zarowno lokalnych ra-
rytasow, jak i innych produktow,
ktére wspomoga zorganizowanie
doskonatego przyjecia z potrawa-
mij z grilla. ©

MARTA RYBKO

* Jak grillujg Polacy”, DECOFIRE GRUPA, 2023
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POtKA CHEMICZNA
—~ ZAPROS WIOSNE DO SWOJEGO DOMU!

Wiosng stonce zaglada przez okna Smielej, oSwietlajgc wnetrza domoéw
i mieszkan. Wydobywa z nich kolory, potysk czy tez faktury. Jeszcze piekniej
poszczegodlne kadry prezentuja sie, gdy przestrzen jest uporzgdkowana,

a wyposazenie — czyste.

71,9 % Polek i Polakéw, ktdrzy
deklaruja*, Zze sa zadowoleni z zycia,
ma jednoczesnie czysto lub idealnie
czysto w domu. Batagan ma zale-
dwie 5,7 % z nich. Mozna zatem
wnioskowa¢, ze dazenie do zycia
w dobrostanie i szczesciu idzie
w parze, badz jest bardziej mozliwe
do osiagniecia, gdy wokdt panuja
czystos¢itad. Porzadek sam si¢ nie
zrobi, dlatego tylko regularne dzia-
fania dadza poczucie, ze w domu
jest czysto i bezpiecznie. Znajduje
to odzwierciedlenie w wynikach
badan: ankietowani deklarujacy
zadowolenie z zycia sprzataja
regularnie, co najmniej dwa razy
w tygodniu (71,2 %). Poswiecaja oni
jednak na porzadkowanie mniej niz
dwie godziny tygodniowo (44,6 %).
Natomiast jesli chodzi o porzadki
generalne, to podejmuje si¢ ich
74,5 % ankietowanych w czestotli-
wosci co najmniej raz na kwartat.

Dobre samopoczucie
w czystym domu

Wiosna oraz swieta wielkanoc-
ne to z pewnoscia okolicznosci
mobilizujace do podjecia bardziej
rzetelnych czynnosci, ktére sprawia,
ze domy i mieszkania beda czyste,
I$nigce i pachnace. W takim otocze-
niu jest wieksza szansa, ze domow-
nicy i goscie beda czuli sie zrelak-
sowani i pozytywnie nastawieni.
To wlasnie samopoczucie stanowi
bowiem gléwny motywator sprza-
tania — 55 %. Wazna jest rowniez
kwestia zdrowia i higieny (41,9 %)
— a wiec poczucie bezpieczenstwa,
a takze mozliwos¢ codziennego

®

funkcjonowania dzieki takiej orga-
nizacji przestrzeni i rzeczy, ktora
bedzie sprzyja¢ wykonywaniu
rutynowych obowiazkow (41,1 %).

Produkty na btysk

Wymarzony efekt po sprzata-
niu konsumenci osiagaja, stosujac
w swych dziataniach sprawdzone
i skuteczne $rodki czystosci. Takie
wilasnie produkty powinni méc od-

17

SPECJALNE
OZNACZENIA
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NIEJEDNOKROTNIE
SKLANIAJA
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DO SIEGNIECIA
PO KONKRETNY

ARTYKUL

szukac na sklepowej potce. Dobrze,
gdy jej wyposazenie jest szerokie
iréznorodne. Wsréd propozycji po-
winny sie znalez¢ Srodki do prania,
ptukania tkanin, ptyny do mycia
szyb, Srodki do czyszczenia réznych
powierzchni w domu: do mycia
blatow, szafek kuchennych, pty-
tek, podtog — takze drewnianych,
do prysznica i toalet. Osobny te-
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mat stanowia kuchenne sprzety
oraz naczynia i sztuéce — zatem
plyny do mycia naczyn, kapsutki
do zmywarek, nabtyszczacze —beda
w kregu zainteresowan gosci zagla-
dajacych do swojego osiedlowego
sklepu. Co jeszcze moze wplywac
na decyzje konsumentéw w kwestii
produktéw do utrzymania czystosci
ihigieny w domu? Z pewnoscia fakt,
jaki sktad maja dane specyfiki — czyli
czy sa pochodzenia roslinnego oraz
W co sa zapakowane — czy kartoniki,
butelki i inne pojemniki podlegaja
recyklingowi. Wiele 0s6b zwraca
ponadto uwage na kompozycje za-
pachowe — chcac zaprosi¢ wiosne
do swych czystych mieszkan, marzy
im sig¢ roéwniez pigknie pachnacy
dom. W najblizszych tygodniach
czesto beda takze kupowane srodki
uniwersalne.

Czystosé na co dzien

Jak juz wspominalismy, czy-
stos¢ w polskich domach to nie
odswietny nawyk, a regularne
dbanie o najblizsze otoczenie.
Dlatego codzienne czynnosci nie
moga zosta¢ zepchnigte na dalszy
plan na rzecz na przykiad mycia
okien, ktore rzeczywiscie nie na-
lezy do rutynowych aktywnosci.
Wisrdd produktow, po ktdre klien-
ci zagladaja do sklepu na co dzien,
wyrozniaja sie srodki do mycia
prysznicéw i wanien, umywalek,
toalet oraz te niezbedne w kuchni:
plyny do mycia naczyn tagodne dla
dtoni, zawierajace pH neutralne dla
skory oraz aloesowy wyciag, ktory
ma wlasciwosci silnie nawilzajace,
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Marka Ludwik oferuje szerokg game produktéw — po wiekszos¢ z nich,
np. ptyny do naczyn lub srodki do zmywarek, uzytkownicy siegaja przez
caty rok. Na wiosne Ludwik wprowadza wiele nowosci
pod nowa linig Ludwik MAXX POWER. Charakte-
ryzujg sie one silnymi formutami czyszczacymi
i wysokimi parametrami uzytkowymi. Przede
wszystkim sg to nowe kapsutki do zmywarek
z linii Ludwik MAXX POWER PLUS, ktérych
silna formuta myjaca z tatwosciag usuwa za-
brudzenia i przypalenia nawet w krotkich
cyklach i niskich temperaturach. W ramach
linii Ludwik MAXX POWER pojawit sie tez ptyn
do naczyn, ktdrego silna formuta z tatwo-
SCig usuwa ttuszcz nawet w zimnej wodzie
i Nnowosci, utatwiajgce sprzatanie domu:
ptyn do mycia szyb i luster, odttuszczacz
uniwersalny, ptyn do kabin prysznicowych
oraz ptyn kamien i rdza.

Agnieszka Augustyniak,
Dyrektor Marketingu i Rozwoju Produktowego, Grupa Inco

a takze tabletki do zmywarek. Te
ostatnie coraz czesciej sa dostep-
ne w formie biodegradowalnej,
co przekonuje konsumentéw dba-
jacych o bezpieczenstwo zarowno
we wlasnym domu, jak i w kontek-
$cie globalnym. Oczywiscie istotna
jest rowniez kwestia skutecznosci
dziatania tych srodkéw — powinny
moc usuwac najbardziej uporczywe
zabrudzenia, najlepiej bez koniecz-
nosci wczesniejszego namaczania.
Tabletki do zmywarki sa ponadto
stosowane w celu nabtyszczenia
naczyn i zastawy stolowej, ktéra
na Wielkanoc bedzie pieknie eks-
ponowata potrawy na swiatecz-
nym stole. W trakcie zamawiania
do sklepu $rodkéw do zmywarek
warto tez zwrdci¢ uwage na to, czy
posiadaja technologie ochrony szkia
i stali nierdzewnej przed korozja
oraz matowieniem, a jednoczesnie,
czy zabezpieczaja zmywarke przed
osadzaniem sie kamienia. Dla kon-
sumentow wazne bedzie takze to,
czy takie tabletki dziataja w niz-
szych temperaturach (30°C).

Czystos¢ warta wiecej

Coraz wiecej konsumentéw
zwraca uwage nie tylko na sktad

produktow oraz pochodzenie
sktadnikow, lecz takze na to,
jakie dziatania podejmujq produ-
cenci, by ograniczy¢ do minimum
wplyw produkgcji na srodowisko
naturalne. Informacje te sg do-
stepne na stronach internetowych
poszczegolnych marek, poza tym
czesto prowadzone sa kampanie
edukacyjne w terenie, na przy-
ktad w placowkach oswiatowych
z dzie¢mi i mtodziezg, ktore
maja za zadanie uswiadomienie
najmlodszym, ze nieSmiecenie
ma sens i niebagatelng wartos¢.
Fakt ten optaca si¢ wykorzystac
w komunikacji z klientami, po-
lecajac produkty z chemicznej
potki. Mozna tez wyrdznic takie
produkty w sposéb wizualny
- specjalne oznaczenia na potce
niejednokrotnie sktaniajg klien-
téw do siegniecia po konkretny
artykut. Marki, dziatajac wspolnie
z roznymi organizacjami, przepro-
wadzaja ponadto dziatania teore-
tyczne i praktyczne zawierajace
tresci o nawykach ekologicznych
- na przyklad zwiazane z segre-
gacja odpadow. Wspdlpracujac
z réznymi producentami czy
dostawcami, warto wiec zwrdcié
uwage, czy ktdérys z nich taka
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kampanie¢ organizuje i poprosié¢
o materialy — czesto maja one
wplyw na proces decyzyjny od-
wiedzajacych sklep klientow. Ci
dokonuja wyboru dopiero przed
regatem z dana kategoria produk-
tow, wiec dobrze, jesli w ich Swia-
domosci pojawia si¢ pozytywne
emocje zwiazane z dana marka,
wynikajace z dziatart marketingo-
wych producentéw. A jak wygla-
daja statystyki dotyczace dbania
o $rodowisko przez Polakow?
Juz niemal trzy czwarte Polakow
(72 %) ocenia, ze aktualny stan
srodowiska naturalnego to istotny
problem w dzisiejszych czasach.
Zesztoroczna edycja badania
EKObarometru**wyrdznita typy
eko-osobowosci. Pragmatycy sta-
nowia 33 % badanych i sa to osoby
Swiadome dziatan, jakie nalezy
podja¢ na rzecz srodowiska na-
turalnego. Pojawia sie takze typ
zwany entuzjastami — sg to osoby
rzeczywiscie interesujace si¢ eko-
logia i wprowadzajace w zycie
jej wymogi. Stanowig one 24 %
populagji.

Wszystkie kategorie w po-
bliskim sklepie sa odpowiedzia
na codzienne potrzeby klientow.
Jednak z kazdej z nich mozna
wygenerowac¢ wiecej decyzji
zakupowych, ktére koncza sie
wtozeniem towaru do koszyka.
Istotne jest zatem nie tylko samo
wychodzenie naprzeciw ocze-
kiwaniom oséb dokonujacych
zakupéw w matych i $rednich
sklepach, lecz takze uwazne ob-
serwowanie trendow i potrzeb,
a poza tym specyficznych dziatan
producentéw i marek. W kon-
sekwencji wartos¢ koszyka oraz
liczba odwiedzin w sklepie ulegna
zwiekszeniu. To warte rozwazenia
podejscie do prowadzenia biznesu
w obecnej sytuacji, kiedy markety
i dyskonty tocza zaciekla walke
o konsumenta. ©

MARTA RYBKO

*SW Research na zlecenie cleangang, 2023
** SW Research, 2024
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Woda
- podstawa
oferty napojow

BEATA WOZNIAK

@

Napoje stanowia wazna ka-
tegorie w kazdym sklepie
spozywczym — sprzedaja sie
dobrze przez caty rok, a wio-
sna i lato to prawdziwy boom
na te artykuty. Woda butel-
kowana trafia do szerokiego
grona odbiorcéow nie tylko
dlatego, ze jest produktem
podstawowym, codziennym,
popularnym. Rozwdj tej gru-
py asortymentowej obejmuje
odpowiedz na najnowsze tren-
dy, innowacyjnos¢ oraz coraz
wiekszg specjalizacje i wyjscie
naprzeciw indywidualnym po-
trzebom konsumentow..

Woda nie tylko doskonale gasi
pragnienie, lecz takze korzyst-
nie wplywa na zdrowie i sprzyja
smuklej sylwetce. Zalecane jest
wypijanie co najmniej 2 litréw ply-

RYNEK POD LUPA

néw dziennie, aby odpowiednio
nawodni¢ organizm. Poniewaz
woda stanowi ok. 55-60 % masy cia-
fa dorostego cztowieka, pozostaje
niezastapiona w wielu procesach,
np. regulowania temperatury cia-
fa, w transporcie sktadnikow od-
zywczych i produktow przemiany
materii oraz we wszystkich reak-
cjach biochemicznych. Bez wody
rowniez trawienie nie przebiega
prawidlowo. Peini ona tez funkcje
ochronng dla mézgu, gatki ocznej
irdzenia kregowego oraz wspoma-
ga prawidlowa prace stawow. Do-
bre nawodnienie sprzyja ponadto
zdrowej skdrze i optymalnemu me-
tabolizmowi. Nie mozna zatem lek-
cewazy¢ znaczenia jej odpowiedniej
ilosci na co dzien, a w przypadku
zwigkszonego wysitku, np. in-
tensywnych ¢wiczen albo upatu,
zapotrzebowanie na wode rosénie,
poniewaz tracimy wazne dla zdro-
wia skladniki mineralne.

Coraz wiecej Polakéw przeko-
nuje sie do regularnego picia wody
i zabierania jej ze soba do pracy,
szkoly, w podréz itp. Niezaleznie
od siegania przez konsumentéw
po inne napoje, np. gazowane, soki,
kawe albo herbate, woda w ofercie
sklepu to produkt podstawowy
i niezbedny w duzym wyborze.

OKIEM EKSPERTA

Jaka woda dla kogo

Woda jest produktem, ktd-
ry wymaga duzej elastycznosci
w zarzadzaniu oferta, by uniknaé
sezonowych wahan sprzedazy.
Dobrze dopasowana do wymagan
klientéw sklepu bedzie cieszy¢ sig
zainteresowaniem przez caty rok.
Warto jednak zastanowi¢ si¢ nad
tym, jaka wode kupuja konkretne
grupy odbiorcow i w jakim czasie
jest na nig najwigksze zapotrzebo-
wanie. Na przyktad dzieci szkolne
zabieraja do szkoly napoje od kon-
ca lata niemal do konca czerwca
— woda w niewielkich wygodnych
butelkach jest czesto wybierana
w takiej sytuaciji.

Woda butelkowana w handlu
wystepuje gléwnie w dwdch ro-
dzajach - jako zrédlana i mine-
ralna. Podstawowa wyrdzniajaca
je cecha to sktad — wody zrédla-
ne majg mniejsza zawartos¢ soli
mineralnych, wody mineralne
sq w nie zasobne. Nie ma jednak
zasady, ze im wigcej mineratow,
tym lepiej, bardziej istotna jest rola,
jaka odgrywa woda na co dzien.
Naturalne wody zrdédlane moga
by¢ uzywane w dowolnej ilosci,
do picia, do przygotowywania
positkéw oraz napojow, w tym

Krzysztof Szczerbacz Eastern Europe Lead, Brand & Media w GfK — an NIQ Company

Napoje bezalkoholowe to bardzo szeroka i zréznicowana kategoria. Dlatego przyjrzyjmy sie osobno napojom

gazowanym, wodom mineralnym czy sokom.

Jesli chodzi o napoje gazowane, to prym wiodg marki Coca-Cola oraz Pepsi. S3 liderami w innowacjach i wyzna-

czaniu trenddéw na rynku napojow bezalkoholowych. W kontekscie dopasowania marki do konsumentéw, obie marki
sg postrzegane jako bardziej atrakcyjne i odzwierciedlajgce aspiracje konsumentow.

Wéréd woéd mineralnych najpopularniejsze marki to Cisowianka, Muszynianka, Nateczowianka i Zywiec Zdrdj.

Wszystkie te marki sg cenione za wysokg jakosc i dostepnosc produktéw. Polacy zauwazajg tez zaangazowanie

marek w dziatania proekologiczne (zwtaszcza Cisowianki oraz Zywiec Zdroj).

W kategorii sokéw do najbardziej znanych zaliczajg sie Tymbark, Hortex i Kubus. Tymbark to lider

wysokiej jakosci produktdw oferujgcy tym samym ich szerokg game. Hortex jest ceniony za innowacje

i atrakcyjny design. A Kubus jest postrzegany jako marka oferujgca dobrg jakosc za rozsgdng cene.

Ogdlnie rzecz biorac, w kategorii napojéw bezalkoholowych konsumenci cenig sobie najbardziej

wysokg jakos¢ produktdw. Istotne sg takze ich dostepnosd, innowacyjnosc czy dziatania marek

narzecz srodowiska.

Dane pochodza z badania Best Brands, zrealizowanego metodg CAWI na prébie N=8000 w 2024 roku.
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takze dan dla dzieci. Te wysoko
zmineralizowane powstaty po to,
by uzupetniaé niedobory pewnych
sktadnikow, np. magnezu, wapnia,
moga by¢ tez pomocne w niektd-
rych schorzeniach. Istotnym para-
metrem jest niska zawartos¢ sodu
w danej wodzie (ponizej 20 mgy/l),
co jest szczegolnie wskazane dla
0s0b z problemami z krazeniem,
sercem, cisnieniem czy innymi
chorobami. Nie tylko sktad ma zna-
czenie podczas wyboru konkretnej
wody - konsumenci biora poza
tym pod uwage smak i wygodne
opakowanie. Preferencje moga by¢
bardzo rézne. Z kolei latem, kiedy
potrzeba maksimum orzezwienia,
ros$nie zainteresowanie woda ga-
zowang, nasycona dwutlenkiem
wegla (w sprzedazy sgq warianty
lekko musujace i mocno gazowa-
ne). Dobrze rotuja wtedy tez pro-
dukty smakowe, aromatyzowane.

Smaki i funkcje

Woda butelkowana jako produkt
uniwersalny jest kupowana przez
klientéw z réznych grup wieko-
wych, takze tych preferujacych
inne napoje, np. gazowane, soki czy
nektary. Zacheta dla tych ostatnich,
by czesciej siegnac po wode, sa wa-
rianty z nutg smakowa. Niektore
z nich mozna zaliczy¢ do kategorii
napojow aromatyzowanych, inne
z kolei maja jedynie dodatek w po-
staci soku z owocow nadajacy wo-
dzie delikatnie orzezwiajace cechy
i odrobing smaku. Najpopularniej-
sze wersje to cytryna, malina, jablko,
truskawka, ale cos dla siebie znajda
w ofercie producentéow zaréwno
zwolennicy krajowych owocéw,
jak i odrobiny egzotyki w postaci
mango, kokosa czy arbuza albo
cytruséw (pomarancza i limonka).

Coraz wiekszym zainteresowa-
niem ciesza si¢ wody smakowe bez
cukru, z naturalnymi aromatami
w sktadzie, a ponadto produkty
taczace w sobie wode i soki owo-
cowe. Do wyboru jest np. woda
zrédlana z dodatkiem sokéw czy
woda mineralna bio z sokiem cy-






trynowym. Ta grupa produktéw
wyroznia si¢ orzezwiajacym sma-
kiem bez wykorzystania dodatku
cukru i stodzikéw. Za smak i aromat
odpowiadaja owoce i ziota (cytryna,
mieta, bazylia, trawa cytrynowa).
Dawniej tylko owoce, dzis takze
popularne ziota zaczynajq odgry-
wac gtéowna role w aromatyzacji
wody — konsumenci inspiruja sie
czesto przepisami na wode smako-

RYNEK POD LUPA

wa w dzbanku, dodajac owoce oraz
np. miete, melisg, rozmaryn, imbir
i pozostawiajac na kilka godzin,
az stanie si¢ aromatycznym napo-
jem. Korzystajac jednak z ekspre-
sowych rozwigzan, mozna siggnac
po produkty dostepne na rynku
— ziota sa w nich nie tylko aroma-
tem, lecz takze sktadnikiem funkcjo-
nalnym, wptywajacym korzystnie
na organizm. Wody mineralne i zro-

OKIEM EKSPERTA

dlane, ktore maja specjalne zadania,
takie jak uzupetnienie w diecie
konkretnych skladnikéw, zalicza
sie do napojow funkcjonalnych.
Dodaje sig do nich, poza wyciagami
ziotowymi, witaminy i wybrane sole
mineralne. Moze to by¢ np. woda
wzbogacona jodem, wapniem,
potasem, cynkiem, magnezem, wi-
taminami z grupy B, np. B, B, i B,
btonnikiem. Sa tez na rynku warian-

René Starzomska, Cztonek Zarzadu, De Care

Woda kokosowa QF Quality Food to naturalne Zrddto elektrolitéw, ktére skutecznie wspiera
nawodnienie i regeneracje organizmu. Nasze portfolio obejmuje 11 wariantéw - od klasycznych
kompozycji z sokami egzotycznych owocdw, takich jak yuzu czy marakuja, po funkcjonalne formuty
wzbogacone m.in. w guarane, witamine C i D, wspierajgce odpornosc i podnoszgace poziom energii.

Konsumenci chetnie siegajg po nasze produkty ze wzgledu na ich autentyczny sktad, wysokg
jakosc i réznorodnosc. To odpowiedZ na rosngace zainteresowanie zdrowym stylem zycia
i Swiadomym wyborem zywnosci o prozdrowotnym dziataniu.

ong
oconut water
{71

WSPARCIE
SPRZEDAZY

|

ZADBAJ O
DOSTEPNDSC
W SKLEPIE
www.decare.pl

REKLAMA
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ty z dodajacymi energii ekstraktami
z zielonej herbaty, yerba mate lub
zen-szenia. Wérod produktow funk-
cjonalnych uwage zwracaja ponadto
wody naturalne lub z dodatkami
smakowymi (m.in. cytryna, dzika
réza, eukaliptus, mango, truskawka,
jabtko, grejpfrut, kokos). Niektore
moga by¢ naturalnym izotonikiem,
jak np. woda kokosowa, czyli ni-
skokaloryczny, bezttuszczowy
nap¢j, bogaty w potas, sktadniki
mineralne i witaminy. Doskonale
orzezwia i nawadnia, jest polecany
szczegodlnie dla oséb aktywnych
sportowo lub bedacych na diecie.

Jakos$é, marka, opakowanie

Propozycji wody butelkowanej
na rynku przybywa, warto jednak
wybrac takie, ktore trafia w po-
trzeby klientéw i przyniosa zyski.
Czego szukaja odwiedzajacy sklep?
Na pewno jako$¢ jest czynnikiem
kluczowym, bo woda to produkt
codzienny, ktory nie tylko ma za-
spokajac pragnienie czy orzezwiac,
lecz takze korzystnie wptywad
na zdrowie. Jako$¢ nierzadko bywa
utozsamiana z marka, dlatego
brandy wyrézniajace sig¢ na rynku
stawiaja na dobra komunikacje i in-
formowanie o miejscu pozyskania
wody, jej cechach, dopasowaniu
do potrzeb konsumenta itp. Ce-
cha, ktéra rowniez liczy si¢ przy

decyzjach zakupowych, jest smak |

—a w tym przypadku klienci maja
tendencje do przywiazywania sie
do konkretnej marki, sg zazwyczaj
jej wierni i szukaja w sklepie ulu-
bionych produktow.

Mimo waznego czynnika eko-
nomicznego podczas zakupdéw
produktéw spozywczych dla
nabywcéw wody butelkowanej
wymagania pod wzgledem jakosci
i smaku zyskuja przewage nad kry-
terium ceny. Ro$nie tez znaczenie
opakowania, szczegdlnie dla coraz
wiekszej grupy konsumentéw
zainteresowanych nie tylko jego
praktycznoscia, lecz takze rodzajem
uzytych do produkcji materialow.
Wsréd opakowan wody dominuja

RYNEK POD LUPA

Primavera
AKTYWNIE

Nowa pojemnosc
—O

Wygodne otwieranie
—O

ldealna na trening
—O

primavera473
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butelki plastikowe, szklane zarezer-
wowane sa raczej dla produktéw
premium oraz dla gastronomii. Pije 59,72 %

Wody mineralne niegazowane: spozywanie [RS]

Coraz istotniejsze staja si¢ kwestie Nie pije 40,28 %

ekologiczne, recyklingu i minima-
lizowania negatywnego wptywu Wody mineralne niegazowane:
na $rodowisko. marki spozywane najczesciej [RS]

Ponadto w ofercie zawsze spraw-  rig oyianka 16,11 %
dza sie zréznicowanie formatéw,

z uwzglednieniem miejsca sprze- Zywiec Zdroj 13,67 %

dazy (mate pojemnosci w lodowce, Muszynianka 8,87 %

wody dla dzieci w zasiegu wzro- . o
ku), konkretnych grup odbiorcow Nateczowianka 8,34 %

(formaty ekonomiczne, rodzinne  Pglaris 7,07 %

w wigkszym sklepie, mate po-

jemnosci w mniejszych sklepach) Zrédto: Badanie TGl; styczeri-grudzien 2024;
i specyfiki sezonu (wiosna i latem Préba: N=20 013, osoby w wieku 15-75
mniejsze pojemnosci do spozycia IKANTAR

w drodze lub ,,do plecaka”). Uni-

OKIEM EKSPERTA

t Klaudia Targosz, Brand Manager, Polski Lek

Plusssz to niekwestionowany lider na rynku preparatdw witaminowych, ktéry od ponad
20 lat dostarcza suplementy diety pomagajgce w uzupetnieniu sktadnikéw odzywczych.
Portfolio produktow Plusssz wyrdznia sie réznorodnoscia, odpowiadajac na codzienne
potrzeby uzupetniania diety w witaminy i mineraty dla réznych grup wiekowych. Dzie-
ki szerokiej ofercie kazdy moze znaleZ¢ odpowiedni preparat dostosowany do swoich
indywidualnych oczekiwan. W okresie letnim, czyli juz od maja, szczegdlnie wazne jest
nawodnienie organizmu. W swoim portoflio marka Plusssz posiada Elektrolity w formie
tabletek musujgcych dla dzieci, dorostych i senioréw. Dostepne sg rowniez w formie napoju
gazowanego w puszce. Plusssz Elektrality to idealny wybdr dla wszystkich.

k Anna Anusiak, Dyrektor Marketingu, Bewa

Wraz z nadejsciem wiosny konsumenci szukajg swiezosci, lekkosci i orzeZzwienia — réwniez w napojach. W cieplejsze
dni wyraZnie rosnie spozycie wody, co wynika z naturalnej potrzeby nawodnienia organizmu. Duzym powodzeniem
cieszg sie lemoniady Limoni Twist, cenione za intensywny, pobudzajgcy smak. Coraz wiekszg popularnos¢ zdobywajg
takze koktajle bezalkoholowe CLUB Hugo i CLUB Mojito, ktére doskonale sprawdzajg sie podczas towarzyskich
spotkan. Wsrdd dzieci najwieksze zainteresowanie budzg napoje z dodatkiem sokéw i witamin — kolorowe, smaczne
i lubiane przez catg rodzine. Grupa wielbicieli sokéw NFC wiosng tez pozostaje bardzo aktywna.

k Jerzy Giersz, Petnomocnik ds. Sprzedazy i Marketingu, San Benedetto Polska

Primavera od lat jest jedng z najlepiej rozpoznawalnych i najczesciej kupowanych woéd Zrédlanych na polskim
rynku. Swojg pozycje zawdziecza zrdwnowazonej zawartosci mineratéw oraz wtasciwemu stosunkowi ceny do jakosci.
W przypadku wody istotne znaczenie majg rowniez rekomendacje instytucji cieszgcych sie autorytetem i zaufaniem
spotecznym. Primavera moze pochwalic sie pozytywng oceng Centrum Zdrowia Dziecka, jako wody stuzgcej do przy-
gotowania positkdw dla dzieci i niemowlat. W tym sezonie Primavera uzupetni swoja oferte o wode w butelce ze sport
capem o nowej praktycznej pojemnosci 0,65 litra. Jestesmy pewni, ze spotka sie ona z pozytywnym przyjeciem,
szczegolnie przez konsumentow wybierajacych aktywny tryb zycia. PRIMAVERA AKTYWNIE.
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wersalnym, cenionym przez klien-
tow opakowaniem jest butelka 1 I,
bo petni funkcje zarowno produktu
do zabrania do domu, jak i do spo-
zycia w drodze. Pojemnosci 1,5 1
i wieksze oraz wielopaki sprzedaja
si¢ najlepiej w okresach przedswia-
tecznych, podczas wakacji, a takze
przy okazji wigkszych weekendo-
wych zakupdéw.

Warto poswiegci¢ wiecej uwagi
wodzie przeznaczonej dla miod-
szych konsumentow, gdyz zalicza
si¢ ja do artykuldw impulsowych.
Rzadziej jest to zakup planowany,
czesciej spowodowany potrzeba
ugaszenia pragnienia, orzezwie-
nia lub po prostu zachcianka, jak
to bywa w przypadku produktow
smakowych. Wygodne i mate
(250, 310, 330, 500 ml) opakowa-
nie z dziubkiem-niekapkiem oraz
ciekawa grafika przyciaga uwage
dzieci, a do wyboru sg m.in. wody
naturalne, smakowe, aromatyzowa-
ne i z dodatkiem sokow.

Wzgledy Srodowiskowe

Warto przyjrzec sig¢ czynniko-
wi, ktéory odgrywa coraz wieksza
role podczas decyzji zakupowych.
Kwestie ochrony srodowiska i zmi-
nimalizowania wplywu gospodarki
na nie to tendencje globalne i gora-
cy temat dotyczacy catego rynku
FMCG. Konsumenci nastawieni
proekologicznie biora pod lupe
juz nie tylko zawartos$¢, lecz takze
opakowanie, a producenci stara-
ja sie odpowiadaé na te rosnace
wymagania.

W efekcie powstajg opakowania
bardziej przyjazne srodowisku.
Podstawa branzy napojow to wciaz
butelki z tworzyw sztucznych, ktore
z punktu widzenia komfortu uzyt-
kowania maja sporo zalet — sa wy-
godne, lekkie i fatwe w transporcie.
Maja rowniez hermetyczne za-
mkniecia, a wszelkie ustniki, nie-
kapki, zakretki zostaja dostosowane
do roznych grup odbiorcéw.

Wazna kwestia pozostaje jednak
ich recykling oraz dziatania mini-
malizujace negatywne oddziaty-

RYNEK POD LUPA
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Suplementy diety nie moga byc stosowane jako substytut (zamiennik) zréznicowanej diety.
Zrownowazona dieta i zdrowy tryb zycia sg istotne dla zachowania zdrowia.

*Bez dodatku cukrow. Zawiera naturalnie wystepujace cukry.

"POLSKI LEK" Sp. z 0.0. @ Polski Lek®
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Dostep do tresci publikowanych
w tym miejscu moga mieé¢ wytacznie
podmioty zajmujace sie produkcja,
obrotem lub handlem artykutami

alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa zdnia 26  pazdziernika
1982 r. owychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi

oraz ustawa zdnia 9 listopada
1995r. oochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu
i wyrobow alkoholowych.

wanie na srodowisko. Liczy sie tez
redukcja ilosci odpadéw powsta-
tych w wyniku wytwarzania tych
butelek. Innowacje w tej dziedzi-
nie to m.in. zmniejszenie grubosci
plastiku, by zuzywa¢ do produkgji
mniej surowca oraz rozwoj branzy
opakowan z materialéw pochodza-
cych z recyklingu.

Coraz wiecej przemawia tez
za odzyskiwaniem pustych butelek
do ponownego wykorzystania.

Warto pamiegtac, ze w sprze-
dazy wody butelkowanej dobra
komunikacja to podstawa. Proeko-
logiczne dziatania pozwalaja sie
wyroznié, a informacje o czystosci
i naturalnosci trafiaja na podatny
grunt. Trudno si¢ zatem dziwic,
ze powodzeniem ciesza si¢ wody
pochodzace z rejonu polskich gor
i miejscowosci uzdrowiskowych.
Do atutéw wspierajacych marke
naleza tez m.in. zaangazowanie
w wydarzenia o charakterze sporto-
wym, akcje informacyjne o istotnej
roli wody dla zdrowia czy korzysta-
nie z pomocy ambasadordéw, ktorzy
poprzez swa dziatalno$¢ wzbudzaja
zaufanie konsumentow.

Bez chaosu na pétkach

Woda zawsze si¢ sprzedaje. Nie
oznacza to jednak, ze jest produktem
niewymagajacym w asortymencie
napojow. Butelki zajmuja w sklepie
sporo miejsca, trzeba je eksponowac
takze w lodéwkach, a rodzajow
wody przybywa i nie wszystko
mozna zaproponowac klientom.
By byt to produkt kupowany
w duzej skali, warto przygotowac
sie do sezonu wiosenno-letniego
i zaproponowaé odbiorcom rdzne
opcje. Celem jest zawsze zdoby-
wanie tych nowych — poszerzanie
grona klientéow. Oferta powinna
obejmowac przemyslany wybor
wody gazowanej, niegazowanej, do-
stepnej w zgrzewkach, w pojedyn-
czych butelkach o réznej pojemno-
Sci, a takze w formatach idealnych
dla najmtodszych konsumentow.
Woda jest wprawdzie jedna z wio-
dacych kategorii FMCG w sklepach,
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ale wtasciwa selekcja dostepnych
na rynku opcji nie moze przyttaczac
i sprawia¢, ze konsumenci poczuja
si¢ zagubieni. Oferta musi by¢ do-
stosowana do specyfiki placéwki
— chaos na potkach nie przyciagnie
nowych odbiorcow. Przejrzysty
uktad oraz czytelna informacja
o cechach i przeznaczeniu danego
rodzaju wody moga zdziata¢ wiele
wiecej, niz dostepnosé wszystkiego,
co pojawia si¢ na rynku.

CPrzyiemnos’f smaku]

BEATA WOZNIAK

@
Konsumenci lubig by¢ zaska-
kiwani. Wiosna to natomiast
najlepsza pora na zmiany, no-
wosci rynkowe, odswiezenie
i rozwiniecie oferty. Roznego
rodzaju napoje towarzysza
klientom sklepdw na co dzien
— kategoria ta nieustannie
sie rozbudowuje, zachecajac
do wyprébowania nowych ro-
dzajow, smakow i opakowan.

Napoje sprzedaja si¢ dobrze
przez caly rok, ale wiosna zainte-
resowanie nimi rosnie, a im cieplej
na zewnatrz, tym wiekszy ruch przy
regatach z tymi produktami. Oferta
powinna obejmowac¢ wody butel-
kowane, nektary, soki, smoothie,
izotoniki, napoje owocowe, gazo-
wane, energetyzujace, innowacyjne,
a dodatkowo napoje na bazie kawy
czy typu ice tea.

W mniejszym sklepie nie sposob
zagwarantowac pelnego przekroju
rynkowych propozycji, dlatego
baze oferty przewaznie stanowia
produkty najpopularniejsze. Trzeba
jednak wzigé pod uwage indywidu-
alne wymagania klientéw i najnow-
sze trendy. Kluczem do efektywnej
sprzedazy wiosna i latem sa takze
formaty impulsowe — schtodzone
oranzada, lemoniada, napoj ener-
getyzujacy czy sok bez watpienia
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wplywaja pozytywnie na zyski w tej
kategorii. Najwiecej miejsca na pot-
kach zajmuja przewaznie soki,
nektary, napoje niegazowane i ga-
zowane. W sezonie wiosenno-letnim
nie brakuje rynkowych nowinek
w postaci ciekawych potaczen
smakowych i zaskakujacych wersji
istniejacych produktow. Istotne
bedzie zatem takie rozplanowanie
oferty, by pomiescic¢ artykuty, ktdre
beda cieszy¢ si¢ zainteresowaniem.

Na zdrowie

Polacy podczas zakupdéw coraz
wieksza wage przywiazuja do walo-
row odzywczych napojow, chetnie
tez siegaja po artykuty, do ktérych
maja zaufanie. W codziennej die-
cie powinny znalez¢ si¢ warzywa
i owoce w sporej ilosci. Jedna z ich
porcji mozna zastapi¢ sokiem,
a wiosna to idealny czas na wyko-
rzystanie tych napojéw, bo brakuje
jeszcze wielu $wiezych sezonowych
produktow. Styl zycia oparty na we-
ganizmie czy diecie wegetarianskiej
takze sprzyja korzystaniu z calej
gamy naturalnych sokow z owo-
cow i warzyw. To dobry sposob
na to, by dostarczy¢ organizmowi
cennych sktadnikéw odzywczych
oraz witamin i najczesciej potrzeba
uzupelnienia diety sktania konsu-
mentéw do zakupu sokdw — coraz
wiecej oséb wie, na co zwracac
uwage podczas zakupdow i analizu-
je informacje podane na etykiecie.
Na rynku nie brakuje napojow, kto-

Wejdz na @ www.tgismart.com
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re pomagaja urozmaici¢ jadtospis.
Z owocow i warzyw powstaja soki
$wiezo wyciskane oraz te otrzy-
mywane z sokéw zageszczonych,
soki przecierowe, naturalnie metne
i klarowne, a ponadto nektary i na-
poje produkowane na bazie sokow.
Sokiem owocowym mozna jednak
nazwac tylko produkt pochodzacy
w 100 % z owocdw — w procesie wy-
twarzania moze zosta¢ wzbogacony
witaminami i sktadnikami mineral-
nymi. W przypadku tego wyrobu
stodycz nie pochodzi z cukréw
dodanych, ale z tych naturalnie
wystepujacych w surowcu. Coraz
wieksze powodzenie wsrdd klien-
tow sklepow maja musy i koktajle,
ktore czasami stuza nie tylko jako
napoj, lecz takze lekki positek. Wy-
roznia je spora zawartosc btonnika,
dzieki czemu zapewniaja uczucie
sytosci. Na rynku nie brakuje pro-
duktow tego typu przeznaczonych
dla dzieci — w tej grupie napojow
smak jest bardzo wazny, ale nie
mniej istotne bedzie atrakcyjne
wizualnie i komfortowe w uzyciu
opakowanie. Sposrod smakow
najmtodsi wybieraja najczesciej
jablko, pomarancze, marchewke
i banana, a poza tym winogrona,
kiwi, truskawki, maliny, gruszki
oraz brzoskwinie.

Warto urozmaicac oferte nowin-
kami od znanych marek i lokalnych
producentéw. Nieco mniej popu-
larne, ale coraz bardziej doceniane
sa soki warzywne i warzywno-owo-
cowe. Najchetniej kupowane posrod

nich to marchewka z dodatkiem
owocow, barszczyk z burakéw oraz
sok pomidorowy.

Zasada urozmaicenia dotyczy tez
pojemnosci — podstawa to 11w kar-
tonach i butelkach plastikowych.
Latem rosnie natomiast zapotrze-
bowanie na warianty impulsowe
o matej pojemnosci.

Magia CO,

Podstawa napojow gazowanych
jest woda z wykorzystaniem réz-
norodnych dodatkéw nadajacych
smak, aromat i kolor. Po pola-
czeniu skladnikow napodj zostaje
schtodzony, a nastepnie nasycony
dwutlenkiem wegla. Dzigki temu
zyskuje wlasciwosci orzezwiajace,
a stopien nasycenia CO, decyduje
o tym, czy bedzie to napdj lekko
musujacy, czy mocno gazowany.
Po schtodzone napoje gazowane
typu cola, lemoniada, tonik czy
oranzada najchetniej siegaja ludzie
miodzi. Wigkszos¢ z tych produk-
tow jest tez wykorzystywana jako
dodatek do popularnych drin-
kow. Nie tylko orzezwienie kusi
konsumentéw — napoje gazowane
w wyniku nasycenia dwutlenkiem
wegla sa bardziej wyraziste w sma-
ku. Kiedy sprzedaja si¢ najlepiej?
Sprzyjajace terminy to okresy oko-
toswigteczne, karnawat, a takze
wiosna i lato, kiedy rosnie potrzeba
orzezwienia, nie brakuje poza tym
okazji do imprez przy grillu itp. Na-
poje gazowane swietnie sprzedaja
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sie tez w komplecie z przekaskami,
takimi jak chipsy, paluszki, nachosy,
popcorn czy krakersy. Mamy w tym
segmencie zarGwno propozycje zna-
ne od lat, mozna powiedzie¢, ze kul-
towe, jak i nowinki, ktore przede
wszystkim trafiaja w gust ludzi
mtodych, gléwnych konsumentéw
tych napojéw. Na imprezy i oka-
zje Swiateczne chetniej wybierane
sg wigksze pojemnosci i wielopaki,
a puszki i butelki do 500 ml wioda
prym w cieplejsze dni, zwlaszcza te
prosto z lodéwki. Nie zapominajmy
o ofercie dla 0sob szukajacych wersji
light — poziom cukru w napojach
obniza sie, a warianty pozbawio-
ne tego skfadnika to juz standard
w ofercie producentéow. Sposréd
smakow zawsze powinno znalezé
sie¢ miejsce na klasyke, ale trendy
sa wazne i nalezy je uwzglednic.
Ostatnio rosnie popyt na akcenty
intensywnie owocowe i mocno
orzezwiajace, kwaskowe, egzotycz-
ne, cytrusowe itp.

Nie tylko dla sportowcéw

W kategorii napojow nie bra-
kuje produktow, ktére wpisuja sie
w prozdrowotne tendencje i odpo-
wiadaja na potrzeby osob aktyw-
nych sportowo, dbajacych o zdrowa
diete. To miedzy innymi do takich
konsumentéw sa kierowane napoje
izotoniczne i witaminowe, a ich re-
prezentacja na sklepowych regatach
z roku na rok rosnie.

Czym sa izotoniki? To produkty
na bazie wody i dodatkéw, ktore re-
guluja gospodarke wodno-elektro-
litowa organizmu, nie majq jednak
przy tym dziatania pobudzajacego.
W ich skiadzie znajdziemy witami-
ny i mineraly, czasami tez niewielka
ilos¢ cukru, cho¢ sa réwniez dostep-
ne warianty bezcukrowe, a ponadto
bez barwnikéw i syropu glukozo-
wo-fruktozowego. Napoje te maja
za zadanie uzupelni¢ skiadniki
utracone podczas intensywnego
wysitku, np. dluzszego treningu.

Napoje witaminowe, oferowane
zazwyczaj w owocowych smakach,
pomagaja uzupelnic¢ diete w wita-
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miny niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania organizmu. Nie
brakuje wsrdd nich innowagji, po-
taczen witamin i mineratéw oraz
ciekawych formut dla réznych
grup konsumentéw, odpowiada-
jacych na zréznicowane potrzeby.
Sa to napoje dla osob aktywnych
fizycznie, ale nie tylko. Dostar-
czaja m.in. wapnia w potaczeniu
z witaminami D i K albo magnezu
i witamin z grupy B. Rozwija sie
ostatnio takze oferta wody koko-
sowej, czyli mocno orzezwiajacego
napoju pozyskiwanego z owocow
kokosa. Jest on bogaty w sktadniki
mineralne (m.in. potas, s6d, magnez
i wapn). Wode kokosowgq okresla
si¢ mianem naturalnego izotoniku,
czyli napoju, ktory szybko nawad-
nia i pozwala uzupetni¢ mineraly.

Wygodne opakowania, ustniki,
spora gama smakdéw i pojemnosci
oraz dobra komunikacja wiodacych
marek sprawiaja, ze produkty typu
izotoniki, wody witaminowe i inne
innowacyjne napoje maja spore
grono odbiorcéw nie tylko w sezo-
nie letnim. Jako towar impulsowy
najlepiej sprzedaja sig, gdy stoja
w dobrze eksponowanych miej-
scach i w poblizu kasy.

Porcja energii

Napoje energetyczne to pro-
dukty wyrdzniajace sig dziataniem
pobudzajacym na organizm (od po-
czatku roku 2024 moga je naby¢
jedynie osoby pelnoletnie). Za te
wlasciwosci odpowiadaja kofeina,
tauryna, guarana albo dodatkowo
L-karnityna. Najczesciej energety-
ki maja mocno orzezwiajacy smak
(owocowy lub , cukierkowy”) oraz
nowoczesne opakowanie przyciaga-
jace uwage kolorystyka i ciekawymi
grafikami.

Energetyki jako kategoria nie lu-
bia nudy — zawsze jest dobra pora
nanowosci i edycje specjalne, co se-
zon debiutujq innowacje smakowe,
a opakowania doskonale trafiaja
w gust ludzi mtodych. Kto kupuje
tego typu produkty? Na pewno
osoby pracujace przez wiele godzin

w ciagu doby, kierowcy, studenci,
pracownicy wykonujacy prace
zmianowe, ale tez gracze kompu-
terowi, bo e-sportowe rozgrywki
to przewaznie godziny nocne. Nie
brakuje tez konsumentow, ktorzy
nie kieruja si¢ w pierwszej kolejno-
$ci potrzebg pobudzenia — kupuja
energetyki, poniewaz po prostu
lubig ich smak.

Producenci coraz czesciej w ra-
mach rozwoju kategorii oferuja co$
wiecej niz zwykle napoje energe-
tyzujace, mamy wiec na rynku m.
in. produkty wzbogacone np. zen-
-szeniem, milorzebem japonskim,
witaming C, witaminami z grupy
B, elektrolitami. Na czasie jest jak
najprostszy sktad, jak najmniej
kalorii i jak najwigcej naturalnych
sktadnikow.

Tropiki nadal na topie, ale...

Konsumenci w ofercie napojow
szukaja wciaz nowosci i $wiezosci
- sa juz do tego przyzwyczajeni.
Najwiecej nowinek pojawia sie
w grupie napojow gazowanych,
owocowych, energetycznych,
izotonikéw i witaminowych. Bez
watpienia maja one ciekawe smaki
i dotaczajq tu kolejne kompozycje.
Takie owoce, jak pomarancza, jabl-
ko, brzoskwinia, cytryna, grejpfrut,
porzeczka, zurawina i agrest to juz
standard. Coraz czesciej jako akcent
pojawiaja sie aloes oraz migta. Na-
dal nie brakuje opcji egzotycznych,
tak pozadanych w sezonie wiosen-
no-letnim. Kréluja tu np. mojito,
kokos, kaktus, liczi, mango, mara-
kuja, pomelo. Warto zwroci¢ uwage,
ze na fali zainteresowania kuchnig
azjatycka, rowniez w napojach coraz
wieksza role odgrywaja takie smaki
jak yuzu, matcha i sakura, czasami
skomponowane ze znanymi nam
dobrze owocami i ziotami. Wsrod
nowinek, ktére zaczynaja budzic¢
ciekawos¢, sa tez gujawa i tamaryn-
dowiec. Smaki tropikalne to jednak
nie wszystko, mocng pozycje maja
ponadto owoce z polskich ogrodow
i sadéow — poziomki, truskawki,
sliwki, wisnie, czeresnie. Sposobem



WSPANIALY SMAK,
UHIELBIAHY PRZEZ

SILNE WSPARCIE
MARKETINGOWE

2 ® @
g




na wyroznienie sie jest nie tylko
smak, ktéry wpisuje si¢ w trendy,
lecz takze ciekawe, wygodne opa-
kowanie i dobra komunikacja.

Utrzyma¢é uwage

Napoje to produkty zaréwno
pierwszej potrzeby (woda), jak
i wybierane dla przyjemnosci
(napoje owocowe, gazowane, soki
itp.). Moga by¢ tez funkcjonalne
i odpowiada¢ na bardzo rézne wy-
magania konsumentow. Kupowane

RYNEK POD LUPA

sg zarébwno w sposob planowany,
jak i impulsowy. Na rynku wciaz
przybywa nowosci, rodzajow,
smakow, pojemnosci i wariantéw
z réznymi dodatkami, dlatego nie
jest tatwo zatrzymac klienta i spra-
wi¢, by dany produkt kupowat re-
gularnie. Dzi$ wyrdznienie si¢ na tle
konkurencji to nie wszystko, moze
dziatac¢ na chwile, ale odpowiednio
zaplanowane akcje marketingowe,
atrakcyjna komunikacja z klientem,
promocyjne ceny i opakowania,
ktore zwracaja uwage, to na pew-

OKIEM EKSPERTA

no czynniki wspierajace sprzedaz.
Warto pamiegtaé, ze mimo popytu
na kultowe napoje, oczekiwania
co do innowagji sg spore. Ciekawos¢
budza m.in. opcje taczace rozne ka-
tegorie, kombinacje kontrastujacych
smakdw, koktajle i dodatki super-
food (acai, jagody goji, imbir, kur-
kuma, kombucha, zielona herbata).
Konsumenci bez watpienia szukaja
produktéw bogatych w sktadniki
odzywecze. Na fali sa tez napoje za-
wierajace adaptogeny, czyli ziota
pomagajace wzmacnia¢ organizm

Piotr Dziekonski, Managing Director — Poland, Capri Sun Distribution

Nasza popularnos¢ nieustannie rosnie, a konsumenci coraz chetniej siegaja po Capri Sun, co swiadczy

0 rosngcym zainteresowaniu naszg marka. Capri Sun powaoli zyskuje miano jednego z ulubionych
napojow owocowych, docenianego zaréwno przez dzieci, jak i dorostych. W tym roku wprowadzilismy
nowosc¢ — wariant 330 ml o smaku Multivitamina. Jest to pyszny napdj owocowy w saszetce z mono-
materiatuy, ktorg mozna otwierac wielokrotnie. Produkt jest lekki, tatwy do spakowania, nie rozlewa sie
dzieki zakretce, co sprawia, ze jest idealny w podrdézy, w pracy czy podczas codziennych aktywnosci.
Capri Sun 330 ml, stworzony z myslg o starszej grupie konsumentéw — nastolatkach i mtodych
dorostych, ma szanse stac sie hitem tego lata. taczy wygode, wysoka jakosc i wyjgtkowy

smak, ktéry odpowiada na potrzeby wspdtczesnych konsumentdw, doskonale wpisujac

sie w trendy aktywnego stylu zycia.

Agnieszka Karakulska, Senior Product Manager NESCAFE Mixes, Nestlé Polska

W okresie wiosennym nasi konsumenci najchetniej siegaja po flagowy produkt, NESCAFE
3in1 Classic, charakteryzujacy sie idealnie wywazonym smakiem. Rownie popularny jest nasz
najnowszy wariant, NESCAFE 3in1 Creamy Latte, kremowy napoéj kawowy o delikatnym smaku.
Dla osdb preferujgcych mniej stodkie napoje najlepszym wyborem bedzie NESCAFE 2in1
Unsweetened Taste. Wszystkie warianty to doskonata propozycja na motywujgcg przerwe
w ciggu dnia. W nadchodzacym sezonie wiosenno-letnim na konsumentow czekajg takze
dwa warianty sezonowe do przygotowania na zimno: NESCAFE 3in1 Frappe Classic

i NESCAFE 3in1 Frappe Caramel.

Grzegorz Fijat, Brand Manager, XL Energy Marketing

Nasi konsumenci to gtéwnie osoby mtode i swiadome. Lubig odkrywac nowosci, testowac smaki
i warianty produktow. Ich preferencje zakupowe wptywajg czesto na starsze grupy konsumentow,
gdyz wedtug badan, nawet 50 % pokolenia Gen-Z nadal mieszka z rodzicami. Linia napojow ener-
getycznych Energy Blast jest odzwierciedleniem ich preferencji. Arbuz, Mango-Ananas i Kaktus
to smaki, ktérych rynkowa popularnosc wzrasta nie tylko w kategorii napojow energetycznych. Dajg
Swietng mozliwosc zaspokojenia pragnienia i ochoty na cos stodkiego. Sg tez swietng alternatywa
dla kawy, ktdra nie zawsze trafia w gusta mtodych. Uzupetnieniem naszej linii jest smak Classic
—doceni go kazdy preferujacy tradycyjny smak napoju energetycznego. Napoje zawieraja

kofeine, 20 % sokdw owocowych oraz obnizong zawartosc cukru.
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i walczy¢ ze stresem. Do dyna-
micznie rozwijajacych sie innowacji
nalezg napoje prebiotyczne i pro-
biotyczne — od kilku lat w centrum
uwagi odbiorcdw pozostaje zdrowie
jelit jako czynnik silnie wplywajacy
na ogdlne samopoczucie, takze psy-
chiczne. Picie tego typu napojow
ma na celu wsparcie zdrowego
mikrobiomu, a wiec docelowo
wzmocnienie odpornosci.

Kawa i herbata
- na co dzien
i na specjaine okazje

BEATA WOZNIAK
®

Gorace napoje towarzysza
konsumentom kazdego dnia,
s3 tez serwowane praktycz-
nie zawsze podczas mniej lub
bardziej formalnych spotkan
towarzyskich. Herbate i kawe
mozna pi¢ w wielu wariantach,
zroéznymi dodatkami. Jako pro-
dukty w handlu, napoje te maja
jeszcze jedng zalete — w wersji
premium idealnie nadaja sie
na drobny upominek.

Kawy i herbaty nie kupuje sie
codziennie, ale ich nagly brak
wsrod artykutow spozywczych
w kuchennej szafce mogiby oka-
zac¢ sie dla wielu konsumentow
bardzo dotkliwy. Z tego powodu
sa to produkty nabywane nierzadko
w wigkszych ilo$ciach czy po prostu
w duzym, ekonomicznym opako-
waniu. Ci, ktérzy na co dzien siegaja
po filizanke kawy lub herbaty, nie
wyobrazaja sobie rozpoczecia dnia
bez tego napoju.

Polacy maja swoje ulubione
rodzaje produktéw — posréd kaw
popularne sa mielone, w ziarnach,
rozpuszczalne, w kapsutkach i sa-
szetkach — mozna je wykorzystac
na rozne sposoby, takze do przy-
rzadzenia napojow jak z kawiar-
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ni (np. kawa latte, espresso czy
cappuccino).

Rowniez w kategorii herbaty
wyrozniajq sie bestsellery — powo-
dzeniem ciesza sie herbaty czarne,
zielone oraz owocowe i owocowo-
-ziolowe — zaréwno lisciaste, jak
iw torebkach, cho¢ te ostatnie domi-
nuja ze wzgledu na wygode uzycia.
Warto zwrodci¢ uwage na wyma-
gania sezonowe, bo wiosna i lato
to idealny czas, by wyeksponowac
orzezwiajace smaki, jak np. mie-
ta, limonka, cytryna, truskawka.
W cieplejsze dni w sklepowych
regatach chtodniczych nie moze
tez zabrakna¢ napojow kawowych
i herbacianych w wersji ,,ice”.

Herbaciane tradycje

Polacy nie sa liderami w Euro-
pie pod wzgledem ilosci wypijanej
kawy, ale w konsumpcji herbaty
zajmuja miejsce w czotéwce. Doce-
niamy nie tylko jej smak i aromat,
lecz takze prozdrowotne wlasci-
wosci. Te ostatnie wynikaja przede
wszystkim z obecnosci polifenoli
wspierajacych odporno$é, ponadto
herbata wzmacnia i dziata przeciw-
bakteryjnie. Jako surowiec pochodzi
od rosliny Camellia sinensis, wy-
stepujacej gtéwnie w Azji i Afryce.
Najwiekszymi producentami her-
baty sa: Chiny, Sri Lanka (Cejlon),
Japonia, Indie, Wietnam, Indonezja
i Kenia. W ofercie handlowej w na-
szym kraju od lat przewaza czarna
herbata ekspresowa — przemawia
za nia tradycja, uniwersalnos¢
i fatwos¢ dopasowania do menu.
Uzyskany z niej napar korzystnie
wplywa na trawienie, szczegdlnie
po ttustych positkach. Czarna her-
bata ma réwniez pozytywny wptyw
na sktad mikroflory jelitowej, jest
tez bogata w garbniki dziatajace
ochronnie na btone sluzowg zotagdka
ijelit, co pomaga podczas biegunek,
zatru¢iinnych problemoéw z trawie-
niem. Z kolei herbata zielona, coraz
$mielej reprezentowana w ofercie
sklepéw, powstaje z najmniej prze-
tworzonych lisci, ma delikatny kolor
i spory zestaw cennych sktadnikéw,

zawiera m.in. witaminy i polife-
nole. Jest polecana na poprawe
metabolizmu oraz wspomagajaco
przy odchudzaniu. Herbate pijemy
zwykle popotudniami i wieczorem,
czesto towarzyszy takze positkom
i spotkaniom towarzyskim.

Obfitosé rodzajéw i smakow

Rynek herbat to bogactwo rodza-
jow i odmian. Najbardziej popular-
ne sa wspomniane czarna i zielona,
nie brakuje tez biatych, czerwonych,
owocowych, ziotowych i wszelkich
kompozycji taczacych zalety réz-
nych surowcéw. Na sklepowych
pétkach mozna znalez¢ herbaty
zaréwno w formie lisci, jak i eks-
presowe, w torebkach. Mimo ze her-
bata czarna dominuje, nie mozna
nie zauwazy¢ rokrocznej niewielkiej
tendencji spadkowej kosztem her-
baty zielonej. Na fali sg produkty
bogate w przeciwutleniacze, wy-
kazujace dodatkowe funkcje,
np. przeciwzapalne, relaksujace
czy pobudzajace, chetnie kupowa-
ne sa tez herbaty owocowe, bogate
w witaminy i przyjemne w smaku.
Przygotowujac oferte wiosna,
oprocz klasyki, warto postawic
na produkty mieszane, np. herbaty
czarne i zielone z dodatkiem zi6t
albo owocow, a ponadto owocowe
kompozycje, cieszace si¢ coraz
wigkszym powodzeniem wsrod
konsumentow. Szczegolnie poszu-
kiwane sg takie mieszanki, ktére
moga przyczynic sie¢ do wsparcia
roznych funkcji organizmu, a wiec
na dobry sen, odpornos¢, detoks,
odchudzanie, relaks czy tez pobu-
dzenie i energie. Na rynku pojawia-
ja sie wciaz nowe produkty z aro-
matycznymi dodatkami. Herbaty
czarne, zielone, owocowe laczone
sa z ziotami, takimi jak melisa, mieta,
lawenda, lukrecja, rumianek, lipa.
Zyskuja wéwczas nie tylko na sma-
ku, lecz takze na prozdrowotnej sile.
Wiosna i latem na topie s rowniez
oczywiscie warianty orzezwiajace:
mieta, cytryna, limonka, trawa cy-
trynowa, owoce tropikalne, a poza
tym skarby naszych ogrodéw: ma-
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lina, zZurawina, pigwa, jabtko, tru-
skawka, poziomka czy hibiskus. Im
cieplej na dworze, tym bardziej zy-
skuja herbaciane napoje na zimno,
sprzedawane tez prosto z lodowki
lub w innowacyjnej formie torebek
do zalewania zimng woda. Wsrod
napojow typu ice tea przybywa wa-
riantéw bez cukru oraz poszerza sie
wciaz gama smakow owocowych
i aromatyzowanych ziotami. Dla
0sOb aktywnych ciekawa opcja

RYNEK POD LUPA

moga by¢ pobudzajace napoje wi-
taminowe na bazie yerba mate.

Kawa - dostepnosé
i popularnosé

Kazdego roku na $wiecie wypija-
nych jest ok. 400 mld filizanek kawy,
jednak nie zawsze zajmowata ona
tak wazne miejsce w codziennym
zyciu ludzi. Byla znana w Afryce
wprawdzie juz 1000 lat przed nasza

OKIEM EKSPERTA

era, ale poczatkowo wykorzysty-
wano tylko kawowce rosnace na-
turalnie. Pierwsze uprawy siegaja
XHI-XV stulecia. Z Afryki kawa tra-
fita na Potwysep Arabski, stamtad
z kolei dotarta do Jemenu i Turcji,
gdzie w XVI wieku powstaty pierw-
sze kawiarnie.

Wiesci o kawie i jej niesamowi-
tych wlasciwosciach pobudzajacych
rozprzestrzenialy sie stopniowo
w XVI wieku, az powstaly kompa-

Izabela Brzozowska, Senior Brand Manager, Tchibo Warszawa

Z6tta kawa Family to bez watpienia kultowa marka, goszczaca w polskich domach od pokoleri. To smak
i aromat, ktéry Polacy pokochali — niejednej osobie przywotuje wspomnienia rodzinnych spotkan. Teraz
marka Family dotgcza do portfolio kaw Eduscho, tworzac tym samym silng oferte w segmencie eko-

nomicznym. Eduscho Family to ta sama ulubiona kawa w zéttym opakowaniu, z t3 samg recepturg,

smakiem i aromatem. Teraz Family prezentuje sie w nowoczesnym i odswiezonym graficznie opa-

kowaniu. WHasnie ruszyta kampania w telewizji dotyczaca komunikacji nowego wygladu ulubionego

produktu wielu kawoszy w Polsce. W niej informujemy, ze Family ma nowe opakowanie, ale wcigz ten

sam, niezmiennie intensywny smak i aromat. Zaplanowalismy réwniez silne wsparcie komunikacyjne
w punktach sprzedazy w postaci modwtéw aranzowanych gazetkach i na materiatach POSM.

Joanna Kakol, Rzecznik Prasowy, Colian

Oranzada Hellena posiada w portfolio wiele interesujgcych propozycji, ktdre cieszg sie popularnoscia
przez caty rok. Jednak w zaleznosci od okolicznosci i pogody, konsumenci chetnie siegaja po rézne formaty.
Wiosng Oranzada Hellena 1,25 | bardzo czesto pojawia sie jako orzeZwiajgcy dodatek podczas konsumpcji
na swiezym powietrzu — na grilly, biesiadach czy piknikach. Sztandarowy produkt marki towarzyszy
tez Polakom w czasie prac w przydomowych ogrédkach oraz uswietnia relaks na dziatce. Uzytkownicy,
kierujac sie swoimi potrzebami i preferencjami, wybierajg zardwno standardowe warianty napoju,
jak i wersje ZERO CUKRU lub produkty impulsowe. Te ostatnie idealnie sprawdzajg sie w trakcie
wycieczek i pieszych wedrdowek — butelka 04 | lub puszka 0,25 | z fatwoscig zmiesci sie
do plecaka lub podrecznej torby. Nie zapominamy tez o najmtodszych — uroczystosci
komunijne i festyny z okazji Dnia Dziecka uswietnig Oranzada Hellena Party, Oranzada
Hellena Mussujgca Barwigca oraz lody Oranzada Hellena.

znajdzie cos dla siebie.

Barttomiej Kubacki, Dyrektor ds. Rozwoju i Aktywacji Sprzedazy, PepsiCo Polska

Wiosna to cieplejsze dni, a wiec chetne sieganie po napoje, ktdre idealnie pasujg do spacerdéw
i innych aktywnosci poza domem. W naszym portfolio od lat najpopularniejsza wsréd Polakdw jej
Pepsi. W tym sezonie spodziewamy sie jeszcze wiekszego zainteresowania wtasnie ta marka,
a to z powodu ponownego wprowadzenia na rynek znanej przed laty cytrynowej Pepsi Twist
oraz uzupetnienia oferty o jej bezcukrowg odpowiedniczke Pepsi Zero, rowniez o smaku cytryny.
Od kilku lat zauwazamy takze stale rosngcg popularnosc kategorii mrozonych herbat, ktére
powoli stajg sie jednymi z ulubionych napojéw niegazowanych Polakéw. Sposréd wielu smakdw
Lipton Ice Tea oraz - dla tych ograniczajgcych ilos¢ cukru w diecie — Lipton Ice Tea Zero kazdy
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nie zajmujace si¢ importem surow-
ca. Zaczely pojawiac si¢ w Europie
kawiarnie, rozkwitta kultura picia
tego napoju, a uprawy kawowca
rozwijaly sie w koloniach holen-
derskich i francuskich. Z czasem,
w wyniku poprawy dostepnosci
i powigkszenia plantacji, kawa
przestata by¢ kojarzona z luksusem.
Dzis$ do najwigkszych producentow
naleza: Brazylia, Wietnam, Kolum-
bia, Indonezja, Gwatemala, Etiopia,
Indie, Meksyk.

Polska nie zalicza si¢ do regio-
nu wyjatkowych kawoszy, jak
np. Skandynawia, jednak z roku
nas rok wiemy o kawie coraz wie-
cej, wybieramy tez coraz lepsze ja-
kosciowo i drozsze produkty. Naj-
czesciej pijemy ten napdj w domu,
wczesnie rano, siggamy po niego
czasami takze w drodze do pracy
lub po przybyciu do niej. Co ceni-
my w kawie najbardziej? Przede
wszystkim licza si¢ smak i aromat,
a ponadto dziatanie pobudzajace.
Picie kawy bywa réwniez czasem
na przyjemnos$¢, relaks i okazja
do spotkan oraz rozméw. Poza tym
coraz czesciej mowi sie o dziata-
niu prozdrowotnym tego napoju
- pozytywny wplyw na organizm
dotyczy wylacznie umiarkowa-
nego spozycia, czyli 3-5 filizanek
dziennie.

W koszykach: réznorodnos¢

Kawa jako nap¢j naturalnie do-
dajacy energii, o bogatym smaku
i aromacie, idealnie komponujacy
si¢ z rozmaitymi dodatkami, daje
duze pole do popisu kazdemu, kto
chce troche poeksperymentowac
ze sposobami podania i wyko-
rzysta¢ rozne inspiracje. Kiedys$
w polskich sklepach krolowata
kawa mielona, a za symbol nowo-
czesnosci uchodzita w wariancie
rozpuszczalnym. Dzis, kiedy
aromatyczne napary z ekspresu
sg codziennoscig w wielu domach,
duzy wzrost sprzedazy odnoto-
wuja kawy ziarniste, cho¢ nadal
mielone i rozpuszczalne ciesza sie
powodzeniem. Ziarna kryja w so-
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bie wiele waloréw smakowych
i aromatycznych, a powstajacy
z nich napdj potrafi szybko pobu-
dzi¢ i doda¢ energii. Taka kawa
to swietny wybor do ekspresu
cisnieniowego, ktéry wydobywa
z niej pelny potencjat. Konsumenci
kupuja tez produkty w kapsutkach
i saszetkach, doceniajace je za wy-
gode i ekspresowe przygotowanie.

Wiosna to doskonaty czas
na zmiany w ofercie, a przede
wszystkim na zréznicowanie pod
katem potrzeb klientéw sklepu. Po-
trzeby te rosng takze w mniejszych
placéwkach, a coraz wiecej marek
kawowych pojawia si¢ w réznych
wariantach. Na potkach przybywa
gtownie kawy ziarnistej, dobrze
reprezentowana powinna by¢
takze mielona, bo przyrzadzenie
espresso, cappuccino, americano
albo latte w domu stalo sie norma,
a odpowiedni sprzet i akcesoria,
np. ekspresy, kawiarki, french
pressy i spieniacze przyczyniajq
sie do wzrostu zainteresowania ro-
dzajami, gatunkami, pochodzeniem
kawy i sposobami na oryginalne
podanie ulubionego napoju.

Na rynku sa rdwniez dostepne
rozne odmiany surowca. Arabica
to jeden z najbardziej znanych ga-
tunkéw kawy, uprawiany na calym
$wiecie. Jest ceniony przez konsu-
mentdéw, poniewaz ma delikatny
smak (nuty owocowe) oraz przy-
jemny aromat. Rézny stopien pale-
nia nadaje tej kawie niepowtarzalny
smak. Arabica zawiera mniej kofeiny
niz robusta. Ta ostatnia charaktery-
zuje sie twardszymi i bardziej wy-
trzymatymi ziarnami, co sprawia,
ze jest tatwiejsza w uprawie. Ziarna
robusty majq intensywniejszy smak
iaromat, z akcentami orzechowymi
i kakaowymi. Jest ceniona zwtasz-
cza przez smakoszy za wyrazistos¢
i spora dawke kofeiny. Popularne
sg tez mieszanki arabiki z robusta.

Polacy coraz czesciej zwracaja
uwage na pochodzenie surowca
— lubiana jest szczegdlnie kawa
z Brazylii, delikatna, z czekoladowa
nuta. Nie brakuje ponadto klien-
tow zainteresowanych sposobem

pozyskania ziaren kawowca - czy
odbywa si¢ w sposdb zrownowazo-
ny i fagodny dla srodowiska, i czy
produkt posiada certyfikaty oraz
oznaczenia BIO.

Z kawowym akcentem

Na rynku pojawia sie¢ wiele na-
pojow na bazie kawy, ktére wpisuja
sie w najnowsze trendy i maja spory
potencjal sprzedazowy w kazdym
sklepie spozywczym. Konsu-
menci lubig by¢ zaskakiwani, nie
wszyscy korzystajq tez z ekspresu
na co dzien, a szybkie rozwigzania
w postaci kawy cappuccino lub
mrozonej instant, w saszetkach
do przygotowania w domu to spo-
s6b na urozmaicenie nie tylko
porannych zwyczajow. W gorace
dni uwagg klientow na pewno przy-
ciagnie kawa schtodzona, gotowa
do spozycia, prosto ze sklepowej
lodéwki, w wersji np. latte, cappuc-
cino, frappe itp.

W gamie produktéw ekspreso-
wych w saszetkach rozwoj prze-
biega w kilku kierunkach. Z jednej
strony przybywa smakow, z dru-
giej natomiast mnoza si¢ opcje
wege, proteinowe, niskocukrowe,
z prostym skltadem, funkcjonalne
np. z dodatkiem magnezu, bfonnika
czy kolagenu, a wiec asortyment ten
odpowiada na potrzeby odbiorcéw
z uwzglednieniem najgoretszych
trendéw. Wsréd smakéw mamy m.
in. wanilie, Smietanke, roze, maline
i kokos, truskawke ze $mietanka,
mango z marakuja, karmel, belgij-
ska czekolade czy orzecha. Z kolei
opcje wege oparte sa na napoju ko-
kosowym, ryzowym lub owsianym.

Produktem odkrywanym
nanowo jest tez kawa zbozowa. Po-
$rod propozyciji trafiajacych w gu-
sta nowoczesnych konsumentow
znajdziemy np. ,zbozéwki” wzbo-
gacone witaminami, mineratami
czy btonnikiem. Dodatkowy atut
to atrakcyjne, od$wiezone graficznie
opakowania i petna gama kusza-
cych smakow, jak np. waniliowy,
czekoladowy, mleczny, miodowy,
karmelowy. ©






NOWOSCI

L Lody Balloon Worid od NORDIS

1

Capri Sun Multivitamin 330 ml W

NORDIS wprowadza nowg serie lodéw Balloon World,
ktdra zachwyci unikalnymi smakami! Lemon Balloon to cy-
trynowe lody w polewie o smaku coli i gumy balonowej
ze strzelajgcym cukrem — prawdziwa eksplozja smaku.
Caramel Corn Balloon to z kolei lody o smaku popcornu
w karmelowej polewie z chrupigcym popcornem —idealne
dla fanéw stodko-stonych potgczen. Nowe lody dostepne
sgjuz w sprzedazy!

Pl Prcncl

Nordis Chtodnie
Polskie Sp. z o.0.
www.nordis.com.pl

Nowosc¢ stworzono z myslg o nastolatkach i mtodych
dorostych, rozszerzajgc tym samym grupe docelowg
marki. Pyszny napdj owocowy w saszetce z monoma-
teriatu, ktérg mozna otwierac¢ wielokrotnie. Lekki, fatwy
do spakowania, nie rozlewa sie dzieki zakretce — idealny
na spacerze, w pracy, na uczelni czy
podczas aktywnosci na swiezym powie-
trzu. Capri Sun to napojtgczacy wygode,
smak i orzezwienie.

Capri Sun Distribution Sp. z 0.0.
consumeringPol@capri-sun.com

miec¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,
obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/
tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw alkoholowych.

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga L

Koral 2025 )

Nowosci Koral 2025 z linii premium to: Grand G.O.A.T.
Passion Fruit, Grand Caramel Popcorn, Grand Cookie.
Rynkowy bestseller Lody Koktajlowe tym razem o sma-
ku Cinnamon Roll. Inne rewelacje to: wielopak Lolli Pops,
Protein Ice-Cream, Sooo Milker Choco, Oskar Blueberry
w jogurtowej polewie, Vibes smietanka & wanilia oraz
Kolorowe lato - pistacja, smietanka, stony karmel. Do tego
mtodziezowe hity: BARBIE™ w rézowej polewie oraz kolo-
rowe lody HOT WHEELS" na patyku i w wersji Vibes. Lody
Genziara, nowe tréjsmakowe lody Ekipa Trinity na patyku
i w kostce snieznej, a takze Rozek Burza Chmurka.

PPL Koral Sp.j.
tel.: 17 860 93 33
www.braciakoral.pl

LAziatyckie smaki od Tan-Viet International P.S.A.w L QF Quality Food — kokosowe orzezwienie W

Teriyaki z czosnkiem to doskonata marynata do mies,
stir-fry lub dip do sushi i satatek, idealnie pasujaca
do wielu potraw. Sos tajski Holy Basil stanowi swietny
dodatek do dan azjatyckich, potraw z woka, satatek oraz
marynat do miesa na grilla i dan wegetarianskich. Jego
intensywny smak, ostrosc i aromat
wzbogacg kazdy positek. Sos Satay
to sprawdzony wybdr do grillowa-
nych mies i warzyw, podkreslajgcy
ich smak przed podaniem.

Tan-Viet International P.S.A.
tel.: 58 692 90 00

Nowosc od QF Quality Food — kokosowe orzeZwienie
w 6 egzotycznych smakach: mango, marakuja, limonka,
yuzu, ananas i granat. To woda z mtodego, zielonego
kokosa z dodatkiem naturalnych sokdw. Najlepiej sma-
kuje schtodzona, pita prosto z puszki,
ale swietnie sprawdzi sie tez jako baza
do drinkéw i mocktaili. Idealna na kazdg
pore rokul

De Care Group Sp. z 0.0.
i wspélnicy Sp. komandytowa
tel.: 66 216 85 35
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NOWOSCI

Baton Dumle Smooth 41g

It

OFF!® Kids )

Z korcem marca marka Dumle wzbogacita swoje
portfolio o nowy baton — Dumle Smooth 41g. Dotych-
czas konsumenci mogli wybiera¢ sposrdd chrupigcych
wariantéw, takich jak Dumle Snacks czy Dumle Crunchy
Salted Caramel. Tegoroczna nowosc zachwyca ptynnym
nadzieniem toffi, zamknietym w pieciu delikatnych kost-
kach. To kolejny krok w rozwoju marki, ktéry odpowiada
na potrzeby konsumentéw poszukujgcych nowych, uni-
kalnych doznan smakowych.

Fazer Poland Sp. z o.0.
tel. 728 518 140

To nowy produkt marki OFF! ® stworzony specjal-
nie z mysla o ochronie najmtodszych. Formuta chroni
dziecijuz od pierwszego roku zycia przed
kleszczami i komarami. Ten testowany
dermatologicznie, bezzapachowy oraz
pozbawiony barwnikéw repelent nie
tylko zapewnia komfort dzieciom, lecz
takze spokdj rodzicom. Wybierajac
OFF!® Kids, konsumenci wybierajg wy-
gode i ochrone dla siebie oraz swojego
malucha.

SC Johnson Sp. z o0.0.
tel. +48 323 256 199

Nowa energia w kategorii ice tea — Big-Active
odpowiada na potrzeby mtodego konsumenta

Nowa linia napojéw Big-Active oferuje wyjatkowe
smaki — takie jak Sakura Maji, Mango Bongo czy El Melon
—w wygodnej butelce 0,5 L typu on-the-go. Kazdy wariant
jest dostepny w dwdch réznych, przyciggajacych wzrok
grafikach, co dodatkowo zwieksza atrakcyjnosc¢ produktu
na potce.

Dzieki swiezemu podejsciu '- -
do wzornictwa i komunikacji (inspi-
racje kulturg Azji, Afryki i Ameryki
Potudniowej), marka Big-Active sku-
tecznie trafia do pokolenia Z — kon-
sumentow, ktoérzy oczekujg oryginal-
Nosci, autentycznosci i smaku.

»Herbapol-Lublin” S.A.
tel.: 8174 88 304

Odkryj nowy sposéb na pyszna przerwe!
KitKat teraz dostepny w formacie

¢ czekoladowych tabliczek

Popularny smak chrupigcych batondw jest dostepny
w formacie czekoladowych tabliczek, do wyboru w trzech
popularnych wariantach smakowych: Double Chocolate,
Salted Caramel i Hazelnut. To kolejna propozycja marki
na celebrowanie przerwy — np. po intensywnym dniu,
w gronie rodziny czy przyjaciot.
Premiere nowosci
wspiera kampania
promocyjna, obejmu-
jaca telewizje, digital
oraz materiaty POS
w sklepach.

Nestlé Polska S.A.
tel.: 800 174 902

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga
miec¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,
obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/
tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzeZzwaosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw alkoholowych.

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga
mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,
obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/
tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o0 wychowaniu
w trzeZzwaosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw alkoholowych.
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Valbon - sery camembert z aromatycznymi
posypkami

Lody Smietankowe z biata czekolada
i sosem mango-marakuja

Klasyczny ser plesniowy camembert od Valbon to kwin-
tesencja smaku i stylu. Wytwarzany we Francji, zgodnie
z przekazywang od 100 lat z pokolenia na pokolenie se-
rowarskg tradycjg, harmonijnie 1gczy kremowe wnetrze
z delikatng skdrka. Teraz dotaczaja do niego dwie NOWO-
SCI - jedyne na polskim rynku produkty w posypkach, czyli
Valbon Camembert w posypce srddziemnomorskiej oraz
Valbon Camembert w posypce z pieprzu, ktdre doskonale
sprawdzg sie jako urozmaicenie deski seréw.

Hochland Polska Sp. z o.0.
tel.: 61292 9100

Grycan Lody Smietankowe z biatg czekoladg i sosem
mango-marakuja to klasyczne lody smietankowe skom-
ponowane z kawatkami biatej czekolady i wyrazistym,
tropikalnym, lekko kwaskowym sosem mango-marakuja
witasnej produkcji. Dzieki nietuzinkowemu potgczeniu
smakow i struktur kazda porcja smakuje jak wykwintny
deser lodowy. Produkt jest dostepny w ogdlnopolskiej
dystrybucji w opakowaniu 9S00 ml.

Grycan - Lody od pokolen
www.grycan.pl

Nowy smak Miillermilch dla prawdziwych
mitos$nikéw trendéw

Mdullermilch Dubai Chocolate to pyszne mleko o smaku
czekolady inspirowanej tradycyjng arabskg receptura.
Nuty pistacjii sezamu wprowadzajg
harmonijng i zniewalajgcg melodie
smakow. Kazdy tyk tego napoju
przenosi Cie wprost do serca Du-
baju, gdzie luksus i przyjemnosc ida
w parze. Dostepny od maja. Wiecej
na www.mullerpolska.pl.

Miiller Dairy Polska Sp. z 0.0. Sp. K.

Nowy format Nutella Biscuits W

Ciastka Nutella Biscuits s3 teraz dostepne w nowym,
mniejszym formacie! Nowe opakowanie miesci trzy kruche
ciasteczka wypetnione oryginalnym kremem NUTELLA®
i jest idealne, by cieszyc sie ich wyjatkowym smakiem
w kazdej chwili. A juz 21.04.2025 rusza loteria, w ktorej
za zakup dowolnego opakowania ciastek NUTELLA®
mozna wygrac atrakcyjne nagrody. Producent zapra-
sza do udziatu! Loteria trwa do 08.06.2025, szczegdty
na www.nutella.com.

nutelia
b-wtfw < }‘

Ferrero Polska Commercial Sp. z o.0.
tel.: 22 550 50 00

Miiller powieksza asortyment biatej pétki
nabiatowej

Mliller ogtasza rozszerzenie swojej oferty o tagod-
ny w smaku Kefir bogaty w biatko, wapn i witamine B..
To kolejny krok w rozwoju firmy, ktdra juz wczesniej z suk-
cesem wprowadzita Ayran. Naturalny kefir, dzieki swoim
wiasciwosciom, wspomaga prawidtowe funkcjonowanie
uktadu trawiennego oraz dostarcza cennych witamin
i mineratéw. Kefir od Mdllera wyréznia sie takze nowo-
czesnym opakowaniem. Nowy produkt jest dostepny
w sklepach od kwietnia. Wiecej
na www.mullerpolska.pl.

e &
NRAN «EFIR
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Miiller Dairy Polska Sp. z 0.0. Sp. K.

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga
mieé¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,
obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/
tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzeZzwaosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw alkoholowych.
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NESCAFE 3in1

1

Musy 180 g Dawtona W

Marka NESCAFE 3in1 rusza z nowa kampanig pod
hastem ,NESCAFE 3in1iwracasz do gry!". Jest ona skie-
rowana do mtodych konsumentéw, ktdrzy potrzebuja
w trakcie zajec¢ przerwy na uzupetnienie motywacji. Wtedy
doskonale sprawdzi sie NESCAFE 3in1. Kampania obejmie
kilka odston i bedzie wspierana samplingami na eventach
oraz aktywnoscig w mediach spotecznosciowych. Z uwa-
gi na popularnosc¢ miksow
kawowych warto zadbac i
0 szeroka dostepnoé¢ pro- i _‘.-_d_?ﬁ‘? =
duktéw na pétkach, szcze- r‘:-: T N
golnie w strefie przykasowe), i
oraz 0 zapewnienie wszyst-
kich wariantéw smakowych.

| wiacasz

Nestlé Polska S.A.
www.nescafe.com/pl/ k

Dawtona wprowadzita nowe musy owocowe w sasze-
tce 180 g. Naturalnie smaczne i aromatyczne, z prostym
oraz czystym sktadem bez dodatku cukru, jedynie na ba-
zie polskich owocéw prosto z naszego sadu. Dostepne
w 7 smakach: truskawka, malina, morela, marchew, grusz-
ka, porzeczka oraz jabtko z cynamonem.

||
B

B OB R
“*.-*'“wcu By u.a

..... mes TRUSKAW Mg ."""'.
4

f‘ g&‘ .. BABENS et o,

.
Dawtona Sp. z o.0. ! e
tel.: 22 73154 32

Fortuna ProteinON

1 U

Ogérki po kaszubsku W

Fortuna ProteinON to az 20 g biatka w 200 g owo-
cow, czyli pefen wartosci odzywczych, witamin, wapnia
oraz kwasow BCAA i EAA positek w porecznej saszetce.
Nie wymaga warunkdw chtodniczych. Grupa Polmlek
to czotowy producent koncentratow biatek serwatkowych
(WPCQC) o najwyzszej jakosci i farmaceutycznych stan-
dardach. To wtasnie ten koncentrat wzbogaca recepture
owocowego musu i pozwala uzyskac pyszny smak oraz
delikatng konsystencje bez wyczuwalnych drobinek biatka.
To idealna przekaska dla osob aktywnych. Kwasy BCAA
i EAA wspierajg regeneracje miesni po wysitku, a biatko

wspomaga budowe tkanki mie- i

Polmlek Sp. z o.0.
www.polmlek.com

Nowe o0gorki 900 g po kaszubsku od Dawtony to gwa-
rancja naturalnego smaku i aromatu, ale rowniez czystego
sktadu bez zbednych dodatkow czy konserwantéw. Ich
stodko-winny smak, a takze aromat to zastuga zalewy
octowej z paprykg i cebulg oraz specjalnie wyselekcjo-
nowanych ogérkéw prosto z naszego pola.

\

H- E!'.Iltlﬂ +£;:

Dawtona Sp. z o.0.
tel.: 22 73154 32

sniowej. Owoce to naturalne
Zrédto witamin i btonnika.

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga
mieé¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,
obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/
tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw alkoholowych.

KINDER Joy z now3 serig niespodzianek
SUPER MARIO™

KINDER Joy faczy sity z bohaterami kultowej serii gier
wideo SUPER MARIO™.

Wyrusz w kolorowg podrdz z Mario, Luigi i ksieznicz-
kg Peach. Staw czota Bowserowi i jego Koopas. Zbierz
po drodze wszystkie gadzety.

W Jajkach znajdziesz miedzy innym markery, zawiesz-

ki, breloczki i wiele innych niespodzianek.
Po zeskanowaniu QR kodéw dotgczysz
do nowego wymiaru zabawy z KINDER
Joy w cyfrowym swiecie.

Zabawka z serii w kazdym jajku.

Ferrero Polska Commercial Sp. z 0.0.
tel.: 22 550 50 00
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L Wiosenna oferta Wawel W

Wiosenna oferta Wawel to limitowane stodycze, ktére
zachwycajg smakiem! Wsrdd nowosci m.in. wyjatkowe
praliny, nowe smaki nadziewanych czekolad oraz Mie-
szanka Krakowska na okrggto o smaku Mojito. To idealna
propozycja na swigteczny stéti wiosenne chwile przyjem-
nosci na swiezym powietrzu. Stodycze Wawel powstaja
w duchuidei ,Dobre Sktadniki", czyli bez zbednych dodat-
kéw — by kazdy maégt cieszyc sie ich pysznym smakiem
i krétkim sktadem. Odkryj wiosenne nowosci marki Wawell

Wawel S.A.
tel.: 12 254 2110

Alohomora! HARIBO potaczyto swiat magii
ze Swiatem radosci!

HARIBO wyczarowato limitowang edycje
zelek inspirowang $wiatem Harry'ego Pot-
teral W tej wyjatkowej kolekcji znajdujg sie §
trzy magiczne warianty, w ktérych kultowe
postacie, takie jak Harry i Hedwiga, Hermio-
na z Krzywotapem oraz Ron z Parszywkiem pes
zamienity sie w przepyszne zelki. Kazde | H
opakowanie kryje w sobie takze atrybuty & :
bohaterdw, m.in. Ztoty Znicz, Tiare Przydzia-
tu czy Mandragore. W mieszance zelek oraz it
zelko-pianek znajdujg sie smaki, takie jak
wata cukrowa, stodka wisnia, karmel, cola, |
sorbet cytrynowy i zielone jabtko.

Haribo Sp. z 0.0.
tel.: 22 836 1192

L Wybuch owocowej energii! W

Smak to jeden z kluczowych parametrow wyboru
konsumentow w kategaorii napojow energetycznych.
Zaskocz swoich klientéw i postaw na nowosci Energy
Blast! Arbuz, Mango
z Ananasem i Kaktus
to propozycje, ktore
na pewno przypad-
ng im do gustu. Dla
fanow tradycyjnego
smaku energetyka
proponujemy Ener-
gy Blast Classic. Napoje zawierajg kofeine, 20 % sokdw
owocowych oraz obnizong zawartosc cukru.

XL Energy Marketing Sp. z o.0.
kontakt@energy-blast.pl
www.energy-blast.pl

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga
mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,
obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/
tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 paZdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw alkoholowych.

L BROS Spray na komary i kleszcze 50 % DEET W

Innowacyjny aerozol bardzo skutecz-
nie odstrasza komary, kleszcze i meszki.
Zabezpiecza przed komarami pospoli-
tymi az do 12 h, komarami tropikalnymi
i meszkami do 10 h oraz kleszczami
do 9 h. Dzieki wyjgtkowo wysokiemu ste-
zeniu substancji odstraszajgcej preparat
dziata dtuzej niz wiekszosc dostepnych
na rynku produktéw do ochrony przed
komarami. Dodatek kosmetycznego
kopolimeru powoduje, ze spray jest
odporny na pot i wode, przez co dtuzej
utrzymuje sie na skorze.

Bros Sp. z o.0.
tel.: 61826 25 12

Mgwrrpzy gro o 1

NOVE LOVE - nowa edycja limitowana mini
Krakerséw od Lajkonika

Mitosc od pierwszego chrupniecia, czyli NOVE LOVE
to nowa edycja limitowana mini Krakerséw Lajkonik. Duet
SmietaNOVE i CebulLOVE jest inspirowany klasycznym
potgczeniem smakdw kwasnej smietanki i cebuli dymiki.
Kluczowy element wizualny szaty graficznej stanowi litera
,0" ktéra w SmietaNOVE przypomina miseczke émietanki,
aw CebulOVE - cebule dymke. Przekaski sg juz dostepne
na sklepowych pdtkach, gotowe, by rozkocha¢ w sobie
fanéw chrupania.

Lorenz P.S.A.
tel.: 61865 97 00
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Eduscho Crema Gold

Wyijatkowa kawa ziarnista Eduscho Crema Gold jest juz
dostepna w catej Polsce. Dzieki tej srednio palonej kawie
kazdego dnia mozemy czuc sie
niczym musnieci storicem. Ideal-
na rownowaga Arabikii Robusty
nadaje jej wywazony i harmonijny
smak, ktdry sprawi, ze z naszg
kawg z fatwoscig stworzysz
ztote chwile.

Tchibo Warszawa Sp. z o.0.
tel.: 802 080 016

W | Capri Sun

Capri Sun zdobywa rynek
w btyskawicznym tempiel!
Dzieki duzym inwesty-
cjom reklamowym, marka
zyskuje rosngcg rozpozna-
walnos¢. Po udanej kam-
panii telewizyjnej wiosng
ruszy kolejny etap promaocji
obejmujacy takze OLV i digi-
tal. W planach ogdlnopolski
konkurs z atrakcyjnymi na-
grodami oraz materiaty POS,
ktore zwiekszg widocznosc
marki w punktach sprzedazy.
Woybierz Capri Sun i rozko-
szuj sie owocowym smakiem
radosci!

Mini Krakersy w nowej kampanii ATL
- Lajkonik stawia na NOVE LOVE

Limitowana edycja mini Krakersow Lajkonik NOVE
LOVE jest promowana szerokozasiegowa kampania
marketingowa. Marka stawia na silng obecnos¢ w me-
diach digitalowych, a takze materiatach promocyjnych
i przyciggajacych wzrok ekspozycjach. Komunikacja
edycji koncentruje sie na emocjach i motywie ,love sto-
ry" — opakowania SmietaNOVE
i CebuLQVE, ze-
stawione na skle-
powych pdtkach,
tworzg spojny rzad
potgczonych serc,
subtelnie akcentujac
charakter edycji i jej
wiosenng lekkosc.

| QF Quality Food

Marka QF Quality Food szy-
kuje nowa, egzotyczng odstone
wizualng! Firma wkracza w sezon
z energig — planuje liczne wspot-
prace z influencerami ze swiata
sportuy, fitnessu i lifestyle'u, a tak-
ze obecnosc¢ na najwiekszych
wydarzeniach sportowych jako
sponsor. To jednak nie wszystko
—juz wkrétce w Warszawie pojawi
sie wyjatkowa strefa QF Quality
Food, miejsce chilloutu, gdzie
bedzie mozna sie zrelaksowac
i odpowiednio nawodni¢ wodg
kokosowa QF!

NESCAFE rozpoczyna wielka loterie:
»Graj o roczna pensije’’!

Nagrodg gtéwna jest 100 000 zt. Dodatkowo uczestni-
cy moga wygrac 1300 nagrod natychmiastowych — 100 lub
50 zt (BLIK). Wystarczy kupi¢ jeden z objetych promocjg
produktéw NESCAFE* za min. 7 zti zarejestrowac paragon
na www. W loterii, ktdra trwa
od 01.03. do 30.06.25 r, biorg
udziat produkty: NESCAFE
Classic, NESCAFE Crema,
NESCAFE Rich Caramel oraz
Smooth Hazelnut, NESCAFE
Gold i Gold Barista, NESCAFE
Espresso, NESCAFE Barista
Style, NESCAFE 3in1i 2w,

GRAJ

0 ROCZNA PENSJE

100 000 zt

*Nie obejmuje kaw
NESCAFE Dolce Gusto.

Pokaz swaéj #RealBlast i wygraj 50 000 zt

W kwietniu w mediach spotecznosciowych Energy
Blast rozpoczniemy poszukiwania najbardziej kreatyw-
nego Influencera mtodego pokolenial W ramach 3-mie-
siecznej kampanii
uczestnicy wyge-
nerujg dziesigtki
oryginalnych tre-
sci promujacych
Energy Blast!
Najciekawsze
z nich bedg prze-
pustka do finato-
wej rywalizacji o nagrode gtdwng — 50 000 zt. Dodatkowo
zwyciezca otrzyma propozycje dotgczenia do Blast Team
i realizowania swojej pasji do medidw spotecznosciowych
pod skrzydtami marki Energy Blast. Szczegodty akcji
#RealBlast na stronie www.energy-blast.pl.
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NESCAFE 3in1i wracasz do gry!

Marka NESCAFE 3in1 ogtasza start nowej kampanii
pod hastem ,NESCAFE 3in1iwracasz do gry!". Kampania
jest skierowana do mtodych ludzi, ktdrzy w trakcie in-
tensywnych zaje¢ potrzebuja chwili przerwy. NESCAFE
3in1 to idealny wybdr w takich momentach. Kampania
bedzie wspierana samplingami na eventach oraz ak-
tywnoscig w mediach
spotecznosciowych. Aby
zwiekszyc sprzedaz, klu-
czowe jest zapewnienie
szerokiej dostepnosci
produktow, szczegolnie
w strefie przykasowej
oraz wszystkich warian-
téw smakowych.

Fortuna Jak Mus to Mus

Teraz dostepne w sklepach sieci Kaufland na 6-pozio-
mowych, kolorowych standach, dzieki czemu konsumenci
mogatatwo wybrac najatrakcyjniejsze dla siebie warianty.
Absolutne nowosci w kategorii muséw owocowo-wa-
rzywnych, inspirowane ulubionymi smakami sokdw, czyli
musy Karotka, petne witamin i beta-karotenu, ktéry zadba
o kondycje skdry, zaskakujgco pyszne musy pomidorowe
bedace Zrddtem potasu, oraz pyszne przekaski owoco-
we dla najmtodszych
—musy w saszetkach
0 gramaturze 100 g .
dedykowane dla
dzieci,bogate Zrédto
witaminy C wspoma-
gajacej odpornosc.
Idealny zestaw mu-
séw na wiosnel!

Rio Mare

.Doskonaty smak wymaga niewiele" to nowa globalna
kampania reklamowa Rio Mare — marki numer 1w kate-
gorii tunczyka w puszce. Nowa komunikacja podkresla
autentycznosc i jakosc oraz skupia sie na prostocie jako
synonimie idealnego smaku. Okazuije sie, ze gdy sktadniki
s3 najwyzszejjakosciiprzygotowane z mistrzowska pre-
Cyzj3, ,nie potrzebujg niczego wiecej, by smakowac dosko-
nale". Reklama jest emitowana na catym Swiecie i bedzie
realizowana na wielu platformach — w telewizji, digitalu
iw mediach spo-
tecznosciowych.

Tan-Viet International P.S.A.
— Kampania Grillowa 2025

W nadchodzgcym sezonie grillowym Tan-Viet Internatio-
nal PS.A. prezentuje wyjatkowg oferte soséw Tao Tao, ktére
tworzg niezapomniang at-
mosfere wspdlnych chwil.
Producenta bestsellerowe
sosy Stodko-pikantne oraz
Sojowe bedg towarzyszyc
grillujgcym, a nowosci, takie
jak Teriyaki z czosnkiem,
Sos Holy Basil i Sos Satay,
dodadzg potrawom niepo-
wtarzalnego smaku. Kam-
pania obejmuje reklame
telewizyjng, outdoor, me-
dia spotecznosciowe oraz
wsparcie influencerdw.

;I'aoTﬁn_:' . 4 P

SC Johnson

RAID® powraca z ogdlnopolskg kampanig horyzontalna,

skupiajgca sie na promocji znanych produktéw z portfolio
marki: urzadzen elektrycznych Raid® Family, Spirali owa-
dobdjczej przeciw komarom i Putapek monitorujgcych
obecnosc moli. Komunikacja bedzie prowadzona w kana-
tach TV i digital. Dodatkowo w tym roku zostanie wzbo-
gacona o wspotprace z influencerami,
mailing oraz materiaty wideo na naj-
wiekszych portalach opiniotwdrczych.
Skupimy sie na kluczowych aspektach
naszych produktéw: bezpieczenstwie
i skutecznosdci, bo produkty Raid®
to niezawodna ochrona przed nie-
chcianymi owadami, ktdra zapewnia
spokdj oraz komfort w kazdym domu.
Kampania zaplanowana jest na czer-
wiec i lipiec 2025.

Budujemy - z radoscia!

HARIBO prezentuje nowa wersje kultowej kampanii
opartej na koncepcie Kids' Voices, w ktdrej dorosli mo-
wig dzieciecymi gtosami. W najnowszym spocie Ztote
Misie HARIBO pojawiaja sie na placu budowy, gdzie bu-
duja radosc¢! Koncept Kids' Voices, obecny w komunikacji
marki od 2014 roku, podkresla misje HARIBO: tworzenie
matych chwil radosci
w codziennym zyciu.

W Polsce jest to pigta
reklama z tej serii. Do-
tychczas bohaterowie
spotéw przemawiali
dzieciecymi gtosami
w sali konferencyjnej,
na jodze, podczas gry
W Szachy oraz degu-
stacji kwasnych zelkdw.
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PRAWNIK RADZI

JAKOSC | 0ZNAKOWANIE WINA
—~ KONTROLE ORGANOW NADZORU

W 2024 r. roku Inspekcja Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych
(winspekcja" lub ,,organ”) przeprowadzita kontrole na rynku win, w ramach
ktorej zostata zweryfikowana m.in. zgodnosc¢ produktéw dostepnych
na rynku z wymogami prawnymi dotyczgcymi cech fizykochemicznych
i organoleptycznych, a takze oznakowania.

W ostatnim czasie zostaty opu-
blikowane wyniki podsumowu-
jace przeprowadzone kontrole*.
Kontrola objeta 25 podmiotéw
produkujacych wino z winogron
pochodzacych z winoro$li uprawia-
nych na terenie Polski. Uchybienia
i nieprawidtowosci stwierdzono
w przypadku 60 % skontrolowa-
nych producentdéw win.

W zdecydowanej wigkszosci
przypadkow inspekcja nie miata
zastrzezen do jakosci skontro-
lowanego wina. Weryfikacji pod
tym katem poddano 39 partii win
o tacznej objetosci 370,4 hl. Labo-
ratoryjna analiza fizykochemiczna
pobranych probek produktowwy-
kazata nieprawidtowosci w szesciu
partiach produktow (15,4 %). Na-
ruszenia wiazaly sie gtownie z ble-
dami w deklaracjach producentéw
co do rzeczywistej zawartosci alko-
holu i kwasowosci w produktach.
Prawidlowos¢ cech organoleptycz-
nych zweryfikowano jedynie wo-
bec wybranych partii produktow
i nie stwierdzono w tym zakresie
nieprawidtowosci.

O wiele wiecej uwag organ miat
jednak do stosowanego przez pro-
ducentow oznakowania. Wiekszo§¢
nieprawidlowosci dotyczyta ble-
déw w zakresie umieszczonych
na etykiecie produktow informacji
i samego sposobu ich zamieszcze-
nia. Pod katem prawidlowosci

®)

oznakowania zweryfikowano
46 partii win. W 26 przypadkach
odnotowano uchybienia (56,5 %).

Rownoczesnie z btedami do-
tyczacymi jakosci inspekcja do-
strzegta wady w nieprawidtowej
zawartosci alkoholu ujawnionej
na etykietach. Byta ona zawyzona
lub zanizona w stosunku do rze-
czywistego jego poziomu wykaza-
nego badaniami laboratoryjnymi.

Szczegolnie istotna nieprawidto-
woscig, ktora zostata stwierdzona
przez organ, wydaje sie ta zwiaza-
na z umiejscowieniem na etykiecie
win kodu QR dotyczacego wykazu
sktadnikéw. Mozliwos¢ zamiesz-
czania na produkcie obowiazko-
wych informacji o skladnikach
przy pomocy kodu jest stosunkowo
nowa regulacjg prawna, stad infor-
macje na temat praktyki organéw
w ocenie takich oznaczen bedzie
cenne dla podmiotéw dziatajacych
na rynku win. W tym przypadku
nieprawidlowos¢ polegata na za-
mieszczeniu na etykiecie kodu QR
bez wskazania, do jakich informacji
prowadzi.

Dodatkowo na liscie odnoto-
wanych przez inspekcje naruszen
znalazly sie m.in.: (i) nieprawidto-
wosci w zakresie wskazywania
podmiotu butelkujacego, brak
wskazania miejsca wytworzenia
wina i doktadnego miejsca butel-
kowania, (ii) brak uwzglednienia

na etykiecie wszystkich skladni-
kow produktu, (iii) umieszczenie
informacji o alergenach w nie-
prawidiowy sposdb, (iv) a takze
haset sugerujacych, ze produkt jest
ekologiczny, w sytuacji gdy produ-
cent nie dysponowat certyfikatem
rolnictwa ekologicznego.

Wsrdd zastosowanych sankcji
znalazly sie m.in. (i) kary pieniez-
ne, (ii) objecie wybranych pro-
duktow zakazem wprowadzania
do obrotu lub poddania ich okre-
Slonym zabiegom (np. w zakresie
oznakowania). Na niektore osoby
odpowiedzialne natozone zostaty
rowniez mandaty karne. Zgodnie
z komunikatem IJHARS, na mo-
ment sporzadzania niniejszego
artykutu niektére postgpowania
administracyjne nadal trwaja,
wiec ostateczne decyzje i natozone
na przedsigbiorcéw sankcje moga
jeszcze ulec zmianie. ©

MARTYNA JAKUBIAK

radca prawny, prawnik w kancelarii
Sottysinski Kawecki & Szlezak
JACEK MYSZKO

radca prawny, partner w kancelarii
Sottysinski Kawecki & Szlezak

7@ SOLTYSINSKI

KAWECKI

SZLEZAK

* Wyniki kontroli jakosci wina": https://www.gov.pl/web/ijhars/wyniki-kontroli-jakosci-wina, ,Nadzér nad rynkiem wina w 2024 r.": https://www.gov.pl/web/ijhars/

nadzor-nad-rynkiem-wina-w-2024-r.
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AKTUALNOSCI

Grupa Chorten uczcita 15 lat dziatalnosci

Grupa Chorten, ktéra od 15 lat prowadzi dziatalno$¢ na rzecz pol-
skich sklepéw, zorganizowata swoj jubileusz w Arfamowie w dniach
26-28 marca. Wydarzenie rozpoczeto uroczysta gala — na ktorej
minutg ciszy uczczono pamie¢ zmartego w listopadzie Prezesa,
Krzysztofa Paukuly. Gala byla takze okazja do tego, by podzieko-
wac tym, ktérzy przyczynili si¢ do rozwoju Grupy. Sie¢ docenita
pracownikow i kadre zarzadzajaca z ponad 10 letnim stazem pracy.
Statuetki Herosa Handlu przekazano osobom, tworzacym historig
i przysztos¢ Grupy Chorten. Nagrode Skrzydta Lideréw FMCG
otrzymali wlasciciele sklepdéw, zrzeszonych w Grupie Chorten
powyzej 10 lat, idealnie odnajdujacych sie w modelu partnerskiej
wspotpracy ijednoczesnie generujacych najwieksze obroty. Podzig-
kowano takze wszystkim firmom producenckim i dystrybucyjnym,
ktére przez 15 lat wptywaly na rozwoj firmy. Wieczoér uswietnit
koncert Filharmonii Dowcipu Waldemara Malickiego. Podczas
drugiego dnia forum Grupa Chorten zaprezentowala swoje do-
tychczasowe osiagniecia i przedstawita plany rozwoju. W trakcie
debaty rozmawiano o przysztosci i wyzwaniach polskiego handlu
detalicznego. Uczestnikiem panelu byt m.in. Wiestaw Generalczyk,
Redaktor Naczelny oraz Wydawca ,,Poradnika Handlowca”.

Raport: branza handlowa
rezygnuje z jaj klatkowych

Carrefour, FRAC, Lidl, Kaufland, Zabka - to tylko niekto-
re sieci, ktore wycofaly juz jaja klatkowe ze sprzedazy lub
z produktow marek wtasnych. Lacznie 170 firm w Polsce zade-
klarowato rezygnacje z tego rodzaju
jaj — wynika z nowego raportu

0GOLNOPOLSKI MIESIECZNIK BRANZOWY
DLA SKLEPOW | HURTOWNI FMCG

WYDAWCA:
BIURO PROMOCJI | REKLAMY ,GENERALCZYK" spotka jawna
60-587 Poznan, ul. Szczesna 10

GENER A LCZYK

FIRMA RODZINNA od 1994

Dystrybucja w obiegu zamknietym
- bezposrednio do placowek handlowych FMCG

PREZES WYDAWNICTWA,
REDAKTOR NACZELNY
Wiestaw Generalczyk

DYREKTOR ZARZADZAJACY
Wojtek Generalczyk / wojtekg@poradnikhandlowca.com.pl

Z-CY DYREKTORA DS. SPRZEDAZY
Matgorzata Siuda / malgorzatas@poradnikhandlowca.com.pl
Anita Kubiak / anitak@poradnikhandlowca.com.pl

DZIAX SPRZEDAZY
Katarzyna Generalczyk, tel. 605 862 267
kasiag@poradnikhandlowca.com.pl
Justyna Wojciechowska / justynaw@poradnikhandlowca.com.pl

Z-CA REDAKTORA NACZELNEGO
Klaudia Walkowiak / klaudiaw@poradnikhandlowca.com.pl

REDAKCJA
Marta Rybko / martar@poradnikhandlowca.com.pl
Olga Tyliniska / olgat@poradnikhandlowca.com.pl
Beata Wozniak / beataw@poradnikhandlowca.com.pl
Urszula Wszelaka (oddziat Warszawa)
urszulaw@poradnikhandlowca.com.pl

Stata wspétpraca:
Beata Marciniczyk, tukasz Warzecha,
Andrzej Maria Falinski, dr Marta Zi6tkowska,
kancelaria prawna Sottysinski Kawecki & Szlezak

DYREKTOR ADMINISTRACJI | MARKETINGU
Zbyszko Zalewski, tel. (61)855 70 66
zbyszkoz@poradnikhandlowca.com.pl

WSPOLPRACA (ADMINISTRACJA)
Anna Stelmaszczyk

Kierownik Biura:
Maria Lesniewska, tel. (61)855 70 66
marial@poradnikhandlowca.com.pl

Partnerzy naukowi:
SGH Warszawa, GfK, Kantar, NielsenlQ, UCE Research,
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Opracowanie graficzne: KLUCZYK - logo,
EPM Studio, PRZECINEK.studio - layout
Sktad i tamanie: PRZECINEK.studio
Zdjecia: BigstockPhoto, SXC.hu, archiwum
Korekta: Julia Pruszyriska

Druk: Eurodruk-Poznan Sp. z 0.0.,
ul. Wierzbowa 17/19, 62-080 Tarnowo Podgérne

ADRES REDAKCJI
60-587 Poznan, ul. Szczesna 10
tel./fax (61) 852 08 94, (61) 85192 41,
(61) 855 73 17, (61) 855 70 66, (61) 852 51 41
e-mail: redakcja@poradnikhandlowca.com.pl

Redakcja nie bierze odpowiedzialnosci za tresc reklam oraz informacii dla celéw

Stowarzyszenia Otwarte Klatki.
Publikacja zawiera szczegoto-
we dane o rynku jaj, postepach
najwiekszych sieci handlowych

handlowych. Materiatow niezaméwionych nie zwracamy oraz zastrzegamy sobie prawo
do skrotow i redakcyjnego opracowania tekstow przyjetych do druku oraz zmiany ich
tytutdw. Rozpowszechnianie materiatéw redakcyjnych bez zgody wydawcy jest zabronione.
Szczegdtowy regulamin publikacji na stronie www.poradnikhandlowca.com.pl

Tytut weryfikowany przez TRM

i firm z branzy spozywczej oraz N\ NielsenIQ KANTAR
oczekiwaniach konsumentow (2002-2020) (2021-2023)

—az 78,4 % z nich chce, by firmy

transparentnie informowa-

ty o realizacji zobowigzan. éh

W raporcie znajduja sie takze A K

wypowiedzi przedstawicieli DHKEAD KUVTRULDVANY

CZOl’OWYCh detalistéw, kto- Naktad 70 000 Partner Naczelnej Rady Organizator konkursu
r2y dziela sie doswiadeze- e R N L O

niami z procesu zmian.
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ODKRYJ NOWY SPOSOB NA

WSPARCIE MARKETINGOWE
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KITKAT: Teraz w formacie czekoladowych tabliczek

BReg Tradermark of Socléte des Produits Neste 5.4,
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