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W najnowszym wydaniu przedstawiamy interesujgce informacje
dotyczgce dynamicznego rozwoju rynku centréw handlowych, ktére
w pierwszym kwartale 2025 roku przeksztatcajg sie, by lepiej
odpowiadac¢ na zmieniajgce sie oczekiwania klientow.

Zwigzek Polskich Pracodawcow Handlu i Ustug (ZPPHiU) wskazuje
na potrzebe ustalenia jednolitych standardéw tzw. zielonych
zatgcznikbw do umoéw najmu w centrach handlowych, tak aby
korzysci z nich ptyngce byty obustronne, a nie jednostronnie
korzystne dla wtascicieli galerii.

Zapraszamy do lektury.

Aleksandra Generalczyk
redaktor naczelna
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Od trzydziestu jeden lat, Biuro Promocji i Reklamy Generalczyk s.j. jest cenionym
wydawcg prasy branzowej w Polsce. Oprécz Handlowca - pisma, ktére po raz
pierwszy ukazato sig na rynku w 1923 roku - ma w swoim portfolio dwa inne tytuty:
Poradnik Handlowca i Poradnik Restauratora, ktére przyblizajg Czytelnikom
bogactwo $wiatow: FMCG i HoReCa. Poradnik Handlowca jest liderem na rynku
prasy branzowej, co potwierdzajg wyniki syndykatowych badan przeprowadzanych
coroku przez biura badawcze Nielsen i MillwardBrown.
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Bezptatne ogdlnopolskie pismo
przeznaczone dla handlowcow i tych, ktorzy chea
zwigza¢ si¢ z handlem.
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PRCH: Wyzsze obroty i wiecej
odwiedzajacych w centrach handlowych

Obroty najemcow w centrach handlowych byty w styczniu 2025 r. 0 2,6 % wyzsze niz w
styczniu 2024 r. W wybranych kategoriach, najwieksze wzrosty obrotéw odnotowaty:
ustugi 6,6 %, towary specjalistyczne 6,2 % oraz zdrowie i uroda 6,1 %. Odwiedzalno$¢
mierzona liczbg klientow na 1 mkw. powierzchni najmu wzrosta 0 0,4 % w stosunku do
stycznia 2024 r. — wynika z danych opublikowanych przez Polskg Rade Centréw
Handlowych (PRCH).

— Wyniki indeksu obrotowego Polskiej Rady Centréw Handlowych wskazuja, ze styczeh 2025 r. byt kolejnym
miesigcem wzrostu obrotéw najemcow w centrach handlowych. W pierwszym miesigcu nowego roku byty one o0 2,6
% wyzsze niz w styczniu 2024 r., a najwyzsze wzrosty notowali najemcy w aglomeracji krakowskiej. Utrzymat sie
réwniez trend wzrostu odwiedzalno$ci galerii handlowych, ktéra w styczniu 2025 r. wzrosta 0 0,4% . To wynik zblizony
do wzrostu odwiedzalnosci w catym 2024 r. — méwi Marcin Klammer, dyrektor zarzgdzajgcy Polskiej Rady Centrow
Handlowych.

— Centra handlowe dobrze rozpoczety rok pod wzgledem obrotow i odwiedzalnosci, co jest zapewne efektem
odfozonej, poswigtecznej konsumpcji oraz zakupdw przed feriami zimowymi. Z kolei dane za kolejne miesigce mogag
wyznaczy¢ trend rozwoju rynku w 2025 roku — uwaza Przemystaw Dwojak, Senior Client Business Partner w GfK—An
NIQ Company.

W styczniu 2025 r. obroty wzrosty we wszystkich kategoriach obiektéw handlowych. Najlepsze wyniki odnotowaty
obiekty $redniej wielkosci (20-40 tys. mkw. GLA), gdzie wzrost obrotow wynidst 3,8 %. Zblizone wyniki miaty
najwieksze galerie (powyzej 60 tys. mkw. GLA), tu obroty najemcow byty o 3,0 % wyzsze. W najmniejszych centrach
(5-20 tys. mkw. GLA) obroty zwiekszyty sie 0 1,9 %, a w duzych obiektach (40-60 tys. mkw. GLA) 0 1,5 % w stosunku
do stycznia2024r.

Wspodtczynnik konwersji dla wszystkich kategorii najemcdw w centrach handlowych, czyli $rednich wydatkéw klienta
w przeliczeniu na pojedyncza wizyte w galerii, wzrdst w styczniu 2025r. 0 2,2 % w stosunku do stycznia 2024 r.

zrodto: Polska Rada Centrow Handlowych (PRCH)
oprac.: red.
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ZPPHiU: Jakie powinny by¢ standardy zielonych zatacznikow i umow
najmu w centrach handlowych?

Jak wskazuje Zwigzek Polskich Pracodawcéw Handlu i Ustug (ZPPHiU), wynajmujacy
powinni uzgodni¢ miedzy sobg i zaproponowac¢ najemcom standard tzw. zielonych
zatacznikéw do uméw najmu w centrach handlowych. Kluczowe jest, aby nowe zapisy
uwzglednialy wtasciwie roztozong odpowiedzialno$¢ obu stron umowy oraz przynosity
korzysci obu stronom — a nie tylko wiascicielom galerii handlowych. Przedstawiciele
centrow duzo méwig o wdrazanych rozwigzaniach ESG i politykach srodowiskowych —
ale nie pokazuja, w jaki realny sposoéb przektada sie to na benefity dla Srodowiska i
faktyczne oszczednosci dla najemcoéw, zwlaszcza w kontekscie rosngcych kosztow
wspolnych. Brakuje konkretnych przyktadéw oszczednosci i transparentnej polityki
informowania o planowanych dziataniach i etapach wdrazania ESG w centrach
handlowych.

Wiasciciele centréow handlowych czesto podkre$lajg, ze zielone zatgczniki przynoszg najemcom ,korzysci,
oszczedno$ci i ograniczajg ryzyka, pozwalajg na optymalizacje kosztow eksploatacji obiektow i stymulujg innowacje”.
Jednak nie prezentujg realnych przyktadéw na potwierdzenie tych tez — a zwtaszcza rozliczen i oszczednosci dla
najemcow. Ponadto wskazujg, Zze zielone zatgczniki bedg pomocne najemcom w pozyskiwaniu danych do
raportowania zgodnie z Dyrektywg CSRD — ale takze nie wyjasniaja, w jaki sposob.

» 10 czas, aby mowic¢ o standardach tzw. zielonych zatgcznikéw do umoéw najmu w centrach handlowych. Wynajmujgcy
nie majg ustalonych miedzy sobg jednoznacznych planéw osiggania celéw Srodowiskowych i nie proponujg ich
najemcom. Obowigzki raportowania ESG dla centrow handlowych spoczywajg na ich wiascicielach, a nie najemcach —
zwilaszcza, ze wielu z nich nie jest objetych takim obowigzkiem w najblizszej perspektywie. Natomiast duze firmy
muszg obliczaé $lad weglowy produktéw od surowca do potki sklepowej — co oznacza bardzo duzy zakres danych,
ktérych czes¢ wiasciciele centrow handlowych powinni przekazywa¢ najemcom. Podczas Il Kongresu ZPPHiU oraz
PSNPH omawialismy te kwestie i dowiedzieliSmy sie, ze znaczaca liczba najemcéw negocjuje zielone zatgczniki
kierujgc sie zdrowym rozsagdkiem, co jest wtasciwym kierunkiem. Niestety wcigz zdarza sie, ze kosztogenne elementy
zielonych zatgcznikéw do uméw nie sg wskazane w tych dokumentach, ale ukryte np. w regulaminach, ktére powinny
okre$la¢ zasady porzadkowe. Nie znamy ani jednego przyktadu, by wiasciciele centréw handlowych prezentowali
raporty wskazujgc rozliczenia i faktyczne oszczednos$ci dla najemcéw bedgce wynikiem zastosowanych polityk
Srodowiskowych. Takie wyliczenia nie sg réwniez wykazywane w zestawieniach kosztéw wspolnych. Zarzadcy
niektorych centréw handlowych chwalg sie uzyskanymi srodowiskowymi certyfikatami BREEAM. Trzeba wiedzie¢, ze
koszty ich uzyskania sg wliczane w opfaty najemcow — nie wiadomo natomiast, jakie korzysci przynoszg certyfikaty
prywatne poza mozliwo$cig otrzymania tanszego kredytu przez wtascicieli galerii. Dlatego trzeba stworzy¢ standardy
korzystne dla obu stron umoéw najmu — wskazuje Zofia Morbiato, dyrektor generalny Zwigzku Polskich Pracodawcéw
Handlu i Ustug (ZPPHiU).

W wyniku zapisow forsowanych przez wynajmujgcych w tzw. zielonych zatgcznikach do umoéw najmu w centrach
handlowych zwieksza sie zagrozenie przeniesieniem kolejnych kosztow wtascicieli na najemcdéw. To nastepne
dodatkowe obcigzenie zazwyczaj pozbawione jakiegokolwiek uzasadnienia. Czesto wynajmujgcy wymagajg wymiany
w sklepach dobrych jakosciowo posadzek, witryn, czy instalacji— bez benefitu dla Srodowiska i znaczenia dla klientow
centrow.

Czesto modernizacje czesci wspolnych sg prowadzone przez wynajmujgcych bez powiadomienia najemcéw i
rozliczane w kosztach serwisowych bez uzgodnien z partnerami biznesowymi tworzgcymi warto$¢ galerii handlowych.

Zielone zatgczniki do umoéw najmu w centrach handlowych mogg i powinny by¢ negocjowane. Nowe, europejskie
wymogi ESG wobec nieruchomosci dotyczg ich wiascicieli, a nie najemcdéw. Co wiecej, nie oznaczajg na obecnym
etapie legislacji obowigzku modernizacji — a jedynie stanowig wymoég raportowania faktycznego wplywu na
srodowisko. Dlatego nie mozna narzucac¢ tego typu wymogdéw w ramach anekséw do uméw najmu. Najemcy majg
prawo i obowigzek mie¢ wplyw na zapisy tzw. zielonych zatgcznikow — a takze otrzymywacé informacje o $ladzie
weglowym od wynajmujgcych.

oprac. red.
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Nowy dyrektor pokieruje Gemini Park Tarnow

Od 1 stycznia 2025 r. dowodzenie tarnowskim centrum handlowym prze%'ai Krzysztof Kryczka. Jest
doswiadczonym, licencjonowanym zarzgdcg nieruchomosci z ponad 15-letnim stazem.

P |

Krzysztof Kryczka jest zwi?zany z branzg nieruchomoéci komercyjnych od wielu lat.
Weczesniej, przez ponad 11 lat, pracowat w CBRE, gdzie petnit funkcje dyrektora Galerii
Sandecja w Nowym Sgczu, a ostatnio w White Star Real Estate. Jego doswiadczenie
zawodowe obejmuje réwniez zarzgdzanie lokalami biurowymi oraz nieruchomosciami
mieszkaniowymi.

— Witamy Krzysztofa na naszym poktadzie i z ogromng nadziejg patrzymy na
[\)/Ierspektywy rozwoju Gemini Park Tarnéw pod J_ego kierownictwem — mowi Anna
alcharek,  dyrektor zarzgdzajgca Gemini Holding. — JesteSmy przekonani, ze
doswiadczenie nowego dyrektora przdyczynl si¢ do dalszych sukcesow naszej galerii i
zarowno klienci, jak i najemcy bedg zadowoleni z podejmowanych przez niego decyzji.

Krzysztof Kryczka u_korﬁczxi studia magisterskie na Uniwersytecie Jagiellonskim. Jest
takze absolwentem licznych studiow podyplomowych, m.in. naAGH i UEK w Krakowie, w
obszarach zarzgdzania, szacowania | posrednictwa w obrocie nieruchomosciami.

— Z ogromnym entuzjazmem dotgczam do zespotu Gemini Park Tarnéw, jednego z wiodgcych centrow handlowych w
regionie. Wierze, ze dzigki mojemu doswiadczeniu oraz wspoétpracy z najemcami bedzuamlz w stanie kontynuowac
dynamiczny rozwoj tego miejsca, tworzgc przestrzen, ktora tgczy zakupy, rozrywke i potrzeby lokalnej spotecznosci. Mojg
ambicjg jest dalsze wzmacnianie pozycji Gemini Park Tarnéw jako miejsca, kidre spetnia oczekiwania zaréwno klientow,
jak i partnerow biznesowych — méwi Krzysztof Kryczka, nowy dyrektor Gemini Park Tarnow.

zrodto: inf. prasowa
oprac.: red.

Grupa LEGO otworzy w Krakowie Swoj osmy
skiepw Polsce

Mitosnicy klockéow LEGO® w Krakowie beda mieli nie lada gratke, poniewaz wkrétce
powstanie tu nowy sklep LEGO! Otwarcie zaplanowano na poczatek lata 2025 roku w
centrum handlowym Bonarka. Bedzie to 6smy sklep Grupy LEGO w Polsce.

e Na fanébw w kazdym wieku bedg czekaé
nieograniczone mozliwosci zabawy pozwalajgce w
petni ponies¢ sie wyobrazni i kreatywnosci w
Swiecie budowania z klockow LEGO —w tym:

» Scianka LEGO Pick a Brick: doskonaty sposob,
aby kupi¢ konkretne elementy, ktdérych
potrzebujemy do budowy.

* Praktyczne mozliwosci zabawy: w tym bezptatne
wydarzenia i wyzwania konstrukcyjne
organizowane co miesigc.

*  Wieza do budowania minifigurek: odwiedzajgcy
mogqg wybiera¢ sposrod szerokiej gamy dolnych i
goérnych czesci, gtéw, fryzur i akcesoridow, aby
stworzy¢ spersonalizowane minifigurki LEGO.

W strefie z odziezg dodatkowo wydzielona jest czes¢ damska i meska. Przestronne, nowoczesne lokale obejmujg
powierzchnie miedzy 300 a 700 mkw., ktéra pozwala na efektowne wyeksponowanie r6znorodnego asortymentu
marki i pozytywnie wptywa na komfort dokonywanych zakupoéw.

zrédto: inf. prasowa
oprac.: red.
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Sinsay powieksza salonw Gentrum Serenada

Marka Sinsay relokuje i powieksza swoj salon w Centrum Serenada. Nowy lokal o powierzchni
ponad 805 mkw. zostanie otwarty 29 stycznia 2025 roku.

Sinsay, jedna z wiodgcych marek odziezowych oferujgcych mode dla catej
rodziny, elementy wyposazenia wnetrz, a takze akcesoria dla zwierzat oraz linie
kosmetykow do pielegnacji i makijazu w przystepnych cenach, powieksza swoj
salonw Centrum Serenada. Nowy lokal o powierzchni ponad 805 mkw. —niemal
dwukrotnie wiekszy od dotychczasowego salonu — zostanie otwarty na
poziomie +1.

— Relokacja salonu Sinsay to odpowiedz na rosngce zainteresowanie nasza
ofertg. Dzieki wiekszej przestrzeni bedziemy mogli zaprezentowac jeszcze
szerszy wachlarz asortymentu - zaréwno odziezy i akcesoridw, jak i artykutow
do domu, a takze stworzy¢ bardziej komfortowe warunki zakupéw dla naszych
klientow — méwi Magdalena Banacka, Dyrektor ds. komunikacji wizualnej marki
Sinsay.

Powiekszenie salonu Sinsay to element dtugofalowej strategii rozwoju Centrum Serenada, ktorej celem jest nie tylko
optymalne wykorzystanie dostepnej przestrzeni, ale takze tworzenie warunkéw sprzyjajgcych wzrostowi i ekspans;ji
najemcow. Centrum konsekwentnie dostosowuje swojg oferte i uktad przestrzeni handlowej, aby sprostac¢ rosngcym
wymaganiom marek, umozliwiajgc im prezentacje szerszego asortymentu oraz zwiekszajgc komfort zakupéw dla
klientow.

zrodio: inf. prasowa
oprac.: red.

Centrum Handlowe FORUM w Gliwicach nieustannie sie rozwija, wzbogacajgc swoja
oferte, takze kulinarng, o nowe, ciekawe koncepty. W lutym i marcu do strefy
gastronomicznej dotagczyty dwa znane i lubiane brandy: Makarun (otwarcie 27 lutego) oraz
Pasibus (otwarcie 7 marca).

Obydwa lokale sg pierwszymi w naszym miescie, co stanowi nie
lada gratke dla klientéw FORUM. To jednak nie koniec nowosci —
nad Pasibusem powstata zupetnie nowa strefa wypoczynkowo-
gastronomiczna z 50 miejscami siedzgcymi i spektakularnym
widokiem na galerie.

Z mys$lg o komforcie odwiedzajagcych CH FORUM powiekszyto
strefe gastronomiczng o nowg czes¢ na poziomie +2. Nad
Pasibusem powstata przestrzenn z 50 miejscami siedzgcymi i
widokiem ,z lotu ptaka” na galerie — idealne miejsce na dtuzszag
.l\ chwile relaksu podczas zakupéw.

— Naszym celem jest state poszerzanie oferty FORUM, zaréwno tej handlowej, jak i gastronomicznej — moéwi Patrycja
Duczmal, Dyrektor Centrum Handlowego FORUM w Gliwicach. — Chcemy, aby nasi klienci mogli nie tylko robi¢
zakupy, ale takze cieszy¢ sie dobrg kuchnig z ro6znych stron $wiata i komfortowym miejscem do spedzania wolnego
czasu. Kolejne otwarcia, a takze nowa przestrzen na poziomie +2, to przemyslany krok w strone jeszcze lepszych
doswiadczen zakupowych w naszym Centrum.

zrodto: inf. prasowa
oprac.: red.
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