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0d wielu lat poddajemy sie rzetelnym badaniom uznanych biur badawczych (NielsenlQ i Kantar) oraz sondazom producenckim,
prezentujgc naszym Czytelnikom oraz Reklamodawcom wiarygodne wyniki. Jest to dla nas priorytet, a takze zobowigzanie
wobec partneréw biznesowych i handlowcow. W przeciwienstwie do jednego z naszych konkurentéw ,Poradnik Handlowca”
nie chwali sie liczbg sprzedanych powierzchni reklamowych okreslong na podstawie wtasnej ,inwentaryzacji".

PORADNIK HANDLOWCA MA NAJWIEKSZY
STALY DRUKOWANY NAKLAD

Z DOSTEPNYCH NA RYNKU PISM HANDLOWYCH*

X1 2024 12025
Poradnik Hurt Handel Poradnik Hurt Handel**
Handlowca i Detal Handlowca i Detal

BADANIE PRODUCENCKIE PRASY HANDLOWEJ LISTOPAD 2024

Przeprowadzone metoda face-to-face
przez przedstawicieli handlowych GK IGLOTEX

DOTARCIE PRASY HANDLOWEJ

0 kazdym pi$mie, jakie wymienie, prosze powiedzie¢, czy dociera ono do Pana (i) sklepu? N=1020

DECYZJE ZAKUPOWE CZYTELNIKOW PRASY HANDLOWEJ

Pod wptywem informacji, z ktérego pisma handlowego zamawiaja Panstwo
najwiecej asortymentu do swojego sklepu? N=1020

@

12,55 %

1,08 %

*Nalezqcych do Polskich Badan Czytelnictwa ,Naktad kontrolowany”,
**Na dzien 31.01.2025 r. styczniowe wydanie magazynu ,Handel” nie ukazato sie w szerokiej dystrybucji.
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OD READAKCJI

Fot. Zbyszko Zalewski

DO ODWAZNYCH SWIAT NALEZY

Cala branza nieustannie zadaje sobie pytanie
o liczbe sklepéow FMCG w Polsce. W listopa-
dowym wydaniu przekazalismy Panstwu dane
z GUS-u (ukazuja sie co roku na koniec pazdzierni-
ka), a na poczatku br. uznane amerykanskie firmy
- NIQ oraz Dun&Bradstreet — opublikowaty swoje
informacje o ilosci sklepéw. Rozpietos¢ w prezen-
towanych liczbach jest znaczaca (3556 placowek,
jesli spojrzymy tylko na sklepy alkoholowe, stacje
paliw i kioski). Nalezy jednak przyjaé, ze na-
dal mamy w Polsce ponad 100 tysiecy sklepow
FMCG. Te liczby $wiadcza o stabilizacji rynku
i wciaz wielkiej sile krajowego handlu. Nasz na-
ktad to 70 tysiecy egzemplarzy, ktdry uwazamy,
ze jest najbardziej optymalny dla obecnej ilosci
placowek handlowych i dostosowany do potrzeb
naszego rodzimego handlu produktami szybko
zbywalnymi.

W pazdzierniku ubieglego roku przeprowa-
dzitem wywiad z prezesem GK Specjal — Krzysz-
tofem Tokarzem — na temat umowy przedwstep-
nej dotyczacej przejecia sieci SPAR POLSKA.
Rozmawiali$my jeszcze przed wyrazeniem zgody
na te transakcje przez UOKIK. W ostatnich dniach
stycznia otrzymalismy wiadomo$¢, ze sprawa zo-
stata pozytywnie zakoniczona. Jest to dobry prze-
kaz, nie tylko z punktu widzenia handlowcéw
skupionych w sklepach rzeszowskiej spolki, lecz
takze dla pozostatych przedsigbiorcow w kraju.
Oto polska firma, w nielatwych czasach, przy

78>

'w?w‘ Zapraszamy na nasza strone internetowa:
‘5' ¥ www.poradnikhandlowca.com.pl

olbrzymiej miedzynarodowej konkurencji, po-
dejmuje odwazna decyzje i postanawia dokonac
transakgcji, ktora odbila si¢ szerokim echem nie tyl-
ko w Polsce. Niekiedy moi rozméwcy, wiasciciele
rodzimych sklepdéw narzekaja, ze jest im trudno,
ze zmagaja si¢ z olbrzymia konkurencja Dino,
Biedronki, Lidla czy Netto, a powyzszy przy-
ktad dowodzi, ze grupa odwaznych manage-
row w Rzeszowie miata pomyst i z powodzeniem
go zrealizowata.

Zyczymy zatem Prezesowi i naszym kolegom
z GK Specjat sukcesow oraz duzej determinacji
w dazeniu do swoich celéw, ktére Pan Krzysztof
Tokarz zdefiniowal w komunikacie prasowym
- ,Skoncentrujemy sie na poprawie dzialalnosci
operacyjnej i rozwinieciu sprzedazy”.

Tym odwaznym uporem w dziataniu chcemy
takze i Panistwa zacheci¢ do zmian oraz ulepsza-
nia swojego biznesu. Na tamach tego numeru,
w temacie miesigca, publikujemy porady dotycza-
ce tego, co poprawi¢ w placéwkach handlowych,
by lepiej konkurowac z wigkszymi od siebie. Wie-
my, ze nie jest fatwo, ale jak mowi powiedzenie
- DO ODWAZNYCH SWIAT NALEZY.

WIESt AW GENERALCZYK
PREZES WYDAWNICTWA

| REDAKTOR NACZELNY
PORADNIKA HANDLOWCA

oraz na nasz profil
w serwisie LinkedIn
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FELIETON

RYZYKOWNE L4
MINISTERSTWA RODZINY, PRACY
| POLITYKI SPOtECZNEJ.. PO NOWEMU

(12)

Z Ministerstwem Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej
przedsigbiorcy maja zasadniczy
problem: resort ten ma kompe-
tencje w roznych sprawach $cisle
powiazanych z prowadzeniem
biznesu, ale zarazem — roéwniez
z racji catkowitego braku do-
$wiadczenia w sferach bizneso-
wych jego obecnej szefowej — jest
nastawiony przede wszystkim
na zaspokajanie potrzeb socjal-
nych i na wiele spraw wydaje
sie patrze¢ wylacznie z perspek-
tywy socjalnej. W przypadku
niektéorych pojawiajacych sie
tam pomystéw mozna odnies¢
wrazenie, jakby zostaty przygo-
towane w calkowitym oderwa-
niu od realiéw gospodarczych.
Tak byto choc¢by z pomyslami
- szczesliwie zarzuconymi, przy-
najmniej na razie — na wprowa-
dzenie czterodniowego tygodnia
pracy.

Od jesieni ubiegtego roku na-
tomiast znany jest projekt zmian
w ustawie o systemie ubezpie-
czen spotecznych oraz niekto-
rych innych ustaw (w wykazie
prac Rady Ministréw ma on
numer UD114). Mimo poczat-
kowych szumnych zapowiedzi
wejsécia zmian w zycie juz od po-
czatku tego roku, projekt od paz-
dziernika pozostaje na etapie
opiniowania.

Zwolnienia lekarskie bywaja
dos$¢ bezwzglednie naduzywa-
ne przez pracownikow. Stara
sie to kontrolowaé¢ ZUS, ale jest
to problem przede wszystkim
dla przedsiebiorcéw. Pewne
zasady natomiast wydawalyby

=/

Fot. Piotr tysakowski

tUKASZ WARZECHA

sie jasne: skoro pracownik jest
chory, to siedzi w domu i sie
kuruje. Oczywiscie choroby
sa rézne — zdarzaja si¢ takze te
zwiazane z psychika czy stanem
ukladu nerwowego. Wtedy le-
czenie moze wyglada¢ inaczej,
ale raczej nie ma watpliwosci,
ze cierpiacy na taka przypadlosc
pracownik nie powinien praco-
wa¢, tylko dochodzi¢ do zdro-
wia. Prawda?

Jak sie okazuje, zdaniem MR-
PiPS - niekoniecznie. Projekt
wprowadza tu zmiane na pierw-
szy rzut oka mocno kontrower-
syjna. Jak zwykle — diabet tkwi
w szczegotach. Otoz orzeczenie
niezdolnosci do pracy z jednego
tytulu (w razie posiadania kilku
tytutéw ubezpieczeniowych)
nie oznacza automatycznie
orzeczenia niezdolnosci do pra-
cy z innego. Ma to sens o tyle,
ze nie kazda choroba pozbawia
pracownika zdolnosci do kazdej
pracy. Ze ztamana noga nie da
sie przenosi¢ paczek, ale z po-
wodzeniem mozna wykonywac
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prace biurowa. I o takie okolicz-
nosci autorom ustawy chodzi.
Problem w tym, ze ta zmiana
jest z jednej strony zdroworozsad-
kowa, ale z drugiej — tworzy moz-
liwosci naduzy¢ problematycz-
nych dla przedsiebiorcow. Mozna
sobie wyobrazi¢, ze w jednej pra-
cy pracownik wezmie L4 po to,
zeby w innej pracowac¢ wydajniej
w okresie, kiedy jest w stanie
tam wiecej zarobi¢ dzieki wiek-
szemu zaangazowaniu. Czy sys-
tem zabezpieczono przed takimi

manipulacjami?
Druga wazna zmiana
to  umozliwienie wyjazdu

za granice pracownika na zwol-
nieniu. Nie trzeba bedzie w tym
celu nawet podawac szczegol-
nych uzasadniajacych to oko-
licznosci, jesli w tym panstwie
ZUS ma mozliwos¢ zlecenia
kontroli. Dotyczy to krajéow UE.
Jak to bedzie dziata¢ w prakty-
ce? Na to pytanie moge od razu
odpowiedzieé: marnie. Procedu-
ra zlecania kontroli na rzecz ZUS
w obcym kraju jest tak skompli-
kowana, ze przypadki wszczy-
nania takich kontroli w Belgii,
Hiszpanii czy Wloszech beda
incydentalne.

Pomystéw zmian nie pote-
piatbym w czambut. Jak dotad
na stronach Rzadowego Cen-
trum Legislacji nie ma jeszcze
opinii zewnetrznych podmiotow
- w tym organizacji pracodaw-
cow — do projektu. Gdy te sie
pojawia, by¢ moze luki zostana
zalatane, a zmiany ostatecznie
okaza sie mniej ryzykowne, niz
sie to teraz wydaje. @
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TEMAT MIESIACA

SKLEP SPOZYWCZY
— DOBRE PRAKTYKI

Jakie dziatania mogg obecnie podjgc¢ wtasciciele sklepéw spozywczych,
by ich wyniki byty satysfakcjonujgce, a praca przynosita rados¢?
Publikujemy przeglad niektdérych praktyk wartych zaimplementowania

w matych i srednich placéwkach.

Szybkie tempo zycia, grafik
zapelniony do granic mozliwosci,
duza presja i zycie w stresie, chec
spedzenia z rodzina wartosciowe-
go czasu — to codziennos¢, w jakiej
zyje coraz wigcej oséb. Sa wsrod
nich klienci sklepdw, poszukujacy
dobrej jakosci produktéw, obstu-
gi, z ktdra moga porozmawiac lub
sie jej poradzié, prostoty organiza-
cji przestrzeni tak, by moc spraw-

nie wszystko znalez¢é, a takze
pewnych udogodnien, jakie jesz-
cze do niedawna nie byly w kregu
ich zainteresowan.

Jakie sg statystyki?

Polscy konsumenci staja sie
coraz bardziej praktyczni w kwe-
stii zakupdw. Oczekuja, ze sklepy
beda sie znajdowac¢ w niewielkiej

odlegloéci od ich miejsca prze-
bywania: pracy lub domu, ze ich
powierzchnia nie bedzie przytla-
czaé, ze zakupy beda komfortowe
i szybkie oraz ze kupia produkty,
na ktérych im najbardziej zalezy
— te najpotrzebniejsze. Oprocz tych
niezbednych sprawunkow wyraz-
nym zainteresowaniem cieszy sie
oferta gastronomiczna — ograni-
czona do cieptych przekasek i na-

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu

moga mieé¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow alkoholowych.
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pojow do konsumowania w trybie
,take away” — w drodze do szkoty,
pracy, w przerwie w ciagu dnia.
Dlatego mozna uzna¢, ze ubiegly
rok nalezat do formatu convienien-
ce. W IIl kwartale poprzedniego
roku* ruch w tego typu sklepach
wzr6st 09,5 % rok do roku (rdr).
Przybylo takze klientow — byto
ich wiecej 0 0,7 %. Ponadto rdr.
zwiekszyl sie udziat placowek
convienience w tacznej liczbie
wizyt w badanych punktach
sprzedazy z 40,2 % do 44,3 %.
Czestotliwos¢  zakupdéw row-
niez ulegta zwiekszeniu.

Sklepy tego typu zaspo-
kajaja coraz wigcej potrzeb
konsumentéw oraz staja sie
wciaz bardziej przystepne ce-
nowo, zblizajac si¢ do innych
modeli.

Wspétczesne potrzeby
— praktyczne rozwiagzania

Jak w idealnym swiecie wy-
gladatby kontakt wspdiczesnego

Reklama str. 51

TEMAT MIESIACA

klienta z placéwka handlowa?
Zalézmy, ze jest to rodzic, ktory
po odwiezieniu dzieci do przed-
szkola czy szkoty, parkuje auto
lub rower i trafia do sklepu,

gdzie moze kupi¢ sobie $niada-
WAZNYM

ARGUMENTEM
ZA WIZYTA W SKLEPIE
JEST OBECNOSC
OBStUGI - OSOBY,
DO KTOREJ MOZNA SIE

ODEZWAC.

nie, takze to w wersji na ciepto,
do tego kawe i rusza¢ do pracy.
Jesli sklep znajduje sie na tyle
blisko, ze mozna do niego wro-
ci¢ na lunch - to jego kolejny
atut. Po skonczonej pracy po-
wrot do domu réwniez wiaze
sie z przystankiem w takiej
placéwce. Wtedy klient siega
po propozycje na obiad dla ca-
tej rodziny tak, by nie spedzac
po catym dniu zbyt wiele czasu
w kuchni. Co zatem kupuje?
Najczesciej beda to gotowe da-
nia do odgrzania, czyli zupy
w sloiku, mrozonki na patelnig,

12 | PORADNIK HANDLOWCA | LUTY 2025
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dania kuchni s$wiata, pierogi,
pakowane mieso czy kietba-
ski, a ponadto co$, co mozna
spozy¢ bez obroébki termicznej,
a co przyniesie organizmowi
wilasciwe odzywienie: warzywa,

owoce, jogurty, pieczywo
oraz cos do niego. Wsrod tych
popotudniowych  zakupéw

znajda sie tez artykuty, ktore
pozwola rozpocza¢ kolejny
dzien: produkty na drugie
$niadanie, przekaski i na-
poje dla dzieci do szkoty.
Coraz wieksza wage konsu-
ment przywiazuje poza tym
do jakosci oraz pochodzenia
wybieranych produktow.
Dlatego bedzie rozgladat sie
za wyrobami z dobrym skta-
dem, takze eko oraz za roslin-
nymi odpowiednikami po-
pularnych produktéw i dan.
Skad warto czerpac inspiracje
na temat zaspokajania po-
trzeb tej grupy klientéw? Warto
przestudiowac praktyki sklepow
typu express znanych marek,
takich jak Lewiatan, Stokrotka,
Carrefour czy Zabka i podjaé
probe implementacji rozwiazan
juz tam funkcjonujacych.

Staranny, estetyczny, swiezy

Bazujac na naszych doswiad-
czeniach zdobytych podczas przy-
gotowywania comiesiecznych
reportazy w réznych czesciach
Polski, zauwazamy zasade, ktora
mowi, ze zawsze warto sie starac.



Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu
moga mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
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Mate sklepy osiedlowe
oraz te $rednie czesto
funkcjonuja od lat.
Czasami nie ma per-
spektyw na inwestycje,
remonty, wprowadza-
nie udogodnien, jednak
sq rzeczy, ktdre mozna
zmieni¢ niewielkim
nakltadem. Z pewno-
Scia jest to podejscie
do ekspozycji. Przede
wszystkim chodzi
tu o wrazenie porzad-
ku, dziatanie na zmyst
wzroku i zapachu oraz
zrobienie  pierwszego
wrazenia — pozytywne-
go, ktoére zaprocentuje
zaufaniem, a takze lo-
jalnoscia. Na przykiad,
jesli w sklepie znajduje
sie¢ tzw. warzywniak,
warto zadba¢, by wsrod
owocOw i warzyw nie
byto zadnych sztuk
$wiadczacych o nie-
$wiezosci. Do tego istot-
ng kwestig sq wrazenia
estetyczne, czyli sta-
ranne utozenie produk-
tow,  przygotowanie
skrzynek, pojemnikéw,
cendwek tak, by klienci
czuli sie dopieszczeni
podejmowanymi  dla
nich staraniami. Liczy
sie¢ to, ze gospodarz
czy gospodyni danej
placowki wita ich tym,
co ma najlepsze, za-
prasza do korzystania
z oferty kazdego dnia.
Mimo ze zamawianie
asortymentu, przyj-
mowanie go od do-
stawcow, rozkladanie
go na poétkach, w lo-
dowkach to codzienna
rutyna, trzeba podejsc
do tych dziatan tak,
zeby tworzyty mity dla
oka efekt. Niejednokrot-
nie podczas naszych
wizyt  podziwialiSmy
starannos¢ w uktada-

14 | PORADNIK HANDLOWCA | LUTY 2025

niu produktéow rotuja-
cych najszybciej. Nawet
butelki z piwem, ktdre
nie miescity sie juz
w skrzynkach, miaty
swoj rytm oraz po-
rzadek i nie tworzyly
wrazenia skladu czy
magazynu w przestrze-
ni sklepu. Jak wspomi-
naly osoby sprzedajace
- klienci maja wtedy
poczucie, ze wszystko,
co jest dostepne w tym
miejscu, jest dobre jako-
$ciowo, $wieze i zostato
przygotowane z mysla
o ich potrzebach oraz
komforcie.

Maty, wielki sklep

Jakie cechy powi-
nien mie¢ sklep, ktory
przyciagnie klientow
sklonnych nawet za-
placi¢ nieco wiecej,
jednak w racjonalnych
ramach,  poszukuja-
cych zaspokojenia
swoich  codziennych
potrzeb bez utraty
jakosci i w ramach do-
brego do$wiadczenia?

v Oferta - wiegkszy
wybér  produktow
z danej kategorii,
ktory spowodu-

je, ze potencjalny
klient nie bedzie
miatl wiekszego dy-
lematu, czy wybrac
dyskont, czy auto-
nomiczna placowke.
v Innym waznym ar-
gumentem za wizy-
ta bedzie obecnosc

obstugi - osoby,
do ktérej przede
wszystkim moz-
na sie odezwad.

W dalszej kolejnosci
dobrze, gdy osoba
ta jest zorientowana
w ofercie, potrafi do-
radzic¢ibedzie skton-



na do rozmowy takze na nieco
inne tematy, niz tylko transak-
cje w sklepie. Ma to znaczenie
szczegolnie wtedy, gdy mowi-
my o klientach, ktérzy sa juz
w wieku senioralnym i potrze-
buja wsparcia w zakupach.
Idac dalej — nie mozna zapomi-
na¢ o promocjach. Te réwniez
przyciagaja klientow, a tak-
ze ugruntowuja ich w prze-
konaniu, ze i tu moga zrow-
nowazy¢ cenowo swdj koszyk
zakupowy.

Niepodwazalna silag niewiel-
kich i $rednich sklepow jest
obecnos¢ dobrych, unikato-
wych produktéw, ktdre nie
sa dostepne w marketach
czy dyskontach, np. zna-
komitej jakosci wedlin czy
nabialu. W naszych podroé-
zach trafiamy na sklepy
oferujace w niektére dni
tygodnia nawet wedzone

i jeszcze ciepte wyroby
od lokalnych dostawcow.
Sa to wedliny, ryby, lokal-
ne specjaly, przywodzace
na mysl tradycyjne smaki

z dziecinstwa. Te i inne
produkty gotowe do spo-
zycia to kolejny plus, ktéry
oszczedza czas i wysitek

w przygotowaniu positkéw
dla siebie czy calej rodziny.
Zapach swiezego pieczywa

w sklepie — to kolejny uni-
katowy wabik. Wysokiej
jakosci pieczywo — wypiekane
na zakwasie, takze z mak typu
orkiszowa, razowa - tworzy
okazje do wizyty, podczas kto-
rej klient z pewnos$cig wrzuci
do swojego koszyka szereg
dodatkowych produktéow.

A moze przestrzen na cukier-
ni¢? To wazna ,kropka nad i”
skianiajaca nawet do przyjscia
specjalnie w celu zakupienia
dobrej wuzetki, ciasta droz-
dzowego czy maslanych cia-
steczek do kawy.

Skoro jest szansa na codzien-
ne rozmowy z klientami,
bez watpienia mozna tatwo

/

TEMAT MIESIACA

zweryfikowaé wprowadzenie
nietuzinkowych  zabiegéw.
Moze to by¢ autonomiczny
regal z nieoczywistymi w ta-
kim miejscu produktami: ce-
ramika do serwowania kawy
i herbaty, $wieczkami czy tek-
styliami dla domu, takimi jak
reczniki, narzuty, niewielkie
pledy, obrusy.

v Moze to by¢ rowniez koncept
outletowy, zwracajacy uwage
odwiedzajacych. Regularna
rotacja jego produktéw moze
sprawi¢, ze stworzy si¢ grono

ISTOTNA JEST OFERTA
—~ WIEKSZY WYBOR
PRODUKTOW Z DANEJ
KATEGORII SPOWODU JE,
ZE POTENCJALNY
KLIENT NIE BEDZIE
MIAL DYLEMATU, CZY
WYBRAC DYSKONT
CZY AUTONOMICZNA

PLACOWKE.

sympatykow, ktérzy beda uwa-
zali za solidny pretekst przyjscie
w okreslony dzien tygodnia, gdy
nastagpi zmiana asortymentu,
by zaspokoi¢ ciekawos¢ i sko-
rzystaé, jesli co$ przypadnie
do gustu, a juz z pewnoscia — ku-
pi¢ najpotrzebniejsze artykuty
na dany moment.

Komunikacja
nie tylko na miejscu

Jak =zacheci¢ do odwiedzin
tych, ktdérzy jeszcze nie wiedza
o ofercie lub nie byli w sklepie?
Po pierwsze szyld — wszak liczy

15 | PORADNIK HANDLOWCA | LUTY 2025

sie pierwsze wrazenie. Aplika-
cje, gazetki, zamowienia online,
newslettery — to narzedzia do-
stepne dla sklepdéw zrzeszonych
w sieci, franczyzowych. Sklepy
niezrzeszone, ktdre nie maja
tego rodzaju wsparcia, moga
skorzysta¢ z ogodlnodostepnych
narzedzi komunikacyjnych
— drukowa¢ wtasne plakaty
promocyjne, ulotki lub tworzy¢
reklamy online. Warto zatem
rozwazy¢  zalozenie  profilu
w mediach spolecznosciowych,
ktéry bedzie ,,zyl” i informowat
o rzeczywistych gratkach pla-
nowanych w sklepie stacjo-
narnym. Zdjecia produktéw,
ceny, informacja o pochodze-
niu i jakosci, promocje na za-
kup na przyktad wigkszej
iloéci lub nizsza cena z data
obowiazywania - to tylko nie-
ktére tresci, jakie mozna prze-
kaza¢ w internecie. Oprocz
profilu mozna stworzy¢ grupe
na Facebooku, gdzie zaintere-
sowane osoby beda otrzymy-
waly najswiezsze informacje.
Z takich grup mozna réwniez
tatwo pozyskaé wiedze o tym,
czego klienci oczekuja i re-
agowac na biezaco - jaki dys-
kont robi co$ takiego? Poza
mediami spotecznosciowymi
niewielkim naktadem pracy
mozna stworzy¢ wizytowke
w Google i w konsekwencji
dotrzeé¢ do 0sob znajdujacych
sie w okolicy, a zupelnie niepo-
chodzacych z miejsca, w jakim
jest zlokalizowany dany sklep.
Prowadzenie niewielkich
i $rednich, samodzielnych pla-
cowek handlowych z pewnoscia
wiaze sie z réznymi wyzwania-
mi. Jednak pojawia si¢ rowniez
mozliwosci, ktére zaowocuja
— wzajemnym szacunkiem i za-
ufaniem. Praca z ludzmi na tym
wlasnie polega! @

MARTA RYBKO

*raport Proxi.cloud Shopper Q3 2024



CO StYCHAC W SIECIACH?

NASZA AMBICJA
TO ZMODERNIZOWANIE CAtEJ SIECI
W CIAGU TRZECH LAT

ADRIAN

PODZIEMSKI

Prezes,
Intermarché Polska

Klaudia Walkowiak: Gratulujemy
objecia funkcji Prezesa Inter-
marché. Z Grupa Muszkieteréw
jest Pan zwigzany od 2012 r.
Swdj pierwszy sklep otworzyt
Pan w 2013 r.,, a w kolejnych la-
tach zajmowat rézne stanowiska
w obszarach handlu, szkoler oraz
Category Managementu. Dwa
lata temu objat Pan nadzér nad
dziatem operacji. Czy ta perspek-
tywa pozwala Panu — teraz bedac
po drugiej stronie — lepiej zrozu-
mieé wtascicieli supermarketéw?

Adrian Podziemski: Dziekuje
za gratulacje. Objecie funkcji Preze-
sa sieci to dla mnie zaszczyt, ale tez
duza odpowiedzialnos¢. Intermar-
ché powrdcilo na sciezke rozwoju,
mamy przed sobg ambitne plany,
wyzwania i cele, ktére wraz z no-
wym zarzadem, wiascicielami skle-
pow oraz pracownikami centrali
postaramy sie osiagnac.

Model franczyzowy Grupy
Muszkieterow dziata w oparciu
o kulture wspoltworzenia, co czyni
go wyjatkowym na rynku. Daje on

wlascicielom sklepow niezalez-
nosc¢ i wspiera ich w prowadzeniu
wlasnego biznesu. Réwnoczesnie
przedsiebiorcy biorg odpowie-
dzialnos¢ za funkcjonowanie catej
Grupy, petniac kluczowe funkcje
w ramach jej struktur. JesteSmy
praktykami, dzielimy sie¢ swoim
doswiadczeniem, sami korzystajac
z wiedzy innych. To doskonate
polaczenie, ktére sprawdza sig juz
od prawie 30 lat na polskim rynku.

Intermarché to marka wywodzga-
ca sie z Francji. Jakie korzysci dla
niezaleznych  przedsiebiorcow
wynikaja z prowadzenia sklepu
w modelu franczyzowym, szcze-
golnie w kontekscie mozliwosci
rozwoju, rozbudowy dziatalnosci
biznesowej, a takze poczucia by-
cia polskim przedsiebiorca?
Sklepy dziatajq jako spotki z o.0.,
ktore s zarejestrowane w miejsco-
wych urzedach, gdzie uiszczaja
wszelkie oplaty i podatki. Francja
jest kolebka marki, ale w Polsce
za rozwoj i strategie sieci odpo-
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wiadajg polscy przedsigbiorcy,
zar6wno na szczeblu centralnym,
jak i w kazdym punkcie sprzedazy.
To bardzo wazne rozroznienie i za-
lezy nam na tym, aby nasi klienci
oraz partnerzy biznesowi dobrze
rozumieli idee dzialania Grupy
Muszkieterow.

Prowadzenie sklepu w modelu
franczyzowym Intermarché to nie
tylko mozliwos¢ dotaczenia do roz-
poznawalnej sieci, lecz takze szereg
korzysci dla niezaleznego przedsie-
biorcy, ktéry pragnie rozwija¢ swdj
biznes, nie rezygnujac z indywi-
dualnosci i elastycznosci w podej-
mowaniu decyzji. Nasza filozofia
wspdtpracy opiera si¢ na modelu
,niezaleznosci we wspodtzalezno-
$ci”, co oznacza, ze kazdy wiasci-
ciel sklepu Intermarché ma pelna
swobode w zarzadzaniu swoim
punktem sprzedazy, ale jednocze-
$nie korzysta z ogromnego wspar-
cia operacyjnego, marketingowego
i strategicznego, jakie oferuje sie¢.

Warto podkresli¢, Zze nasze
modele wspotpracy sa dostoso-
wane do réznych potrzeb i ambicji
przedsigbiorcow. OpracowaliSmy
takze modele dla istniejacych pla-
cowek handlowych, ktére obecnie
dziatajg w sposéb niezalezny lub
pod innym znakiem innych sieci.
Mozemy zaproponowac ich wia-
Scicielom rézne formy wspotpra-
cy. Oferujemy zaréwno modele,
ktore koncentruja sie¢ na wspol-
nych zakupach i dlugoterminowej
wspolpracy w postaci , Wspolnych
Zakupdéw”, jak i bardziej zaawan-
sowane opcje, takie jak przytacze-
nie ,Pod Znak”. To najbardziej za-
awansowana formuta wspoélpracy,
a takze najbardziej utozsamiajaca
z siecia m.in. poprzez bezposred-
ni zwiazek, jaki widzi konsument
z markg Intermarché.



h"‘“ " -

™ " DANIA GOTOWE

T jesz jak lubisz!

0 4 atrakcyjne smaki ° Wystarczy podgrzac

ﬁb w wygodnym opakowaniu i gotowe!
WYSTARCZY ° Wysokiej jakosci sktadniki, ° Nie wymagaja przechowywania
PODGRZAC bez konserwantow w lodéwce

© D B QL & |

DIGITAL INFLUENCERZY WSPARCIEPR EKSPOZYTORY OOH  AKCJE PROMOCYINE




Dla potencjalnych partnerow
oznacza to dostep do wszyst-
kich dziatan, jakie podejmujemy
w stosunku do wiascicieli naszych
sklepow w modelu klasycznym.
Réznica polega na braku po-
wigzania kapitalowego z Grupa
Muszkieterow.

Dodatkowo wspolpraca z In-
termarché pozwala franczyzobior-
com na dostep do sprawdzonych
narzedzi, rozwigzan i know-how,
ktore sa wynikiem wieloletniego
doswiadczenia sieci na rynku. Nasi
przedsigbiorcy moga liczy¢ na pet-
ne wsparcie w zakresie szkolen,
procesé6w operacyjnych, a takze
dostepu do nowoczesnych techno-
logii sprzedazowych. Co wazne,
dzigki naszym lokalnym i miedzy-
narodowym partnerstwom, przed-
sigbiorcy moga liczy¢ na szeroka
game produktow, ktore wyrdz-
niajq si¢ jakoscig i dostgpnoscia
w  konkurencyjnych cenach,
a to stanowi istotng przewage
w obliczu zmieniajacych sie
trendow rynkowych.

Przeprowadzajg Panstwo
modernizacje placéwek han-
dlowych zgodnie z konceptem
sPower 2.0". Jakie zmiany
wprowadza sie¢ w supermar-
ketach w ramach remodelingu?
Jak reaguja na to klienci?
Modernizacja naszych skle-
pow pod katem konceptu Power
2.0 to projekt, ktory jest odpo-
wiedzia na ewoluujace potrzeby
rynku i klientéw, oczekujacych nie
tylko wygodnych zakupdéw, ale
takze nowoczesnych rozwiazan,
podnoszacych komfort oraz jako$¢
ich doswiadczen zakupowych.
W ramach remodelingu przeprowa-
dzamy kompleksowaq transformacje
ukladu sklepéw, majaca na celu
poprawe estetyki, a ponadto zwigk-
szenie funkcjonalnosci przestrzeni.
Jednym z kluczowych elementéw
tego procesu jest zmiana ukladu sali
sprzedazy, ktory staje si¢ bardziej
intuicyjny i wygodny dla klienta.
Innym istotnym elementem
modernizagji jest szczegolna uwa-

CO StYCHAC W SIECIACH?

ga poswiecona strefom $wiezych
produktéw, czyli tzw. ryneczkom.
W ramach tej zmiany stworzyliSmy
strefy, w ktorych klienci moga za-
kupié¢ swieze pieczywo, wyroby cu-
kiernicze, warzywa, owoce, a takze
szeroka oferte wyrobow wedliniar-
skich i seréw. Dzigki temu zakupy
staja sie bardziej atrakcyjne, a nasi
klienci majg Ztatwiejszy dostep
do produktéw wysokiej jakosci,
ktore sa $wieze i dostepne w atrak-
cyjnych cenach.

Innowacje technologiczne, takie
jak kasy samoobstugowe, stanowig
kolejny wazny element poprawy
produktywnosci w  placéwkach
z konceptem Power. Zainstalowa-
nie juz 451 kas samoobstugowych
w 113 sklepach to znaczacy krok
w strone poprawy wygody za-

/

FRANCJA JEST
KOLEBKA MARKI,
ALE W POLSCE
ZA ROZWOJ
| STRATEGIE SIECI
ODPOWIADAJA POLSCY

PRZEDSIEBIORCY.

kupdéw, zwlaszcza w przypadku
klientow, ktérzy preferuja szybkie
i samodzielne zakupy. Co wiegcej,
optymalizacja o$wietlenia oraz
modernizacja systemdéw ekspozycji
produktéw wplywaja na poprawe
atmosfery zakupowej, zwigkszajac
komfort i zachecajac do dtuzszych
wizyt w naszych sklepach.

Z danych, ktore zbieramy przy
wdrazaniu konceptu Power 2.0,
wynika, ze zmiany te spotkaly
si¢ z bardzo pozytywnym odbio-
rem klientow. Wzrost obrotow
w zmodernizowanych sklepach
siega do 25 %, co pokazuje, Ze na-
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sze inwestycje w poprawe jakosci
ustug i komfortu zakupow sa tra-
fione. Dodatkowo zauwazalny
jest wzrost liczby klientow oraz
$redniej wartosci koszyka zaku-
powego, co réwniez potwierdza
skutecznos¢ tego modelu. Dalsze
wdrazanie modelu Power 2.0 jest
planowane na kolejne lata, a nasza
ambicja to zmodernizowanie calej
sieci w ciagu trzech lat.

We wrzes$niu 2024 r. poinformo-
wali PaAstwo o ztozeniu przez
Intermarché oraz Auchan Pol-
ska wniosku do UOKIiK o zgode
na powstanie dtugoterminowego
sojuszu zakupowego i utworze-
nie nowego podmiotu. Na jakim
etapie sa prace? W jaki sposéb
wedtug Pana potaczenie sit za-
kupowych obu marek wptynie
na atrakcyjnosé¢ cen produk-
téw oferowanych przez sieci?
To bardzo wazny i wymaga-

jacy projekt. PrzygotowaliSmy
si¢ do niego w sposob niezwy-
kle staranny, dlatego wierzymy

w jego sukces. Jest to jednocze-

$nie projekt diugotrwaty, wiec

o efektach bedziemy mogli

powiedzie¢ za jaki$ czas. Jesli

chodzi o aktualng sytuacje — za-
wigzalismy spoétke JV o nazwie

INAU Retail, do ktorej zostali

oddelegowani przedstawiciele

obydwu sieci. Powotalismy

takze wspolny Zarzad. Spotka

reprezentuje Auchan i Inter-

marché w rozmowach z do-
stawcami, zaréwno krajowymi, jak
i miedzynarodowymi, a jej glow-
nym zadaniem jest optymalizacja
zakupow oraz wzmocnienie relacji
z dostawcami. Na zwiekszeniu
atrakcyjnosci cen oferowanych
produktéw w efekcie potaczenia
sity nabywczej obu marek sko-
rzystaja konsumenci, ktoérzy beda
ostatecznymi beneficjentami tego
sojuszu.

Zalezy nam na tym, aby zyskali
dostep do szerokiego wachlarza
produktéw w cenach pozwalaja-
cych im na oszczedniejsze gospoda-
rowanie domowymi budzetami. ©
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WYWIAD Z PRODUCENTEM

OBSERWUJEMY WYRAZNY TREND
POWROTU DO NATURY

EVANGELOS
EVANGELOU

Prezes Zarzadu,
Herbapol-Lublin

Klaudia Walkowiak: W 2024 roku
obchodzili Parstwo 75-lecie po-
wstania Herbapol-Lublin. Jakie
trudnosci musiata pokonaé firma
w swojej historii, aby przetrwaé
i rozwijac sie przez te lata?

Evangelos Evangelou: Ostatnie
75 lat byto pelne wyzwan, ale i suk-
cesow, ktore uksztattowaly nasza
firme. Z pewnoscia duze znaczenie
mialy zmiany wiascicielskie, proces
prywatyzacji i akwizycji — wyma-
galy od nas duzej elastycznosci oraz
determinacji. Jednym z najwigk-
szych wyzwan bylo zachowanie
tozsamosci polskiej firmy z tradycja
w dynamicznie zmieniajacym sig¢
$wiecie i trudnym $rodowisku kon-
kurencyjnym. Dzi$ ta tozsamosc¢
jest nasza sitq — stanowi wartos¢ za-
réowno dla firmy, jak i dla naszych
klientow oraz konsumentow, kto-
rzy cenig nasze produkty za jakos¢
oraz naturalnosc.

Konsumenci coraz bardziej do-
ceniajg dobroczynne wiasciwo-

sci roslin i ziét, a takze szukaja
alternatywnych $rodkéw dla
farmaceutykéw. Czy spodziewajg
sie Panstwo dalszego wzrostu
zainteresowania produktami na-
turalnymi, o prostym sktadzie,
z krotka lista sktadnikéw?

Tak, zdecydowanie. Obserwuje-
my wyrazny trend powrotu do na-
tury. Po latach fascynacji koloro-
wym i masowym swiatem wielkich
miedzynarodowych marek, kon-
sumenci coraz bardziej doceniaja
to, co autentyczne, lokalne, a takze
bliskie ich potrzebom. Ludzie chca
wiedzie¢, skad pochodza produk-
ty, jakie maja skladniki i jak moga
wplywac¢ na ich zdrowie. To dla
nas ogromna szansa, poniewaz
od poczatku istnienia Herbapol
czerpie inspiracje z natury, oferujac
produkty oparte na prostych i natu-
ralnych recepturach.

W portfolio Panstwa firmy znaj-
duje sie wiele produktéw - her-
baty ziotowe i owocowe, dzemy,
syropy, a takze kosmetyki. Jakie
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kolejne innowacje produktowe
zamierzacie wprowadzi¢ w naj-
blizszym okresie?

Jednym z obszaréow, ktore be-
dziemy intensywnie rozwijac, jest
segment kosmetykow naturalnych.
Konsumenci chetnie siggaja po pro-
dukty oparte na naturalnych sklad-
nikach, a nasza marka cieszy sig
w tym obszarze duzym zaufaniem.
Rozwijamy kategorie fitokosme-
tykow, takich jak szampony, zele
pod prysznic, kremy do rak czy
mydia. Sukces dotychczasowych
produktow w tej kategorii daje
nam solidne podstawy do dalszych
inwestycji i wprowadzania nowych
innowacyjnych propozydji.

Jakie inwestycje planuja Panstwo
w 2025 roku?

W 2025 roku skupimy sie na kil-
ku kluczowych obszarach. Po raz
kolejny zainwestujemy w infra-
strukture magazynowa, hale pro-
dukcyjne oraz park maszynowy,
dzieki czemu zwigkszymy wydaj-
nos¢ i efektywnosc operacyjna.

Duzy nacisk ktadziemy na pro-
jekty ekologiczne. W zaktadzie
w Lublinie zainstalujemy fotowol-
taike o mocy 450 kW, co pozwoli
na redukcje zuzycia energii o okoto
30 %. Z kolei w zakladzie w Luba-
wie wdrozymy instalacje fotowol-
taiczna o mocy 370 kW wspierana
kogeneracja, ktdra pokryje az 80 %
zapotrzebowania energetyczne-
go zakladu. Planowane jest takze
uruchomienie nowoczesnej wy-
twornicy pary, co umozliwi elimi-
nacje kotlowni weglowej, znaczna
redukcje emisji CO, oraz poprawe
efektywnosci energetycznej.

Nie zapominamy rowniez o roz-
woju systeméw IT i inwestycjach
w naszych pracownikéw. Szkole-
nia oraz podnoszenie kompetencji
zespolu sg dla nas fundamentem
dalszego rozwoju i realizacji ambit-
nych celow. ©
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MISJA KRAJOWEJ GRUPY
SPOZYWCZEJ S.A.

JEST PRZEDE WSZYSTKIM
WSPIERANIE POLSKICH ROLNIKOW
ORAZ ROZWOJ SEKTORA ROLNO-SPOZYWCZEGO

Klaudia Walkowiak: Krajowa Grupa
Spozywcza jest polskim produ-
centem zywnosci, w ktoérej skiad
wchodzi kilkanascie spétek. Jakie
to spotki?

Wojciech Pomajda: Krajowa
Grupa Spozywcza to jeden z liderow
sektora rolno-spozywczego w Polsce
i najwigkszy panistwowy podmiot
w tej branzy. Dziatamy na wielu ob-
szarach, w Scistej wspdtpracy z pol-
skimi rolnikami: od rynku cukrowe-
g0, przez nasienno-rolny, skrobiowy,
zbozowo-mlynarski, az po spozyw-
czy. Naszym atutem i silq jest dbanie
o caly proces produkgji — zaczyna-
jacy sie od pozyskania surowcoéw
z pola, a koriczacy sie gotowym
produktem gotowy produkt na skle-
powych poétkach. Na przykiad: jesli
skupimy ziemniaki, to w PPZ Trze-
meszno powstaje z nich najwyzszej
jakosci  skrobia, wykorzystywa-
na m.in. w przemysle spozywczym
oraz farmaceutycznym. W Oddzia-
le ,Polskie Przetwory” kupione
od lokalnych dostawcéw warzywa
i owoce zamieniamy na pyszne prze-
ciery, ketchupy i inne przetwory,
ktére trafiajg do polskich domow.
Elewarr zajmuje sie przechowywa-
niem, a takze skupem zboz oraz
roslin oleistych. W naszych spotkach
z segmentu zbozowo-miynarskiego
— Mlynach Stoistaw i Zamojskich Za-
kladach Zbozowych powstaja popu-
larne wérod konsumentéw maki czy
platki owsiane. Fabryka Cukierkow
,Pszczotka” jest doskonale znana
mitosnikom  stodkosci. Natomiast
nasze cukrownie — mamy ich az sie-
dem — produkuja cukier pod flagowa
marka ,, Polski Cukier”.

WOJCIECH

POMAJDA

Cztonek Zarzgdu,
Krajowa Grupa
Spozywcza

Czy moze Pan przyblizy¢ naszym
czytelnikom jaka jest misja KGS?
Misja Krajowej Grupy Spozywczej
jest przede wszystkim wspieranie
polskich rolnikéw oraz rozwdj
sektora  rolno-spozywczego.
KGS gwarantuje plantatorom
stabilny rynek zbytu, co daje
im pewno$¢ sprzedazy plo-
néw w konkurencyjnych
cenach. Dzieki diugoter-
minowym umowom kon-
traktacyjnym rolnicy moga
planowa¢ swoja produkcje
zwyprzedzeniem. Oferujemy im tak-
Ze wsparcie w postaci nowoczesnych
technologii oraz doradztwa. Staramy
sie kompleksowo wspierac¢ krajowe
rolnictwo, przetwarza¢ lokalne su-
rowce i dostarczac najwyzszej jakosci

produkty.

W jaki sposéb KGS realizuje swoje
cele biznesowe w oparciu o cele
zréwnowazonego rozwoju?
Dzisiaj zréwnowazony rozwoj
to juz koniecznos¢ i absolutna
podstawa, jesli chce si¢ by¢ kon-
kurencyjnym. W Krajowej Grupie
Spozywczej od dawna podchodzi-
my do tego zagadnienia odpowie-
dzialnie. Obecnie obliczamy slad
weglowy naszej dzialalnosci, takze
na poziomie spdtek zaleznych oraz
budujemy strategie ESG. Chodzi
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o to, zeby w naszej codziennej pra-
cy zrownowazenie laczy¢ rozwoj
biznesowy z troska o sSrodowi-
sko i odpowiedzialnoscia wobec
spoteczenstwa.

Pracujemy tez nad tzw. strategia
dekarbonizagji, czyli chcemy istotnie
ograniczy¢ emisje CO,. Wdrazamy
systemy zintegrowanego raporto-
wania, ktdre pomoga nam lepiej
mierzy¢ i ocenia¢, co jeszcze moze-
my zrobi¢, by prowadzi¢ bardziej
zréwnowazong dziatalno$¢é. Nie
chodzi jednak wylacznie o Srodowi-
sko — inwestujemy réwniez w spo-
fecznosci lokalne i dbamy o dobre
warunki pracy.

W sumie nasz cel jest prosty: dzia-
lac tak, zeby z jednej strony rozwijac
firme, a z drugiej — robic¢ to w sposdéb
odpowiedzialny.



W sezonie 2024/2025 cukrownie
nalezace do Krajowej Grupy Spo-
zywczej wyprodukowaty tacznie
ponad 1,15 min ton cukru. To wie-
cej niz w poprzednim cyklu. Jak
udato sie Panistwu osiggnac ten
wynik? Do ilu krajéw realizowana
jest sprzedaz? Czy planuja Pani-
stwo dalsza ekspansje?

To prawda, w kampanii
2024/2025 pobilismy swoj ubieglo-
roczny rekord, produkujac tacznie
1,15 mIn ton cukru i jesteSmy z tego
bardzo dumni. To o 122 tys. ton
wigcej niz w poprzednim sezonie,
ktéry tez byt bardzo owocny. Mysle,
ze kluczem do sukcesu byto kilka
elementéw. Po pierwsze, $wietna
wspolpraca z naszymi plantatora-
mi, z ktdrych wielu jest tez naszymi
akcjonariuszami. Do tego dochodza
wielomilionowe inwestycje w mo-
dernizacje cukrowni — zainwestowa-
liSmy naprawde sporo, zeby nasze
zakltady byly bardziej wydajne,
a takze nowoczesne. No i optyma-
lizacja proceséw produkcyjnych
— lepiej wykorzystujemy surowiec,
a zarazem efektywniej zarzadzamy
produkdja.

Jedli chodzi o sprzedaz, to nasz
cukier trafia prawie do kazdego
zakatka Swiata — od krajéw Unii
Europejskiej, po Azje, Afryke czy
Bliski Wschéd. Eksport jest dla nas
bardzo wazny, a jednoczesnie nie
zapominamy o polskim rynku - tu-
taj jestesmy zdecydowanym liderem
i chcemy te pozycje umacniac.

W jaki sposéb przebiega konsoli-
dacja spétek w ramach Krajowej
Grupy Spozywczej? Czy planuja
Panstwo pozyskaé jeszcze inne
firmy do KGS?

Nie mowimy tutaj o konsolidacji
w sensie laczenia poszczegdlnych
spotek. Naszym celem jest przede
wszystkim  lepsza  wspolpraca
w ramach Grupy Kapitatowej
i maksymalne wykorzystanie efek-
tu synergii. W praktyce oznacza
to, ze usprawniamy procesy oraz
wprowadzamy rozwiazania, ktore
pozwalajg spotkom dziata¢ bardziej
efektywnie. Na przyklad, mamy

WYWIAD

wspolne zakupy, cashpooling, Fun-
dusz Badan i Rozwoju czy wspol-
prace miedzysegmentowa — dzieki
temu nasze dzialania staja si¢ bar-
dziej spdjne.

W finansach  ujednolicilismy
okresy sprawozdawcze i polityke
rachunkowosci, a w IT wprowadzi-
lismy wspolne standardy bezpie-
czenstwa, a takze zintegrowalisSmy
narzedzia informatyczne. Moderni-
zujemy tez infrastrukture magazy-
nowgq i pracujemy nad systemami
wspierajacymi logistyke czy kadry.

Jedli chodzi o przejecia, monito-
rujemy rynek oraz stale analizujemy
mozliwosci akwizycji. Zalezy nam
na projektach, ktére moga wzmoc-
ni¢ kluczowe segmenty naszej
dziatalnosci, szczegdlnie tam, gdzie
mozna osiagnac efekty, na przyktad
zwiekszajac zdolnosci produkcyjne.

Jakie sa najwieksze korzysci
z przynaleznosci do Grupy Kapi-
tatowej KGS dla producentéw?
do Grupy Kapitatowej KGS?
A co moze by¢ ewentualng barierg
lub ograniczeniem wynikajacym
z przynaleznosci do tak duzego
podmiotu?

Najwazniejsze korzysci to zde-
cydowanie wigksze mozliwosci.
Dzieki koordynacji dzialann mie-
dzy spotkami, zarowno w ramach
segmentéw, jak i miedzy nimi,
mozemy realizowac duze, wspolne
projekty. Spotki w ramach Grupy
zyskuja tez wsparcie finansowe,
na przyklad poprzez dokapitali-
zowanie albo srodki na badania
i rozwdj z Funduszu B+R. Nie
zapominajmy takze o mocniejszej
pozycji w negocjacjach — w duzej
Grupie Kapitalowej mozna uzyskac
korzystniejsze warunki od dostaw-
cOw i odbiorcow.

A jesli chodzi o bariery, to jed-
nym z wiekszych wyzwan jest
dostep do zewnetrznego finansowa-
nia, zwlaszcza srodkéw unijnych.
Grupa Kapitatowa jest traktowana
jako duze przedsiebiorstwo, wiec
poszczegolne spotki maja mniejsze
szanse na udzial w konkursach, kté-
re sa skierowane gléwnie do matych
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i $rednich firm. Nie dotyczy to jed-
nak wszystkich — czes¢ naszych
spotek juz wczesniej byla duzymi
przedsiebiorstwami, wiec dla nich
nie jest to zmiana. Aczkolwiek ogra-
niczenie dostepu do takich fundu-
szy jest pewnym wyzwaniem.

Jakie sa Panstwa prognozy
dotyczace tegorocznych zbio-
row m.in. burakéw cukrowych,
ale takze pozostatych produktéw
rolnych? Jak wielkos¢ zbiorow
moze wptynaé na ceny surowcow
do produkcji spozywczej, a w kon-
sekwencji finalnych produktow
na pétkach sklepowych?

Naszym fundamentem jest pro-
dukga cukru — mamy okolo 40 %
udzialu w polskim rynku i jestesmy
jednym z lideréw w Europie. W tym
sezonie planujemy zbior i przerdb
burakéw cukrowych na podobnym
poziomie do wynikéw ostatniej
kampanii. PPZ Trzemeszno — jedna
z naszych spolek zaleznych planuje
zwiekszy¢ kontraktacje ziemniakow
w stosunku do roku ubiegtego.
Przedmiotem zainteresowania na-
szego segmentu zbozowo-miynar-
skiego pozostaja zasiewy zbdz i rze-
paku, ktérych zasiewy utrzymuja
sie w Polsce na poziomie zblizonym
do $rednich z ostatnich lat, co daje
pewne powody do optymizmu.

W kwestii cen, trzeba pamietac,
ze sa one uzaleznione gléwnie
od globalnych rynkow. W Euro-
pie ceny cukru sa zazwyczaj nieco
wyzsze przez obowiazujace bariery,
ale to, co dzieje sie na gieldach, jest
w duzej mierze zalezne od zbiorow
w Indiach i Brazylii. Zwtaszcza
Brazylia, jako najwiekszy produ-
cent trzciny cukrowej, ma ogrom-
ny wplyw na ksztaltowanie cen.
W przypadku cen zboz czy rzepaku,
na ten moment trudno o szczego-
towe prognozy, bo wiele zalezy
od tego, co przyniesie zima i wiosna
—ilos¢ opadéw, temperatura, a takze
brak niespodzianek pogodowych.
A te, niestety, zdarzaja si¢ coraz
czesciej. Jak zawsze w rolnictwie,
nalezy trzymac reke na pulsie i by¢
gotowym na rdzne scenariusze. ©
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LUBIE TEN SKLEP!

Kto raz w handlu zasmakowat, ten juz zawsze bedzie do niego wracat
— tak moéwi sie w Szczecinie, gdzie mimo nietatwych realiéw sklepy
spozywcze dobrze dziataja, a grupa ich odbiorcéw rosnie.

Do Szczecina
pociagiem. Stamtad autobu-
sem zmierzamy w glab miasta
w  poszukiwaniu  placowek
handlowych, ktérych pracow-
nicy opowiedza, jak rozwija
sie tu handel, czego oczekuja
i kim sa klienci, dlaczego
niewielkie i $rednie
sklepy spozyw-
cze sa potrzeb-
ne. Jakie odpo-
wiedzi padty?

Czy istnieje re-
cepta na prowa-
dzenie biznesu
w branzy FMCG,
ktéra nie zaktada

dojezdzamy

jedynie pasji lub nie jest efektem
niedalekiej perspektywy przej-
$cia na emeryture?

Lubie ten sklep

To stowa, ktére wypowie-
dziata pod koniec naszej roz-
mowy pani Natalia,
kierowniczka

jednych ze szcze-

cinskich sklepow

Sklep spozywczy, Snieika, Szczecin

RSy /

— Delikateséw Centrum. Z jej
wyrazu twarzy i tonu glosu
ewidentnie wynikalo, ze czuje
sie dobrze na swoim miejscu,
ze swoim zespolem, w swojej
placowce. Juz pierwszy kontakt
z pania Nataliag zwiastowal po-
zytywny wydzwiek spotkania,
a przebieg naszej konwersacji
na zapleczu tylko to potwierdzit.
Zacznijmy jednak od poczatku.
Pani Natalia swoja przygode

SZCZECIN w liczbach

Liczba mieszkancéw: 3877 tys. 0sdb
(30.06.2024, Urzad Statystyczny w Szczecinie)
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Bezrobocie: 3,4 %
(lipiec 2024, GUS)
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Pani Beata, Sprzedawczyni, Sniezka

Nasza oferta dan gotowych, jajka, wedzone mieso czy ryby, a szczegdlnie
spora ilos¢ swiezych warzyw i owocow to nasz atut. Klienci zagladajg do nas

codziennie, robigc zakupy na biezaco.

z handlem rozpoczeta kilka lat
temu, jednak pierwsze do$wiad-
czenia nie byly zachecajace.
Po kilku podejsciach do innych
zaje¢ pojawita si¢ z powrotem
w tej branzy. I, jak mowi, kto raz
w handlu zasmakuje, ten prze-
padt. I w ten sposob pani Natalia
obecnie petni funkcje kierow-
niczki. Jej odpowiedz na py-
tanie, kim sa klienci placéwki,
$wiadczy o tym, ze dziala z pasja

— Klienci u nas sa raczej sta-
li, to gltéwnie emeryci. Musze
przyzna¢, ze jestesmy sklepem
spozywczym wszechstronnie za-
opatrzonym. Wszystkie starsze
osoby przytulilismy do siebie.
One nie chca chodzi¢ do dyskon-
tow, dlatego przychodza do nas
- wyjadnia sprzedawczyni. Jakie
sa tego najczestsze przyczyny?
- Wiemy, ze istotna przeszkoda
jest panujacy tam nieporzadek.
Niektdre starsze osoby poruszaja
sie z balkonikami i obecnos¢ palet
w alejkach bardzo utrudnia zaku-
py — dodaje kierowniczka. — Jest
tez grupa mlodych osoéb, ktore

wpadaja do nas przy okazji, ale
robig wigksze zakupy — skoro juz
przyjda, to wkladaja wigcej pro-
duktéw do koszyka — kontynuuje.

Emeryci zagladaja do pla-
cowki codziennie, poniewaz jest
ona dobrze wyposazona. Mozna
tutaj zakupié¢ wszystko, co jest
potrzebne na co dzien i do ru-
tynowych dzialan. Jakie jeszcze
sa zalety robienia zakupdéw
w delikatesach?

— Gdy niektére produkty poja-
wiaja sie w promocyjnych cenach,
to ogolnie zakupy u nas mozna
porownac¢ z tymi w dyskontach
— ocenia pani Natalia. A jakie
zakupy najchetniej robia klien-
ci placéwki handlowej? - Gdy
odwiedza nas emeryt, to wybie-
ra pieczone u nas bulki. Nasza
otwarta lada jest bardzo atrak-
cyjna i ona przyciaga klientow,
niezaleznie od wieku. Podobnie
jak Swietnie zaopatrzone stoisko
migsne. Codziennie mamy $wie-
ze dostawy.

Do delikatesow zagladaja tak-
ze ci zabiegani — wtedy swe kroki
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kieruja w strone lodéwek, gdzie

wybieraja pierogi czy kluski
po to, by po powrocie do domu
prosto i szybko je sobie zagrzad.
Po jakie jeszcze artykuly warto
tu wpas¢?

- Oferujemy réwniez duzy
wybor kaw i herbat. Napoje typu
cola, stoisko z alkoholami, ktore
najwiekszym zainteresowaniem
cieszy si¢ przed weekendem.
Mamy takze promocje. Rzeczywi-
$cie, zaraz po wejsciu nie mozna
byto nie zauwazy¢ ich ekspozycji.
— Na specjalne okazje stworzyli-
$my regal odznaczajacy sie kolo-
rystycznie. Co $rode jego zawar-
to$¢ zmienia sie zgodnie z nowa
gazetka. Kolejnym miejscem jest
regal okolicznosciowy. Obecnie
czekamy na walentynki. W ttusty
czwartek spodziewamy sie na-
tomiast duzej dostawy paczkéw
z trzech piekarni, a ponadto swie-
z0 pieczonych z ciasta mrozonego
— wylicza kierowniczka i kon-
tynuuje — Mamy tez rozwiniety
regal z chemia. Tam réwniez po-
jawiaja sie promocje. Obok stoiska
z migsem zaaranzowalismy potke
z tarkami, miskami — artykutami,
ktére moga sie przyda¢ — mowi.
Pani Natalia z radoscia przyzna-
je, ze dzieki swojej umiejetnosci
wstuchiwania sie¢ w potrzeby
klientow udalo jej sie zbudowacd
ich catkiem pokazna grupe.

Na zakupy nie chodze
nigdzie indziej!

Kolejny sklep, ktory odwie-
dzamy, to osiedlowa Sniezka.
Tam poznajemy pania Beate,
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Pani Natalia, Kierowniczka, Del

ikatesy Centrum

Tym, co nas wyrdznia, jest otwarta lada. To ona przyciaga klientdw, nieza-
leznie od wieku. Stoisko miesne jest bardzo dobrze przygotowane. Codzien-
nie mamy swieze dostawy. To po wedliny oraz sery zagladaja do nas klienci.

bedaca  tutaj sprzedawczy-
nig od okoto 20 lat. Jak sama
mowi, ciezko jej nawet zliczyc¢.
Jej zmienniczka ma natomiast
jeszcze dluzszy staz — az 25 lat!
Pani Beata opowiada nam o tym,
ze wiekszo$¢ klientow stanowig
osoby zamieszkujace okoliczne
osiedla, ktore zagladaja do skle-
pu codziennie. Maja do wybo-
ru m.in. dania gotowe, ktore
wystarczy sobie odgrza¢ w domu
czy wedzone ryby. Nasza uwage
zwrocil wyjatkowo bogaty wybor

Pani Edyta i Pani Kasia, ||
Sprzedawczynie, « .
Delikatesy Centrum

warzyw i owocow. Jak stwierdzi-
1a jednak pani Beata — to jest jesz-
cze nic. Trzeba przyjs¢ do nich
rano lub przed weekendem, wte-
dy sa jeszcze maliny, bataty. — La-
tem, gdy jest sezon truskawkowy
czy czere$niowy, mamy kolejke
az za drzwi — zdradza sprzedaw-
czyni. To tylko niektore z rary-
tasow, jakie osiedlowi sasiedzi
zabierajq stad na swoje domowe
stoly. W sklepiku dostrzegamy
takze niewielkg lade chtodniczg,
z ktérej mozna wybrac i kupic cia-

sta z lokalnych cukierni. Na pot-
kach oprécz podstawowych pro-
duktéw nasza uwage zwracaja te
mniej standardowe, a wsrdd nich
ocet jabtkowy, sok z rokitnika czy
skrzyneczka z avocado.

— Powiem tak: nie chodze
nigdzie indziej na zakupy. Wy-
starczy mi to, co jest tu, w tym
sklepie. Obok odwiedzam jesz-
cze kiosk i moge iS¢ do domu
—zdradza w rozmowie z nami.

Wspdlnie z pania Beata zasta-
nawiamy sie, co wyrdznia mate
i $rednie sklepy. Konsumenci
zagladaja do nich, poniewaz
tu moga porozmawiac i tatwiej
im zrobi¢ zakupy. Maja tu swo-
bode niepamigtania wszystkich
sprawunkdéw. Od czego sa sprze-
dawczynie! - Czasem takze
my przypominamy, co jeszcze
zwykle kupuja - méwi pani Beata
— Musze pamietaé piny do kart
naszych starszych klientow, albo
odczytywac je z karteczek wyj-
mowanych z portfela i wpisywac.

Sprzedawczyni zauwaza,
ze chociaz w sklepie jest telefon
stacjonarny, to onajego numeru nie
pamieta, nie dzwoni. Natomiast
telefon rzadko milczy, poniewaz
klienci tu dzwoniaq i podpytuja
o jaki$ konkretny asortyment.
Sklep jest niewielki, jednak chcac
zadbac¢ o potrzeby konsumentéw,
pracy jest wiele. Pani Beata przy-

Delikatesy Centrum, Szczecin
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znaje, ze wraz z kolezanka
robia wszystko w biegu. Gdy
na przyktad przyjezdzaja do-
stawy z pierogami, ktdére poja-
wiaja si¢ codziennie w sporych
ilosciach, poniewaz ciesza sie
sporym zainteresowaniem,
trzeba wszystko sprawnie roz-
pakowag, a nastepnie ulokowac
w  lodéwkach. Dodatkowo
praca fizyczna jest tu sporym
wyzwaniem. Jednak mamy
wrazenie, ze i pani Beata nie
wyobraza sobie innego miejsca
pracy niz Sniezka.

Same potrzebne rzeczy

Jako ostatni w ten deszczowy
styczniowy dzien odwiedzamy
zlokalizowany na rogu kamie-
nicy sklep spozywczy Dorot-
ka. Sprzedawczyni opowiada
nam o swoich statych klientach
— wybieraja $wieze artyku-
ly spozywcze, takie jak sery
twarogowe, ciasta z lokalnych
cukierni. Z owocow do wy-
boru zawsze sa mandarynki,
pomarancze, banany. Klienci
zagladaja tu takze po artykuty
monopolowe, papierosy, czy
sprobowac szcze$cia w toto-
lotka. W walentynki przyjda
tu po czekoladki i bombonierki
od znanych, popularnych ma-
rek. Sklep prowadzi rowniez
sprzedaz artykulow chemicz-
nych oraz oferuje dotadowania
telefonéw. SpytaliSmy przy
okazji, czy w jakis sposob przy-
mierzaja si¢ do wejscia w zycie
systemu kaucyjnego. Na ma-
nualng zbiérke nie ma tu w tej
chwili przestrzeni, natomiast
klienci chetnie zachowuja para-
gony, a nastepnie przychodza
zwroci¢ butelki.

Odwiedziny matych
i $rednich sklepow w Szcze-
cinie napawaja optymizmem.
Tu ludzie z nimi zwigzani
czuja, ze sa u siebie. ©®

MARTA RYBKO

REPORTAZ
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WYWIAD PO GALI

NASZE PLANY NA PRZYSZLOSC
TO OCZYWISCIE DALSZY ROZWQ.

MARCIN BANKA

Klaudia Walkowiak: 20 wrzesnia
2024 r. podczas uroczystej Gali
sPoradnika Handlowca” otrzy-
mat Pan Statuetke Hermesa
Handlowego w kategorii ,,0s0-
bowo$é Handlu”. Czym jest dla
Pana to wyrdznienie?

Marcin Barika: Otrzymanie tej
prestizowej nagrody to dla mnie
wazne wyrdznienie, ale takze po-
twierdzenie, ze wysitek wktadany
w zarzadzanie i rozwodj grupy
jest zauwazany oraz doceniany
w niezaleznych kregach. Statuet-
ka Hermesa to wyraz uznania dla
mojej pracy, ale przede wszystkim
pracy catego zespotu PGZ Kupiec
oraz sklepow, ktore reprezentuje-
my. To réwniez silna motywacja
do dalszego rozwoju, zgodnego
z oczekiwaniami naszych uczest-
nikéow oraz ciagtymi zmianami
na rynku.

Jak na przestrzeni lat ewolu-
owat dedykowany sklepom kon-
cept biznesowy Polskiej Grupy
Zakupowej Kupiec? Jak bardzo
zmiany w modelu konsump-
cji polskiego spoteczenstwa,

Reklama str. 35

Prezes Zarzadu,
PGZ Kupiec

obserwowane w ostatnich la-
tach, wptynety na modyfikacje
w ofercie asortymentowej pod-
miotéw dziatajagcych w ramach
PGZ Kupiec?

Nasza grupa dziata od 2013
roku i od poczatku byta sytu-
owana jako alternatywa dla
owczesnych modeli sieciowych,
w  ktorych franczyzodawca byt
jednoczesnie hurtownia spozyw-
cza, czesto kierujaca sie¢ wlasnymi
interesami, nie zawsze zgodnymi
z potrzebami detalistéw. Mimo
uplywu lat i zmian na rynku ten
model wciaz dominuje. My nato-
miast od poczatku dzialamy jako
spotka stricte detaliczna, skon-
centrowana na wspieraniu wta-
Scicieli sklepow przy wspodtpracy
z dostawcami, a takze producen-
tami. Nasi uczestnicy doceniaja
nasze zaangazowanie w ochrone
ich intereséw, przejawiajace sie
w ciaglym dostosowywaniu ofer-
ty do ich potrzeb. Dzisiaj mozna
powiedzie¢, Zze ewoluowaliSmy
od klasycznej grupy zakupowej
do bardziej zaawansowanego
modelu, ktory nie ogranicza sie
jedynie do zabezpieczenia zaku-
pow, lecz oferuje uczestnikom
szerokie wsparcie w obszarach
promocji, marketingu czy di-
gitalizacji. Ostatnie lata to czas
systematycznego wprowadzania
nowych ustug m.in. takich jak:
sklep internetowy, wielosztuki,
aplikacja mobilna dla klientéw
naszych sklepéw, monitory i wie-
le innych. Zaczynalismy, majac
na liscie 60 sklepéw, a obecnie jest
ich ponad 400. To najlepiej obra-
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zuje, ze nasz model biznesowy
znalazl swoje miejsce na rynku.

Co do drugiej czesci pytania,
to od kilku lat obserwujemy zmia-
ny w modelu konsumpcji oraz
przesuniecie zwyczajow zakupo-
wych z najwigkszych (hipermar-
kety) i najmniejszych sklepow
w kierunku posrednich formatow,
a wlasnie taki format dominuje
wsrod naszych sklepéw.

W zakresie asortymentu trud-
no moéwic o jakichs rewolucyjnych
zmianach, ale wszyscy zauwa-
zamy nowe trendy w niektorych
kategoriach produktowych takich
jak np. kategoria zywnosci roslin-
nej, ktora staje sie alternatywa dla
produktéw mlecznych, wzrost po-
pytu na produkty funkcyjne (ba-
tony, napoje, jogurty) oraz nowo-
czesne produkty tytoniowe (pody,
wkiady i ptyny do e-papieroséw).
W ostatnim czasie zaréwno pro-
ducenci, jak i sklepy znajduja
coraz wigcej miejsca na produkty
NoLo - to juz chyba trend ogolno-
Swiatowy zapoczatkowany przez
miodych dorostych. Sledzimy
aktualne trendy i sprawdzamy,



Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu
moga mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow alkoholowych.



jakich innowacyjnych produktéow
poszukuje dzisiejszy konsument
tak, aby najlepiej dostosowac
oferte asortymentowa do jego
preferenciji.

Ktére z korzysci dla przedsie-
biorcéow zrzeszonych w PGZ
Kupiec, w kontekscie wyzwan,
jakie stawia dzisiejszy wyma-
gajacy rynek, wyrdzniaja sie
na tle podobnych obecnych
w Polsce modeli grup i sieci
zakupowo-franczyzowych?

Moge $miato powiedzied,
ze jesteSmy jedna z nielicznych
na rynku sieci, ktére oferuja swo-
im partnerom wspotprace na tak
przejrzystych i jasnych zasadach.
Nasza umowa nie zawiera optat,
odrealnionych kar czy okreséw
karencji. W naszej dziatalnosci
koncentrujemy sie gtéwnie na za-
pewnieniu naszym uczestnikom
wysokich bonuséw za realizacje
uméw handlowych, poniewaz
zdajemy sobie sprawe z tego, jak
wazny jest poziom wyplat z PGZ
Kupiec, ktére czesto sa gtownym
elementem gwarantujacym zy-
skownos¢ oraz mozliwos¢ dalsze-
go rozwoju. Oprécz konkurencyj-
nego wynagrodzenia oferujemy
np. dofinansowanie do zakupu
stanowisk sprzedazowych POS
oraz bezptatny dostep do narze-
dzi komunikacji z klientem, takich
jak: aplikacja mobilna, system
digital signage, sklepowe radio,
zroznicowane programy lojalno-
$ciowe, konkursy, loterie. W ra-
mach wspotpracy z PGZ Kupiec
sklepy otrzymuja réwniez mozli-
wos$¢ korzystania m.in. z grupo-
wych zakupdéw energii, gazu czy
kart paliwowych, ktére w znacza-
cy sposob przyczyniaja si¢ do ob-
nizenia kosztow prowadzonej
dziatalnosci.

Jak ocenia Pan aktualng sytu-
acje na rynku - czy pozwala ona
patrzeé¢ w przysztosé z opty-
mizmem? W jakim kierunku,
wedtug Pana, beda zmierzaé
zmiany w branzy FMCG?

WYWIAD PO GALI

Wysoka inflacia w latach
2022-23, a tym samym gwattowne
wzrosty cen daly reperkusje dla
calego rynku FMCG w roku 2024.
Klienci odbudowywali utracony
kapitat i zdecydowanie mniej chet-
nie wydawali pieniadze na kon-
sumpcje. Otoczenie geopolityczne,
a takze gospodarcze réwniez byto
jednoznacznie niekorzystne.

Zdecydowana wigkszos¢ na-
szych partnerow handlowych
ocenita poprzedni rok jako jeden
z trudniejszych - koszty dzia-
falnosci rosly, a obroty ich nie
kompensowatly i niestety w takim
mato optymistycznym nastroju
wiekszos$¢ wchodzita w rok 2025.

Osobiscie licze jednak na lekka
poprawe. Specjalici zakladaja
wzrost PKB na poziomie 3,7 %,
a to daje podstawy do pewnej
dozy optymizmu.

Spore wyzwania stoja dzisiaj
przed wszystkimi detalistami,
ale szczegdlnie trudny okres
zapowiada sie dla tych jeszcze
niezrzeszonych. Wysoka presja
kosztowa, koniecznos¢ inwestycji
w nowoczesne technologie oraz
dostosowanie si¢ do nowych
regulacji (np. KSeF, opakowa-
nia kaucjonowane) sprawiaja,
ze utrzymanie si¢ na rynku w do-
tychczasowej formule staje sig¢ co-
raz trudniejsze. Wtasciciele nieza-
leznych sklepéw stoja dzi$ przed
kluczowa decyzja dotyczaca ich
przyszlosci. Jednym z rozwiazan,
ktore daje realne wsparcie w tym
wymagajacym  otoczeniu, jest
dotaczenie do organizacji takich
jak nasza. Zapewniamy dostep
do szerokiego wachlarza ustug
oraz oferujemy ponad 600 kon-
traktéw z dystrybutorami oraz
producentami, co bezposrednio
przektada sie na korzystne wa-
runki zakupowe, a jednoczesnie
gwarantuje wsparcie w zakresie
zmieniajacych si¢ przepisow i re-
gulacji. Samodzielne zarzadzanie
tymi aspektami to ogromne wy-
zwanie — zaréwno pod wzgledem
kosztow, jak i naktadu pracy. Kaz-
dy niezrzeszony kupiec powinien
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zadac sobie pytanie: czy nadal jest
w stanie samodzielnie kontrolo-
wac wszystkie kluczowe elemen-
ty dziatalnosci i czy to si¢ optaca?
Jestem przekonany, ze funkcjono-
wanie w ramach zorganizowanej
struktury, takiej jak PGZ Kupiec,
ktéra przejmuje znacznag czes¢
obowiazkow, pozwala detalistom
skupi¢ si¢ na tym, co najwaz-
niejsze — bezposredniej obstudze
klientow, a takze optymalizacji
dziatania ich sklepow.

Panie Prezesie, sie¢, ktéra Pan
zarzadza, jest obecna na rynku
od 12 lat. Jakie maja Parnstwo
plany na najblizsza przysztosé?
Nasze plany na przysztos¢
to oczywiscie dalszy rozwdj
oraz konsekwentne wzmacnia-
nie naszej marki. Skupiamy sie
na ulepszaniu istniejacych ustug,
wprowadzaniu nowych rozwia-
zan i budowaniu pozycji najlep-
szego partnera - zarowno dla
wlascicieli sklepow, jak i kontra-
hentéw. W tym roku rozpoczyna-
my wdrazanie porownywarki cen
we wszystkich zainteresowanych
placowkach dziatajacych w opar-
ciu o PC Market. To rozwigzanie,
stworzone specjalnie dla nas,
pozwoli na lepsze zarzadzanie
cenami zakupu, co z kolei bedzie
wplywad na poprawe rentownosci
bezposrednio w sklepach. Row-
nolegle przygotowujemy sklepy
do wdrozenia systemu opakowan
kaucjonowanych. Od miesigcy
monitorujemy sytuacje, analizu-
jac oferty operatoréw, modele
umow oraz dostepne technologie.
Niestety, brak jasnych regulacji
prawnych sprawia, ze trudno dzi$
przewidzie¢ optymalne rozwia-
zania. Naszym celem jest jednak
dostarczenie sklepom rzetelnej
wiedzy i najlepszych mozliwych
narzedzi. Z konicem 2024 roku roz-
poczelismy takze wdrazanie sys-
temow ERP i CMR, ktére w mojej
ocenie znaczaco usprawnia prace
wewnatrz firmy, a ponadto pod-
niosg jakos¢ obstugi sklepdw oraz
naszych kontrahentow. ®



ARY:ZTA

SERVING INSPIRATION

WYPIEKANE Z SERCEM

W ARYZTA Polska wierzymy, ze najlepsze wypieKi
powstajq z potaczenia pasji, doswiadczenia i troski
0 najwyzszg jakos¢. Nasze pieczywo to efekt
mistrzowskiej starannosci oraz wieloletniej tradycji,
ktéra inspiruje nas do dziatania kazdego dnia.
Wypiekamy z sercem, aby kazdy produkt dostarczat
chwile radosci i spetniat oczekiwania nawet
najbardziej wymagajacych konsumentow.

Z PASJI DO PIECZENIA

Od lat taczymy piekarska tradycje z nowoczesnymi
technologiami. Dzieki nieustannemu doskonaleniu proceséw
I innowacyjnemu podejsciu, systematycznie rozwijamy nasza
oferte, odpowiadajac na dynamiczne potrzeby zmieniajagcego
sie rynku. Nasze aromatyczne produkty codziennie trafiajg
na stoty milionbw konsumentéw, zdobywajac uznanie
najwiekszych sieci handlowych i gastronomicznych na catym
swiecie.

Nasze zaangazowanie to nie tylko pasja do pieczenia.
Wspieramy lokalne spotecznosci i podejmujemy sie dziatan
proekologicznych, dbajac o réwnowage miedzy innowacja
a odpowiedzialnoscig. Nasze produkty to co$ wiecej niz tylko
pieczywo — to wyraz troski o najwyzsza jakos¢, wieloletnia
tradycje i zrbwnowazony rozwoj.

BakerVille

ARYZTA Polska Sp. z 0.0. tel. +48 (22) 755 77 11 www.aryzta.pl www.bakerville.pl

Robert Bajdata,

Doradca ds. Rozwoju Produktu



WYDARZENIA

GDYBY NIE ONI,

NIE BYtOBY NAS

We wrzesniu 2024 roku Polske dotkneta powddz - szczegodlinie ucierpiaty
potudniowe regiony kraju. W Stroniu Slgskim woda zniszczyta budynki mieszkalne,
sklepy i lokalne firmy, w tym rodzinng piekarnio-cukiernie pod nazwa ,,Ciastkarnia

Paczek”, ktdra od 30 lat byta sercem tej spotecznosci. Straty byty ogromne - zalaniu
ulegty budynek produkcyijny, sklep, sprzet piekarniczy i surowce, a dziatalnos¢
musiata zostac catkowicie wstrzymana. 1lutego pr. redakcja ,Poradnika Handlowca",
na zaproszenie wtascicieli, udata sie do Stronia Slaskiego, gdzie po kilku miesigcach
+Paczek’” ponownie otworzyt swoje drzwi dla mieszkancéw i turystow.

,Ciastkarnia Paczek”, prowa-
dzona przez Panistwa Dorote i Pio-
tra Dudziakow, od trzech dekad
oferowata mieszkaricom i tury-
stom tradycyjne wypieki — paczki,
chleby oraz inne stodkosci. Byto
to jedyne tego typu miejsce w Stro-
niu Slaskim, a jego utrata oznacza-
1a nie tylko koniec rodzinnej pasji,
lecz takze utrate miejsc pracy dla
wielu mieszkancow.

Sytuacja przedsigbiorstwa
nie pozostala jednak niezauwa-
zona. Firma Dr. Oetker, zna-

na m.in. z produkcji dodatkow
do pieczenia i deseréw, zdecydo-
wata sie wesprze¢ dziatalnos¢ Pani
Doroty i Pana Piotra.

Historia piekarnio-ciastkarni

Poczatki  dziatalnosci  firmy
to czasy, gdy dominowaly mate
sklepiki, a markety nie cieszyly sie
jeszcze duza popularnoscia. ,, Ciast-
karnia Paczek” posiadata dwa fir-
mowe busy, ktére dostarczaty wy-
pieki do okolicznych miejscowosci.
Z biegiem lat rynek sie zmieniat, ale
réwnoczeénie Stronie Slaskie stato
sie waznym o$rodkiem turystycz-
nym. Ciastkarnia nawigzata wspot-
prace z licznymi pensjonatami,
dostarczajac im pieczywo i torty
na przyjecia okoliczno$ciowe.

W czasie pandemii firma napo-
tkata trudnosci — brak turystéw

()
©

oraz konieczno$¢ wymiany sprze-
tu ograniczyty dzialalnos¢. Jednak
najwiekszym ciosem okazata sig
powodz z wrzesnia 2024 roku,
ktora zniszczyta cze$¢ Stronia Sla-
skiego. Woda zalata cukiernig, po-
zostawiajac gruz, mut i powaznie
uszkodzone maszyny.

Dodali nam sit

Mimo ogromnych strat wia-
Sciciele nie poddali sie. Kluczowa
role w odbudowie odegrata pomoc
zewnetrzna — zwlaszcza wsparcie
firm Dr. Oetker oraz Giko. Dzieki
zaangazowaniu znajomej Sylwii
Korpalskiej udato si¢ skontaktowac
z darczynicami, ktdrzy dostarczyli
nowy sprzet i pomogli przywro-
ci¢ ciastkarnig do zycia.

— Nasza przyjacidtka Sylwia
z Gdanska zapytata, jak moze

Kolejka klientéw przed ponownie otwartg
piekarnio-ciastkarnig w Stroniu Slaskim
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nam pomoc. Powiedziala, ze napi-
sata list do réznych firm i wymie-
nita marke Dr. Oetker. Pojawilo sie
dla nas swiatetko w tunelu, ponie-
waz my nie mieli$my sily na dzia-
lanie. Zajelismy sie sprzataniem,
zastanawialismy sie co zrobi¢, aby
tam wejs¢. ByliSmy naiwni, bo nie
sadzilismy, ze gdy to zrobimy,
to okaze sig, ze nic nie mamy.
W 1997 roku wrocilismy do pracy
po dwoch tygodniach i liczyli-
$my na to, ze teraz tez tak bedzie.
Pierwszg osoba, z ktorg rozmawia-
fam, byt Pan Piotr Bobrycki. Bytam
w szoku, ze ktos dzwoni, zaintere-
sowat si¢ nami i chce nam pomoc.
Nie zdawalismy sobie sprawy,
ze nic nie mamy. Maszyny byly
calkowicie zatopione. BaliSmy sig

Fot.: Redakcja ,Poradnik Handlowca"
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0GRom NOWOSCi - kultowy Shrek i stodki Koci Domek Gabi
teraz na opakowaniach deseréw i ciast Dr. Oetker.
Przygotuj miejsce na pétce na limitowana serie smakow.

Nowa oferta dostepna juz od lutego 2025.
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Fot.: Redakcja ,Poradnik Handlowca"

Uroczyste przeciecie wstegi” :

(od lewej: Prezes Dr. Oetker — Robert Zielifski,

Anna Romejko — Dr. Oetker,

Burmistrz Stronia Slaskiego — Dariusz Chromiec,
Wiasciciel ,Ciastkarnia Pgczek” — Piotr Dudziak,
[ § &=

Prezes Giko — Andrzej Giolbas) &=

ich ponownie uzy¢ — méwi Dorota
Dudziak.

— Gdyby nie Dr. Oetker, nie by-
toby nas. To oni dodali nam sil.
8 lat przed powodzia kupilismy
takze za okoto 140 tys. zi. piec.
Zadzwonit do nas prezes firmy
Giko. Pan Andrzej powiedziat
do meza, ze przyjedzie i zobaczy,
co z tym piecem. Okazalo sig,
ze piec nie nadaje si¢ do napra-
wy, ale firma nam go wymienita
- dodaje.

WYDARZENIA
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Oprocz
Panstwo Dudziakowie prowadza
sklep firmowy w Ladku-Zdro-
ju. Dr. Oetker wspart réwniez
ponowne wznowienie dziatal-
nosci w tym miejscu. Podczas

piekarnio-ciastkarni

wydarzenia Robert Zielinski,
Prezes Dr. Oetker, zapowiedziat,
ze firma zakupi przedsiebiorcom
samochdd dostawczy.

Do pomocy wiaczyly sie tez fir-
my, o ktdrych w swej wypowiedzi
wspomina ponizej Pan Prezes.

Wyremontowane wnetrze piekarnio-ciastkarni
(Burmistrz Stronia Slaskiego — Dariusz Chromiec,
wiasciciele firmy Giko, wtasciciele piekarnio-ciastkarni,
Prezes Dr. Oetker — Robert Zieliriski)

-

Apel o wsparcie

Dzis ,Ciastkarnia Paczek” po-
nownie dziala, ale wlasciciele pod-
kreslaja, jak wazne jest wsparcie tu-
rystow oraz mieszkancoéw regionu.
Stronie Slaskie wcigz oferuje piekne
szlaki piesze i rowerowe, a lokalne
przedsiebiorstwa licza na odbudo-
we miasta oraz dalszy rozwdj. ©

KLAUDIA WALKOWIAK

Robert Zielinski,
Prezes Zarzadu, Dr. Oetker Polska

|

Piotr Bobrycki,
Executive Marketing Manager, Dr. Oetker Polska

Jako firma Dr. Oetker kupilismy i przekazalismy catosc
nowoczesnego sprzetu do produkcji oraz wyposazenie
sklepu, co pozwolito na ponowne uruchomienie dziatalno-
éci ,Ciastkarni Paczek” To wsparcie nie bytoby mozliwe
bez zaangazowania wielu firm, do ktérych zwrdcilismy sie
o pomac. Dzieki wspdtpracy z firmami: IBIS, Hert, Magorex,
Wagotech, Technica, InPlusGastro, Bolarus, Expondo i UTZ,
udato sie zrealizowac ten ambitny projekt. Dodatkowo do-
starczamy produkty do pieczenia Dr. Oetker z linii gastro-
nomicznej, niezbedne do przygotowania wypiekow. Mamy
nadzieje, ze takim dziataniem dalismy wfascicielom Ciast-

karni — Panistwu Dorocie i Piotrowi Dudziakom
nie tylko szanse na wznowienie dziatalnosci,
lecz takze otuche, ktorej tak potrzebo-
wali oraz dodatkowg motywacje do pracy.
Jednoczesnie zapewniamy, ze Dr. Oetker
bedzie wspomagac¢ ,Ciastkarnie Pga-

czek" az do petnego przywrdcenia

jej dziatalnosci. W ostatnich dniach
postanowilismy rowniez wesprzec
Ciastkarnie udostepnieniem sa-

mochodu dostawczego. Zyczymy
Whascicielom juz samych stod-

kich dni w prowadzeniu biznesu.

Jeszcze w czasie trwajgcej powodzi na potudniu Pol-
ski otrzymalismy apel o pomoc dla ,Ciastkarni Pgczek"
ze Stronia Slaskiego. Napisata do nas byta mieszkanka
Stronia, obecnie mieszkajgca w Gdarsku (gdzie miesci
sie centrala naszej firmy). Pani szczegdtowo opisata dra-
matyczng sytuacje, w jakiej znalazta sie ta mata, rodzin-
na firma oraz przestata zdjecia dokumentujgce straty:
sklepu firmowego, catego budynku produkcyjnego i oto-
czenia. Zaréwno Dr. Oetker, jak i ,Ciastkarnia Paczek’,
tgczy pasja do wypiekdw, dlatego decyzja o wsparciu tej
niezwyktej cukierni byta dla nas natu-
ralnym krokiem. Jako firma rodzinna,
chcielismy wesprze¢ wyjgtkowych
wiascicieli nie tylko w zakupie nie-
zbednego sprzety, ale takze pomadc im
ponownie stac sie stodkim sercem
Stroniai okolic. Zalezato nam row-
niez na tym, by zachecic kolejne
firmy do pomocy. Bedac lide-
rem w branzy wypiekdw, ro-
zumiemy, jak istotne jest dla
lokalnej spofecznosci utrzy-
manie takich matych, ale klu-
czowych przedsiebiorstw.
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Bolton Polska: Wloska jakos¢ na polskim rynku

Bolton Group - wloska firma rodzinna zarzadzajaca ponad 60 renomowanymi markami
- od lat zdobywa zaufanie konsumentéw na calym swiecie. W Polsce konsekwentnie buduje swoja
pozycje, oferujac produkty, ktore Iacza jakos¢ z innowacyjnoscig. O drodze do sukcesu i planach
na przyszlos¢ opowiada Bernard Wyszynski, Country Manager Bolton Polska.

Rio Mare — synonim smaku i jakosci

Jedna z najbardziej rozpoznawalnych
w Polsce marek zarzadzanych przez Bol-
ton jest Rio Mare. Jej flagowym produk-
tem jest tunczyk w oliwie z oliwek, ce-
niony za delikatng konsystencje, niepo-
wtarzalny smak i wszechstronnosé¢ za-
stosowania w kuchni. W ofercie marki
znajduja sie takze salatki Insalatissime
— pozywne oraz gotowe do spozycia,
zbilansowane dania laczace tunczyka
z warzywami i zbozami, a takze Rio
Mare Paté, delikatne pasty idealne na
kanapki czy do przystawek.

»Rio Mare od lat jest liderem w kategorii
turiczyka w puszce w Europie. Dobrze za-
planowana strategia marketingowa, opar-
ta na jakosci, wloskich korzeniach i cha-
rakterystycznym rézowym opakowaniu,
pozwolila nam zwickszy¢é sprzedaz
i obja¢ prowadzenie takze w Polsce.
W 2024 roku wyprzedziliSmy dotychcza-
sowego lidera pod wzgledem udzialéw
wartosciowych za caly rok” — méwi Ber-
nard Wyszynski.

W 2024 roku marka zostata uhonorowana
takze prestizowym tytutem Superbrands
oraz Ztotym Godlem w konkursie Laur

L\NARDED
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POLAND’S CHOICE

-

Bernard Wyszynski
Country Manager Bolton Polska

Konsumenta, co potwierdza, Ze jej stra-
tegia, oparta na jakos$ci i innowacyjno-
$ci, przynosi oczekiwane rezultaty.
Sukces marki to wynik konsekwentne-
go pozycjonowania jej jako produktu
premium, bazujacego na najlepszych
skladnikach, takich jak najwyzszej
jakosci tuniczyk i szlachetna oliwa z oli-
wek.

Meglio — nowa sila w kategorii
sprzatania

Rosnaca gwiazda w portfolio Bolton
Polska jest marka Meglio, znana z nie-
zawodnych odtluszczaczy i uniwersal-
nych $rodkéw do czyszczenia. Produk-
ty te wyrdzniaja si¢ skutecznoscia
i wszechstronnoscig, oferujac rozwia-
zania dostosowane do réznych potrzeb
domowych. Wsréd najpopularniejszych
produktéw znajduja sie Odtluszczacz
cytrynowej
i z mydlem marsylskim, Meglio Lazien-
ka, Odtluszczacz z Wybielaczem oraz
Odkamieniacz.

Uniwersalny w  wersji



»Meglio zdobywa coraz wi¢ksza popular-
nos¢, zajmujac trzecie miejsce w Polsce
w segmencie produktéw czyszczacych
w sprayu. W grudniu 2024 roku marka
osiggnela druga pozycje pod wzgledem
sprzedazy, co jest wyjatkowym osiagnie-
ciem w tak konkurencyjnym srodowisku”
— dodaje Bernard Wyszynski.

Marka konkuruje z produktami global-
nych koncernéw, stawiajac na innowacyj-
nos¢ i niezawodnos¢, co pozwala jej zdo-
bywaé coraz szersze grono lojalnych
klientéw.

Jakos¢ jako fundament filozofii

W Polsce Bolton rozwija réwniez marki
takie jak Omino Bianco (produkty do
prania), UHU (kleje biurowe) czy Bison
(kleje montazowe i profesjonalne).

»Nasza strategia opiera si¢ na trzech fila-
rach: najwyzszej jakos$ci, innowacyjnosci

i zréwnowazonym rozwoju. Te wartosci
definiuja wszystkie nasze dzialania i po-
zwalaja zdobywaé zaufanie konsumen-
tow oraz partneréw biznesowych” —
podkresla Bernard Wyszyniski. Produkty
Bolton s projektowane z mysla o spel-
nianiu najwyzszych standardéw, co spra-
wia, ze konsumenci moga by¢ pewni ich
niezawodnosci i doskonatosci.
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Jakos¢ wynika bezposrednio z filozofii
firmy Bolton i dotyczy calego portfolio
ponad 60 marek, ktére zyskaly uznanie
milionéw rodzin na calym swiecie. Dba-
to$¢ o kazdy szczeg6l w procesie produk-
¢ji pozwala na tworzenie produktdw,
ktére zdobywaja serca konsumentéw
i wyznaczaja standardy w swoich katego-
riach.

Marketing wspierajacy sukces

Bolton Polska intensywnie wspiera swoje
marki poprzez zintegrowane dziatania
marketingowe.

Kampanie reklamowe

w telewizji i internecie buduja swiado-
mos¢ marek takich jak Rio Mare i Me-
glio, a wspdlpraca z influencerami oraz
aktywnos¢ w mediach spolecznoscio-
wych i VOD pozwalajg poszerzy¢ zasigg
o wiekszg liczbe odbiorcéw. Firma inwe-
stuje takze w ekspozycje produktow
w punktach sprzedazy (POSM), mate-
rialy promocyjne i kampanie samplingo-
we, co wspiera rozwoj kategorii, w kto6-
rych operuje.

»Marketing naszych marek to nie tylko
szeroka reklama, ale tez dedykowana ko-
munikacja dla wybranych grup konsu-
mentéw oraz okazji. Dla oséb mocniej
skoncentrowanych na zdrowiu podkre-
$lamy wartosci odzywcze ryb w przy-
padku Rio Mare, na wiosng¢ pokazujemy
efektywnos¢  czyszczenia produktow
Meglio na innych przykladach niz
w zimie. Wspieramy takze partneréw
handlowych, inwestujac w widocznosé
produktéw w sklepach” — méwi Bernard
Wyszynski.

Dynamiczny rozwoj i przyszlosé

Rok 2024 byt przelomowy dla firmy Bol-
ton, ktéra odnotowala wzrost sprzedazy
0 40% w poréwnaniu z rokiem poprzed-
nim. Wynik ten to efekt skutecznej stra-
tegii, innowacyjnosci i jakosci, ktére bu-
duja zaufanie konsumentow.

»Sukces Bolton Polska pokazuje, ze tra-
dycja moze iS¢ w parze z nowoczesno-
$cia, a jakos¢ oraz konsekwencja w dzia-
faniach moga przynosi¢ dlugofalowe re-
zultaty. JesteSmy dumni z wynikéw osia-
gnietych w 2024 roku i z nadzieja
patrzymy w przyszlo$¢” — podsumowu-

je Bernard Wyszyriski. W nadchodzacych
latach firma planuje dalsze inwestycje
w rozwdj portfolio oraz umacnianie
swojej pozycji lidera na polskim rynku.
Jednoczesnie bedzie kontynuowaé budo-
wanie relacji z konsumentami opartych
na zaufaniu i niezawodnej jako$ci.

ANVMOYOSNOdS INMA LYY
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ROZNE DROGI

LIKWIDACJI SKLEPOW

18 stycznia po raz ostatni swoje drzwi otworzyt Geesik — sklep ,,Samopomocy
Chtopskiej”’ w Ciecierzynie pod Lublinem. Tym razem powodem zamkniecia nie
byty trudnosci finansowe czy bliska obecnos¢ dyskontu, a budowa drogi szybkiego
ruchu, na ktérg okoliczni mieszkarncy czekaja juz dtugo. Zamkniecie sklepu
po 61 latach funkcjonowania wzbudzito wiele emocji wsrdd zatogi i klientéw.

Sklep spozywczy to bardzo
czesto nie tylko sama placéwka
i zaopatrzenie. To takze spotecz-
no$¢, ktéra tworzy sie wokdt,
zwlaszcza, jesli zatoga skle-
pu to osoby, ktore lubia ludzi
i to sie czuje. Sklep spozywczy
w Ciecierzynie to nie byt zwykty
sklep. Styszymy to réwniez z ust
Pani Matgorzaty Skibinskiej, kto-
ra byta jedna z klientek. Opowie-
dziata nam, jak wyjatkowa byta
tam zatoga: ,To byly osoby, ktd-
re juz dosy¢ dlugo tam praco-
waly. Panie tworzyly w sklepie
fantastyczna atmosfere. Do tego
sklepu przychodzilo sie z przy-
jemnoscia. Te panie znaly juz
swoich klientow. Mozna bylo
powiedziec to, co zawsze i sie
to otrzymywalo”. Zaréwno pani
Matgorzata, jak i inni mieszkan-
cy z okolicznych miejscowosci,
takich jak Krasienin, Niemce czy
Dys, robili tam zakupy w drodze
do i z pracy.

SKLEP DOBRY

ZALOGA
NAIJLEPSZA!

DZ]ELKUJEMY

KLIENCI SKLEPU

//
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Swieze produkty
i czytanie w myslach

Sklep byl bardzo dobrze wy-
posazony, towary byly Swieze,
wedliny w roznych przedziatach
cenowych, dobrej jakosci i Swieze
szynki, swieze pieczywo i buiki,
ktoérych dostawy zaplanowane byty
nawet na 2 x w ciggu dnia, a takze
nabiat. ,,Znajdowalam tam swoje
marki, wiec moglam sie tu zaopa-
trzy¢. Panie dbaly o to, by pétki nie
byly ogolocone, a dostawy byly
stale” — wspomina Pani Matgorzata
i dodaje: ,Zdarzaly sie sytuacje,
ze bylam wcze$niej w sklepie, moj
maz zjawial sie za godzine i pani
sklepowa twierdzila: nie, nie,
bulki to juz byly dzisiaj kupio-
ne, ale wedliny nie. Bylam takze
$wiadkiem sytuacji, gdy klientka
robila zakupy dla swojego ojca
i nie byla pewna, co ojciec zwykle
kupuje - wiedziala to natomiast
sprzedawczyni”.
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Trudny kompromis

Wiedza, ze sklep jest zamykany,
funkcjonowata juz wsréd miesz-
kancow dos¢ dtugo. Budowana jest
bowiem droga szybkiego ruchu,
na ktoéra oni bardzo dlugo czekaja.
Sytuacja na okolicznych drogach jest
juz trudna do zniesienia, komplikuje
przemieszczanie si¢ po strategicz-
nych miejscach. Drogi bardzo sig
korkuja, natomiast z bocznych ulic
wyjecha¢ jest niemal niemozliwe.
Od Ciecierzyny do Niemiec two-
rza sie kilometrowe korki, a drogi
rozjezdzane sa przez tiry. Dlatego
obwodnica jest dobrem, ktére moze
przyniesc ulge jej mieszkaricom. Za-
tem nie bylo zaskoczeniem, Ze trasa
bedzie przebiega¢ wilasnie w tym
miejscu, w ktérym zlokalizowany
byt sklep. Mimo to byto to miejsce
majace tak niespotykany klimat,
ze zaden z klientdéw, nawet majac
w $wiadomosci korzysci ptynace
z zamkniecia placéwki, nie prze-

Fot: Matgorzata Skibifiska



szedl obok informacji o nieuchron-
nosci likwidagji sklepu obojetnie.

Robie zakupy anonimowo

Z perspektywy tych kilku tygo-
dni od zamknigcia placéwki pani
Malgorzata zauwaza: ,,Zwykle, jak
wchodzi sie do sklepu, czltowiek
jest traktowany byle szybciej. Tu-
taj wchodzilo sie po mily usmiech.
To jest dzi$ juz rzadkos¢. To byt
fajny sklep ze zgrana zaloga,
wrecz fantastyczna”. Ci, ktorzy
byli od lat klientami wspominaja,
ze przychodzili tu, by zamienic sto-
wo, by wymieni¢ u$miech.

Obecnie pani Malgorzata robi
zakupy ,anonimowo” w Lublinie,
gdzie pracuje. Na prozno jednak
szukac takiego klimatu i zaopatrze-
nia, jak w Geesiku. Swiadcza o tym
réwniez komentarze na forum gru-
py ,Mieszkancy Gminy Niemce”
na Facebooku, gdzie pani Matgo-
rzata zamiescita post o zamknigciu
sklepu. Posypaly sie¢ komentarze
0sOb, ktore kochaly to miejsce.
Zaréwno tych, ktére byly klien-
tami, jak i tych, ktére w jakis spo-
sob wspotpracowaly z placowka
na przestrzeni lat. Oto niektore
z nich: ,Dziewczyny, trzymajcie
sie tam. Pozdrawiam jako byty do-
stawca”, ,,Wielka szkoda i smutek”,
,Liczymy, ze spotkamy sie jeszcze
na zakupach u Was w nowym miej-
scu pracy, gdzie zbudujemy wspol-
nie magiczny klimat jak w sklepie
w Ciecierzynie”.

Losy takich niewielkich, lo-
kalnych placéwek dzi$ bywaja
roézne. Optymistyczne jest w tym
przypadku jednak to, ze to nie
wysokie koszty prowadzenia biz-
nesu, takie jak koszty zatrudniania
pracownikéw czy koszty energii,
byt powodem likwidacji sklepu.
Budynek sklepu zostanie zréwna-
ny z ziemia po to, by zrobi¢ miejsce
na nowy odcinek drogi ekspreso-
wej S19 z Lublina do Lubartowa,
na ktéry mieszkancy czekaja juz
od dawna. ©®

MARTA RYBKO
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COMIESIECZNY DODATEK NA TEMAT RYNKU FRANCZYZY W BRANZY FMCG W POLSCE
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Instytut zarzgdzania
Szkota Gtéwna Handlowa
w Warszawie

Sektor franczyzy w branzy skle-
pow spozywczych stanowi przy-
kltad dynamicznego naktadania
sie¢ popytu rynkowego, innowacji
technologicznych i transformacji
spoteczno-gospodarczej. W ciagu
ostatnich dziesiecioleci wyrdznit
si¢ jednak jako solidny segment
w szerszym krajobrazie fran-
czyzy detalicznej w Polsce. Jest

N\

napedzany jednoczesnie poprzez
kilka  czynnikéow, poczawszy
od zmieniajacych si¢ preferencji
konsumentéow, a skonczywszy
na postepach w ekosystemach cy-
frowych. Wraz z ewolucja zacho-
wan klientéw w strone wygody,
Zrownowazonego rozwoju i sper-
sonalizowanych doswiadczen,
franczyzy spozywcze musza wy-
kazywac¢ sie niezrownana zdol-
noscia do adaptacji, redefiniujac
poglady branzowe. Szczegdélowo
analizujac te aspekty, warto glebiej
zbada¢ dominujace trendy, klu-
czowe determinanty ksztattujace
$ciezki wzrostu przysztych kierun-
koéw rozwoju franczyzy detalicznej
w branzy spozywcze;j.

Wspétczesne trendy
we franczyzie sklepow
spozywczych

v Rozprzestrzenianie sie
formatéw zorientowanych
na wygode

Nacisk wspolczesnego kon-
sumenta na dostepnos¢ oraz
wydajnos¢ przyczynit sie do roz-
woju modeli franczyzowych skle-
pow spozywczych skupionych
na wygodzie klienta. Formaty te,
charakteryzujace si¢ mniejszymi
powierzchniami,  wyselekcjono-
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wanym wyborem produktow
i wydtuzonymi godzinami pracy,
zaspokajaja  glownie potrzeby
ludnosci miejskiej i podmiejskie;.
Ich ekspansja uwypukla zdolnos¢
branzy do reagowania na urba-
nizacj¢ i ograniczony czasowo
styl zycia wspotczesnych konsu-
mentéw. Na przyklad strategia
operacyjna 7-Eleven wykorzystuje
bliskos¢  centréw  mieszkanio-
wych i weztéw transportowych.
Poleganie na zaawansowanej lo-
gistyce zapewnia optymalizacje
zapasOw, zmniejszajac rezerwy,
a takze zwigkszajac zadowole-
nie klientéw. Ponadto rosnaca
penetracja podobnych formatow
na obszarach mniejszych miast
podkresla potencjal modeli typu
convenience, pod warunkiem,
ze dostosuja si¢ one do lokalnych
warunkéw ekonomicznych i po-
trzeb odbiorcow.

v Integracja cyfrowych i fizycz-
nych ekosysteméw handlu
detalicznego

Cyfrowa transformacja fran-
czyzy spozywczej plynnie
potaczyta  platformy handlu
elektronicznego z tradycyjny-
mi operacjami stacjonarnymi.
Wzmocnione technologiami, ta-
kimi jak sztuczna inteligencja
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15 LAT AKADEMII UMIEJETNO§CI EUROCASH:

29 stycznia 2025 r. w hotelu Hilton
Warsaw City odbyt sie VIIl Kongres Przed-
siehiorcow Polskiego Handlu, potaczony
z jubileuszem 15-lecia Akademii Umie-
jetnosci Eurocash. W wydarzeniu uczest-
niczyto 1800 oséb, zardwno stacjonarnie,
jak i online. Hasto tegorocznego Kongresu
brzmiato ,Wspdtpraca kluczem do sukce-
su”, a jego tematyka obejmowata aktualne
wyzwania gospodarcze, trendy rynkowe
i perspektywy rozwoju.

Ekonomia i trendy rynkowe

W czesci ,Sytuacja ekonomiczna i trendy
rynkowe” Marek Zuber i Dominika Grusznic-
-Drobinska przedstawili realia konsumenc-
kie zdominowane przez inflacje i wzrost
cen. Wg badan GfK - An NIQ Company, dla
konsumentdéw cena produktu ma znaczenie
w relacji do jakosci, a wartos¢ produktu
okresla przede wszystkim jego dostosowa-
nie do potrzeb klienta.

Wytrwatos¢ w trudnych czasach

Kolejne bloki - ,Biznes w wymagajacych cza-
sach”i ,Przewaga konkurencyjna - nasze su-
per moce” - skoncentrowaty sie na analizie
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SWOT dla sklepéw franczyzowych. Dominik
Ornat oraz Piotr Grocholinski i Beata Michal-
ska-Dominiak zwrécili szczegéing uwage
na przewagi konkurencyjne naszych sieci
franczyzowych. Dane rynkowe zestawilismy
z do$wiadczeniami wtascicieli sklepow. Ca-
to$¢ urozmaicaty wypowiedzi i komentarze
samych Franczyzobiorcow. Major Rocco A.
Spencer wskazat, jak skutecznie dziatac
w dynamicznych warunkach rynkowych.

Wspétpraca i sukcesja
Czesc ,Wspotpraca to nasza sita” rozpoczeli
Klientocentryczni od tematu ,Konsumenta
w centrum uwagi” oraz dr Adrianna Lewan-
dowska, ktéra poruszyta temat sukces;ji
w biznesie rodzinnym. Michat Btonski
z Symulatora Biznesu opowiedziat o tym jak
dbac o rentownos$c sklepu w obecnych cza-
sach. Nastepnie cztonkowie Rady Naukowej
Akademii oraz dr Marta Ziétkowska z SGH,
podkreslili korzysci ptynace z franczyzy.
Na zakonczenie Pawet Suréwka, prezes Gru-
py Eurocash, méwit o znaczeniu lojalnosci
i wspotpracy w biznesie.

Wieczor uswietnit koncert zespotu Va-
rius Manx & Kasia Stankiewicz.

WSPOLtPRACA KLUCZEM DO SUKCESU
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Akademia Umiejetnosci Eurocash
Organizatorem Kongresu Przedsigbiorcow
Polskiego Handlu jest Akademia Umiejet-
nosci Eurocash, prowadzaca najwigkszy
w Polsce kompleksowy program eduka-
cyjno-szkoleniowy, wspierajacy polskie
niezalezne sklepy detaliczne zrzeszone
w sieciach franczyzowych i partner-
skich Grupy Eurocash. W ramach 5 filaréw
Akademii przedsigbiorcy i ich pracow-
nicy moga korzystat¢ z bogatej oferty
kursow e-learningowych i webinariéw
zebranych na nowej platformie eduka-
cyjnej, praktycznych warsztatéw szkole-
niowych prowadzonych w formie on-line
i off-line, corocznego Kongresu Przed-
siebiorcéw Polskiego Handlu, studiow
podyplomowych, certyfikacji kwalifikacji
rynkowej wpisanej do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji oraz Kursu peda-
gogicznego dla instruktoréw praktycznej
nauki zawodu. Misja Akademii jest zapew-
nienie wtascicielom matoformatowych
sklepéw dostepu do najbardziej aktualnej
wiedzy rynkowej i przygotowanie ich
do wdrozenia w swoich sklepach zaawan-
sowanych technologii.
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// Grupa Chorten wspiera takie
osoby jak ja, daje mi petng
swobode, dzieki temu mozliwy

jest moj staty rozwdj. Chorten
oferuje rozbudowanq grupe
dostawcow, bardzo wysokie

bonusy retro i gazetke
z promocjami, ktore
przyciqgajq klientow. //

BEZKONKURENCYJNE BONUSY RETRO

WYNEGOCJOWANE DLA CAXEJ GRUPY
KORZYSTNE WARUNKI HANDLOWE U DOSTAWCOW

NIEZALEZNOSC POLITYKI CENOWEJ
| ZAKUPU TOWARU - £ACZA NAS PROMOCJE

£ATWA W 0BStUDZE PLATFORMA INTERNETOWA
| APLIKACJA MOBILNA

PROGRAMY LOJALNOSCIOWE DLA PARTNEROW
SZKOLENIA PODNOSZACE RENTOWNOSC SKLEPOW
WSPARCIE MARKETINGOWE

POMOC W REMODELINGU SKLEPU

LOTERIE KONSUMENCKIE

REKLAMA
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(AI) oraz uczenie maszynowe,
integracje te ulatwiaja analityka
predykcyjna, spersonalizowany
marketing i usprawnione proce-
sy taficucha dostaw. To wzajem-
ne powiazanie jest dodatkowo
wzmacniane przez aplikacje
mobilne, ktére umozliwiaja ptyn-
ne transakcje, a takze Sledzenie
zapasOw w czasie rzeczywistym.
Na przyklad Tesco wykorzystuje
zsynchronizowane zarzadzanie
zapasami w kanatach online i of-
fline, uzupeitnione o innowacje
zorientowane na klienta, takie jak
ustugi dostawy oparte na sub-
skrypcji. Poza tym firma stosuje
narzedzia oparte na sztucznej
inteligencji do optymalizacji tras
dostaw w celu zminimalizowania
wplywu na srodowisko przy jed-
noczesnym zwigkszeniu wygody
klientow.

v Kierunek - zrownowazony
ro0zwoj

Zrownowazony rozwoj w sek-
torze franczyzy  spozywczej
przestat by¢ jedynie opcjq — stat
si¢ niezbednym elementem. Za-
angazowanie tej branzy w zmniej-
szenie $ladu srodowiskowego jest
widoczne poprzez roéznorodne
inicjatywy, takie jak neutralna,
pod wzgledem emisji dwutlenku
wegla, logistyka czy stosowanie
biodegradowalnych  opakowan
oraz wdrazanie etycznych prak-
tyk zaopatrzenia. Co wiegcej, po-
jecie zréwnowazonego rozwoju
wykracza obecnie poza kwestie
srodowiskowe, poszerzajac swoj
zakres takze o implikacje dla do-
brobytu spotecznosci. Przyktadem
moze by¢ rygorystyczne prze-
strzeganie standardow zréwno-
wazonego rozwoju przez Whole
Foods Market, w tym partnerstwo
z ekologicznymi rolnikami i inwe-
stycje w energie odnawialna. Do-
datkowo wzrost liczby franczyz
obejmujacych na przyklad regene-
racyjne praktyki rolnicze ilustruje
ewoluujace rozumienie zréowno-
wazonego rozwoju jako holistycz-
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k Monika Kosz-Koszewska, Dyrektor Marketingu, Grupa Chorten

Trendy we franczyzie handlu spozywczego w 2025 roku beda oscy-
lowac przede wszystkim miedzy nowymi technologiami, edukacja fran-
czyzobiorcow a szukaniem optymalizacji kosztéw prowadzenia bizne-
su. Przedsiebiorcy mocno walczg o rentownosc sklepéw. Obserwujemy

ZWraca na

kupcom

zmniejszanie lokali, przy jednoczesnym maksymalnym
wykorzystaniu powierzchni handlowej, by oferta
nadal pozostata szeroka i lokalna, bo konsument

to uwage. Naszg odpowiedzig jest

koncept ,fresh convenience". Proponujemy

takg aranzacje placowki, urzadze-

nia i systemy, ktére s3 energooszczedne
i wspierajg bardziej efektywne zarzadzanie.
Tu zahaczamy o trend ekologicznosci, ale
takze automatyzacji
zowych. Aplikacje mobilne dla przedsie-
biorcow i
rozwigzania online, to we franczyzie
koniecznos¢. Réwnie wazny jest pa-

kiet ,know-how" i my réwniez nacisk

proceséw sprzeda-

konsumentéw, nowoczesne

ktadziemy na szkolenia dla kupcow
Grupy Chorten.

nej koncepcji, ktéra obejmuje za-
rowno czynniki ekologiczne, jak
i spoteczno-ekonomiczne.

v Priorytet zdrowia i dobrego
samopoczucia

Globalna zmiana w kierunku
konsumpcji prozdrowotnej zmusi-
fa franczyzy spozywcze do posze-
rzenia swojego asortymentu o pro-
dukty ekologiczne, bezglutenowe
czy roslinne. Zmiana ta odzwier-
ciedla szersze trendy spoleczne
obejmujace profilaktyke zdro-
wotng oraz dobre samopoczucie.
Jednoczesnie sieci franczyzowe
inwestuja w kampanie edukacyj-
ne majace na celu informowanie
konsumentéw o wyborach zy-
wieniowych, pozycjonujac sie
jako rzecznicy zdrowia. Przykta-
dem jest sie¢ Trader Joe’s, ktora
oferuje zdrowa, minimalnie prze-
tworzong zywnos$¢ we wszyst-
kich kategoriach produktowych
z naciskiem na jakos$¢, co spotyka
si¢ z uznaniem coraz wigkszej
i sSwiadomej bazy konsumentéw,
dodatkowo wzmacniajac przewa-
ge konkurencyjna tej marki.

Czynniki wptywajace na rozwaj
franczyzy spozywczej

v Ewolucja zachowan
konsumentéw

Glebokie zmiany w oczekiwa-
niach konsumentow, charakte-
ryzujace si¢ zapotrzebowaniem
na wygode, przejrzystos¢, a tak-
ze etyczne zrodla zaopatrzenia,
maja decydujace znaczenie dla
rozwoju franczyzy spozywczej.

— 17

FRANCZYZY
SPOZYWCZE MUSZA
WYKAZYWAC SIE
NIEZROWNANA
ZDOLNOSCIA DO
ADAPTACIJL.

I
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v Postep technologiczny

Innowacje technologiczne,
w tym blockchain zapewniajacy
przejrzystos¢ tancucha dostaw,
sztuczna inteligencja do progno-
zowania popytu oraz inteligentne
potki z obstuga IoT, staly sie nie-
zbednymi narzedziami gwarantu-
jacymi wydajnos¢ operacyjna i za-
angazowanie klientéw. Wdrazanie
zrobotyzowanej automatyzacji
procesow (RPA) w powtarzalnych
funkcjach back-office dodatkowo
podkresla innowacyjnos¢ sektora.

v Kontekst regulacyjny
i ekonomiczny

Czynniki makroekonomiczne
oraz ramy regulacyjne wywieraja
ogromny wplyw na rentownos¢
i skalowalnos¢ franczyz spozyw-
czych. Elementy, takie jak rosnaca
placa minimalna, wyznaczaja gra-
nice operacyjne, oferujac jedno-
cze$nie mozliwosci strategicznej
adaptacji. Rosnace dostosowanie
polityk krajowych do miedzynaro-
dowych celow zréwnowazonego
rozwoju wprowadza dodatko-
we wymiary odpowiedzialno$ci
i innowacji.

v Wzmozona konkurencja
rynkowa

Intensyfikacja konkurencji, na-
pedzana przez dyskonty, wymaga
strategii réznicowania. Eksklu-
zywne marki wiasne, sprzedaz de-
taliczna oparta na doswiadczeniu
oraz najwyzsze standardy ustug
staja sie kluczowymi dzwigniami
wzrostow w branzy spozywczej.

v Odpowiedzialnos¢
spoteczno-$srodowiskowa

Oczekiwania konsumentéw do-
tyczace etycznego postepowania,
a takze zrownowazonego rozwo-
ju zmuszaja franczyzobiorcéw
do uwzglednienia kwestii spotecz-
nych i srodowiskowych w swoich
modelach biznesu. Przejrzysta



sprawozdawczos¢ oraz inicjatywy
dostosowane do raportowania
ESG staja sie coraz wazniejsze.
Takie zharmonizowanie sprzyja
zgodnosci z przepisami i zwigk-
sza wartos¢ marki oraz zaufanie
interesariuszy.

Ewolucja franczyzy sklepéw
spozywczych

v Technologia i automatyzacja

Przyszto$¢  franczyzy  spo-
zywczej  jest  nierozerwalnie
zwigzana z implementacja naj-
nowoczesniejszych  technologii
— od autonomicznych dronéw czy
robotéw realizujacych dostawy,
po systemy uzupelniania zapaséw
oparte na sztucznej inteligengiji.
Warto podkresli¢ takze role au-
tomatyzacji w zwigkszaniu wy-
dajnosci operacyjnej i satysfakcji
konsumentéw. Ponadto rozwoj
rzeczywisto$ci rozszerzonej (AR)
i wirtualnej (VR) moze zrewolucjo-
nizowac¢ doswiadczenia w sklepie,
oferujac klientom wciagajace inte-
rakcje z produktami.

v Konsolidacja strategii
omnichannel

Integracja kanatow fizycznych
oraz cyfrowych bedzie coraz bar-
dziej zaawansowana. Wirtualne
witryny sklepowe uzupetnione
Zaawansowanymi  programami
lojalnosciowymi, a takze narze-
dziami do wizualizacji produktow
opartymi na AR beda na nowo
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definiowa¢ dos$wiadczenie zaku-
powe. Konwergencja technologii
platniczych, takich jak krypto-
waluty i portfele cyfrowe, jeszcze
bardziej zwiekszy wygode oraz
bezpieczenstwo konsumentow.

v Zaawansowana analiza danych
na potrzeby personalizacji

Rozszerzone mozliwosci w za-
kresie analizy duzych zbiorow
danych pozwola franczyzobior-
com na udoskonalenie segmentacji
klientéw, optymalizacje zapasow
i opracowanie ukierunkowanych
inicjatyw marketingowych, za-
pewniajac dostosowanie do indy-
widualnych preferengji, a takze za-
chowan klientow.

v Wspélpraca
interdyscyplinarna

Wspolpracujace  ekosystemy
obejmujace firmy technologiczne,
dostawcow ustug logistycznych
i innowatoréw w dziedzinie agro-
techniki beda napedzaé synergie,
wspierajac innowacje oraz do-
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skonatos¢ operacyjna franczy-
zowych przedstawicieli branzy
spozywczej. Takie partnerstwa
umozliwig zwiekszenie konku-
rencyjnoséci, a takze zaczna odpo-
wiada¢ na szersze wyzwania spo-
leczne, takie jak: bezpieczenstwo
zywnosciowe i zréwnowazony
rozwoj obszardw miejskich.

Podsumowanie

Sektor franczyzy spozywczej
daje wyraz dynamicznej innowa-
¢i i adaptacji, ktdrej podstawa
sa zmieniajace si¢ priorytety kon-
sumentow oraz postep technolo-
giczny. Poprzez globalne strategie
i lokalne wrazliwosci franczyzy
moga pozycjonowac sie jako od-
porne, a takze przyszlosciowe
podmioty w coraz bardziej konku-
rencyjnym krajobrazie rynkowym.
Kluczowe znaczenie ma wykorzy-
stanie wiedzy opartej na danych,
wspieranie rozwigzan bazujacych
na koncepcjii zréwnowazonego
rozwoju i akceptacje ewolugji tech-
nologicznej w celu wzrostu w eko-
systemie handlu detalicznego. ©
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SMACZNY

TtUSTY CZWARTEK

W 2025 r. karnawat jest wyjgtkowo dtugi, dlatego i jego zwienczenie,
rozpoczety ttustym czwartkiem ostatni tydzien,
moze byc¢ prawdziwg ucztg!

27 lutego czekaja nas najstod-
sze momenty przed Wielkanoca.
Zgodnie z tradycja tego dnia
w Polsce jada si¢ gtéwnie pacz-
ki. Jesli ktos w tlusty czwartek
nie zje ani jednego, to w dalszej
czesci roku nie zawitaja do nie-
go szczescie i dobrobyt. Karna-
wal oraz ostatki to czas hucznych
zabaw, kuligéw i baléw przebie-
rancéOw — stfowem - Swietowania
w wydaniu mniej lub bardziej tra-
dycyjnym. Zaraz po nim rozpo-
czyna si¢ oczekiwanie na wiosneg,
a to, jak intensywne byly tarice
podczas radosnych dni, dawniej
miato przetozenie na obfite i zdro-
we plony. Zatem przektadajac
tradycyjne i przepetnione opty-
mizmem obrzedy sprzed wiekéw
na dzisiejsze formaty spotkan,
rowniez majacych charakter zaba-
wowy, warto skorzystac z uswiet-
niajacych je propozycji, wsrod
ktdrych kroéluja te stodkie: paczki,
donuty czy faworki.

Oponka oblana lukrem

Konsumenci z pewnoscia ze-
chca celebrowac ten przyjemny
dla podniebienia dzien. Beda
zatem poszukiwali produktow,
dla ktorych warto zatraci¢ sie
w stodkim szalenstwie. Postawia
na jakos¢ sktadnikéw, tradycyjne
smaki, a ponadto na nowosci.
Ktére z produktow przyciagna
ich wzrok? Niewatpliwie te, ktore
moga bez zadnych przygotowan
zosta¢ zaserwowane do kawy.
Niech wyobraznie klientéw roz-
budzi oferta donutéw — to ikona
smaku rodem ze Stanéw Zjedno-

@)
&)

czonych, ktéra majuz 200 lat. Tych
niewielkich rozmiaréw krazkow
z ciasta drozdzowego, oblanych
lukrem, co roku Amerykanie kon-
sumujg blisko 10 miliardéw sztuk.
Jakie wersje moga wzbudzi¢ zain-
teresowanie maniakow donutéw?
Bez watpienia bedzie to wersja
bazowa - czyli ta z lukrem, ale
swoich fanéw skusi takze wersja
z potaczeniem lukru i rozmaitych
posypek, zachecajacych kolorami,
fakturami i smakami: kuleczka-
mi o smaku egzotycznych owo-
céw, piankami, orzeszkami czy
widrkami z czekolady mlecznej
badz deserowej. Oprocz posypek
do wyboru sa réwniez polewy
o smaku czekoladowym, banano-
wym, truskawkowym. Nie tylko
to, co wida¢ golym okiem, decy-
duje o wyborze produktu. Warto
postawic¢ takze na to, co donuty
moga mie¢ w srodku - a zatem
na nadzienia w przerdznych
wersjach smakowych: czekolada,
mango, truskawka.

Krél paczek

W Polsce w tlusty czwartek
najwiekszym zainteresowaniem
ciesza sie jednak paczki. Wypiek
ten to jeden z najbardziej roz-
poznawalnych symboli polskiej
tradycji kulinarnej. Ten stodki
przysmak, ktorego historia sie-
ga czasow staropolskich, zyskat
na przestrzeni lat ogromna po-
pularnos¢ i doczekat sie¢ wielu
wariantéw. Tradycyjny paczek
to puszyste, drozdzowe ciasto
smazone na glebokim ttuszczu.
Jak mowi staropolskie przysto-
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wie: ,Powiedzial Bartek, ze dzis
tlusty czwartek, a Bartkowa
uwierzyta, dobrych paczkéw na-
smazylta”. Ich oferta to must-have
dla wszystkich sklepéw spozyw-
czych, ktore chca sprosta¢ wizji
idealnego najstodszego dnia
karnawatu. Wersja z marmolada
lub konfitura z rézy to opcja na-
wiazujaca do tradycji. Wnetrze
paczka moze skrywac takze inne
smaki, takie jak budyn, adwokat,
krem pistacjowy czy mase cze-
koladowa. Swoich zwolennikow
maja réwniez owocowe wnetrza
tych stodkich przysmakow: wi-
$niowe, truskawkowe, malinowe
czy pomaranczowe.

Dodatki, takie jak lukier, cu-
kier puder czy kolorowe posypki
sq dopelnieniem tych stodkich
smakolykéow, a na szczegolne
okazje niektdre cukiernie propo-
nuja paczki z dodatkiem ztotych
platkéw czy alkoholu w kremie.
Prawdziwi koneserzy docenia
takze bardziej wyszukane warian-
ty, na przyktad z nadzieniem ma-
linowym z nuta chili czy mango
z kokosem.

Dzigki rosnacej $wiadomosci
na temat zdrowego stylu zycia
oraz roéznorodnych potrzeb zy-
wieniowych, cukiernie coraz
czesciej wychodza naprzeciw
oczekiwaniom klientow, oferujac
paczki dostosowane do specyficz-
nych wymagan dietetycznych.

Weganskie paczki, przygoto-
wywane bez uzycia mleka, masta
czy jajek, ciesza sie popularnoscia
nie tylko wéréd osoéb na diecie ro-
slinnej, ale takze tych, ktére uni-
kaja produktéow odzwierzecych
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Dodaj do oferty donuty, ktére zachwycaja
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z powodow zdrowotnych lub
etycznych. Do ich przygotowania
wykorzystuje sie roélinne za-
mienniki, takie jak mleko sojowe,
migdatowe czy kokosowe, a takze
oleje roslinne zamiast masta.

Z mysla o osobach nietoleru-
jacych glutenu tworzy sie paczki
na bazie mak bezglutenowych,
takich jak ryzowa, kukurydziana
czy migdatowa. Dzieki odpowied-
niemu potaczeniu sktadnikow
zachowuja one puszystosc i smak
tradycyjnych wypiekow.

Nie brakuje réwniez opcji fit,
ktére zadowola osoby dbajace
o linie. Paczki w wersji light czesto
s pieczone w piekarniku, a nie
smazone w glebokim ttuszczu. Za-
miast rafinowanego cukru stosuje
si¢ zamienniki, takie jak ksylitol,
erytrytol, miéd lub syrop z agawy.

Ciasta, ciastka

Wypieki gotowe do serwowa-
nia na pewno znajda si¢ na liscie
zakupow wszystkich tych, ktérzy
jak juz swietuja, to tylko wykwint-
nie. Tacy klienci beda si¢ rozgla-
dali za ciastami, takimi jak serniki,
babki, ciasta drozdzowe z owo-
cami lub z kremem, np. wuzetka
czy tiramisu. To dla nich obietnica
szybkiej przyjemnosci, bez pono-
szenia jakiegokolwiek wysitku
zwigzanego z wlasnorecznym
wykonaniem wypieku, a nastep-
nie zmywaniem i sprzataniem.
Ze stowem ,wykwintny” wiaze
sie takze jakos¢ uzytych do wy-
robow sktadnikow. Klienci zwra-
caja uwage na sklad i nie uznaja
za wyjatkowy wypieku, ktdry
bedzie miat w skiadzie jakiekol-
wiek substancje konserwujace czy
sztuczne barwniki.

Réwniez oferta ciastek, wyrdz-
niajacych sie dobrym sktadem oraz
kuszacych fakturami, ksztattami,
dodatkami i posypkami, bedzie
$wietnym rozwiazaniem. Apetyt
odwiedzajacych sklep wzbudza
ciastka maslane, kakaowe czy mar-
kizy, a ponadto ciastka oblane cze-
koladg, lukrem czy orzechami albo
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zawierajace konfiture, czy kawatki
czekolady, ktore podbijaja walo-
ry smakowe oraz do$wiadczenie
podczas ich jedzenia.

Faworki
- niech klienci zrobia to sami!

Chrusty, chrusciki, faworki
— to ich smak i zapach rozpalaja
apetyt w tlusty czwartek. Sq one
wyrabiane z masy z dodatkiem
kwasnej Smietany i smazone
na glebokim oleju lub smalcu.
Na rynku mozna znalez¢ fawor-
ki w opakowaniach réznej wagi
— najczesciej 200 g. Ich skiad
to podstawowe substraty: maka
pszenna, jaja, cukier, $mietana,
masto, mleko i sél. W central-
nym miejscu w sklepie, tuz przed
dniem folgowania sobie do woli,
mozna wyeksponowac¢ faworki
od lokalnego dostawcy. Najle-
piej takiego, ktéry zadbal o do-
bre jakosciowo skfadniki do ich
wyrobienia i olej do smazenia.
Sprzedawane na wage na pewno
maja szanse przyciagnac na zaku-
py zarowno stalych, jak i nowych
klientow.

Wiele osob uwielbia chrusty,
jednak nie wyobraza sobie ku-
powania gotowych produktow.
Dlatego skiadniki, takie jak maka,
cukier, cukier puder, masto, mleko
czy $mietana, mozna zgromadzi¢
w wydzielonej w sklepie przestrze-
ni: na regale, ladzie, polce, a nawet
pokusic sie o wydrukowanie w kil-
ku egzemplarzach przepisu na wy-
borne faworki i umieszczenie ich
na niewielkim statywie tuz obok
sktadnikow. Bedzie to niewatpli-
wie zacheta do samodzielnego
przygotowania ciasta i usmazenia
faworkéw przez odwiedzajacych
sklep. Wlasnorecznie zrobione
i postawione przed sobg lub przed
gos$émi na stoliku kawowym albo
pomyst na rodzinne popotudnie
w kuchni - to z pewnoscia obraz,
ktory moze uruchomié sie¢ u klien-
tow w momencie, gdy ujrza przed
sobg taka aranzacje i skloni¢ ich
do zakupéw w tymze sklepie.
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Takze inne wypieki, ktore
klienci okazjonalnie sami popel-
niaja i ktére gwarantujg im wy-
borne doznania smakowe, moga
powstac ze skltadnikéw na ciasto
oraz dodatkow, takich jak: cukier
waniliowy, proszek do pieczenia,
kakao. Do pieczenia przydadza
sie tez: mleko, olej, margaryna czy
masto, a poza tym bakalie, widrki
kokosowe, ptatki migdatéw.

Bogato, ale wytrawnie

Ci, ktérzy lubiq Swigtowac
i raz na jakis czas pozwoli¢ sobie
na przepych na talerzu, z pew-
noscia nie beda zawiedzeni, jesli
ich sklep spozywczy zaopatrzy
sie w dania, ktére zaspokojg chec
na co$ chrupigcego, puszystego,
z roztapiajacym sie zoéltym se-
rem. Zapiekanka, pizza, bagietka
albo wtoska pinsa? To brzmi jak
przepis na udany ttusty czwar-
tek. Zatem jakie produkty mozna
zaproponowac¢ klientom, ktérzy
beda poszukiwali takich smakdéw?
Warto na ten dzien zapewni¢ wy-
bor pizzy na cienkim lub grubym
ciescie, w popularnych smakach,
takich jak: margherita, prosciutto,
funghi, quattro formaggi czy sala-
mi. Wéréd zapiekanek z pewno-
Scia krolowac beda te z pieczarka-
mi, z salami, z cebulg i rozmaitymi
sosami: czosnkowym, pomidoro-
wym czy cheddar. Grupa fanéw
pochodzacej z Wloch pinsy réw-
niez zyskuje na liczebnosci. Moze
warto skusi¢ ich tym chrupiacym
z zewnatrz i puszystym wewnatrz
ciastem z dodatkami, takimi jak
salami, czerwona cebula, pomi-
dorowy sos i ziota. Smakosze
bagietek beda szczesliwi, mogac
w ten dzien w swoim sklepie na-
by¢ to gotowe danie, ktére dzieki
dodatkom, takim jak na przyktad
salami, wyrazisty ser i r6zne wa-
rzywa i ziotowy sos pomidorowy,
beda mieli poczucie, ze suto $wie-
towali w ten wyjatkowy czwartek
roku. ©

MARTA RYBKO



(2)

Poznaj nowos¢ od marki Guseppe — zapiekanki Guseppe Baguette.
Dostepne smaki: Guseppe Baguette z pieczarkami, Guseppe Baguette
z pomidorem i serem. Uwzglednij w asortymencie swojego sklepu.
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PIERWSZE PRZYGOTOWANIA
PRZED WIELKANOCA

Jestesmy zdania, ze przygotowania do realizacji jakichkolwiek planéw
sg najlepsze, gdy rozpoczynaja sie jak najwczesniej. W zwigzku z tym
postanowiliSmy zrobi¢ wczesny przeglad produktdw, ktére sprawia, ze Swieta
beda radosne dla odwiedzajgcych sklep.

()

Zblizajaca sie wiosna oraz
Wielkanoc to obietnica coraz
dtuzszych dni, pojawiania sie
wokot wszystkich odcieni zie-
leni oraz palety kolorow i zapa-
chow, ktore otulaja przy kazdym
wyjéciu z domu. Aby zaprosic¢
wiosne do domoéw, najlatwiej
otworzy¢ okna, wpusci¢ wcigz
rzeskie powietrze do wnetrza
i ta Swiezoscia wypetni¢ kazdy
kat. Chcac zatrzymac¢ wrazenie
tego wiosennego przyptywu,
osoby bedace klientami okolicz-
nych sklepow zaczna planowac
rzeczywiste odswiezenie doméw
i mieszkan. Beda to czynnosci
porzadkowe dokladniejsze niz
zwykle, poszerzone o miejsca
i obiekty, jakim na co dzien nie
poswieca si¢ tyle uwagi. Klient
moze je podzieli¢ na etapy lub
obszary dziatan, ktérym powin-
na odpowiadac¢ aktualna oferta
w sklepie.

Przygotowany na wiosenne
oczekiwanie dom to jedno, ale
wielkanocny czas to réwniez pla-
nowanie tego, co bedzie jedzone
przy rodzinnym stole. Powodze-
niem cieszg sie wowczas zarOwno
potrawy wytrawne, jak i stodkie
wypieki, a takze gotowe do zaser-
wowania produkty — w gtowach
konsumentow beda sie¢ ukiadaty
w listy zakupowe. Jak przepro-
wadzi¢ odwiedzajacych placow-
ke handlowa przez czas przygo-
towan tak, by czuli sie wsparci,
zainspirowani, zmobilizowani
do dziatan i... nie dali sie przesi-
leniu wiosennemu? Sprawdzmy,
co aktualnie znajdziemy w ofer-
tach od producentow.

Stodycz Swiat
Spotkania przy rodzinnym

stole nie obejda si¢ bez stodyczy,
ktore sa powszechnie uwielbiane,

mgr inz. Aleksandra Kupis,
Specjalista Technolog, ZPC ,SKAWA" S.A. Wadowice

Firma Skawa wprowadza na rynek nowosci — wafelek Arabelka
190 g i Wiking Size 47 g. To chrupigce wafelki pokryte intensywnie ka-
kaowga polewg, inspirowane smakiem kultowych drazy Wiking. Dzieki
autorskiej recepturze Skawy polewa doréwnuje smakiem tradycyjnej
czekoladzie, a jednoczesnie pozwala utrzymac atrakcyjng cene pro-
duktu. Wiking Size zawiera az 72 % kakao, ktdre jest Zrédtem polife-
noli, witamin z grupy B i magnezu, wspierajgcego serce i uktad ner-
wowy. Zastosowane ttuszcze stanowig ekwiwalent masta kakaowego,
zapewniajg aksamitng konsystencje i harmonie smaku. Zachecamy
do spréobowania naszych nowych wafelkéw, ktére sg nowoczesnym

spojrzeniem na tradycje i jakosc.
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a podczas $wiat przyzwolenie
na ich wieksza ilo$¢ wzrasta.
Sympatycy stodkich przyjemno-
$ci beda w sklepie rozgladac¢ sie
za ciastkami, wafelkami, cukier-
kami czy czekoladami. Warto
zwroci¢ uwage zwlaszcza na seg-
ment tych ostatnich. Na rynku
coraz czeSciej mozna spotkac
produkty, ktore powstaly w od-
powiedzi na drozejacy surowiec,
jakim jest kakao. Jego ceny powo-
duja, ze producenci poszukuja
receptur bazujacych na wysokiej
jakosci sktadnikach oraz gwaran-
tujacych klientom doskonate do-
Swiadczenia smakowe. Zgodnie
z definicja, czekolada jest wyro-
bem utrzymywanym z wyrobow
kakaowych i cukréw, ktory za-
wiera nie mniej niz 35 % suchej
masy kakaowej ogdtem. Ttuszczu
kakaowego powinna zawieraé
min. 18 %, a udzial bezttuszczo-
wej suchej masy kakaowej powi-
nien by¢ nie mniejszy niz 14 %.

Sposrod jakich produktéw mozna
wybiera¢? Wyrdzniajq sie te z po-
lewami kakaowymi, ktdre maja
oryginalng recepture zakladajaca
maksymalne zblizenie si¢ sma-
kiem do tradycyjnej czekolady.
Plusem w oferowaniu produktéw
z tej kategorii jest niewatpliwie
ich atrakcyjna cena, a przy tym
doskonate wtasciwosci odzyw-
cze dzieki zachowanej obecnosci
kakao, zapewniajace polifenole,
magnez, witaminy. Natomiast
tluszcze zastepujace masto kaka-
owe sprawiaja, ze konsystencja



takiej polewy jest wyjat-
kowo jedwabista. Zaofe-
rowanie tych nawiazu-
jacych do tradycyjnych,
a jednak nowoczesnych
wyrobow moze byc¢
wyrdznikiem  sposrod
innych sklepow lub
dyskontéw, co spowo-
duje, ze klienci, ktorzy
raz zasmakuja w tych
stodyczach, beda po nie
wracac.

Poza tym warto pa-
mieta¢ o tradycyjnych
wypiekach i nowocze-
snych deserach, ktore

goszcza na  stolach,
nadajac  Swiatecznym
dniom wyjatkowego
smaku. Pierwszym

z nim jest mazurek.
To prawdziwy Kklasyk,
zachwyecajacy réznorod-
noscig smakéw i zdo-
bierr. Cienkie, kruche
ciasto pokryte warstwa
kajmaku, czekolady,
dZzemu czy masy orze-
chowej jest dekorowane
bakaliami i lukrem.
Mazurki czesto przybie-
raja piekne, kolorowe
wzory, co czyni je nie
tylko smacznym, lecz
takze efektownym ele-
mentem $wiatecznego
stotu. W ofercie sklepu
spozywczego powinien
znalez¢ sie  zaréwno
samo ciasto, jak i pro-
dukty niezbedne do jego
wypieku.

Na  wielkanocnym
stole nie moze zabrak-
ng¢ rowniez  babki.
Moze by¢ drozdzowa,
piaskowa, czekoladowa
lub marmurkowa. Po-
lana lukrem, czekolada
lub posypana cukrem
pudrem, stanowi sym-
bol odrodzenia i $wig-
tecznego dostatku.

Nie mozna zapo-
mnie¢ takze o stodkich

KOMPENDIUM HANDLOWCA

dodatkach, takich jak
dzemy, powidla czy
konfitury, ktére dosko-
nale sprawdzaja sie jako
nadzienie do mazur-
kéw, babek czy droz-
dzowych  wypiekow.
Smakiem  Wielkanocy
czesto sa ~morelowe,
sliwkowe lub malinowe
przetwory, nadajace
ciastom wyjatkowej wil-
gotnosci i aromatu.

W tradycyjnych
mazurkach kroluja
konfitury z owocéw
cytrusowych, porzeczek
czy rézy, ktore dodaja
do wypiekow lekko
kwaskowaty akcent,
przetamujacy stodycz
lukru i bakalii. Z kolei
puszyste  drozdzowki
i wielkanocne chatki
czesto wzbogaca sie
domowymi powidlami
Sliwkowymi lub gestym
dzemem morelowym.
Warto wybiera¢ wyso-
kiej jakosci przetwory
owocowe, najlepiej
o duzej zawartosci
owocdéw, bez nadmiaru
cukru i sztucznych do-
datkéw, by w petni cie-
szy¢ sie ich naturalnym
smakiem.

Niektére  przepisy
wielkanocne wymagaja
takze galaretek owo-
cowych, ktore tworza
dekoracyjne  warstwy
w ciastach lub stuza
do polewania wypie-
kéw. Dodatek delikat-
nie kwaskowych kon-
fitur do sernikow czy
przektadanych tortéw
wielkanocnych  spra-
wia, ze ciasta zyskuja
wyjatkowy smak i nie
sa zbyt ciezkie. Dzemy
i powidlta moga by¢
rowniez baza do przy-
gotowania domowych
kremoéw, ktére wzboga-
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ca swiateczne wypieki o owoco-
wa nute.

Lista kulinarnych produktéw

Jak podejs$¢ do zatowarowania
sklepu w artykuty spozywcze
przez kilka tygodni poprzedza-
jacych nadejscie wiosny? Warto
zacza¢ od przegladu potraw,
ktére konsumenci przygotowuja
na Wielkanoc oraz produktow
gotowych. To pozwoli ulozyc
liste rzeczy niezbednych w tym
czasie na sklepowych regatach.
Kolejnymi istotnymi dla klien-
tow produktami beda: oleje,
margaryny, masto. Warto poka-
zac oferte zakwasu na zurek lub
samego zurku w opakowaniu
szklanym czy kartonowym. Dla
piekacych pasztety interesujace
okaza sie wszelkiego rodzaju
miesa i podroby, warzywa, a tak-
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ze zurawina. Ponadto nalezy za-
dba¢ o wybor przypraw.

Majonez, musztarda i chrzan
to nieodiaczne elementy wiel-
kanocnych potraw. W okresie
przedswiatecznym popyt na te
produkty znaczaco wzrasta,
dlatego ich brak w ofercie moze
skutkowa¢  utratg  klientéw
na rzecz konkurencji. Konsumen-
ci szukaja sprawdzonych marek
oraz réznorodnych wariantow,
ktére umozliwia im przygotowa-
nie tradycyjnych dan, takich jak
jajka faszerowane, satatki, biala
kietbasa czy zurek.

To wtasnie te produkty pod-
kre$laja smak dan i sprawiaja,
ze $wiateczne potrawy nabieraja
wyjatkowego charakteru.

Oferujac rézne warianty majo-
nezu (tradycyjny, lekki, wegan-
ski), musztardy (sarepska, dijon,
miodowa, francuska) i chrzanu

(tarty, Smietankowy, z zurawing),
sklep moze przyciagnac klientéw
o réznych preferencjach. Wpro-
wadzenie szerokiego asortymen-
tu zacheca konsumentéw do za-
kupu wigkszej liczby produktow,
co wplywa na zwiekszenie war-
tosci koszyka zakupowego.

Warto takze zadbaé¢ o duzy
wybor jajek — zaréwno trady-
cyjnych, jak i ekologicznych czy
przepiorczych. Do tego dobrze
jest zaoferowac barwniki i naklej-
ki do dekoracji pisanek.

Produkty gotowe

Warto  pomysle¢  réwniez
o oferowaniu produktow goto-
wych, stanowiacych wygodne
rozwigzanie dla klientéw, kto-
rzy nie maja czasu lub ochoty
na przygotowywanie wszystkie-
go od podstaw. Takie produkty

HELCOM
— EASYCOOK —

OWOCOWE NADZIENIA

WPROST DO

CIAST | DESEROW

Prosto, Pysznie!
Zeskanuj kody Producent:
i zobacz propozycje Greek Trade sp. z o.0.
ciast i deserow! www.helcomeasycook.pl
=15y (=]
E hy
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moga obejmowac gotowe satatki,
pasty jajeczne, zupy, a takze go-
towe ciasta i desery.

Placowki handlowe powinny
oferowacd rowniez wiele miesnych
dan, ktore sa juz zamarynowane
i przyprawione, gotowe do pie-
czenia w specjalnych foliach lub
foremkach. To doskonate roz-
wiazanie dla tych, ktérzy nie
chcg rezygnowac z tradycyj-
nych smakow. Wéréd propo-
zycji znajdziemy m.in. schab
faszerowany suszonymi
owocami, karkowke, boczek,
peklowang szynke czy rolade.
Nawet mitosnicy wolowiny
nie musza martwic si¢ dtugim
czasem pieczenia — dostepne
sa produkty do szybkiego za-
piekania, takie jak wczesniej
marynowane i wstepnie goto-
wane zeberka wotowe, ktore
wystarczy wstawic¢ do piekar-
nika na zaledwie 20 minut.

Napoje

Nie mozna pomingé napojow,
ktére odgrywajaq istotng role
podczas sSwiatecznych spotkan.
Wsrod nich szczegdlnie po-
pularne sa domowe kompoty,
przywotujace smaki dziecinstwa
i tradycyjnych rodzinnych po-
sitkéw. Nie brakuje tez $wiezo
wyciskanych sokéw owocowych
i warzywnych, ktére stanowia
zdrowa alternatywe dla stodzo-
nych napojow gazowanych. Wie-
lu konsumentow chetnie siegnie
takze po aromatyczne herbaty
— zaréowno klasyczne czarne,
zielone, jak i rozgrzewajace mie-
szanki z dodatkiem cynamonu,
gozdzikow czy pomaranczy.
Nie mozna zapomina¢ réwniez
o kawie, towarzyszacej dtugim
rozmowom przy $wiatecz-
nym stole — zaréwno w po-
staci tradycyjnej czarnej, jak
i bardziej wyszukanych wa-
riantéow, takich jak cappuc-
cino czy latte z korzennymi
przyprawami. Wszystkie te
napoje ciesza sie duzym zain-
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teresowaniem i z pewnoscia znaj-
da swoje miejsce w swiatecznych
zakupach.

Gotowe zestawy

Warto takze zaproponowac
klientom rézne warianty goto-

-~

WPROWADZENIE
SZEROKIEGO ASORTYMENTU
ZACHECA KONSUMENTOW DO ZAKUPU
WIEKSZEJ LICZBY PRODUKTOW,

CO WPLYWA NA ZWIEKSZENIE
WARTOSCI
KOSZYKA ZAKUPOWEGO.

wych zestawéw - od podsta-
wowych, zawierajacych jedynie
kluczowe elementy, po bardziej
ekskluzywne, wzbogacone o wy-
sokiej jakosci wedliny, miody,
chrzan czy domowe wypieki.
Takie rozwigzanie bedzie atrak-
cyjne zwlaszcza dla oséb zabie-
ganych, ktore chca szybko i wy-

/

godnie przygotowac tradycyjny
koszyczek bez koniecznosci kom-
pletowania wszystkich sktadni-
kow osobno. Takie kompleksowe
podejscie do zatowarowania skle-
pu pozwoli spetni¢ oczekiwania
klientéw i zwiekszy¢ sprzedaz
w okresie przed$wiatecznym.

Alternatywna
dla dan miesnych

Jako alternatywa do wytraw-
nych potraw migsnych pojawia
si¢ ryba, a konkretnie cieszacy
si¢ niestabnaca popularnoscia
fosos, ktory jest wybierany
niezaleznie od okazji, gdyz
sprawia, ze menu staje si¢ au-
tomatycznie bogatsze i zdrow-
sze. Warto zadba¢, by wyroby
z tososia posiadaty certyfikaty
$wiadczace o tym, ze surowiec
jest starannie selekcjonowany,
a jego proces produkcji monito-
rowany, co $wiadczy o jego wy-

sokiej jakosci. Odwiedzajacy sklep
beda poszukiwac¢ lososia wedzo-
nego na zimno, ktory nadaje si¢ do
kanapek lub do satatki, moga go
wykorzysta¢ do dan z tortillg lub
z makaronem. Popularny bedzie
rowniez toso$ wedzony na goraco,
z dodatkiem soli czy kopru. Takze
Swieze porcje w postaci na przy-

k Stawomir Gryzlak, Kierownik ds. Detalu, Greek Trade j

wypiekow.

vaieta Wielkanocne kojarzg sie ze wszelkiego rodzaju wypiekami
i stodkosciami. W tym okresie najwiekszym zainteresowaniem cieszg
sie nasze owoce konserwowe do ciast — zwtaszcza brzoskwi-

nie i ananasy — oraz stynna masa makowa z bakaliami marki
Helcom, ktdra stanowi wiodacg pozycje w naszej ofercie.
Gotowe masy do ciast i deseréw — kokosowa oraz chat-

wowa — sg uznawane za jedne z najlepszych na rynku.
Oczywiscie nie moze zabraknac¢ réwniez bakalii, a wsrod

nich kroluja rodzynki i widrki kokosowe. Do wypiekow

polecamy nowos¢ marki Helcom Easy Cook - goto-

we, bezkonkurencyjne nadzienia do ciast i deserow

w trzech smakach: malina, czarna porzeczka oraz
mango-marakuja. Ich termostabilnos¢ zapew-

nia, ze ciasto czy deser zachowajg idealng kon-

systencje nawet podczas podgrzewania czy
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.
. @ ktad steku, beda dobra inspiracja
UEMPOL do podania na $wiatecznym stole.

Warto zwroci¢ ponadto uwage

na inne formy tososia, takie jak ta-

tary, pasty czy marynowane filety,
DO LOSOSIA!

| ktore moga stanowi¢ doskonata
| przystawke lub dodatek do ele-
| ganckich dan. Klienci -chetnie
| siegna po tososia w przyprawach,
7 np. w marynatach cytrusowych,
| ziotowych lub orientalnych, ktére
| nadadza mu wyjatkowego sma-
| ku. Coraz wieksza popularnoscia
ciesza sie tez produkty premium,
takie jak losos ekologiczny lub
pochodzacy ze zréwnowazonych
hodowli, co jest istotnym czyn-
nikiem dla $wiadomych konsu-
mentdw dbajacych o jakos¢ oraz
pochodzenie zywnosci.

Dla mitosnikow intensywniej-
: | szych smakéw atrakcyjna propo-
zycja moze by¢ loso$ wedzony
na goraco w wersji pieprzowej
| czy z dodatkiem dymu olcho-
| wego, ktory nadaje mu wyjat-
kowego aromatu. Coraz czesciej
konsumenci poszukuja réwniez
alternatyw w postaci tososia
| w formie burgeréw rybnych,
klopsikéw lub krokietéw, ktore
| sa doskonala opcja zarowno dla
dorostych, jak i dla dzieci.

Warto takze zwréci¢ uwage
na mozliwos$¢ wykorzystania to-
sosia w bardziej wyrafinowanych
daniach, takich jak carpaccio z to-
sosia skropione oliwa i cytryna,
tatar podany z awokado i kapa-
rami. Te propozycje moga przy-
ciagna¢ klientéw szukajacych
inspiracji na wyjatkowe potrawy.

Nie bez znaczenia pozostaje
rowniez aspekt zdrowotny - lo-
soéjest bogatym zrodtem kwaséw
omega-3, bialka oraz cennych
mineratéw, co sprawia, ze jego
obecnos¢ w diecie pozytywnie
wpltywa na kondycje organi-
zmu. Dlatego warto eksponowacd
jego wilasciwosci prozdrowotne
i podkresla¢, ze jest to nie tylko
smaczna, ale takze warto$ciowa
opcja na codzienny positek oraz
odswietne menu.

REKLAMA
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Porzadki na czas

Wielkanocne porzadki to swiet-
na okazja do pozbycia si¢ niepo-
trzebnych rzeczy. Warto umy¢
okna, odkurzy¢ katy, odswiezy¢
firanki i uporzadkowac szafy.
Nie zapominajmy o zaopatrzeniu
placowki handlowej w produkty
niezbedne do sprzatania kuchni
— tam konsumenci spedza sporo
czasu, przygotowujac wielkanocne
smakotyki. Aby ulatwi¢ klientom
przygotowania do $wiat, warto
zadba¢ o odpowiedni asortyment
srodkow czystosci, takich jak srod-
ki do mycia okien, uniwersalne
$rodki czystosci, srodki do czysz-
czenia kuchni, srodki do lazienki,
akcesoria do sprzatania, srodki
do prania i odswiezania tkanin.
Dzigki tym produktom klienci
beda mogli zadbac o czystos¢ swo-
ich domow i z radoscia przygoto-
wac sie na Wielkanoc.

Nie mozna takze zapominac
o estetyce oraz $wiezosci w pla-
céwce handlowej — odpowiednia
ekspozycja produktéw oraz czy-
telne oznaczenia pomoga klien-
tom szybko znalez¢ to, czego po-
trzebuja. Dodatkowo dobrze jest
uwzgledni¢ ekologiczne alterna-
tywy, takie jak biodegradowalne
$rodki czystosci czy wielorazowe
akcesoria do sprzatania, ktdre
ciesza sie rosnaca popularnoscia
wsrdd swiadomych konsumentéw.

Wielkanocne porzadki to nie
tylko obowiazek, lecz takze spo-
sob na wprowadzenie do domu
$wiezosci, a jednoczesnie wio-
sennej atmosfery. Odpowiednie
przygotowanie placowki han-
dlowej do sezonu S$wiatecznego
pomoze klientom skompletowac
wszystkie niezbedne produkty,
a tym samym uczynic¢ ich przy-
gotowania do swiat latwiejszymi
i przyjemniejszymi.

Odpowiednie zatowarowanie
sklepu spozywczego

Placéwka handlowa, ktora ofe-
ruje kompletna game produktow
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niezbednych do przygotowania
$wiatecznych dan, buduje swoja
renome jako miejsce, gdzie konsu-
menci moga zrobi¢ kompleksowe
zakupy. To zwigksza prawdopo-
dobienstwo, ze klienci wrocg row-
niez na kolejne swigta oraz na co-
dzienne zakupy. Brak kluczowych
produktéw, zwlaszcza w okresach
wzmozonego popytu, moze sklo-
ni¢ ich do wyboru innej placéwki.
Oprdcz samego zatowarowania
wazne jest zadbanie o odpowied-
nig promocje tych produktéw.
Warto zaplanowac wyprzedaze lub
zestawy promocyjne na popularne
sktadniki wielkanocne, jak np. ze-
stawy do przygotowania zurku,
zestawy do pieczenia pasztetu, czy
tez zestawy przyprawowe.
Podsumowujac, planowanie za-
towarowania sklepu spozywczego
na kilka tygodni przed nadejsciem
wiosny wymaga uwzglednienia
zarowno tradycyjnych produktéw
wielkanocnych, jak i tych, ktore
beda potrzebne do przygotowania
wiosennych positkéw. Kluczowe
jest to, aby oferta byta zréznicowa-
na, obejmowata produkty trady-
cyjne, a ponadto wygodne alterna-
tywy gotowe do uzycia.
Dodatkowo warto zadba¢
o odpowiednig ekspozycje pro-
duktéw, ktéra przyciagnie uwa-

ge klientéw i utatwi im szybkie
znalezienie niezbednych sktadni-
kow. Atrakcyjnie zaaranzowane
strefy tematyczne, np. ,Wielka-
nocne wypieki” czy ,Tradycyjne
smaki $wiat”, moga zachecié¢
do wigkszych zakupow.

Nie bez znaczenia jest takze
obstuga klienta — pomocny oraz
dobrze poinformowany personel,
ktory doradzi w wyborze produk-
tow czy zaproponuje ciekawe in-
spiracje kulinarne, moze znaczaco
wplynacé na pozytywne doswiad-
czenia zakupowe. Oplaca si¢ takze
rozwazy¢ dziatania lojalnosciowe,
np. rabaty dla stalych klientow
czy programy punktowe, ktdre
dodatkowo zwieksza motywacje
do ponownych odwiedzin.

Reasumujac, skuteczna stra-
tegia zatowarowania i promocji
na okres wielkanocny powinna
obejmowac nie tylko dostepnosé
kluczowych produktow, lecz
takze ich atrakcyjne zaprezen-
towanie, dzialania promocyjne
oraz wysoki standard obstugi.
Dzieki temu placdwka handlowa
moze zbudowac silniejszg wiez
z klientami i zwigkszy¢ ich lojal-
no$¢ na dtuzej niz jedynie na czas
$wiagt. ©

MARTA RYBKO

codzienne menu.

Rafat Stary, Specjalista ds. marketingu i PR, Suempol

W okresie swigt wielkanocnych polscy konsumenci czesto wybierajg
nasze produkty z tososia, ktdre doskonale sprawdzaja
sie zaréwno w tradycyjnym, jak i nowoczesnym
menu. W ofercie firmy Suempol w tym czasie szcze-
g6lng popularnoscia cieszg sie plastry fososia we-
dzonego oraz plastry pstraga fososiowego, ktdre
wysmienicie pasujg do wielkanocnych przepisow.
Klienci rownie chetnie siegaja po kawatki fososia
wedzonego na goraco oraz najwyzszej jakosci wy-
roby garmazeryjne, takie jak gniazdka z fososia.

Warto podkresli¢, ze firma Suempol oferuje
szerokg game produktéw. Na szczegdlnag
uwage zastuguja takze kremy z tososia, kto-
re pozwalajg szybko i tatwo przygotowac
zdrowe przekaski, a ponadto urozmaicic
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Wedtug danych GUS w Polsce
niemal jedna czwarta konsu-
mentow wyklucza lub ogra-
nicza spozycie wybranych
artykutow spozywczych.
Dostosowanie diety do indy-
widualnych potrzeb to dzis
codziennos¢ wielu osadb, dla-
tego wazne jest, by w ofercie
sklepdw nie zabrakto dla nich
ciekawych propozycji. Kate-
goryzujac produkty wedtug
pory dnia, na zdrowe, zbi-
lansowane $niadanie mozna
znalez¢ cos odpowiedniego
sposrad licznych opcji.

Modyfikacja diety to dla wie-
lu konsumentéw koniecznosc.
Rosnie $wiadomos¢ tego, ze kon-
kretnych dolegliwosci mozna
unikna¢, jesli zmieni si¢ sposdb
odzywiania. Czasem wystarczy

RYNEK POD LUPA

eliminacja niektérych sktadnikéw
lub przeciwnie, zwigkszenie ich
ilosci w codziennych positkach,
by wszystko wrocito do normy.
Dobry dzien zaczyna si¢ od po-
zywnego, dodajacego energii
$niadania. Czy wsrod artykutéw
$niadaniowych, ktére sa obszer-
na grupa produktowa z réznych
kategorii, klienci o specjalnych
potrzebach zywieniowych moga
bez trudu znalez¢ co$ dla siebie?
Trzeba przyznaé, ze alternaty-
wy dla tradycyjnych wyrobow
zajmuja coraz wigcej miejsca
na polkach, a produkty przydatne
w dietach eliminacyjnych mozna
dzi$ znalez¢ nie tylko w sklepach
specjalistycznych. W zaleznosci
od wymagan moze to by¢ np. bez-
glutenowe  pieczywo:  chleb,
roznego rodzaju bulki, rogaliki,
bagietki. W ofercie nie braku-
je tez tradycyjnych produktéw
piekarniczych w nowoczesnym
wydaniu, takich jak pieczywo
na zakwasie bogate w btonnik,
wzbogacone nasionami chia, sie-
mieniem Inianym lub pestkami
dyni i stonecznika. Do takiego

OKIEM EKSPERTA

pieczywa do przygotowania $nia-
daniowej kanapki albo lunchu
do pracy idealnie pasuja produkty
do smarowania, czyli réznego ro-
dzaju humusy i pasty warzywne,
np. z soczewicy, ciecierzycy, ba-
ktazana, cukinii czy buraka, a tak-
ze pasztety ro$linne i smalczyki
z soi albo fasoli. Ciekawym roz-
wigzaniem na $niadanie sg réw-
niez serki kanapkowe w wersji bez
laktozy, a ponadto roslinne kremy
na bazie migdaléw, orzechow
i kokosa. Do$¢ nowa propozycje
stanowig roslinne zamienniki
sera w wariancie do smarowania
pieczywa oraz jako alternatywa
dla najpopularniejszych zéttych
serow typu cheddar czy gouda.
Produkty te, cho¢ w petni wegan-
skie, w smaku i konsystencji przy-
pominaja tradycyjne sery.

Co wybraé?

Dostepnos¢ zywnosci specja-
listycznej i dietetycznej moze
jeszcze nie do konca odpowiada
na wcigz rosnace potrzeby rynku
i najnowsze trendy, ale jest znacz-

Anka tekarska, Consumer Insights Team Manager, NielsenlQ

nich 4 tygodni.

Dane pochodzg z badania NIQ Shopper Trends, zrealizowanego metodg CAWI w 2024 roku.

W ostatnich latach obserwujemy rosngce zainteresowanie konsumentéw zdrowymi produktami, co znaj-
duje odzwierciedlenie w ich wyborach zakupowych. Warzywa, owoce oraz kiszonki cieszg sie duzg popu-
larnoscia, poniewaz konsumenci coraz bardziej dbajg o swoje zdrowie i odpornosc. Az 54 %
respondentdow zadeklarowato zakup produktéw wspomagajgcych odpornos¢ w ciggu ostat-

18 % badanych siega po roslinne zamienniki mleka. Produkty takie jak mleko migda-
towe czy sojowe zyskujg na znaczeniu, szczegodlnie wsrdd osdb z nietolerancja laktozy
oraz tych, ktdrzy wybierajg diete bezmlecznga. 17 % Polakdéw decyduje sie na zakup
produktow bez laktozy i bezglutenowych, co jest odpowiedzig na rosngcg swiadomosc
zdrowotng oraz potrzeby dietetyczne. Roslinne zamienniki miesa, stajg sie coraz bar-
dziej popularne, zwtaszcza wsrod wegetarian i wegan, co potwierdza 15 % badanych.

Polacy znacznie czesciej siegaja po produkty z certyfikatami ekologicznymi,
co swiadczy o ich rosngcej swiadomosci ekologicznej i zdrowotnej — 15 % respon-
dentdéw wybiera certyfikowane bio i ekologiczne produkty zywnosciowe. Wybo-
ry te pokazujg, ze konsumenci sg coraz bardziej Swiadomi wptywu swojej diety
na zdrowie i sSrodowisko, co przektada sie na ich preferencje zakupowe.
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Kupowanie produktéw wegetarianskich

Regularnie 9,43 %
Czasem 32,80 %
Nigdy 57,77 %

Zrédto: Badanie TGl styczer-wrzesien 2024;
préba: N=15 009, osoby w wieku 15-75

KANTAR

nie lepsza niz np. kilka lat temu.
Polacy przywiazuja znacznie
wieksza wage do decyzji zakupo-
wych — licza sie jakos¢ produktu,
jego walory odzywcze oraz po-
szanowanie $rodowiska natural-
nego. W dodatku wczytywanie sig
w etykiete to dzi$ nic nadzwyczaj-
nego. Powinien na niej widnie¢
wykaz sktadnikow w porzadku
malejacym wedlug ich wagi,
ponadto substancje pomagajace
w przetwarzaniu zywnosci i uzy-
skaniu jej charakterystycznych
cech (zapachu, smaku itp.), infor-
macje o alergenach oraz o warto-
$ci odzywczej.

Cena artykuldw dietetycznych
jest czesto nieco wyzsza niz stan-
dardowych, jednak nie brakuje
odbiorcéw, ktorzy analizujg ety-
kiety, poniewaz aspekt prozdro-
wotny jest dla nich decydujacy,
a cena okazuje si¢ mniej istotna.
Oprocz  produktow ekologicz-
nych, weganskich, bez cukruy,
bez laktozy, bezglutenowych

i wysokobiatkowych konsumenci
stosujacy rozmaite diety coraz
czesciej siegaja takze po wyroby
konwencjonalne, ale naturalne,
jak najmniej przetworzone, a poza
tym funkcjonalne, np. podnoszace
odpornosé.

Sniadanie bez laktozy

Wiedza na temat nietolerancji
pokarmowych, wsrod ktoérych
znajduje sie tez nietolerancja lak-
tozy, jest duzo bardziej powszech-
na. Laktoza stanowi podstawowy
cukier w mleku i jego przetwo-
rach. Problem polega na tym,
ze nie moze by¢ ona bezposred-
nio wchlonigta przez organizm
z uktadu pokarmowego — musi
najpierw zostaé rozlozona do cu-
krow prostych pod wptywem
dzialania specjalnego enzymu
— laktazy. Aktywno$¢ tego en-
zymu zmniejsza si¢ jednak wraz
z wiekiem, a bez jego dziatania
cukier mleczny wywotuje zgage,

OKIEM EKSPERTA

wzdecia, biegunke. Nietolerancja
laktozy moze pojawic sie tez jako
skutek niektérych choroéb zoladka
i jelit. Szacuje sie, ze na klopoty
zwigzane z trawieniem cukru
mlecznego narzeka ok. 15 do 30 %
Polakow.

Rosngca $wiadomos¢ konsu-
mentdw na temat zrodla tych do-
legliwosci i zarazem coraz lepsza
dostepnos¢ nabialu bez cukru
mlecznego wplywa na rozwdj
segmentu wyrobow mleczarskich
bez laktozy i znaczace poszerze-
nie ich dystrybucji w sklepach,
zwlaszcza matego formatu. Prze-
widuje sig, ze zapotrzebowanie
na te produkty bedzie sie zwigk-
sza¢ w najblizszych latach.

Klienci nie powinni mie¢ pro-
blemu z zakupem ulubionych wy-
robow w specjalnej wersji — wazne
tez, by ich dieta nie oznaczala
rezygnacji z przyjemnosci smaku,
a $niadanie bylo zdrowym po-
czatkiem dnia. Osoby borykajace
sie¢ z nietolerancja cukru mlecz-
nego maja dzis do wyboru cate
linie wyrobow specjalistycznych,
przewaznie w charakterystycz-
nych opakowaniach z fioletowym
akcentem. Na potkach sklepéw
pojawiaja si¢ wiec m.in. specjal-
ne mleko, ktdre powstaje przez
dodanie enzymu - laktazy (nieco
stodsze, o lekko szarym zabarwie-
niu). Popularne produkty z tej ka-

Dariusz Sapinski, Prezes Zarzadu, Grupa Mlekovita

Konsumenci coraz wiekszg uwage przyktadajg do tego, co spozywajg na co dzien. Chetnie siegaja
wiec po produkty mleczne, ktére odgrywajg wazng role w zdrowej diecie, bedac dla organizmu war-
tosciowym Zrodtem biatka, ttuszczu mlecznego, witamin i mineratéw, w tym wapnia. Wazne miejsce
W naszym asortymencie zajmuijg produkty wprowadzone w odpowiedzi na potrzeby poszczegdinych
grup konsumentow: wysokobiatkowe Super Body Active dla osdb na diecie wysokobiatkowej i aktyw-

nych fizycznie oraz bez laktozy dla tych, ktérzy nie moga spozywac mleka ze wzgledu na nie-
tolerancje laktozy — cukru wystepujgcego w jego skfadzie. Coraz wiekszg popularnosc zysku-
jg rowniez produkty z mleka A2A2, zawierajgcego wytgcznie biatko beta-kazeine Az, ktore
jest rzadko wystepujaca forma kazeiny, a lepiej przyswajalng przez cztowieka. Dlatego
produkty z mleka A2A2 s3 alternatywa dla 0sdb, ktdre cierpig na dolegliwosci o podtozu
alergicznym po spozyciu mleka krowiego lub jego przetworéw. Wtgczenie wysokiej jako-

Sci nabiatu do diety sprzyja zachowaniu zdrowia i dobrego samopoczucia.
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tegorii to takze maslo, nastepnie
sery, jogurty, twarozki czy napoje
fermentowane. Nietolerancja lak-
tozy jest dos¢ indywidualna, a re-
akcje na poszczegoélne produkty
bywaja rézne, dlatego konsumen-
ci nie chca narazac sie na dolegli-
wosci i siegaja po specjalistyczne
wyroby réwniez w przypadku
mniej ryzykownych specjatéw
mlecznych, takich jak kefiry, ma-
$lanki, jogurty, twarozki kanap-
kowe, nawet zétte sery. Nowosci
wsrod nabiatu bez laktozy coraz
czesciej zaskakuja réznorodnoscia
- np. $mietanka, jogurty greckie,
ser camembert w wersji light,
serek wiejski, twardg poltlusty,
ser typu feta, ser gouda czy ma-
asdamer, mozzarella, mascarpo-
ne, maslanka naturalna, a nawet
mleko w proszku. Pojawiaja sie

RYNEK POD LUPA

tez specjalne jogurty w porecz-
nych opakowaniach z naktadkami
na dodatki, m.in. jogurt naturalny
z ptatkami owsianymi, jagodami
goi, nasionami chia, zurawina
i orzechami laskowymi. Okazuje
sie, ze motorem rozwoju tej gru-
py asortymentowej nie sa tylko
osoby, ktére maja dolegliwosci
po spozyciu mleka i nabiatu. Pro-
dukty bez laktozy kupuja takze za-
interesowani dietami jako stylem
zycia oraz preferujacy np. wyroby
mleczne o delikatniejszym smaku.
Ustawienie artykutéw bez lakto-
zy w obrebie specjalnie dla nich
utworzonej strefy, najlepiej odpo-
wiednio oznakowanej, bedzie dla
klientow ulatwieniem w poszuki-
waniu wtasciwych zamiennikow,
a niezainteresowanych uchroni
z kolei przed pomytka.

OKIEM EKSPERTA

Z przekreslonym ktosem

Mimo ze ok. 1 % spoleczen-
stwa choruje na celiakie, 0sob
na diecie bezglutenowej jest
znacznie wiecej, bo gluten
wiaze sie takze z alergia oraz
z nadwrazliwoscia na wybrane
pokarmy. Biatko to wystepuje
w niektérych zbozach, takich jak
pszenica, jeczmien i zyto. Osoby
cierpiace najego nietolerancje lub
na celiakie musza unika¢ produk-
tow zbozowych zawierajacych
gluten, poniewaz ich spozycie
moze prowadzi¢ do probleméw
ze zdrowiem. Potrzebne sg wiec
alternatywy dla artykuléw, kto-
re go zawieraja, by przygotowac
smaczne i warto$ciowe positki.
Nie tylko producenci zywnosci
specjalistycznej inwestuja w tego

Sebastian Bilnik, Manager ds. Rynku Detalicznego w Polsce, North Coast

Dieta srdodziemnomorska, uznawana za najzdrowszg na swiecie, opiera sie na naturalnych, wysokiej jakosci
produktach, ktére wspierajg zdrowie i dobre samopoczucie. W ofercie NORTH COAST mamy wiele
produktéw idealnych dla oséb dbajgcych o zbilansowang diete. Przetwory pomidorowe CIRIO
to doskonate zrodfo likopenu i przeciwutleniaczy, ktére wspomagaja uktad sercowo-naczyniowy.
Oliwy extra virgin od uznanych marek tj. REDORO, KARPEA, czy COPPINI sg bogate w zdrowe
ttuszcze, obnizajgce poziom ztego cholesterolu. Osobom poszukujgcym zdrowych alternatyw
w diecie polecamy réwniez naturalne wedliny Galbani, ktére cechuja sie autentycznym sma-
kiem i jakoscia. Natomiast dla mitosnikdw stodkosci swietnym wyborem beda owocowe Rapso-
die St. Dalfour — przetwory owocowe bez dodatku cukru, stodzone jedynie sokami owocowymi,
stanowigce pyszne i zdrowe uzupetnienie codziennych positkéw. Dzieki naszym produktom
w prosty sposdb mozna wprowadzi¢ zasady diety srodziemnomorskiej do swojej kuchni

i czerpac korzysci z jej dobroczynnego wptywu na zdrowie.

Stawomir Szymerowski, Commercial Director Retail & Export, Goodvalley Polska

Wszystkie produkty marki Dolina Dobra idealnie odpowiadajg na potrzeby oséb, dla ktdrych waz-
na jest zdrowa dieta. Wyrdzniajg nas wysoka jakosc i prosty skfad we wszystkich wyrobach.
Do produkcji stosujemy wytgcznie naturalne dodatki i mieso pozyskane z wtasnych hodowli,
co daje nam gwarancje jakosci i 100 % polskiego pochodzenia. Dane Nielsen za 2024 r. po-
kazujg, ze klienci coraz czesciej siegajg po wyroby Dolina Dobra, co potwierdzajg wzrosty
sprzedazy na poziomie 26 % r/r. Ponadto jako pierwsi wprowadzilismy na rynek pardwke
proteinowg, idealng dla aktywnych konsumentéw, pozwalajgc im cieszyc sie ulubionymi
produktami, ale z wartoscig dodana. Sukces tego produktu sktonit nas do rozszerzenia linii
o kietbaski proteinowe. Zwolennikdw zdrowej diety zachwycita rowniez nasza akcja
promocyjna — tylko teraz, kupujgc wyroby proteinowe Dolina Dobra, Klienci otrzy-
mujg bezptatny 30-dniowy dostep do aplikacji Fitatu Premium.
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Kupowanie produktéw bez cukru Smacznie i zdrowo,
/ o niskiej zawartosci cukru czyli alternatywa dia
Regularnie 19,99 % tradycyjnych dari
Czasem 52,23 %
Nigdy 27,78 %

Zrédto: Badanie TGI; styczen-wrzesien 2024;
préba: N=15 009, osoby w wieku 15-75

KANTAR

typu wyroby. Konsumenci po-
szukuja rozmaitych produktéw
z przekreslonym klosem, najcze-
$ciej pieczywa, makarondw, plat-
kow, przekasek zbozowych oraz
stodyczy. To jednak nie wszystko
— bezglutenowe opcje niezbedne
sa tez np. w asortymencie wedlin
oraz napojow. Osoby na specja-
listycznej diecie beda rowniez
zainteresowane zakupem sklad-
nikow odpowiednich do sa-
modzielnego przygotowania
np. bezglutenowego pieczywa,
plackéw, nalesnikow i racuchéw
w domu (np. mieszanki do pie-
czywa, maka ryzowa, kokosowa
czy jaglana). Warto mie¢ w ofer-
cie produkty, ktore ulatwia
komponowanie i przyrzadzanie
positkow wykluczajacych gluten.

Zywnos¢ z dodatkowa funkcja

Produkty funkcjonalne to ko-
lejna grupa artykutow coraz
czesciej widocznych na pétkach
sklepéw, nie tylko w strefie
zywnosci dietetycznej. Zywnosé
uwaza si¢ za funkcjonalng, gdy
zawiera sktadniki, ktére oprocz
wartosci odzywczych moga za-
pewnic¢ korzysci zdrowotne. Pro-
dukty te przypominaja zywnos¢
konwencjonalng, ale wyréznia
je dodatkowy wplyw na orga-
nizm, np. obnizanie stezenia
cholesterolu, utatwianie zasypia-
nia, poprawa trawienia, uzupel-
nienie diety (np. po treningach,
w okresie cigzy, podczas rekon-
walescencji). Wiele z nich mozna
wykorzysta¢ do przygotowania
zdrowego $niadania czy lunchu.
Dzis$ rynek zywnosci funkcjonal-
nej jest jedna z dynamiczniej roz-

wijajacych sie gatezi przemystu
spozywczego. Tego rodzaju pro-
dukty sa tez czasami wzbogacane
o zwiazki bioaktywne, witaminy,
mineraly i inne skltadniki od-
zywcze, ktére moga pozytywnie
wptywaé na zdrowie.

Co znajdziemy wsrod tego
typu zywnosci? Przede wszyst-
kim nabiat, np. jogurty probio-
tyczne, ktére dzigki zawartosci
zywych kultur bakterii wspie-
raja mikroflore jelitowa. Cenne
z punktu widzenia dietetycznego
sa takze oleje roslinne, np. olej
Iniany, rzepakowy, oliwa z oli-
wek, bogate w kwasy ttuszczo-
we omega-3, majace korzystny
wplyw na uktad krazenia. Do ar-
tykutéw funkcjonalnych naleza
tez margaryny wzbogacone o sta-
nole i sterole roslinne, pomagaja-
ce regulowac poziom cholestero-
lu. Wéréd dostepnych na rynku
sokoéw i napojow wyrozniaja sie
ponadto produkty zawierajace
dodatkowe sktadniki, np. wita-
mine C, a nawet probiotyki.

Warto  postawi¢  réwniez
na modne i przydatne w wielu
dietach tzw. superfoods, czyli
artykuly réwnie bogate w cenne
zwigzki. Moze to by¢ zarowno
dobrze znane od lat siemie Inia-
ne, jak i nasiona chia, jagody goji,
quinoa, spirulina albo mtody
jeczmien. Cheé zdrowego odzy-
wiania i podazanie za stylem fit
nie zawsze wiaze si¢ z kupowa-
niem specjalistycznej zywnosci.
Konsumenci czytajacy wnikliwie
etykiety z zainteresowaniem
przygladaja sie produktom, ktére
sa na rynku od lat, a jednocze-
$nie pojawiajacym sie regularnie
nowosciom.
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Zdrowa dieta to nie tylko po-
zywne S$niadanie, lecz takze
petnowartosciowe obiady
i kolacje. Czasami miedzy
gtéwnymi positkami potrzeb-
na jest tez przekaska - naj-
lepiej, by dodawata energii
i byta bogata w sktadniki,
ktorych potrzebuje organizm.
Tradycyjne potrawy nie za-
wsze odpowiadaja na coraz
bardziej zréznicowane wyma-
gania dietetyczne konsumen-
téw, poszukiwanie zamienni-
kow dla wielu osdb stato sie
wiec codziennoscia.

Na regatach ze zdrowa zywno-
Scia klienci sklepéw moga znalez¢
coraz wiecej alternatyw dla tra-
dycyjnej kuchni i mnéstwo diete-
tycznych inspiracji, dzigki ktérym
positki beda smaczne i pelne war-
tosciowych sktadnikow. Zaliczaja
si¢ do nich np. produkty przydatne
w dietach eliminacyjnych, pozwa-
lajace unikna¢ problemoéow zdro-
wotnych, a takze artykuly funk-
cjonalne, przypominajace zywnos¢
konwencjonalna, ale wywierajace
dodatkowy wplyw na organizm.
Zadaniem zywnosci funkcjonalnej
jest m.in. obnizanie stezenia cho-
lesterolu, utatwianie zasypiania,
poprawa samopoczucia czy tez
dostarczanie niektérych sktad-
nikéw w wiekszej ilosci (np. dla
uprawiajacych sport). Tzw. zdro-
wa poétka to réwniez produkty
typu superfoods, zasobne w cen-
ne skladniki odzywcze. Klienci
poszukuja ponadto alternatywy
dla tradycyjnych wedlin, jednak
z akcentem na walory smakowe.
Licza sie¢ produkty z dobrym skla-
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dem - bez dodatku fosforanow,
azotanéw i innych sztucznych
konserwantow. Nowych zwolen-
nikéw szybko zyskuje tez zywnos¢
oparta na sktadnikach roslinnych.
W ofercie sklepu powinny znalez¢
si¢ zarowno wedliny wysokiej
jakosci, jak i ich ro$linne alterna-
tywy, takie jak np. kietbaski z tofu
czy na bazie biatka grochu. Rosnie
$wiadomos¢ wplywu sposobu
zywienia na zdrowie i otaczajace
nas srodowisko, dlatego zmienia
sie podejscie klientow sklepow
do zakupdéw — coraz wigksza wage
przywiazuja oni do sposobu wy-
twarzania produktow i ich sktadu.

Dla kogo roslinne propozycje

Weganizm to nie tylko sposob
zywienia, lecz takze styl zycia,
ktéry oddziatuje rowniez na osoby
odzywiajace si¢ w tradycyjny spo-

RYNEK POD LUPA

sob. Smaki w stylu wege staly sie
dla nich kuszace i cho¢ na co dzien
nie rezygnuja z migsa czy nabialu,
staraja si¢ ograniczy¢ ich spozycie
i od czasu do czasu wprowadzi¢
do diety roslinne nowinki.

Z punktu widzenia handluy,
kupujacy artykuly dla wegetarian
i wegan nie sa wiec grupa jedno-
lita, taczy ich jednak otwartos¢
na nowosci i poszukiwanie kom-
fortowych rozwiazan, bo niewiele
jest dzis oséb gotowych poswiecac
duzo czasu na przygotowywanie
positkow.

Mile widziane sg zatem wszel-
kie roslinne ciekawostki, na ktore
klienci sklepow reaguja zazwyczaj
bardzo pozytywnie. Satatka z we-
ganskim majonezem, warzywne
burgery, wege kawa latte to zwy-
kle zaproszenie do $ledzenia ofert
innych sklepowych dziatéw pod
katem wlasnych potrzeb. Wi-

da¢ np. rosnace zainteresowanie
wszelkimi roslinnymi daniami go-
towymi z naturalnych, jak najmniej
przetworzonych sktadnikow.
Konsumenci oczekuja, ze zamiast
miesa czy nabiatu produkt bedzie
miat w skladzie warzywa, owoce,
straczki, orzechy, naturalne ziota
i przyprawy oraz zdrowe tluszcze.

Smakowe innowacje

Alternatywy dla miesa i nabia-
tu to nadal nieco niszowy obszar
rynku, ale mozna zaobserwowac
wzrosty. Do szczegolnie popular-
nych produktow zalicza sie we-
ganskie zamienniki wedlin oraz
mlecznych napojow i deseréw.
Artykuly te ciesza sie¢ tez coraz
lepsza opinia wsréd konsumen-
tow, ktorzy chwala podobienstwo
pod wzgledem smakowym do tra-
dycyjnych wyroboéw i znacznie
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wieksza roznorodnos¢. Uwage
zwracaja ponadto modne kompo-
zycje skladnikéw, nietuzinkowe
formy i wygodne, nowoczesne
opakowania.

W ofercie producentéw wyroz-
niajq sie¢ wyroby roslinne z tekstu-
ra przypominajacg migso. Moga

RYNEK POD LUPA

to by¢ np. kielbaski, parowki, ka-
banosy, szynki, ktore sprawdzaja
sie. w kuchni w réznorodnych
daniach i moga tez utatwi¢ zmiane
zywieniowych nawykow osobom
przechodzacym na weganizm,
zwlaszcza w sytuacji, gdy brakuje
im smaku wedlin. Na rynku jest tez

OKIEM EKSPERTA

spory wybdr szybkich dan goto-
wych lub ekspresowych. Dostepne
sa m.in. np. burgery z kaszy, roslin
straczkowych, buraka, komosy
ryzowej, nuggetsy sojowe albo
typowo obiadowe potrawy, takie
jak gulasze roslinne czy ,flaczki”
z boczniakdéw itp.

Lidia Grys, Lider Badan i Rozwoju, Joyfood

Produkty o niskim indeksie glikemicznym (IG <55) to zywnos¢, ktéra powoduje wolniejszy
i bardziej stabilny wzrost poziomu cukru we krwi po jej spozyciu. Komponujgc takie posiki,
kluczowe znaczenie ma odpowiedni dobdr sktadnikdw — wysoka zawartosc btonnika pokar-
mowego, zmiana rodzaju i porcji warzyw, dodatek zdrowych ttuszczy czy wzbogacenie
positkdw biatkiem, ktdre 1gcznie wptywajg na spowolnienie trawienia i wchtaniania we-
glowodandw. Nalezg do nich m.in. petnoziarniste produkty zbozowe, rosliny stragczkowe,
warzywa nieskrobiowe, mieso, nabiat. Spozycie produktéw o niskim IG sprzyja utrzy-
maniu statej energii, wspomaga kontrole wagi, zmniejsza ryzyko insulinoopornosci
i cukrzycy typu 2 oraz wspiera dtugotrwate uczucie sytosci.

Jacek Wyrzykiewicz, PR & Marketing Services Manager, Hochland Polska

sumentéw z nietolerancjg laktozy, tworzymy oferty produktowe ,tailor-made”.
Dobrym przyktadem jest Almette bez laktozy. To rosngca kategoria produktéw
adresowana do konsumentdw z obnizong tolerancja laktozy oraz konsumen-
tow, ktorzy w ogdle nie mogg spozywac standardowych produktéw mlecznych.
Po sukcesie wprowadzonej w roku 2020 linii Almette bez laktozy w standardo-
wym skopku, w sklepach pojawita sie nowos¢ w kategorii serkdw puszystych

— MINI Almette smietankowy bez laktozy. Wiele oséb nadal uwaza, ze gdy
z produktu cos zostanie usuniete, zmienig sie jego walory smakowe i za-
pachowe. Tymczasem obecnos¢ laktozy — lub w tym wypadku jej brak

- nie ma absolutnie zadnego wptywu na doznania, a co za tym idzie
przyjemnosc ze spozywania lubianego dotychczas nabiatu.

Hochland ma w swojej ofercie sporo propozycji z réznych kategorii serdow, ktore
sg wiasciwe dla 0sdb stosujgcych zdrowa diete. Odpowiadajgc na potrzeby kon-

Katarzyna Jezierska, Dyrektor Marketingu, OSM Pigtnica

Dla 0sdb stosujgcych zdrowg diete polecamy produkty z Pigtnicy o wysokiej zawartosci
biatka, jak Skyry, Koktajle biatkowe czy Serek Wiejski wysokobiatkowy. To produkty funkcjo-
nalne, o dobroczynnym wptywie na organizm, ktdére majg prosty sktad i doskonale smakuija.

Skyry — pitne i tyzeczkowe — to pyszne, bogate w biatko jogurty, dodajace energii i idealne
sprawdzajace sie jako pozywna przekgska. Koktajle biatkowe zawierajg swieze, nieprzetwo-
rzone biatko serwatkowe bedgce Zrédtem cennych aminokwasow. Sg swietnym wyborem
dla 0séb aktywnych fizycznie i sportowcéw. Natomiast Serek Wiejski wysokobiatkowy
Swietnie sprawdzi sie dla 0s6b na diecie wysokobiatkowej, dbajgcych o zdrowy styl zy-
cia. Produkty o duzej zawartosci biatka sg petnowartosciowe, dlatego chetnie wybieraja

je osoby, ktére uwaznie podchodza do odzywiania i dbajg o swojg diete.

67 | PORADNIK HANDLOWCA | LUTY 2025



Interesujace propozycje mozna
znalez¢ takze wsrod weganskich
dann mrozonych, ktére wystarczy
przygotowaé w kilka minut w ku-
chence mikrofalowej, na patelnilub
w piekarniku. Panuje tu roslinna
roznorodnosc i bogactwo smakow
oraz kolorow: zupy, dania z kasza,
ryzem, warzywami wzbogacone
,roslinnym miesem” w formie
klopsikéw czy pieczonych kawat-
kéw, gulasze i potrawki, burgery
warzywne z batatdw, marchew-
ki, soczewicy, kalafiora, cukinii,
brokutu albo szpinaku, spaghetti
i lasagne, pizze weganskie, pie-
rogi i pyzy nadziewane farszem
z warzyw, chili sin carne, a nawet
dania inspirowane kuchnia egzo-
tyczna (curry, chili, tikka masala).
Nieustajaca popularnoscia ciesza
si¢ tez kotlety z ciecierzycy albo
soczewicy czy klopsiki z roslin
straczkowych.

Co ciekawe, wyroby tego typu
nie sg juz dostepne jedynie w port-
folio producentéw specjalizuja-
cych sie w zywnosci weganskie;j.
Znane firmy produkujace wedliny
czy przetwory rybne rowniez
maja w ofercie co$ dla klientow
preferujacych  dania  roslinne.
Skutkiem sa regularnie pojawia-
jace sie nowosci rynkowe i akcje
marketingowe kierowane do osdb,
ktére poszukuja dietetycznego
urozmaicenia. Produkty te cenione
sa nie tylko ze wzgledu na smak
i rodlinng ,baze¢”. Zazwyczaj wy-
roznia je wysoka zawarto$¢ biatka,
btonnika oraz zestaw niezbednych
witamin i mineratéow. Przygo-
towanie warto$ciowego obiadu,
lunchu czy kolacji w nurcie wege,
inspirowanych smakiem potraw
znanych i lubianych, nie stanowi
dzis problemu.

Przekaski w stylu fit

Pozywne, dodajace energii
positki to podstawa, wiele oséb
siega jednak dodatkowo po co$
matego do szybkiej konsumpgji
miedzy $niadaniem i obiadem,
albo przed kolacja. Aktywni spor-
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towo korzystaja ze specjalnych
przekasek przed lub po treningu,
dzieci i mlodziez szkolna oprécz
$niadania maja zwykle ze soba
jeszcze cos dodatkowego do zje-
dzenia na przerwie. Takze zdrowy
styl zycia nie oznacza rezygnagji
z przekasek i nie musza to byc¢
klasyczne stodycze lub chipsy.
Na rynku mozna znalez¢ sporo
propozycji dla kazdego. Energii
i cennych sktadnikow odzywczych
dostarcza np. orzechy i mieszanki
bakaliowe bez dodatku cukru,
chipsy warzywne, suszone owoce
oraz ciastka owsiane bez dodatku
biatego cukru i pszenicy.

Cukier jest w kontekscie zywie-
nia i réznego rodzaju diet tematem
ze Scislej czolowki. Konsumen-
ci maja bardzo rdézne podejscie
do tego skladnika. Niektérym
wystarczy ograniczenie jego ilosci
na co dzien, sg tez tacy, ktdrzy sta-
raja sie¢ wykluczy¢ z jadlospisu tzw.
cukry dodane, pozostajac tylko
przy tych wystepujacych natural-
nie w produktach, np. w owocach
i warzywach. Od czasu do czasu
po cos stodkiego w postaci napoju,
deseru czy przekaski do kawy albo
herbaty siega wiekszos¢ konsu-
mentéw. Klienci sklepéow w trak-
cie zakupow coraz czesciej czytaja
informacje na etykiecie produktéw
i jesli jaki$ skladnik jest niemile
widziany, szukaja alternatywy.
Osoby ograniczajace cukier w co-
dziennej diecie maja do dyspozycji
roézne rozwiazania, np. zastgpienie
biatego cukru wariantem ciem-
nym, trzcinowym, cukrem koko-
sowym, syropem klonowym, mio-
dem itp., a takze wybor zywnosci
zawierajacej substancje stodzace
zamiast cukru (m.in. stewia, ksyli-
tol albo erytrytol).

Nie brakuje wiec na rynku pro-
dukté4w o stodkim smaku, ale bez
zawartosci cukru. Moga to by¢
np. dzemy, kremy, jogurty, serki,
koktajle, musy. Regaly z zywno-
Scia specjalistyczna oferuja tez
bezcukrowe kisiele, budynie i ga-
laretki oraz réznego rodzaju na-
poje. Zauwazalny jest duzy popyt
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na stodycze bez dodatku cukru
— czekolady, wafelki, ciastka, cu-
kierki i batoniki sg rozwigzaniem
dla osob, ktére wykluczajg ten
sktadnik, ale majgq ochote na co$
stodkiego.

Brak cukru nie oznacza jednak
gorszego smaku — na przyklad
amatorzy czekolad moga wybrac
ekologiczne wyroby z wysoka
zawartoscig kakao, delikatnie sto-
dzone ksylitolem czy erytrytolem
albo czekolady mleczne i produk-
ty na ich bazie.

Zamiast tradycyjnych stodyczy
czesto kupowane sa batony zbozo-
we, twarogowe i proteinowe. Prze-
kaski bogate w biatko to ostatnio
hit wsréd oséb zainteresowanych
aktywnym trybem zycia i dbaja-
cych o sylwetke. Produkty te wy-
roznia niska zawarto$¢ tluszczu
i spora porcja biatka. Na sklepo-
wych pétkach mozna dzi$ znalezé
coraz wiekszy wybdr wysokobiat-
kowych seréw, batonéw, koktajli,
odzywek proteinowych, kremoéw,
anawetlodow. Bestsellerem wsrod
bogatych w proteiny produktow
jest jogurt typu islandzkiego, czy-
li skyr, idealny jako przekaska
z owocami, ptatkami lub dodatek
do deserow. Alternatywa dla na-
biatowych propozycji przekasko-
wo-deserowych sa opcje roslinne,
np. aksamitne kremy kokosowe,
sojowe czy ryzowe w réznych
smakowych wariantach.

Zréwnowazona higiena

Sklepy osiedlowe oraz te zlo-
kalizowane w strategicznych
punktach, takich jak trasy pro-
wadzace do biur, zaktadéw pra-
cy czy innych miejsc o duzym
natezeniu ruchu, odgrywaja nie-
zwykle istotng role w codzien-
nym zyciu mieszkancéw. Sa one
latwo dostepne i odpowiadaja
na biezace potrzeby konsumen-
téw, oferujac produkty nie tylko
wygodne, lecz takze dostoso-
wane do rosnacej $wiadomosci
ekologicznej spoteczenstwa.
Ich oferta wykracza poza stan-
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dardowe artykulty spozywcze
- w takich miejscach mozna
znalezé szeroki wybor produk-
tow pierwszej potrzeby, ktore
wspieraja klientow w prowa-
dzeniu bardziej zrownowazone-
go i przyjaznego dla sSrodowiska
stylu zycia.

Wsréd dostepnych produk-
tow coraz cze$ciej pojawiaja sie
ekologiczne $rodki czystosci,
pozwalajace na utrzymanie hi-
gieny bez szkody dla srodowi-
ska. Do najczesciej wybieranych
nalezg Srodki do prania, ktore
nie zawieraja chemikaliow,
detergenty do mycia naczyn
o biodegradowalnym skladzie
oraz preparaty przeznaczone
do czyszczenia rdéznych po-
wierzchni — zarowno w kuchni,
jak i tazience. Konsumenci coraz
cze$ciej zwracaja uwage na to,
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aby produkty te skutecznie
usuwaty zabrudzenia, a jedno-
cze$nie byty delikatne dla skory
oraz przyjazne dla planety.

Ponadto w  asortymencie
takich sklepow znajduja sie
inne, niezbedne na co dzien
artykuty, takie jak reczniki pa-
pierowe i chusteczki higienicz-
ne. W odpowiedzi na rosnaca
Swiadomos¢ ekologiczna konsu-
mentow, wyrazng popularnos¢
zyskuja produkty wykonane
z makulatury lub pochodzace
z certyfikowanych, zréwnowa-
zonych upraw lesnych.

Firmy zaczynaja kfas¢ duzy
nacisk na zréwnowazony roz-
woj. W zwiazku z tym zmniej-
szaja m.in. zuzycie plastiku,
wody, a takze emisje dwutlenku
wegla. Wprowadzane ekolo-
giczne rozwiazania obejmuja

OKIEM EKSPERTA

zarowno sama produkcje, sktad
chusteczek, jak i ich opakowa-
nia — coraz cze$ciej stosuje sig
materiaty biodegradowalne lub
nadajace sie do recyklingu.

Dzigki wprowadzeniu
do sprzedazy ekologicznych
alternatyw, sklepy te nie tylko
spetniaja oczekiwania bardziej
wymagajacych klientow, ale
takze aktywnie przyczyniaja
sie do popularyzacji proekolo-
gicznych postaw i promowania
zréwnowazonego stylu zycia.
Wspotczesny handel detaliczny,
wychodzac naprzeciw nowym
trendom, moze zaspokajac
potrzeby klientow, a zarazem
inspirowac¢ ich do dokonywa-
nia bardziej $wiadomych wy-
boréw — pod wzgledem jakosci
produktéw oraz o srodowisko
naturalne.

Jerzy Giersz, Dyrektor ds. Sprzedazy i Marketingu, San Benedetto Polska

Woda rzadzi sie podobnymi prawami, jak wiekszos¢ produktéw szybko rotujgcych. Duze znaczenie przy

podejmowaniu decyzji przez konsumenta majg sita i rozpoznawalnos¢ marki, odpowiednio dobrany przekaz
marketingowy oraz wfasciwa aktywacja produktu w punkcie sprzedazy. Wptyw na wybdr danej wody przez
konsumenta ma na pewno jej atrakcyjna promocja — dla wielu konsumentdéw najwieksze znaczenie ma wtasci-
wy stosunek ceny produktu do jego jakosci. Dlatego warto zwracac uwage, ktére marki podejmuja wysitek, aby
utatwic¢ konsumentowi wybodr, poprzez kreowanie okazji do korzystnego cenowo zakupu. W przypadku wody
istotne znaczenie majg réwniez rekomendacje instytucji cieszgcych sie autorytetem i zaufaniem spotecznym.
Primavera moze pochwali¢ sie pozytywng oceng Centrum Zdrowia Dziecka, jako wody stuzgcej do przygotowa-
nia positkéw dla dzieci i niemowlat.

k Krzysztof Lechowicz, Category & Perfect Store Manager, Velvet Care

Marka Velvet oferuje produkty, ktére umozliwiajg konsumentom pokazanie
ich troski o srodowisko, ale bez poswiecen w obszarze jakosci i ceny. To tzw.
produkty skondensowane, charakteryzujgce sie tym, ze w przypadku papie-
ru toaletowego i recznika na pojedynczg rolke nawijamy wiecej listkdw niz
na standardowe, a w przypadku chusteczek takg sama ich ilos¢ zmiescili-
smy w nizszych pudetkach. Dzieki temu generujemy mniej odpaddw z tektury
(tulejki i pudetka) czy opakowan plastikowych. Ekologia to jedno, ale istotna
korzyscig produktéw skondensowanych jest oszczednosc¢ miejsca na prze-
chowywanie, a takze bardzo wydajne produkty, nikt z nas przeciez nie
lubi czestego widoku pustej rolki. Produkty, ktére wpisujg sie w trend
na dbanie o $srodowisko, to Velvet ecoROLL (papier toaletowy) i Velvet
Turbo (recznik).
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Produkty
proteinowe
na topie

BEATA WOZNIAK

@

Biatko to niezastgpiony
sktadnik codziennej diety,
umozliwiajagcy  prawidtowy
wzrost i rozwdj organizmu,
a takze jego wtasciwe funk-
cjonowanie. W kategorii zyw-
nosci dietetycznej produkty
wysokobiatkowe cieszg sie
duzym zainteresowaniem
— coraz czesciej pojawiaja sie
na listach zakupoéw, zwiek-
sza sie tez ich dostepnosc
na sklepowych pétkach.

Dbatos¢ o odpowiedni poziom
biatka jest istotna nie tylko dla
sportowcow. Zdrowie i dobra
kondycja fizyczna  odgrywaja
dzi$ wazng role, a dieta zasobna
w skiadniki odzywcze stata sig
nieodlgcznym elementem stylu
zycia dla kazdego, kto troszczy sig
o0 swoje ciato.

Biatko to podstawa zoptyma-
lizowanej diety, a jego zadaniem
jest m.in. skuteczne wspieranie
procesu regeneracji organizmu
po wysitku fizycznym. W ofercie
producentow zywnosci przybywa
produktéw proteinowych, ktére
sprawdzaja si¢ zaréwno w oka-
zjonalnym uzupetnieniu diety, jak
i w przypadku intensywnych tre-
ningéw. To odpowiedz na zwigk-
szone zapotrzebowanie na ten waz-
ny skladnik. Produkty proteinowe
sq wzbogacone o dodatkowe bial-
ko, na przyktad serwatkowe albo
roslinne biatko grochowe. Bardzo
czesto zawarto$¢ biatka w tego
typu artykulach jest kilka razy
wieksza niz w standardowych
produktach tego rodzaju (bato-
nik proteinowy dostarcza zwykle
20-40 g biatka w 100 g).

RYNEK POD LUPA

Primavera
- bogactwo natury
na wyciggnigcie reki

S ]

Primavera

© NS ~
\ Primavera "-

REKLAMA
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Dla kogo wiecej biatka?

Coraz wiecej Polakow jest zain-
teresowanych produktami wysoko-
biatkowymi, a gléwna grupe odbior-
cow stanowia mtodzi dorosli, podatni
na nowinki ze $wiata diet i zdrowego
stylu zycia. Do kogo sa kierowane
tego typu artykuly zywnosciowe?
Na pewno nie sg one przeznaczone
tylko dla sportowcow, cho¢ dietetycy
przyznaja, ze moga to by¢ produkty
szczegOlnie wartosciowe dla oséb
regularnie trenujacych, ktére maja
wieksze zapotrzebowanie na biatko,
szczegOlnie wtedy, gdy chcg budo-
wac mase miesniowa albo usprawnic¢
regeneracje. To takze wsparcie dla
tych, ktérzy intensywnie pracuja
nad swoja sylwetka. Niedobdr biatka
moze powodowac¢ m.in. ostabienie

organizmu, spadek odpornosci,
boéle migsni i stawdéw czy obnizenie
kondydji.

Ponadto produkty proteinowe
moga by¢ warto$ciowym uzupelnie-
niem diety odchudzajacej, poniewaz
wysoka zawartosc biatka w jadtospi-
sie zapewnia uczucie sytosci, a przy
okazji jego przyswojenie ,kosztuje”
organizm wiecej energii, co pozwala
dodatkowo poprawi¢ metabolizm.
Bialko, jako kluczowy skladnik diety
odchudzajacej, wspomaga utrzyma-
nie masy miesniowej, przy jednocze-
snym spalaniu tkanki ttuszczowe;j.

Zapotrzebowanie na  biatko
zwieksza sie takze u kobiet w ciazy,
podobnie jak u dzieci i miodziezy
w okresie wzrostu — to podstawowy
budulec organizmu. O odpowied-
nio wieksza dawke protein w co-
dziennej diecie powinny tez zadbac
osoby po przebytych chorobach
przewleklych, kiedy pojawia sie ry-
zyko niedozywienia.

Naturalnym  zrédlem  biatka
sa migso, jajka, produkty mleczne,
aw diecie opartej na roslinach — orze-
chy, soja i produkty sojowe, na przy-
klad tofu, oraz warzywa straczkowe.
W przypadku diety roslinnej bardzo
wazne jest odpowiednie zbilansowa-
nie biatka w codziennej diecie. Tych
naturalnych zrédet w codziennym
zywieniu nic nie jest w stanie zasta-

RYNEK POD LUPA

pi¢, ale produkty proteinowe moga
by¢ doskonalym uzupelnieniem
i konsumenci chetnie korzystaja z tej
opdji, szczegdlnie w trakcie redukcji
masy ciata lub kiedy intensywnie
trenuja i chcg zwigkszy¢ mase mie-
$niowa. Wsparcie diety dobrej jako-
$ci produktami wysokobiatkowymi
moze by¢ woéwczas pomocne.

Nabiat w czotéwce

W  ostatnim czasie w ofercie
producentéw i na sklepowych rega-
fach poszerza si¢ gama produktéw
ze zwiekszong zawartoscig bial-
ka, a kolejne firmy przescigaja sie
we wprowadzaniu nowosci. Trend
ten objal rozne kategorie, m.in. na-
biat, wedliny, przekaski, dania
gotowe, stodycze, napoje i koktajle,
a nawet pieczywo. ,High protein”
staje si¢ powoli hastem oznaczaja-
cym duza grupe artykutéw zyw-
no$ciowych. Ktdre z nich ciesza sig
najwiekszym powodzeniem wsréd
konsumentéw? Najchetniej kupowa-
ne z gamy produktéw wysokopro-
teinowych sa wyroby mleczarskie:
jogurty, serki, twarogi i puddingi
z wysoka zawartoscig biatka, a ni-
ska — tluszczu. Mamy tu do wy-
boru m.in. sery biale i twarozki jak
np. kvarg — serek twarogowy zrobio-
ny z odtluszczonego mleka i bakterii
fermentacji mlekowej. W wersji na-
turalnej nie ma on dodatku cukru,
w smaku jest delikatniejszy niz skyr,
a konsystencja przypomina serek ka-
napkowy. Proteinowych rozmaitosci
nie brakuje tez wsrdd jogurtow — hi-
tem jest wspomniany islandzki skyr,
niskottuszczowy i bogaty w biatko,
dostepne sa rowniez jogurty i skyry
z dodatkami, warianty pitne, smako-
we itp.

Takze mleczne napoje fermen-
towane, takie jak kefiry i maslanki,
maja swoja proteinowaq reprezentacje
w ofercie producentéw. To produk-
ty, po ktére czesto siegaja osoby
aktywne i nastawione na diete w du-
zym stopniu opartg na biatku. Warto
mie¢ ponadto na poélce produkty
z mniejsza zawarto$cia cukru lub bez
dodatku tego sktadnika. Propozycje
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wzbogacone w proteiny pojawia-
ja sie tez w grupie serow zoltych
— 53 to najczesciej wyroby o obnizo-
nej zawartosci tluszczu, w réznych
wariantach i formach (plastry, ka-
watki, wiorki), jak np. dojrzewajacy
ser typu holenderskiego o fagodnym
smaku i wyrazistym aromacie. Naj-
bardziej wymagajaca grupa produk-
tow, ale warta uwagi ze wzgledu
na swoj potencjat, sa sery premium
oraz segment eko i bio.

Podczas dywagacji na temat
zdrowego  odzywiania  warto
zwroci¢ uwage na baze, ktdra jest
niezbedna kazdemu, bez wzgledu
na to, czy stara sie¢ zy¢ zdrowo, czy
po prostu zaspokaja podstawowa
potrzebe, jaka jest o wodzie, ktérej
codziennie dorosty czlowiek po-
winien wypija¢ érednio ok. 0,02 1
na jeden kilogram masy ciata. Zapo-
trzebowanie na wode zalezy jednak
od wielu czynnikéw. W zaleznosci
od plci, temperatury otoczenia,
aktywnosci — dorosty czlowiek po-
winien jej wypija¢ od 1,5 do 2 litrow
na dobe. Oprdcz nawodnienia orga-
nizmu, woda moze uzupeknic takze
zapotrzebowanie na sktadniki mine-
ralne. Na rynku dostepne sa wody
mineralne i Zrédlane. W zaleznosci
od stopnia zmineralizowania mozna
zaproponowa¢ wody wysokozmi-
neralizowane: powyzej 1500 mg/l,
$reniozmineralizowane: od 500
do 1500 mg/l, niskozmineralizo-
wane: 50 do 500 mg/l oraz bardzo
niskozmineralizowane: nie wigcej
niz 50 mg/l. Wody wysokozminera-
lizowane przeznaczone sa dla oséb
o duzej aktywnosci fizycznej oraz
z niedoborami okreslonych sktadni-
kéw mineralnych. Sredniozminera-
lizowane nadaja si¢ do codziennego
picia i zwykle spelniajg funkcje pro-
filaktyczng w utrzymaniu odpo-
wiedniego poziomu sktadnikow
mineralnych w organizmie. Wody
nisko- i bardzo niskozmineralizo-
wane, ktérymi sa wody zrédlane
idealne sa do przygotowywania
positkow dla dzieci i niemowlat,
mozna je gotowac i stosowac w razie
watpliwej czystosci wody wodocia-
gowej. ©



Jakie kluczowe czynniki przy-
czynity sie do sukcesu Greek
Trade na przestrzeni ponad
30 lat dziatalnosci?

Sukces Greek Trade to efekt
ponad 30-letniego doswiadczenia,
innowacji, inwestycji w nowo-
czesne technologie oraz rozwoj
zawodowy pracownikéw. Ela-
styczno$¢, szeroka oferta i kom-
pleksowa obstuga przyczynity sie
do zbudowania trwatych relacji
z partnerami, ktérymi sa sieci
handlowe, zaklady przetwdrstwa
owocowo-warzywnego, cukiernie,
piekarnie oraz rynek HoReCa.
Konsekwentne utrzymywanie naj-
wyzszych standarddw jakosci pro-
duktéw i obstugi klienta ugrunto-
wato Greek Trade na pozycji lidera
branzy spozyweczej.

Jakie sg korzysci ze wspétpra-
cy z Panstwa firma w zakresie
produkcji marek wtasnych dla
klientow?

Wspolpraca z nasza firma
w zakresie produkcji marek wta-

Jakie sg Pana obserwacje na te-
mat rynku produktéw azjatyc-
kich w Polsce?

Rynek produktéw azjatyckich
w Polsce rozwija sie bardzo dy-
namicznie. W ostatnich latach
pojawito sie wiele nowych pro-
duktow w tej kategorii. Oprocz
firm o ugruntowanej pozycji ryn-
kowej, mozna zauwazy¢ nowe,
ktore oferujq bardziej lub mniej
udane nowosci. Klient w zakre-
sie produktdw azjatyckich staje
si¢ coraz bardziej wymagajacy.

Polacy czesciej po-
drézuja do Azji
i poszukuja no-
wosci azjatyc-
kich rowniez
na naszym
rynku.

PULS RYNKU

snych to realna korzys¢ bizneso-
wa, umozliwiajgca poszerzenie
asortymentu i wzmocnienie
pozycji na rynku. Oferujemy
pelne wsparcie: od opracowania
receptur, po projektowanie opa-
kowan oraz produkcje i konfek-
cjonowanie. Wiasne laboratorium
i zespot doswiadczonych tech-
nologdw zapewniaja najwyzsza
jakos¢, a takze innowacyjnosc,
wspierajac budowanie kon-
kurencyjnej oferty. Dzigki

nowoczesnym liniom
produkcyjnym  gwaran-
tujemy elastycznos¢

i terminowos¢ realizacji,
a kompleksowa obstuga
logistyczna oraz przygo-
towanie  dokumentagji
pozwalajg naszym part-
nerom skoncentrowac

si¢ na rozwijaniu
swoich marek.

Jakie kroki
podejmuije fir-
ma, aby stale

Jaka role odgrywajg w tym seg-
mencie mfodzi konsumenci?

Mtodzi konsumenci to bar-
dzo specyficzna grupa klientow,
poszukujaca nowych smakéw
i eksperymentujaca w zakresie
roznych kuchni azjatyckich. My-
$le jednak, ze mozna podzieli¢
te grupe na dwie podgrupy: na-
sze nowosci, takie jak dania typu
Koreanski Buldog, kupuja juz
bardzo mtodzi klienci od 12. roku
zycia, a produkty, ktore czesto
sg skladnikami dan kuchni azja-
tyckiej, jak np. sosy sojowe, maka-
rony ryzowe, mleczko kokosowe
itp. wybieraja nieco starsi konsu-
menci, czyli osoby miedzy 20 a 35.
rokiem zycia.

Jak przez ostatnie
lata zmieniata sie
Panstwa oferta
i produkty?

Caty czas poszu-
kujemy swojego

sie rozwija¢ i dostosowywaé
do zmieniajacych sie trendéw
rynkowych?

Nieustannie inwestujemy
w innowacyjne technologie, aby
dostosowywac oferte do dyna-
micznie zmieniajacych si¢ tren-
dow i oczekiwan klientéw. Roz-
wijamy automatyzacje procesow
produkcyjnych, koncentrujemy

si¢ na zrownowazonym
rozwoju oraz podnosze-
niu jakosci. Intensywnie
poszerzamy tez kanaty
dystrybucji  zaréwno
na rynku polskim,
jak i zagranicznym.
Naszym priorytetem
sa réwniez: rozwoj
kompetengji ze-
spotu oraz efek-
tywne dziatania
marketingowe.

KSENIA SIAKAS,

CATEGORY DIRECTOR,
GREEK TRADE

miejsca na rynku, oprocz klasy-
kéw, o ktorych powiedzialem
w poprzednim zdaniu, staramy
sie wprowadza¢ nowosci dla
naszych klientéw. W roku 2024
zaproponowaliSmy  doskonale
przyjete produkty typu BOWL
—s3 to dania z makaronem w bar-
dzo atrakcyjnym i wygodnym
do konsumpcji opakowaniu.
W roku 2025 wprowadzamy dania
Buldog, o ktérych wspomnialem
wczesniej. Juz teraz cieszg si¢ one
olbrzymia popularnoscig, mimo
ze dopiero niedawno wprowa-
dziliSmy je na rynek. W styczniu
2025 rozpoczelismy sprzedaz dan
typu CUP w ciekawym opako-
waniu, jakich nie oferuje jeszcze
zadna firma na rynku polskim.
Nieustannie poszukujemy nowo-
$ci, jezdzimy na targi do krajow
Azji, mamy glowy pelne pomy-
stow i zamierzamy zaskakiwac
naszych Kklientow w kolejnych
miesigcach i latach.

. RYSZARD SZATKOWSKI,
DYREKTOR ROZWO0OJU PRODUKTOW AZJATYCKICH, PAMAPOL
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Polska Woda zmienia Primaviaral
nazwe na San Benedetto rak\ister . - ginesdl
Polska B i "

Z poczatkiem stycznia bieza-
cego roku firma Polska Woda,
producent m.in. wody zrédla-
nej Primavera, zmienila nazwe
na San Benedetto Polska. Decy-
zja ta wynika z checi nawigzania
do firmy matki, miedzynarodo-
wej grupy San Benedetto.

Zmiana nazwy nie wplywa
na jako$¢ ani pochodzenie wody. W dalszym ciagu jest ona wydobywana z tego samego, jednego z naj-
glebszych w Polsce, zrédta znajdujacego sie na gtebokosci 473 metréw. Zrédto to miesci sie w centralnej
czeéci kraju, w otulinie malowniczego Lasu Sokolnickiego.

Intermarché rozpoczyna rok
z nowym Zarzadem i Dyrektorami

Intermarché w Polsce rozpoczyna 2025 rok z nowym Prezesem oraz
zmienionym skiadem Zarzadu. Dodatkowo powotano nowego Dyrekto-
ra Generalnego oraz Dyrektora Logistyki. Intermarché nalezy do Grupy
Muszkieterow, ktérej niezmiennie przewodza Prezes Stawomir Czarnec-
ki oraz Dyrektor Generalny Marc Dherment. Od 23 grudnia 2024 roku
stanowisko Prezesa sieci Intermarché w Polsce objat Adrian Pod-
ziemski, zastepujac tym samym Macieja Cwikliniskiego. Do Ad-
riana Podziemskiego dotaczyli Grzegorz Gruca, Piotr Plazalski
Pawet Czerwinski oraz Dominik Majchrzak, ktérzy obecnie
wspottworza Zarzad. 15 stycznia 2025 roku funkcje Dyrektora
Generalnego w Intermarché objat Pawel Wardzinski, ktéry
zastapil na tym stanowisku Tomasza Waligorskiego. Z kolei
2 stycznia 2025 roku stanowisko Dyrektora Logistyki w In-
termarché objat Wojciech Btaszczyk.

Zmiany w kierownictwie
ARYZTA Polska

ARYZTA Polska ogtlosita zmiany w strukturach zarzad-
czych. Waldemar Topolski, po 14 latach kierowania firma,
rozpoczat petnienie funkcji na szczeblu miedzynarodowym
w Grupie ARYZTA. Nowa Dyrektor Zarzadzajaca zostata
Agnieszka Bibrich-Olesinska. Zmiana ta otwiera kolejny
rozdziat w historii organizacji, zorientowany na dalszy
rozwoj i umacnianie pozycji rynkowej. Dotychczasowy
Dyrektor Zarzadzajacy, Waldemar Topolski, awansowat
w strukturach miedzynarodowych Grupy ARYZTA, obej-
mujac stanowisko Head of Global Bun Business. W nowej
roli bedzie odpowiadatl za globalna wspdtprace ARYZTA
z kluczowym klientem strategicznym — firma McDonald’s.
Agnieszka Bibrich-Olesiniska, powotana na stanowisko Dy-
rektor Zarzadzajacej ARYZTA Polska, ma bogate doswiad-
czenie zdobyte podczas ponad 20-letniej kariery w branzy
FMCG. Z firma jest zwiazana od 2022 roku, gdzie do tej
pory petnita funkcje Dyrektora Komercyjnego.
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Grupa Zywiec otworzyta nowa linie
do produkcji puszek w Elblagu

Grupa Zywiec uruchomila nowoczesna
linie do produkcji puszek napojowych
w Browarze Elblag. Dzieki tej inwestycji
nowa linia, o wydajnosci 60 tys. puszek
na godzing, dwukrotnie zwigkszy swoje
obecne zdolnosci produkcyjne, co czyni
ja najszybsza w Grupie Zywiec. Ponadto
umozliwi produkcje wszystkich wariantéw
puszek napojowych stosowanych do pa-
kowania produktéow Grupy, co pozwoli
zaspokoi¢ niemal 20 % rynkowego zapo-
trzebowania na piwo w puszkach w GZ.
Inauguracja najnowszej linii do produkcji
puszek odbyta si¢ 27 stycznia w Browarze
w Elblagu. Warto podkresli¢, ze zastoso-

AKTUALNOSCI

wanie najnowszych rozwiazan technologicznych umozliwi zwigkszenie efektywnosci produkcji oraz
znaczna redukcje zuzycia ciepla, wody, energii elektrycznej, obnizajac slad weglowy zakladu.

Adam Kotodziejczyk nowym Prezesem Drogerii Natura

Adam Kotodziejczyk, laureat nagrody Hermesa Handlowego , Poradnika
Handlowca” (2021 r.) w kategorii Osobowo$¢ Handlu, z dniem 13 stycznia
2025 r. objat stanowisko Prezesa Zarzadu Drogerii Natura. Adam Kotodziej-

czyk ma bogate doswiadczenie w branzy kosmetycznej. W ostatnich
latach byt zwigzany z Super-Pharm, gdzie realizowat strategie firmy.
Kierowat takze zespotami jako Prezes Zarzadu oraz Dyrektor Ge-
neralny w Gemini Polska i Sephora. Zmiany w Zarzadzie drogerii
sa spowodowane przejsciem Drogerii Natura pod skrzydta niemiec-
kiego funduszu inwestycyjnego Mutares, ktéry zostat wtascicielem
100 % udziatéw w firmie. Przejecie przez Mutares jest kluczowym
momentem — pozwoli Drogeriom Natura zbudowaé nowa stra-

tegie rozwoju odpowiadajaca zmianom na rynku drogeryjnym.

GK Specjat nowym wtascicielem SPAR Polska

Grupa Kapitalowa Specjat ogtosita zakoniczenie procesu przejecia SPAR
Polska. Z dniem 31 stycznia br. nabyla wszystkie aktywa tej spotki. Po prze-
jeciu marki SPAR wywodzaca si¢ z Rzeszowa firma zostata operatorem

w sumie 4 ogolnopolskich sieci franczyzowych o tacznej liczbie blisko
14 tys. punktow sprzedazy. Zakup sieci SPAR byt dla Specjatu strategicz-
nym ruchem, do ktorego firma przygotowywata si¢ od kilku miesiecy.
Przede wszystkim ten krok pozwolit Specjatowi powigkszy¢ swoje
portfolio o znany nie tylko w Polsce brand. Dzigki tej transakcji GK
Specjat powiekszy liczbe obiektow handlowych o okoto 190 sklepow,
wystepujacych w takich formatach jak: SPAR Mini, SPAR Express,
SPAR, EURO SPAR w tym 20 sklepéw wtasnych zlokalizowanych

w centrach handlowych. W sktad przejetych przez Specjat aktywoéw
weszly rowniez 3 centra dystrybucyjne: w Czeladzi, Koninku i Starych

Gnatowicach, a takze zaktad produkcyjny i biurowiec w Poznaniu.
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NOWOSCI

NOWOSCI od Valbon
— sery camembert z aromatycznymi posypkami

Klasyczny ser plesniowy camembert od Valbon
to kwintesencja francuskiego smaku i stylu. Produko-
wany wedtug ponad 100-letniej receptury, harmonijnie
tgczy kremowe wnetrze z delikatng skdérkg. Od marca
dotgczajg do niego dwie nowo-
sci — jedyne na polskim rynku
produkty w posypkach, czyli

I VALBON
Valbon Camembert w posyp- i
ce S$rédziemnomorskiej oraz i @

_ s § ATl
Valbon. Camemb/ert W posyp qutw,,tj
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sprawdzg sie jako urozmaice- gt ,'Mg— |
nie deski seréw. it ol £
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Hochland Polska Sp. z o.0.
tel.: 61292 9100

L Joyfood PROporcja LOW IG W

Innowacyjne dania gotowe opracowane we wspot-
pracy z Instytutem Technologii i Analizy Zywnosci Po-
litechniki +6dzkiej — PROporcja LOW IG — to rewolucja
w zdrowym odzywianiu. Dzieki niskiemu indeksowi gli-
kemicznemu wspierajg stabilny poziom cukru we krwi,
s3 petnowartosciowe, wysokobiatkowe i niskokalorycz-
ne. Idealne dla diabetykdw, oséb z insulinoopornoscia
oraz wszystkich dbajgcych
o zdrowg diete. Smak bez
kompromisow, szybkie przy-
gotowanie — PROporcja LOW
IG to przysztos¢ swiadomego
odzywiania! Wiecej informacji:

Joyfood.pl.

Joyfood Sp. z o.0.
tel.: 798 144 240

Nuggetsy z tososia w panierce.
Smacznie i zdrowo: tosos na nowo

Poznaj nowosc od Suempol — nuggetsy z tososia w chru-
pigcej panierce!l To idealne rozwigzanie dla wszystkich,
ktorzy szukajg potgczenia smaku, wartosci odzywczych
i prostoty w przygotowaniu dania. Wykonane z najlepszych
kawatkow tososia, bez sztucznych dodatkow, stanowig
Zrédfo biatka i cennych kwasdéw ttusz-
czowych Omega-3, wspierajgcych roz-
woj dzieci oraz zdrowie catej rodziny.

Gotowe w kilka minut, sprawdzg sie
jako szybki i zdrowy positek. Soczyste
wnetrze, a takze delikatna panierka
Z pewnoscig zdobedg serca wszystkich
domownikdw.

Suempol Sp. z 0.0.

tel.: 85730 60 24

www.suempol.pl

L Arabelki 190 g — powrdt do przesztosci W

Firma Skawa z radoscig przedstawia powroét kulto-
wych wafelkéw Arabelki 190 g w nowoczesnym wyda-
niu!l Teraz konsumenci moga cieszyc sie ich niezmiennie
doskonatym smakiem w zupetnie odswiezonym opa-
kowaniu. Arabelki 190 g to chrupigce wafelki w dwodch
wysmienitych smakach: krowkowym oraz kakaowo-ka-
wowym. Kazdy kes
to potgczenie deli-
katnego, kremowego
nadzienia z wyborng
czekoladowg polewa.

Skawa S.A.
tel.: 33 82330 71

Nowe pasztety 100 % drobiowe
od Spichlerza Rusieckiego

Spichlerz Rusiecki — wiodaca marka w kategorii kon-
serw miesnych w stoju wprowadzita do swojego portfolio
linie pasztetdw 100 % drobiowych w puszce o gramatu-
rze 160 g. Wsrod nowosci konsumenci moga znalez¢ dwie
propozycje: Pasztet drobiowy kremowy oraz Pasztet
drobiowy z pomidorami. Nowe produkty charakteryzujg
sie wysokg miesnoscig, delikatng kremowg konsystencja,
brakiem konserwantéw oraz unikalnym sktadem. Premio-
wos¢  produk-
téw  podkresla
rowniez bardzo
atrakcyjny desi-
gn opakowan.

Pamapol S.A.
tel.: 43 676 8110

L Pesto Helcom Easy Cook W

Pesto Helcom Easy Cook z oliwg z oliwek: czerwone
Z suszonymi pomidorami oraz zielone z bazylig, dosko-
nale wzbogacajg smak potraw. Gotowe do uzycia i uni-
wersalne - Swietnie kom-
ponujg sie z réznorodnymi
daniami, ktore dzieki nim
zyskujg wyjgtkowy, witoski
charakter. Wystarczy je do-
dac do: makarondw, gnocchi,
satatek, zup czy wytrawnych
rolad, a powstanie smaczne
danie. Produkty te nie za-
wierajg laktozy. Producent
zamiescit na etykietach kod QR z video przepisami.
Wiecej na: www.helcomeasycook.pl/pesto.

Greek Trade Sp. z 0.0, tel.: 12 345 26 55

76 | PORADNIK HANDLOWCA | LUTY 2025



NOWOSCI

Gotowe sosy CIRIO

W L Bakoma Mochi - orient w kazdej tyzeczce

'

Dzieki prostym sktadom i autentycznym smakom
kazdy positek zyska wtoski charakter. Wykonane z naj-
lepszych pomidoréw, bez sztucznych dodatkdw, sg ide-
alnym rozwigzaniem dla mitosnikéw zdrowej i pysznej
kuchni érédziemnomorskiej. Do wyboru jest 5 wersji
smakowych: Par-
ma S0s
z parmigiano
reggiano, Napoli
- Z warzywami,
Genova - z ba-
zylig, Bologna
ragu wegan-
skie oraz Cala-
bria — z chilli.

North Coast S.A,, tel.: 22 125 52 50

Jogurty typumochiod Bakomy to odpowiedZ naobec-
ne trendy zywieniowe — mode na egzotyke i wyrafino-
wane smaki. 53 potagczeniem tradycyjnego jogurtu oraz
smakow z réznych zakatkoéw swiata — mangostan, yuzu/
kokos, smoczy owoc/kalamondyka z popularnym japon-
skim deserem mochi. Ten produkt zaskoczy najbardziej
wymagajacych i otwartych na innowacje konsumentow.

Bakoma Sp. z 0.0, tel.: 22 532 97 00

Capri Sun Multivitamin

Capri Sun Multivitamin 330 ml to nowos¢ na polskim
rynku — pyszny napdj owocowy w porecznej saszetce
z monomateriaty, ktérg mozna otwierac wie-
lokrotnie. Lekki, fatwy do spakowania,
nie rozlewa sie dzieki zakretce. Idealnie
sprawdzi sie w podrozy, na treningu
czy podczas codziennych aktywno-
sci. Wygodny do noszenia w torebce
czy plecaku. Capri Sun to ulubiony
smak owocow, ktory zadowoli za-
rowno dorostych, jak i dzieci. 330 ml
czystej przyjemnosci, wystarczajacej
na dtuzej.

Capri Sun Distribution Sp. z 0.0.
consumeringPol@capri-sun.com

Dania Gotowe JemyJemy
- | jesz jak lubisz!

W marcu zadebiutujg nowosci JemyJemy — dania go-
towe w 4 smakach: Gulasz miesny, Strogonow, Chili con
carne i Kurczak curry. Przygotowane z najwyzszej jakosci
skfadnikéw, bez dodatku konserwantow. Kazdy smak
to idealna porcja 360 g, wystarczy podgrzac i gotowe!
Dania JemylJemy dajg swobode w komponowaniu posit-
ku zgodnie z preferencjami. Doskonale
smakujg same, a jesli mamy
ochote i czas, mozemy zade-
cydowac o wyborze dodatku
np. chleba, ryzu czy ziemnia-
kéw. Opakowania nie wyma-
gaja chtodzenia. To sSwietne
rozwigzanie dla osoéb cenig-
cych smak, jakosc i wygode.

ProfiS.A,, tel.: 62 732 12 50

KINDER Paradiso to chtodzona,
delikatna przekaska

W

GOONG - linia dan instant Buldog

‘ L

Puszysty biszkopt przetozony warstwg smietanko-
wego kremu z nutkg cytryny, posypany cukrem pudrem.
Specjalnosd, inspirowana tradycyjng wtoska recepturg,
wykonana z wyselekcjonowanych sktadnikdw, porcjowa-
na i indywidualnie pakowana.

Kinder Paradiso to pyszny kawatek miekkiego ciasta
bez sztucznych barwnikéw i konserwantow.

Idealny na stodkg chwile przy kawie.

Ferrero Polska Commercial Sp. z o.0.
tel.: 22 550 50 00

GOONG, marka znana z wysokiej jakosci produktéw

kuchni azjatyckiej, rozszerza portfolio o nowa linie dan
Buldog przeznaczong dla mitosnikdw intensywnych
doznan smakowych inspirowanych kuchnig
koreaniska. Dania Buldog to potaczenie wy-
razistej ostrosci, aromatycznych przypraw
oraz azjatyckiego stylu zycia.
Linia obejmuje siedem rdézno-
rodnych smakdw, od fagodniej-
szych, takich jak Kebab, po eks-
tremalnie pikantny 2x Spicy.
Dostepne sg takze warianty:
Kimchi, Serowy, Curry, Habane-
ro & Lime, Carbonara i Kebab.

Pamapol S.A.
tel.: 43 676 8110
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Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu
mogg mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie
produkcja, obrotem lub handlem artykutami

alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa zdnia 26 pazdziernika 1982 r. owychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa zdnia 9 listopada 1995r. o ochronie zdrowia

przed nastepstwami uzywania tytoniu iwyrobow
alkoholowych.
L Proteinowe pysznosci od Doliny Dobra W

Proteina+ od Doliny Dobra to pardwki o obnizonej
zawartosci ttuszczu, ktoére nie zawierajg tez cukru.
Produkt sprawdzi sie nie tylko w przypadku aktywnych
sportowcow, lecz takze wszystkich osdb dbajacych
o zdrowe odzywianie i chcgcych wzbogacic swojg diete
o biatko. Wysoka zawartos¢ wytgcznie naturalnego biat-
ka pochodzi ze starannie wyselekcjonowanych kawat-
kow miesa. Teraz do linii wysokobiatkowych przekasek
producenta dotgczajg réwniez pyszne Kietbaski Sniada-
niowe z wyzszg za-
wartoscig pysznego
biatka.

Dolina Dobra
www.dolinadobra.pl

Limitowana edycja pizzy
Guseppe Chorizo & Green Pepper

Limitowana edy-
cja pizzy Guseppe
Chorizo & Green Pep-
per jest juz dostepna!
To OGRomnie pyszna
pizza inspirowana
kuchnig Shreka. Na jej
wyjgtkowy smak sktada
sie kompozycja z naste-
pujgcych  sktadnikow:
wyrazistego salami cho-
rizo, sera, aromatycznego sosu pomidorowo-szpinako-
wego oraz warzyw: zielonej papryki i czerwonej cebuli.
Dla wszystkich mitosnikdw Guseppe i Shrekal

Dr. Oetker Polska Sp. z 0.0,, tel.: 58 5119199

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu
mogag mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie
produkcja, obrotem lub handlem artykutami

alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa zdnia 26 pazdziernika 1982 r. owychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa zdnia 9 listopada 1995r. oochronie zdrowia
przed nastepstwami uzywania tytoniu iwyrobow
alkoholowych.

KINDER Mleczna Kanapka
o smaku boréwki — nowos¢ w portfolio!

Nowa linia dan instant GOONG
— Azja w wygodnej formie

Uwielbiana od lat za swdj wyjatkowy smak
i delikatnos¢, teraz dostepna w nowej, ekscy-
tujgcej limitowanej odstonie o smaku boréwki.

To stodka przekgska zawierajgca delikatny biszkopt
przetozony aksamitnym kremem i nadzieniem bo-
rowkowym, wykonana z najwyzszej jakosci sktad-
nikéw. Bez sztucznych barwnikow i konserwantdw.
Smakuje najlepiej miedzy positkami, kiedy dzieci
powoli robig sie gtodne, ale do obiadu

czy kolacji jest

jeszcze daleko.

Ferrero Polska Commercial Sp. z 0.0., tel.: 22 550 50 00

GOONG, marka specjalizujgca sie w produktach kuch-
ni azjatyckiej, wprowadza do swojego portfolio nowg li-
nie dan instant z makaronem w kubkach. To propozycja
dla tych, ktérzy zyjg w biegu, ale nie chca rezygnowac
z bogactwa kulinarnych doznan. Nowe dania GOONG
sg dostepne w czterech wyjgtkowych wariantach sma-
kowych: Shoyu Ramen, Sea-
food Ramen, Korean BBQ,
Mushrooms & Cheese. Dania
GOONG Cup to szybkie, wy-
godne i aromatyczne po-
sitki w nowoczesnej formie
juz dostepne w sprzedazy.

Pamapol S.A.

tel.: 43 676 8110
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Lay's Bitwa Smakoéw

Do wybrania swoich smakowych druzyn bedg za-
checac znane i lubiane gwiazdy: wybitny aktor mtodego
pokolenia Maciej Mu-
siat, znany i uwielbiany
Krzysztof Ibisz oraz jed-
na z najstynniejszych
.genziar’ w Polsce HiHa-
nia. Wszyscy gtosujacy
zyskajg dodatkowg moz-
liwos¢ wygrania super
nagrod. Raz w tygodniu
do wygrania: voucher
na 10 000 zt na waka-
cje, 3 smartfony oraz 10
kartondow chipsow. Akcja
potrwa od 03.022025
do 06.04.2025.

30-dniowy dostep do Fitatu® Premium
od Doliny Dobra

Juz teraz, kupujgc parowki proteinowe i kietbaski
sniadaniowe Doliny Dobra, mozna zyskac dostep do Fi-
tatu® Premium az na 30 dni za darmo. Aby cieszy¢ sie
darmowym dostepem do aplikacji, wystarczy zakupic
produkty z naklejka Fitatu®
w okresie trwania sprzeda-
zy promocyjnej. Po zakupie
nalezy zachowac paragon
i zeskanowac¢ kodu QR
z naklejki. Kod przekiero-
wuje do formularza, ktory
znajduje sie na stronie:
www.sniadatak.pl, gdzie
mozna bezposrednio ode-
bra¢ 30-dniowy dostep
do Fitatu® Premium!

Dr. Oetker Polska

W lutym i marcu emitowana bedzie szerokozasie-
gowa kampania digitalowa promujgca nowos¢ marki
Guseppe Dr. Oetkera — zapiekanki Guseppe Baguette.
Komunikacja podkreslajgca cechy produktu bazuje
na popularnym trendzie comfortcore i zamitowaniu
polskich konsumentéw do zapiekanek. Zachecamy
do Sledzenia kanatéw@PizzaGuseppe w mediach
spotecznosciowych.

Zabierz sztuke do domu

Velvet, wiodgca marka w kategorii papierowych pro-

duktow higienicznych codziennego uzytkuy, takich jak chu-
steczki higieniczne i chusteczki uniwersalne, zwrdcit sie
Z propozycjg wspdtpracy do Pawta Kowalewskiego — wspot-
czesnego tworcy i jednego z zatozycieli artystycznego ko-
lektywu Gruppa. Prace artysty znajdujg sie w wielu presti-
zowych kolekcjach w Polsce
i na swiecie, a 6 wybranych
dziet znalazto sie rowniez
na nowej linii opakowan
chusteczek Velvet Art, dla
ktérej uzyczyt praw do re-
produkcji swoich obrazdéw.
Nowatorski koncept chus-
teczek Velvet umozliwia ob-
cowanie ze sztukg w prze-
strzeni domu.

I Hochland Polska

W dniach 15-16 stycznia, w hotelu Przystan w Olszty-
nie, odbyfa sie pierwsza w tym roku Konferencja Sprze-
dazy Hochland Polska. Agenda wydarzenia obejmowata
podsumowanie wynikéw minionego roku, omowienie
planowanych aktywnosci sprzedazowo-marketingowych
oraz przedstawienie priorytetdw na 2025 rok. Konferencje
Hochland Polska oficjalnie otworzyli Tomasz Podolski, Dy-
rektor Sprzedazy oraz Rafat Masiak, Dyrektor Marketingu.
Takie wydarzenie do doskonata okazja na spotkanie w jed-
nym miejscu pracownikéw dziatu sprzedazy, kierownictwa
oraz przedstawicieli z pozostatych dziatow firmy. Byt czas
na prezentacje, dyskusje i wymiane doswiadczen. Ponadto,
wiasnie podczas tegorocznej konferencji, ogtoszono wyniki
konkursu Almette Domek 2024 dla Dziatu Komercyjnego.

I Pepsi rusza z kampania

Marka Pepsi rozpoczeta 2025 rok kampanig ,Relax
& Unwind", zachecajaca do celebrowania relaksu na wia-
snych zasadach. Towarzyszy jej ogdlnopolska loteria,
w ktdrej do wygrania sg wyjatkowe nagrody — filmowa
podréz, przenosne projektory idealne do stworzenia do-
mowego kina oraz vouchery na kulinarne przyjemnosci.
To zaproszenie do odpoczynku i odnajdywania przyjem-
nosci w chwilach
wytchnienia,
w  towarzystwie
Pepsi. Loteria po-
trwa do 9 marca.

PSSST, :
CZASNA “
FILMOWE

NaGroDY @
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Capri Sun

Capri Sun to marka, kto-
ra szturmem zdobywa polski
rynek!  Dzieki intensywnym
inwestycjom w reklame jej
rozpoznawalnosc rosnie
w zawrotnym tempie.
Po udanej kampanii tele-
wizyjnej marka kontynuuje
ja w tym roku, a takze planuje
wsparcie mediowe w OLV i di-
gitalu. Dodatkowo zapowiada
ogolnopolski konkurs z atrak-
cyjnymi nagrodami oraz ma-
teriaty POS, ktore uwidocznia
brand w miejscu sprzedazy.
Wybierz Capri Sun i poczuj
smak owocowej radoscil

I MAOAM z konkursem konsumenckim

Aby wzig¢ udziat w konkursie, wystarczy w dniach
od 26.07. do 25.03.2025 r. kupic jedno, dowolne opakowanie
gum rozpuszczalnych MAOAM, zachowac paragon, wejsc
na strone wwwkonkursmaoam.pl, zarejestrowac dowadd
zakupu i w kreatywny sposob odpowiedziec¢ na pytanie. Na-
groda gfdwna to 10 000 zt Codziennie do wygrania sa takze
stuchawki i zestawy gum rozpuszczalnych MAOAM. Akty-
wacja konsumencka bedzie miata szerokie wsparcie komu-
nikacyjne, min. dzieki
reklamom na billboar-
dach, kampanii w so-
cial mediach, w prasie,
a ponadto na zottych
standach MAOAM
i dodatkowych mate- =

riatach POS w sklepie mm* w UUUH

Wiemy, co w zyciu wazne

Z poczatkiem lutego firma Iglotex rozpoczyna silne
wsparcie promocyjne dla Warzyw na patelnie Proste
Historie. Kampania podkresla, ze marka Proste Historie
to mnoéstwo kulinarnych inspiracji, ale tez wiecej czasu
na to, co naprawde wazne — rodzina, bliscy i chwila dla
siebie. Kampania re-
klamowa obejmuje
stacje: TVN, Polsat, m
TVP, szereg stacji te-
matycznych, serwisy
VOD i jest wzmocnio-
na kampanig interne-
towg oraz dziataniami
w mediach spotecz-
nosciowych. Akcje
promocyjne potrwajg
do korca marca.

PROSTE
HISTORIE

WIEMY, CO W ZYCIU WAZNE

= N
GOTOWANLA,

b,
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i przy potce.
| NUTELLA® Dodaje Ugmiechul

Co roku 5 lutego obchodzimy World NUTELLA® Day,
ale Swietowanie z marka NUTELLA® trwa znacznie
dtuzej! Juz 03.02.2025 rusza loteria, w ktérej za zakup
stoikéw (230 g, 350 g, 600 g lub 825 g) i rejestracje
paragonu na nutella.com mozna zdo-
byc¢ 1z 500 wielofunkcyjnych
opiekaczy marki Tefal z wy-
miennymi  wktadami, ktore
Ssprawig, ze przygotowanie
ulubionych pancakes bedzie
jeszcze fatwiejsze! Loterie
wspiera kampania medio-
wa obejmujgca dziatania
prasowe, TV, VOD, Social
Media, Digital, POS oraz
komunikacje on pack. Akcja
potrwa do 31.03.2025 .

El Sabor

El Sabor z mocng kampanig reklamowg! Nachosy
i dipy sg promowane w nowoczesnych i tradycyjnych
punktach sprzedazy detalicznej podczas wielu akcji
degustacyjnych i spotkan
maskotki tej marki z kon-
sumentami! Firma stawia
na kampanie w Kkinach,
reklame online na znanych
portalach lifestyle'owych
oraz na spoty reklamowe
w najwiekszych rozgtosniach
radiowych. Nie zabraknie
tez kampanii promocyjnych
w aplikacjach i e-sklepach
najwiekszych klientow!
Wytgczny dystrybutor:
Greek Trade Sp. z 0.0.

Leerdammer - holenderska tradycja
w promocyjnej odstonie

North Coast, wytgczny dystrybutor sera Leerdammer,
zaprasza do skorzystania z wyjgtkowych akcji promo-
cyjnych! Ser z holenderskim rodowodem, produkowany
z mleka kréw swobodnie wypasanych, wyrdznia sie naj-
wyzsz3 jakoscig oraz naturalnym orzechowym smakiem.
W lutym w sklepach Auchan wszystkie wersje sera bedg
dostepne w promocyjnych cenach. Akcje wesprg degu-
stacje w 5 lokalizacjach, ktére pozwolg klientom prze-
konac¢ sie o wyjgtkowym smaku
produktu. North Coast podobne =
dziatania planuje takze w innych
sieciach kanatu nowoczesnego
i w sklepach detalicznych w catej
Polsce. Postaw na Leerdammer
i dotgcz do promocji, ktdra przycia-
gnie klientow!

. TE

Lt
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~ ,BIALKO ROSLINNE”
W SWIETLE AKTUALNEGO ORZECZENIA TSUE

Na rynku spozywczym pojawia sie coraz wiecej produktéw pochodzenia
roslinnego, ktdrych nazwy referujg do produktéw pochodzenia zwierzecego.
W$rdd przyktadéw mozna wymienié — ,,burgera sojowego” czy ,biatko roslinne”.
Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (,TSUE") ' niedawno wypowiedziat sie
na temat dopuszczalnosci stosowania tego typu nazw. Przyczyng wypowiedzenia
sie przez TSUE byto pytanie prejudycjalne skierowane przez sad francuski.

Postepowanie,  ktdre  toczylo
sie we Frangji, zostalo zapoczat-
kowane na skutek skargi wnie-
sionej m.in. przez lokalne stowa-

rzyszenia zrzeszajace podmioty
sektora produktéw wegetariaiskich
i weganiskich.

Dekret francuski, ktory zostat za-
kwestionowany, zakazywat stosowa-
nia do produktdw przetworzonych
zawierajacych biatko roslinne nazw
kojarzonych z nazwami Zzywnosci
pochodzenia zwierzecego, takich
jak np. ,kotlet”,  kietbasa”, takze
w polaczeniu z okresleniem ich
w nazwie jako ,roslinne”, ,,sojowe”.
Na mocy dekretu dopuszczono
jednak pewne wyjatki, ktére pozwa-
laly na stosowanie do produktow
zawierajacych biatko roslinne nazw
kojarzonych m.in. z branza miesna,
wedliniarska, ale tylko w przypad-
kach, kiedy prog zawartosci biatka
rodlinnego nie przekraczat okreslo-
nych wartosci.

Wedlug skarzacych ten akt byt
sprzeczny z prawem UE, zwlaszcza
z podstawowym rozporzadzeniem
regulujacym zasady przekazywania
konsumentom informacji na te-
mat zywnosci (,Rozporzadzenie
1169/2011").

Watpliwosci sadu francuskiego,
ktdre staly si¢ przedmiotem pytania
prejudycjalnego, dotyczyly glow-
nie kwestii zwigzanych z interpre-
tacja przepisow Rozporzadzenia
1169/2011 odnoszacych sie do zasad
rzetelnego informowania konsumen-
tow o zywnosci, stosowania nazw
$rodkéw spozywezych, a takze moz-
liwosci regulowania przez panstwa
cztonkowskie zagadnien juz zharmo-

)
&)

nizowanych z prawem unijnym.

Rozstrzygajac  sprawe, TSUE
przychylit sie do stanowiska skarza-
cych i uznat, ze dekret francuski stoi
W Sprzecznosci z prawem unijnym.

W  zakresie mozliwosci stoso-
wania nazw produktéw roslinnych
w polaczeniu z nazwami produk-
tow pochodzenia roslinnego TSUE
orzekl, ze przepisy UE regulujace
rynek zywnosci, szczegolnie Rozpo-
rzadzenie 1169/2011, stwarzaja do-
mniemanie (ktdre moze by¢ jednak
wzruszone) wystarczajacej ochrony
konsumentow. Co istotne, TSUE
nie wykluczyl jednak, ze w pew-
nych sytuacjach panistwa UE moga
wprowadzac na poziomie krajowym
przepisy, ktore pozwolg na stosowa-
nie wybranych potaczen nazw dla
okreslenia danej zywnosci dopiero
po spelieniu okreslonych dla nich
wymagan.

Niemniej — wedtug TSUE — czym
innym jest prawne uregulowanie
i doprecyzowanie koniecznosci spel-
niania przez dany srodek spozywczy
wymagan dla uzywania okreslonych
nazw potaczonych, a czym innym
catkowite zakazanie uzywania pew-
nych terminéw. W tym zakresie
TSUE stwierdzil, Ze jezeli panstwo
cztonkowskie dla danych produk-
tow nie przyjelo nazwy przewidzia-
nej w przepisach, to nie moze wpro-
wadza¢ ogolnego i abstrakcyjnego
zakazu, ktory zabranialby przed-
siebiorcom tworzenia nazw tego ro-
dzaju produktéw przy uzyciu nazw
zwyczajowych lub opisowych.

W Swietle wyroku niedopusz-
czalne jest takze wprowadzanie
maksymalnych progéw zawartosci

biatek roslinnych w produktach,
w granicach, ktdrych jest dozwolone
stosowanie okreslonych nazw po-
wszechnie kojarzonych np. z branza
wedliniarska lub miesna.

Jezeli tak stosowane w praktyce
nazwy moglyby wprowadza¢ kon-
sumentow w blad, TSUE nie wy-
klucza mozliwosci wszczecia przez
odpowiednie organy krajowe odpo-
wiednich postepowan na poziomie
krajowym wobec takiego podmio-
tu. Jednak wilasciwy do wszczecia
takiego postepowania organ musial-
by wykaza¢ obalenie w danej spra-
wie ww. domniemania zgodnosci
nazw zywnosci z Rozporzadzeniem
1169/2011.

Podsumowujac, wyrok TSUE
nie wykluczyl mozliwosci stosowa-
nia nazw produktéw kojarzonych
z produktami pochodzenia zwie-
rzecego do zywnosci pochodzenia
roslinnego. Istnieje jednak szansa,
ze w przysztosci UE podejmie dziata-
nia na rzecz bardziej szczegétowego
uregulowania zasad stosowania ta-
kich okreslenn w odniesieniu do tych
produktéw. ©

7 SOLTYSINSKI

KAWECKI
NY SZLEZAK

MARTYNA JAKUBIAK

radca prawny, prawnik w kancelarii

Sottysinski Kawecki & Szlezak
JACEK MYSZKO

radca prawny, partner w kancelarii
Sottysinski Kawecki & Szlezak

"Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z dnia 4 pazdziernika 2024 r. w sprawie C-438/23, link: https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf? num=C-438/23.
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PRAWO W PIGUtCE

Kiedy kradzieze (m.in. w sklepach)
ulegaja przedawnieniu?

Za przestepstwo kradziezy przewidziana jest kara pozbawienia
wolnosci od 3 miesiecy do 5 lat. Przedawnienie karalnosci za kra-
dziez nastepuje po 10 latach, liczac od daty popelnienia przestep-
stwa. Co wazne, Kodeks karny w art. 102 przewiduje wydtuzenie
przedawnienia karalnosci, a mianowicie — jezeli w okresie prze-
widzianym w art. 101 wszczeto postepowanie przeciwko osobie,
karalnos¢ popelnionego przez nig przestepstwa okreslonego
w § 1 pkt 1-3 ustaje z uptywem 10 lat, a w pozostatych wypadkach
-z uptywem 5 lat od zakoniczenia tego okresu.

Przedawnienie uchyla karalno$¢ czynu przestepnego, nie
odbierajac czynowi charakteru przestepstwa. W aspekcie pro-
cesowym przedawnienie powoduje zakaz wszczecia postepo-
wania i konieczno$¢ umorzenia postepowania juz wszczetego
w sprawie o przestepstwo, w przypadku ktdrego nastapito prze-
dawnienie karalnosci (art. 17 § 1 pkt 6 K.p.k.). Zgodnie z orzecz-
nictwem, jesli sad w toku postepowania stwierdza, ze nastgpito
przedawnienie $cigania oskarzonego, to nie wolno mu wydac
ani wyroku skazujacego, ani tez wyroku uniewinniajacego.

Od 1lutego nowe przepisy dotyczgce czasu pracy

Najwazniejsza zmiana jest ustanowienie 24 grudnia, czyli Wi-
gilii Bozego Narodzenia, dniem wolnym od pracy.

Nowelizacja ustawy o dniach wolnych od pracy zostata
uchwalona przez Sejm 27 listopada 2024 roku. Wcze$niej, zgod-
nie z obowiazujacymi przepisami, Wigilia byla dniem robo-
czym do godziny 14:00 dla pracownikéw handlu. Po zmianach
24 grudnia bedzie dniem wolnym od pracy dla wszystkich.

Ustawa przewiduje takze trzy niedziele handlowe poprzedza-
jace Wigilie oraz zasade, ze pracownik handlu nie bedzie mdgt
pracowa¢ w grudniu wiecej niz dwie niedziele.

Wprowadzenie dodatkowego dnia wolnego wptynie na wy-
miar czasu pracy w 2025 roku. Dotychczas w Polsce obowiazy-
wato 13 dni ustawowo wolnych od pracy. Po dodaniu Wigilii
liczba ta wzroénie do 14.

M RiRW: Zakaz sprzedazy ,alkotubek”

Od 30 stycznia 2025 roku w Polsce obowiazuje rozporzadze-
nie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi, ktére wprowadza catko-
wity zakaz sprzedazy napojow spirytusowych w opakowaniach
typu pouch, znanych jako ,,alkotubki”. Nowe przepisy okreslaja
réowniez, ze napoje spirytusowe o pojemnosci do 200 ml moga
by¢ sprzedawane wytacznie w butelkach lub puszkach.

Aby umozliwi¢ producentom dostosowanie si¢ do nowych
regulacji, wprowadzono 30-dniowy okres przejsciowy. Ozna-
cza to, ze sprzedaz ,,alkotubek” bedzie dozwolona do 28 lutego
2025 roku.
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