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W biezgcym wydaniu przedstawiamy Panstwu ciekawe informacje
na temat rozwoju rynku centrow handlowych, ktére w ostatnim
kwartale 2024 roku ewoluujg, dostosowujgc sie do zmieniajgcych sie
preferencji klientow.

Dane pokazujg, ze konsumenci nie rezygnujg z tradycyjnych form
zakupow, chetnie odwiedzajg galerie handlowe nie tylko w
poszukiwaniu produktéw, lecz takze w celach rozrywkowych i
rekreacyjnych. W odpowiedzi na te potrzeby pojawiajg sie nowe
sklepy i koncepty, ktére majg na celu zwiekszenie atrakcyjnosci
centréw handlowych, przyciggniecie szerszej grupy odbiorcéw oraz
stworzenie przestrzeni odpowiadajgcej wspodtczesnym trendom.

Zapraszamy do lektury.

Aleksandra Generalczyk
redaktor naczelna
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Od trzydziestu jeden lat, Biuro Promocji i Reklamy Generalczyk s.j. jest cenionym
wydawcg prasy branzowej w Polsce. Oprécz Handlowca - pisma, ktére po raz
pierwszy ukazato sig na rynku w 1923 roku - ma w swoim portfolio dwa inne tytuty:
Poradnik Handlowca i Poradnik Restauratora, ktére przyblizajg Czytelnikom
bogactwo $wiatow: FMCG i HoReCa. Poradnik Handlowca jest liderem na rynku
prasy branzowej, co potwierdzajg wyniki syndykatowych badan przeprowadzanych
coroku przez biura badawcze Nielsen i MillwardBrown.
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Handlowiec ukazuje sie od 1923 roku

Il andlowiec

Bezptatne ogdlnopolskie pismo
przeznaczone dla handlowcow i tych, ktorzy chea
zwigza¢ si¢ z handlem.
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W pazdzierniku do centrow handlowych
wrocil wzrost obrotow i odwiedzalnosci

Obroty najemcéw prowadzgcych dziatalnos¢ w centrach handlowych wzrosty w
pazdzierniku 2024 r. 0 5,3% w poréwnaniu do pazdziernika 2023 r. Wzrost obrotéw o
6,7% odnotowaty najwieksze galerie (powyzej 60 tys. mkw. GLA). W obiektach Sredniej
wielkosci (20-40 tys. mkw. GLA) obroty najemcow wzrosty 6,3%. Z kolei w duzych
centrach handlowych (40-60 tys. mkw. GLA) obroty wzrosty o 3,9%. Jedynie
najmniejsze centra (5-20 tys. mkw. GLA) odnotowaty niewielki spadek obrotéw o 0,8%.

-

-

Najwiekszy wzrost obrotéw, o 23,9%, odnotowata kategoria ustugi. W kategorii zdrowie i uroda obroty wzrosty o
12,2%, aw kategorii restauracje i kawiarnie wzrost obrotow wyniost 9,6%.

— W pazdzierniku 2024 r. obroty najemcow prowadzacych dziatalno$¢ w centrach handlowych dynamicznie rosty,
szczegolnie w najwiekszych obiektach i najwiekszych miastach, jak Warszawa, Krakéw i Wroctaw. Byty one 0 5,3%
wyzsze niz rok wczeséniej, podczas gdy z danych GUS wynika, ze dla catosci sprzedazy detalicznej w cenach
biezgcych wzrost wyniost 2,3%. Dane te potwierdzajg, ze wrze$niowe, stabsze wyniki miaty charakter sezonowy i
wynikaly z jednostkowych zdarzen — ocenia Marcin Klammer, dyrektor zarzadzajgcy Polskiej Rady Centrow
Handlowych.

— Najwazniejszg, pozytywng informacjg w odczytach pazdziernikowych jest to, ze sg one lepsze niz wrzesniowe.
Oznacza to, ze staby handlowo wrzesienh nie zapoczatkowat negatywnego trendu dla branzy wyrazonego spadkami
sprzedazy. Naturalnie zwracajg uwage delikatne spadki w matych obiektach, a w duzych obiektach oczekiwalibysmy
wzrostéw co najmniej, jak w $rednich. Czekamy na wyniki grudniowe, ktére powinny by¢ lepsze i pozwolg na
catosciowg ocene roku 2024 . — moéwi Przemystaw Dwojak, Senior Client Business Partner w GfK—An NIQ Company.

Odwiedzalnos¢ centrow handlowych (PRCH Footfall Density Index), mierzona liczbg klientéw na 1 mkw. powierzchni
najmu, byta w pazdzierniku 2024 r. o 0,5% wyzsza od tej z pazdziernika 2023 r. Najwiekszg dynamike wzrostu
odwiedzalnosci odnotowano w najwigkszych miastach, w todzi i Wroctawiu.Utrzymat sie catoroczny trend wzrostu
wspotczynnika konwersji dla wszystkich kategorii najemcow w centrach handlowych, czyli Srednich wydatkéw klienta
w przeliczeniu na pojedynczg wizyte w galerii. W pazdzierniku byt on 0 1,6% wyzszy niz w pazdzierniku 2023r.

zrodto: Polska Rada Centrow Handlowych (PRCH)
oprac.: red.
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Jak rosna koszty w centrach handlowych w wyniku stosowania
zielonych zatacznikow do umow najmu?

Zwiagzek Polskich Pracodawcoéw Handlu i Ustug (ZPPHiU) wskazuje, ze w wyniku
zapisow forsowanych przez wynajmujacych w tzw. zielonych zatagcznikach do uméw
najmu w centrach handlowych wzrastaja koszty. To kolejne dodatkowe obcigzenia dla
najemcoéw, ktore czesto nie majg uzasadnienia ekonomicznego. Przyktadowo
wynajmujacy wymagajg wymiany dobrych jakosciowo posadzek, witryn czy instalacji w
sklepach — choé¢ nie jest to element uzasadniony troska o sSrodowisko i zupetnie nie ma
znaczenia dla klientéw centréow handlowych. Takie nieracjonalne wymogi sprawiaja, ze
rosng koszty najemcéw — co wplywa na obnizanie rentownosci lub jej catkowity brak w
niektérych obiektach. Czesto modernizacje sg prowadzone przez wynajmujacych nawet
bez powiadomienia najemcow i rozliczane w kosztach wspélnych bez jakichkolwiek
uzgodnien z partnerami biznesowymi — czyli najemcami tworzacymi wartos¢ galerii
handlowych.

Istniejace centra handlowe wymagajg systematycznie nowych inwestycji — zarébwno ze wzgledu na ich starzenie sie,
jakizmiany standardéw wymagane przez kierunek modyfikacji prawa unijnego. Prawo naktada obowigzki zwigzane z
nieruchomoscig na wtasciciela nieruchomosci — dotyczg one bezpieczenstwa i zgodnosci z aktualnymi przepisami.
Wynajmujgcy probujg przenosi¢ swoje obowigzki na najemcow, od lat apelujgcych o partnerstwo w umowach najmu
Dotyczy to w szczegdélnosci prawidtowego roztozenia ryzyka biznesowego na strony umow.

Poziom preferencji wobec aspektéw galerii handlowych — procent wskazan oraz $rednia ocena w skali 1-5, gdzie 1
oznacza "w ogole nie wazne" (czerwony), a 5 "bardzo wazne" (zielony).

Zielone zatgczniki do umow najmu w centrach handlowych mogg i powinny byé negocjowane. Nowe, europejskie
wymogi ESG wobec nieruchomosci dotyczg ich wiascicieli, a nie najemcoéw. Co wiecej, nie oznaczajg na obecnym
etapie legislacji obowigzku modernizacji — a jedynie stanowig wymoég raportowania faktycznego wptywu na
Srodowisko. Dlatego nie mozna narzucac tego typu wymogdw w ramach anekséw do uméw najmu. Najemcy majg
prawo i obowigzek mie¢ wptyw na zapisy tzw. zielonych zatgcznikow — a takze otrzymywac informacje o Sladzie
weglowym od wynajmujgcych.

Zagadnienia te byly szczeg6towo omoéwione podczas Il Kongresu ZPPHiU i PSNPH — prezentowano zagrozenia
oraz propozycje rozwigzan chronigce i ograniczajgce ryzyka najemcédw w tym obszarze. Gtéwnym tematem
Kongresu byty wtasnie tzw. ,zielone umowy najmu” oraz obnizanie kosztédw inwestycji w wyniku przemys$lanej
strategii negocjacji uméw i kompleksowej kontroli kosztéw. Ponadto po raz pierwszy zaprezentowano wyniki badan
wskazujgce na faktyczne oczekiwania klientéw centréw handlowych oraz omoéwiono nowe narzedzie utatwiajgce
ocene customer experience na poziomie centrum handlowego i salonu.

Warto podkresli¢, ze w polskiej legislacji nie istniejg odrebne przepisy regulujgce umowy najmu dotyczgce lokali w
centrach handlowych. Specyfikg tych umow jest podpisywanie ich w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej—a
zatem generowania zysku, nie tylko dla wtasciciela centrum, ale takze dla najemcy. To zasadnicza réznica w stosunku
do umoéw najmu majgcych zaspokoi¢ potrzeby mieszkaniowe. W kazdym jednak przypadku to na wiascicielu
nieruchomoséci, a nie jej uzytkowniku, spoczywajg obowigzki o charakterze inwestycyjnym, prawnym czy
administracyjno-raportowym. Takze system mierzenia zuzycia energii elektrycznej pozostaje w gestii wtasciciela
budynku. Podobnie ma sie kwestia obowigzku modernizacji wszelkich instalacji i urzadzen, w jakie obiekt jest
wyposazony. Przygotowujgc oferte najmu wyjmujgcy powinien skalkulowa¢ i uwzgledni¢ wszystkie koszty, ktore
mogg go obcigzy¢ w czasie trwania umowy i przyjgc ryzyko biznesowe zwigzane z wlasnoscig.

zrodto: ZPPHIU
oprac.: red.
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sinsay dolacza do grona najemcow Galeril
Madison

Galeria Handlowa Madison, zlokalizowana w centrum Gdanska przy ul. Rajskiej, w pazdzierniku 2024
r. wzbogacita swojg oferte o nowego najemc%— marke Sinsay. Nowy salon sprzedazy marki z portfolio
LPP to propozycja dla klientow poszukujgcych najnowszych trendéw w przystepnych cenach.

Réznorodnos¢ kolekcji umozliwia swobodne tworzenie
modnich stylizacji na kazdg okazje. Marka p.rOqutgie

linie, ktére stanowig codziennie zrédto inspiracji dla
nastolatek i mtodych kobiet, oraz mezczyzn
preferujgcych niezobowigzujgcy miejski styl. Wsérod
ProEo_zyCJl marki znajdujg sie rowniez wygodne i
unkcjonalne ubrania dla mam oraz urocze produkty i
akcesoria dla dzieci. Oferte Sinsay uzupetniajg ms
elementy wyposazenia wnetrz oraz linia kKosmetykow do
makijazu i pielegnacii.

- Otwarcie Sinsay w Galerii Madison to dla nas wazn
krok w _kierunku urozmaicenia naszej oferty. Ta
transakcja to takze potwierdzenie, ze Galeria Madison
ma ugruntowang poz%qe na tréjmiejskim rynku retail i
doceniajg da zaréwno klienci, jak i najemcy —mowi Anna
Thomas, dyrektor Galerii Handlowej Madison.

Galeria Madison dzieki kompleksowej ofercie i swietnej lokalizacji na po+atczeniu Starego i Mtodego Miasta przycigga nie
tylko mieszkancow, ale i turystow. Znajdujg sie tu nie tylko sklepy, punkty ustugowe I strefa gastronomiczna z kuchnig
indyjskg i europejskg, ale rowniez centrum medyczne i profilaktyki obrazowej. Dodatkowo Madison dysponuje
nowoczesnag strefg biurowa, dostepng od ulic Gnilnej i Heweliusza.

zrodto: inf. prasowa
oprac.: red.

Wiekszy Ochnik w nowym koncepcie w Gemini
Park Bielsko-Biala

4 grudnia nastapito otwarcie salonu Ochnik w Gemini Park Bielsko-Biata na powierzchni
543 mkw. To az czterokrotne powiekszenie sklepu, ktory operuje na terenie centrum od
poczatku jego istnienia, czyli 15 lat.

Umowa z najemcg zostata podpisana na kolejne
pie¢ lat. Nowy koncept w podziale na Ochnik i
Ochnik Accessories, z dwoma wejsciami, obejmuje
znacznie wiekszg powierzchnie, dotychczasowa
bowiem liczyta 131 mkw. Salon znajduje sie miedzy
Hebe a salonem 4F.

Branza, reprezentowana przez Ochnik, w Gemini
Park Bielsko-Biata jest bardzo popularna; w
obecnym roku notuje wzrosty przekraczajgce 5
procent, podczas gdy ogélnopolski wskaznik PRCH
nie przekracza 4 procent. Nowy model sklepéw
marki OCHNIK, nazwany ,shop in shop”, opiera sie
na koncepcji salondéw z dwoma wejsciami i aranzacji
dwoch wyodrebnionych stref: odziezowej i
=4 s = d galanteryjno-walizkowe;j.

W strefie z odziezg dodatkowo wydzielona jest cze$¢ damska i meska. Przestronne, nowoczesne lokale obejmujg
powierzchnie miedzy 300 a 700 mkw., ktéra pozwala na efektowne wyeksponowanie ré6znorodnego asortymentu
marki i pozytywnie wptywa na komfort dokonywanych zakupoéw.

zrodto: inf. prasowa
oprac.: red.
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}’idti(r Plac Zahaw w gronie najemcow NoVa
ar

Gorzowskie centrum handlowe NoVa Park poszerzytlo swojg oferte rozrywkowa o nowy punkt.
Lider Plac Zabaw oferuje szeroki wachlarz atrakcji dla dzieci. To pierwszy w Gorzowie salon
polskiego operatora placow zabaw Euro-Lider.

Nowe miejsce rozrywki dla dzieci w NoVa Parku mieéci sie w
lokalu o powierzchni 600 m2. Wérdd gtdwnych atrakcji placu
zabaw znajdujg sie m.in. matpi gaj, dmuchana goéra,
zjezdzalnia tubinowa, zjezdzalnia rolkowa czy strefa dla
najmtodszych dzieci. Przestrzen wyrézniajg iluminacje
Swietlne. Najemca oferuje réwniez bajowe pokoje
urodzinowe, w ktdérych mozna organizowac przyjecia. Lider
Plac Zabaw otwarty jest w centrum w kazdg niedziele.

Polska, rodzinna firma Euro-Lider, to sie¢ sal zabaw z
wieloletnim do$wiadczeniem w branzy rozrywki dzieciece;.
Autorski koncept placéw zabaw opiera sie na wyjgtkowych
iluminacjach

Firma jest laureatem nagrody Park World Awards ,Lider Plac Zabaw — miejsce na Swietng zabawe”. Sie¢ Euro-Lider
obecna jest w centrach handlowych na terenie catej Polski. NoVa Park jest pierwszg lokalizacjg tego punktu
rozrywkowego w Gorzowie Wielkopolskim.

zrédto: inf. prasowa
oprac.: red.

Nowy skiep Kamalionw GH Focus Bytdgoszcz

Pierwszy w Bydgoszczy sklep Kamalion otwarty w CH Focus. Hiszpanska marka, bedaca
czescig grupy La Casa De Las Carcasas, oferuje klientom galerii bogaty asortyment
akcesoriow technologicznych, ktére tgcza styl, innowacyjnos¢ i najwyzszg jakosS¢. Nowy
lokal o powierzchni blisko 70 m2 zIokaIizowanyjest na parterze, obok salonu Hebe.
g r' Kamalion to marka o wyjgtkowym podej$ciu do
akcesoriow, ktora ktadzie nacisk na trzy gtéwne wartosci:
mode, elegancje i oryginalnos¢. Oferta obejmuje szerokg
game produktéw, ktére chronig smartfony, tablety i inne
urzgdzenia, a jednocze$nie pozwalajg uzytkownikom
wyrazi¢ swoj indywidualny styl. Marka stale analizuje
globalne trendy i przewiduje potrzeby klientéw,
dostosowujgc oferte do dynamicznie zmieniajgcego sie
rynku.

Otwarcie Kamalion w CH Focus to znaczace wydarzenie,
ktore wzbogaca oferte o unikalne produkty dostepne
dotychczas gtéwnie na zagranicznych rynkach. CH Focus
staje sie miejscem, ktére przycigga nie tylko klientow
poszukujgcych nowych trenddw, ale réwniez tych, ktérzy
oczekujg wysokiej jakosci produktow.

Kamalion ktadzie nacisk na stuchanie klientow oraz $ledzenie najnowszych trendow.

zrodto: inf. prasowa
oprac.: red.
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