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Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogg mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw alkoholowych.
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Felieton

Dbatos¢ o zdrowie czy propaganda?

Temat miesigca

Rok 2024 w branzy FMCG - podsumowanie
Wywiad z producentem

Warto skupiac sie na skutecznych rozwigzaniach
- rozmowa z Markiem Sypkiem,

Dyrektorem Generalnym, Stock Polska

Co stychaé w sieciach?

Wspieramy przedsiebiorcéw PSH Lewiatan w wielu

obszarach - rozmowa z Robertem Rekasem,
Prezesem Zarzadu, PSH Lewiatan

Reportaz

Handel w najstarszym miescie w Polsce

Co stychaé w sieciach?

W ostatnich latach obserwujemy wzmocnienie
rywalizacji - rozmowa z Mirostawem
Wawryszczukiem, Dyrektorem Sprzedazy

i Marketingu, Cztonkiem Zarzadu, Stokrotka
Ustawa kaucyjna

Kaucja jednoczy producentéw napojow

- rozmowa z Piotrem Okurowskim,

Prezesem Zarzadu KAUCJA.PL,
Krajowy System Kaucyjny S.A.
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Franczyza w FMCG

Wsparcie dawcy i satysfakcja biorcéw
jako istotne elementy franczyzy

Produkty na swieta

éwieta dobrze zaopatrzone

Rynek pod lupa

Karnawat od kuchni

Karnawat - szaleristwo zabaw - rozpoczyna sie zwy-
kle 6 stycznia. Przedtem jednak na amatordéw to-
warzyskich spotkan czeka gtowny punkt programu,
czyli sylwester. Okres ten obfituje w réznego rodzaju
imprezy z ktorych wiekszosc jest organizowana w do-
mach, w gronie znajomych i rodziny, Ozywienie w han-
dlu zywnosciq i napojami wymaga wiec odpowiedniej
oferty dopasowanej do potrzeb konsumentow.

Wywiad

Whisky to trunek, ktéry nie wymaga
skomplikowanej filozofii

Nowosci
Kampanie i promocje
Prawnik radzi

Miejsce pochodzenia na etykiecie produktu
- czy szykuje sie kolejna zmiana prawa unijnego?

Puls rynku

Aktualnosci

Reklama str. 76
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CZAS PODSUMOWAN

Wydanie grudniowe to dobry moment na pod-
sumowanie konczacego sie roku, zatem serdecz-
nie zapraszam na strony 12-17, gdzie nasz zespot
redakcyjny przygotowal material o najwazniej-
szych wydarzeniach branzy FMCG roku 2024. Po-
nizej znajda Panistwo natomiast moje subiektywne
résumé mijajacego roku.

Zaréwno dla naszego Wydawnictwa, jak i catej
branzy, wielkim wydarzeniem jest Gala potaczo-
na z wreczaniem HERMESOW HANDLOWYCH,
ktora wpisala sie w kalendarze juz po raz XXIV.

Gale organizujemy raz w roku, ale to na na-
szych papierowych wydaniach skupiamy sie
na co dzien, zeby byly dla Panstwa — naszych
Czytelnikow - jeszcze bardziej merytoryczne
i atrakcyjne. W tym miejscu chciatbym zwrdcic
uwage na zmieniajacy sie layout ,Poradnika Han-
dlowca”. Od dwdéch miesiecy pracujemy z nowym
studiem, ktore wprowadza kolejne modyfikacje
w wygladzie naszego magazynu.

Warta uwagi jest rowniez liczba sklepow, jaka
wyliczyl GUS w raporcie Rynek Wewnetrzny
z 31.10.2024 (uwazamy, ze robi to najdokladniej).
Bylo ich 111.640, a co interesujace, ich liczba
pomiedzy 12/2022 a 12/2023 wzrosta o 1022 skle-
py ogoélnospozywcze! Tym bardziej ciesza nas
najnowsze wyniki badania czytelnictwa, dotarcia
i efektywnosci prasy handlowej, ktore publikuje-
my (s. 7-9) dzieki uprzejmosci GK IGLOTEX, do-
starczajacej swoje produkty do 50 krajow Swiata.

OD READAKCII

Fot. Zbyszko Zalewski

Te wyniki napawaja nas optymizmem na przy-
szlo$¢... a 2025 juz za rogiem.

Ustawodawcy szykuja jak zwykle wiele zmian
przepiséw wplywajacych na handel i producen-
tow, z wolna Wigilig i odroczonym do pazdzier-
nika systemem kaucyjnym na czele, o ktérym
obszernie pisaliSmy przez caly mijajacy rok.

2024 przyniost branzy szereg zmian zaréwno
funkcjonalnych oraz podatkowych, jak i kadro-
wych. W listopadzie ze smutkiem pozegnaliSmy
wazng dla polskiego handlu osobowos¢ — zatozy-
ciela Grupy Chorten Pana Krzysztofa Pakute.

Zatem na nadchodzace Swigta zycze Pan-
stwu duzo zdrowia, bo to jest najwazniejsze, ale
i zastuzonego odpoczynku w rodzinnym gronie,
a na caly biznesowy nowy rok — wytrwatosci i lep-
szej koniunktury! Do siego roku!

WIEStAW GENERALCZYK
PREZES WYDAWNICTWA

I REDAKTOR NACZELNY
PORADNIKA HANDLOWCA

78>
'wf\% Zapraszamy na nasza strone internetowa: oraz na nasz profil
‘g& www.poradnikhandlowca.com.pl w serwisie LinkedIn
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Badanie SUPERBRANDS jest najwiekszym w Polsce
konsumenckim badaniem sity i wizerunku marki.

Organizacja Superbrands od ponad 25 lat wytania najsilniejsze

marki na poszczegélnych rynkach w blisko 90 krajach.




FELIETON

DBALOSC O ZDROWIE
CZY PROPAGANDA?

N\

tUKASZ WARZECHA

Ministerstwo Zdrowia zamierza
znaczaco poszerzy< zakres obowiaz-
kowych badan obejmujacych osoby
zatrudnione na podstawie umowy
o prace. Co moze pdjs¢ nie tak?

Jak wiadomo, dobrymi che-
ciami pieklo jest wybrukowane.
To powiedzenie sprawdza sie
szczegbdlnie w przypadku inicja-
tyw rzadu. Gdy wiadza chce o nas
zadbac, na ogot konczy sie to mar-
nie. W tym wypadku moze by¢
podobnie — a wszystko oczywiscie
dla naszego dobra. Nowy system
badan ma bowiem potaczy¢ te, kto-
re sg konieczne w zwiazku z pod-
jeciem pracy i dotad byly zapisane
w Kodeksie pracy, z badaniami
profilaktycznymi, majacymi stuzy¢
zapobieganiu chorobom cywiliza-
cyjnym. Te badania maja by¢ po-
nadto podzielone na obowiazkowe
i fakultatywne.

Pomyst zasadza si¢ na tym,
zeby pracownik, przy okazji badan
obowigzkowych, musiat wykona¢
réowniez inne, takie jak lipidogram,
badanie poziomu glukozy we krwi
(pod katem cukrzycy) oraz wskaz-
nik BMI, identyfikujacy nadwagge.
Moéglby takze dodatkowo zrobic
mammografie i cytologie (u pan),
antygen PSA (rak prostaty) oraz
rentgen klatki piersiowe;.

Brzmi to wszystko Swietnie,
ale natychmiast pojawia sie py-
tanie podstawowe - i najbardziej
interesujace pracodawcow - kto
za to wszystko zaplaci? Odpo-
wiedz ministerstwa jest w tej
chwili pokretna. Koszty badania
medycyny pracy ponosi praco-
dawca, z czego wynika, ze im
badan jest wigcej, tym koszt bedzie
wyzszy. Wyglada to wiec tak, jak-
by panstwo zamierzato narzuci¢
pracodawcom kolejne obciazenia,
aby samemu moc sie pochwalic
tym, ze dba o zdrowie obywateli.
Przedstawiciele ministerstwa
niby uspokajaja, ale nie do konca.
Moéwia, ze jesli przychodnia przy-
stapi do programu , Profilaktyka
40 plus”, to wszystkie nowe bada-
nia, rowniez te dodatkowe, zosta-
na sfinansowane przez panstwo.
Jezeli jednak do niego nie przysta-
pi, ptaci¢ bedzie pracodawca.

Trudno  wyobrazi¢  sobie,
jak w praktyce miatby dzialac
taki ~mechanizm. Pracodawcy
beda wyszukiwali przychodnie
z badaniami medycyny pracy,
ktore wiaczyly sie do rzadowego
programu? To wydaje si¢ logiczne,
ale w takim razie co z tymi, ktdre
sie do niego z jakichs powodow nie
wlacza? Oraz ile srodkéw — wobec
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dziury w budzecie NFZ — zostanie
na to przeznaczonych? Ile czasu
panstwo bedzie gotowe finansowac
poszerzone badania (a tak napraw-
de — podatnicy, w tym handlowcy,
bo przeciez trzeba pamietac, ze, jak
kiedy$ bardzo celnie zauwazyla
Margaret Thatcher — nie ma takiej
rzeczy jak pieniadze publiczne,
sq tylko pieniadze podatnikow)?

Przede wszystkim za$ — na ile
mamy do czynienia z projektem,
ktéry moze cokolwiek zmienic,
a na ile z propagandowym chwy-
tem? Wiadomo przeciez, ze mimo
zwiekszenia finansowania za spra-
wa polskiego tadu system ochrony
zdrowia dziala coraz gorzej.
Co wiec z tego, ze pracownik po-
wezmie wiedzg¢ na temat jakiego$
swojego problemu zdrowotnego,
jesli nic z tego nie wyniknie, skoro
na wizyte do specjalisty musiatby
czekad rok? Co najmnie;j.

Projekt, ktéry ma zacza¢ dziatac
w przysztym roku, przypomina
troche nieustanne windowanie
ptacy minimalnej, o czym pisatem
w ,Poradniku Handlowca” kilka
razy: to osiaganie efektu PR-owego
kosztem przedsiebiorcow. Lepiej
byloby zacza¢ od podstaw, czyli
najpierw skrdci¢ terminy oczekiwa-
nia w stuzbie zdrowia. ©



NAJNOWSZE WYNIKI
PRODUCENCKIEGO BADANIA

PRASY HANDLOWE)J 11/20:

HANDLOWCY PO LEKTURZE
,,PORADNIKA HANDLOWCA"

ZAMAWIAJA NAJWIECEJ,
POTWIERDZAJAC JEGO
NAJWIEKSZA EFEKTYWNOSC

DECYZJE ZAKUPOWE CZYTELNIKOW PRASY HANDLOWE)J

Pod wptywem informacji, z ktérego pisma handlowego zamawiajg Panstwo
najwiecej asortymentu do swojego sklepu? N=1020

Poradnik Handlowca 27,84 %

Naktad 70000 egz.

Hurti Detal  1255%

Nakfad 70000 egz.

Handel . 11,08 %

Naktad 40000 egz.

HANDLOWCY PREFERUJA PAPIEROWE WYDANIA
PRASY HANDLOWE)J

Jaka forme otrzymywania prasy handlowej Pan(i) preferuje? N=1020

Papierowe wydanie 78.92 %
dostarczane do sklepu .

E-wydanie przesytane mailowo
z cyfrowym kodem dostepu




Dominujaca pozycja ,Poradnika Handlowca” na rynku

prasy handlowej potwierdzona najnowszymi wynikami
badania przeprowadzonego metoda face-to-face

przez przedstawicieli handlowych GK IGLOTEX, listopad 2024.

DOTARCIE PRASY HANDLOWE)

0 kazdym pismie, jakie odczytam, prosze powiedzieé, czy dociera ono do Pana(i) sklepu?
N=1020

Poradnik Handlowca 50,49 %

Naktad 70000 egz.

Handel - 3029%
Naktad 40000 egz.

Hurt i Detal - 2941%

Naktad 70000 egz.

CZYTELNICTWO CYKLU SEZONOWEGO

Czy w ciggu ostatnich 6 miesiecy czytat(a) Pan(i) lub przegladat(a) podane pisma? N=1020

Poradnik Handlowca 4794 %

Naktad 70000 egz.

Handel - 2735%

Naktad 40000 egz.

Hurt i Detal 2598 %

Naktad 70000 egz.

TEGOROCZNE WYNIKI ODZWIERCIEDLAJA
TRENDY WIDOCZNE W REZULTATACH
BADAN TRM NIELSEN 2002-2020
ORAZ TRM KANTAR 2021-2023.



WIARYGODNOSC | OPINIOTWORCZOSC

Ktéry ze znanych Panu(i) tytutéw prasy handlowej, ukazujgcych sie w wersji papierowej,
uwaza Pan(i) za najbardziej wiarygodny i opiniotwdérczy? N=1020

Poradnik Handlowca 38,14 %

Naktad 70000 egz.

Hurt i Detal 17,65 %

Naktad 70000 egz.

Handel 14,90 %
Naktad 40000 egz.

SKUTECZNOSC DRUKOWANEJ PRASY
JAKO NARZEDZIA KOMUNIKACJI

Na ile zgadza sie Pan(i) z nastepujacym stwierdzeniem:
Lubie czytac / przeglada¢ prase handlowg w wersji papierowej? N=1020

ARG 8I0 LY

Prasa handlowa jest skutecznym narzedziem komunikacji

I )

32,55 % 35,49 % - 17,25 %

Zdecydowanie sie Raczej sie Raczej sie Zdecydowanie sie Nie wiem,
zgadzam zgadzam nie zgadzam nie zgadzam trudno powiedzie¢

METODOLOGIA BADANIA

Metoda face-to-face W badaniu weryfikowano tylko tytuty prasy

Ogodlnopolska proba N=1020 sklepdw handlowej kontrolowane przez Polskie Badania

od matoformatowych do supermarketdw Czytelnictwa, z ,deklarowanym” nakfadem

o pow. do 2500 m? z wytgczeniem dyskontow min. 40 tys. egzemplarzy tj.

i lidera branzy convenience: ® Handel 40 000,

© Maty do 40 m? - 36,67 %, @ Hurt & Detal 70 000,

© Sredni do 100 m? - 40,00 %, ® Poradnik Handlowca 70 000.

® Duzy do 500 m? - 20,49 %, GK IGLOTEX nie prowadzi dystrybucji zadnego

© Supermarket do 2500 m? - 2,84 %. z badanych tytutéw prasy handlowej do sklepéw.

Dziekujemy naszym Czytelnikom — handlowcom, za przywigzanie do naszego tytuty,
a Grupie Kapitatowej IGLOTEX za mozliwos¢ upublicznienia powyzszych wynikdw.

Badanie zrealizowane 11/2024 przez przedstawicieli handlowych Grupy Kapitatowej IGLOTEX
ogolnopolskiego producenta i dystrybutora produktéw mrozonych, eksportujacego do ponad 50 krajow Swiata.



Niech swieta Bozego Narodzenia beda dla Panstwa czasem spotkan z bliskimi,
przynoszacym wiele radosci, ciepta oraz odpoczynku od codziennych trosk,
a nadchodzacy rok 2025 niech okaze sie petnym sukceséw i pomysinosci.

Wydawca i Pracownicy ,,Poradnika Handlowca"

Abramczyk Sp. z o.0. AG Feeding Sp. z o.0. Akademia Umiejetnosci Eurocash Sp. z o.0.
Aksam Sp. z 0.0. Sp. k. Ambasada Republiki Cypryjskiej Arla Foods S.A. Aroma King Polska
Aryzta Polska Sp. z o.0. Aviko B.V. Bahlsen Sweet Sp. z o0.0. Bakoma Sp. z o.0.
Balcerzak Sp. z 0.0. Bewa Sp. z 0.0. Bolton Polska Sp. z o.0. Bracia Sadownicy Sp. z 0.0.
Browar Trzech Kumpli Sp. z o.0. Bunge Polska Sp. z o.0. BZK Alco S.A.

Capri Sun Distribution Sp. z o.0. Carlsberg Polska Sp. z o.0. Carrefour Polska Sp. z 0.0.
CEDC International Sp. z o.o. Celpol Andrzej Lewandowski Sp. J.

Cereal Partners Poland Torun-Pacyfic Sp. z o.0. Coca-Cola HBC Polska Sp. z o.0.
Colgate-Palmolive (Poland) Sp. z o.o. Colian Sp. z 0.0. Dan Cake Polonia Sp. z o.0.
Danone Sp. z o0.0. Dawtona Sp. z o.0. De Care Group Sp. z 0.0. i wspdlnicy Sp. k.
Delikatesy S.C. Stawomir Kubik Tomasz Kubik Develey Polska Sp. z 0.0.

Debowa Polska Sp. z 0.0. Sp. k. Dora Metal Sp. z o.0. Dr Gerard Sp. z o.0.

Dr. Miele Cosmed Group S.A. Dr. Oetker Polska Sp. z o.0. Duracell Poland Sp. z o.0.

Ed Red S.A. ETi European Food Industries S.A. Eurocash S.A. Evapify Poland Sp. z o.0.
F.H.U. Hitpol Faktoria Win Fazer Polska Sp. z o.0. Ferrero Polska Commercial Sp. z o.0.
Froneri Polska Sp. z o.0. FRoOSTA Sp. z o.0. Fusion Labs Sp. z o.0. GfK — an NIQ Company
GFS Poland Sp. z o.0. Gladio Group Sp. z 0.0. Sp. k. _ Gold Drop S.A. Goliard Sp. z o.0.
Goodvalley Sp. z o.0. Greek Trade Sp. z o.0. Grupa Chorten Sp. z o.0. Grupa Drosed
Grupa Inco S.A. Grupa Kapitatowa Specjat Sp. z o.0. Grupa Maspex Sp. z 0.0.

Grupa 2ywiec S.A. Haribo Sp. z 0.0. Henkel Polska Sp. z o.0.

Henkell Freixenet Polska Sp. z o.0. Herbapol-Lublin S.A. Hochland Polska Sp. z o.0.
Hortex Sp. z o.0. I.D.C Polonia S.A. Iglotex S.A. Intersnack Poland Sp. z o.0.

ITM Polska sp. z o.0. Jacobs Douwe Egberts PL Sp. z o.0. JTI Polska Sp. z 0.0.
Kancelaria prawna Sottysinski Kawecki & Szlezak Kancelaria Radcy Prawnego Tomasz Lisewski
Kantar Polska S.A. Katarzyna Estate Sp. z o.0. Khladoprom Sp. z o.0.

Kompania Piwowarska S.A. Kotanyi Polonia Sp. z o.0.

Krajowa lzba Gospodarcza Przemyst Rozlewniczy Kupiec Sp. z o.0. La Lorraine Polska Sp. z o.0.
Lakma Sp. z 0.0. Lesaffre Polska S.A. Lewiatan Holding S.A. Liebherr Polska Sp. z o.0.
Lodziarnie Firmowe Sp. z 0.0. Sp. k. LOTTE Wedel Sp. z o.0. Makro Cash and Carry Polska S.A.

Mars Wrigley Polska Mastercard Inc. Mattoni 1873 a.s. McCain Poland Sp. z 0.0. -



McCormic Polska S.A. Metsa Tissue Krapkowice Sp. z 0.0. Mieszko S.A. Mokate S.A.
Mokate Sp. z o.0. Mondelez Polska Sp. z o.0. Mosso Kewpie Poland Sp. z o.0.
Miiller Dairy Polska Sp. z 0.0. Sp. k. MYV Group Distribution PL Sp. z o.0. Nateczéw Zdrdj Sp. z o.o.
Nestlé Polska S.A. Nestlé Polska S.A., Dywizja Nestlé Waters North Coast S.A.
Ocetix Sp. z o.0. Okregowa Spotdzielnia Mleczarska w towiczu
Okregowa Spotdzielnia Mleczarska w Pigtnicy Okregowa Spotdzielnia Mleczarska w Sierpcu
OSHEE Polska Sp. z o.0. Pamapol S.A. Partner In Pet Food Polska Sp. z o.o. PepsiCo Poland
Perfetti Van Melle Polska Sp. z o.o. Pfeifer & Langen Marketing Sp. z o.0.
PHUP ,K.W.S. ZABCZYNSCY” Sp. z o0.0. Piwniczanka Spétdzielnia Pracy Poczta Polska S.A.
Podlaskie Centrum Rolno-Towarowe S.A. Polmlek Sp. z o.0.
Polska Grupa Zakupowa Kupiec Sp. z o.0. Polska Organizacja Handlu i Dystrybucji
Polska Woda Sp. z o.0. Polski Lek Sp. z o.0. Polskie Mtyny Sp. z o.0.
PPH Temar Sp. z 0.0. Sp. k. PPHU Specjat Sp. z o.0. Procter & Gamble Polska Sp. z o.0.

ProfiS.A. Profit System Sp. z o0.0. Promosalons Pologne — Miedzynarodowe Targi Francuskie
Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe ,,MATEQ" Przedsiebiorstwo Produkcji Lodéw Koral Sp. j.
Przetwdrstwo Rybne tosos Sp. z o.0. Rodowita z Roztocza Sp. z 0.0. S.C. Johnson Sp. z o.0.

Sarantis Polska S.A. Sertop Sp. z o.0. Sofidel Poland Sp. z o.0. Sokotéw S.A.
Speedmail Sp. z o.o. Spoétdzielcza Mleczarnia Spomlek Spotdzielnia Mleczarska Mlekovita
Spoétdzielnia Mleczarska Mlekpol Stock Polska Sp. z o.0. Stokrotka Sp. z o.0.
STOKSON Spétka Jawna Henryk Stoktosa i Wspdlnicy Storck Sp. z o.0. Stovit Group Sp. z o.0.
Strauss Cafe Poland Sp. z o.0. Siidzucker Polska S.A. Suempol Sp. z o.0.

Suntory Beverage & Food Poland Szkota Gtéwna Handlowa
élqski Rynek Hurtowy OBROKI Sp. z o.0. Tan-Viet International S.A. Targi w Krakowie Sp. z o.0.
Tchibo Warszawa Sp. z o.0. Terravita Sp. z o.0. The Lorenz Bahlsen Snack-World Sp. z o.0.
TiM S.A. TOMRA Collection Polska Transgourment Polska Sp. z o.0. TZMO S.A.
Unilever Polska S.A. Upfield Polska Sp. z o.0. Ustronianka Sp. z o.0. Van Pur S.A.
Velvet CARE Sp. z o.0. VOG Polska Sp. z o.0. Wawel S.A. Wyborowa S.A.

Wysoka Grzeda Sp. z o.0. Wytwdrcza Spétdzielnia Pracy ,,Spotem”

XL Energy Marketing Sp. z o.0. Zaktad Przetwdérstwa Owocowo-Warzywnego KOTLIN Sp. z o.o.
Zaktady Miesne Olewnik Sp. z o.0. Zaktady Miesne Silesia S.A.

Zaktady Przemystu Cukierniczego SKAWA S.A. Zaktady Ttuszczowe Bielmar Sp. z o.0.
Zbyszko Company S.A. Zott Polska Sp. z o.o. Zabka Polska Sp. z 0.0.

Dziekujemy za wspétprace w 2024 roku

=t



TEMAT MIESIACA

ROK 2024 W BRANZY FMCG
- PODSUMOWANIE

Grudzien to czas podsumowan i postanowien. Jako redakcja pokusiliSmy sie
o przeglad najwazniejszych wydarzen dla branzy FMCG. Zmiany legislacyjne,
system kaucyjny, wazne momenty z zycia firm i instytucji, statystyki — to tylko

niektore kwestie, jakie poruszaliSmy na tamach magazynu ,,Poradnik
Handlowca”. Zapraszamy do lektury podsumowania mijajgcego roku!

()

STYCZEN

1 stycznia 2024 r. wzrasta stawka
akcyzy na alkohol, papierosy oraz
tytonn do palenia, zostaje rowniez
wprowadzony zakaz sprzedazy
napojow energetycznych osobom
niepetnoletnim. W zycie wchodzi
takze podatek minimalny CIT.

19 stycznia 2024 r. Parlament
Europejski  przyjmuje  dyrekty-
we dot. znakowania artykulow
spozywczych mianem ,ekolo-
gicznych” czy ,naturalnych”, ma-
jaca na celu przeciwdzialanie tzw.
greenwashingowi.

Euromonitor International po-
daje, ze ceny czekolady w Stanach
Zjednoczonych wzrosty o 17 %
w stosunku do 2021 1.

Hochland s$wigtuje jubileusz
30-lecia w Polsce i podejmuje de-
cyzje o zmianach w identyfikacji
wizualnej marki.

=/

Na famach , Poradnika Handlow-
ca” startuje cykl , Ustawa kaucyjna
w Twoim sklepie juz za... miesiecy”,
w ktorym informujemy o stanie
przygotowan legislacyjnych dosto-
sowujacych polskie prawo do dyrek-
tywy plastikowej UE z 2019 r. oraz
branzy do realizacji obowiazku
selektywnego zbierania odpadow
jednorazowego uzytku.

28 stycznia zaczynaja sie¢ naj-
wieksze na $wiecie targi stodyczy
i przekasek ISM oraz ProSweets Co-
logne w Kolonii (Niemcy), w ktérych
udziat bierze réwniez nasza redakcja.

LUTY

UCE Research publikuje dane,
z ktorych wynika, Ze 46 % badanych
jest za zniesieniem zakazu handlu
w niedziele.

Na nowojorskim rynku towaro-
wym ponownie rosng ceny kakao.

Osiagnety poziom 5874 dolarow
za tone.

Pojawia si¢ optymistyczny Ba-
rometr Nastrojow Konsumenckich
GfK - An NIQ Company, czyli
syntetyczny wskaznik ilustrujacy
aktualne nastroje Polakéw w za-
kresie postaw konsumenckich,
w styczniu 2024 r. wynidst 1,6 pkt,
co oznacza wzrost o 4,6 jednostki
w stosunku do poprzedniego
miesigca. Ostatni raz na plusie
Barometr znalazl sie w marcu
2020 r. na granicy wybuchu pan-
demii COVID-19.

Makro Polska $wietuje 30-lecie
dziatalnosci na polskim rynku.

MARZEC

Polska Federacja Producentow
Zywnosci Zwiazek Pracodawcow
apeluje o przyjecie kluczowych po-
prawek legislacyjnych w ustawie

[ Marcin Snopkowski, Dyrektor Generalny, Grycan — Lody od pokolen

ol

Rok 2024 b j bran: i i i i lodow, 1N ¥
yt dobry dla catej branzy lodowej. Bardzo ciepta wiosna sprzyjata kategorii lodow, — #5=2 1
ktéra znaczgco urosta wzgledem minionych sezonéw — zardwno wartosciowo, jak i pod wzgledem
konsumpcji. Na rynku pojawili sie nowi gracze — marki stodyczy, ktdre rozszerzajg swoje portfolio
o0 lody. Z pewnoscig wptyneto to na caty obraz lodowej potki'.
Marka Grycan ponownie umocnia swojg pozycje lidera rynku lodéw familijnych. Zwiek-
szylismy dostepnosc¢ produktdw — jestesmy obecni we wszystkich kluczowych sieciach
handlowych, a takze dotarlismy do nowych sklepdw rynku tradycyjnego. Duzy sukces
sprzedazowy odniosty nowosci, w szczegdlnosci Lody Smietankowe z sosem karmelowym.
Dzieki szeroko zakrojonej kampanii marketingowej w mijajgcym roku marka Grycan byta
najsilniej wspierang reklamowo marka lodéw familijnych. Dziatania te zaowocowaty bardzo
dobrymi wynikami sprzedazy i wzrostem udziatdéw marki Grycan.
Jesli chodzi o wyzwania, to w 2024 roku byt to olbrzymi wzrost cen kluczowych surow-
cow bazowych: smietanki, kakao, czekolady, bakalii oraz kosztéw wytworzenia.

. ..J
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o systemie kaucyjnym. MKiS in-
formuje o zmianach zaproponowa-
nych przez resort w kwestii noweli-
zacji ustawy o systemie kaucyjnym
wynikajacych z konsultacji z bran-
zg. Dotycza one m.in. nienaliczania
podatku VAT oraz tego, by kaucja
nie podazata za produktem w catym
laricuchu sprzedazy. Ma sie takze
zwigkszy¢ optata kaucyjna dla
butelek szklanych wielorazowego
uzytku—do 1 zt.

Ceny kakao na nowojorskiej
gietdzie towarowej wzrastajq o po-
nad 50 %.

GUS informuje o poprawie na-
strojow konsumenckich obecnych
i przysztych. Biezacy wskaznik uf-
nosci konsumenckiej (BWUK) wy-
nosi 12,3 i jest o 0,3 punktéw pro-
centowych wyzszy w porownaniu
do poprzedniego miesigca.

Koniunkturaw handlu w I kwar-
tale 2024 roku poprawia sig. War-
tos¢ wskaznika koniunktury IRG

TEMAT MIESIACA

SGH (IRGTRD) zwiekszyta sie
w ciagu kwartatu o 11,5 pkt i wy-
nosi 2,0 pkt.

KWIECIEN

19 kwietnia do Urzedu Ochrony
Konkurencgji i  Konsumentow
wplywa wniosek o zgode na utwo-
rzenie kolejnego operatora syste-
mu kaucyjnego, w ktérego sktad
wchodzi 12 producentéw oraz
dystrybutoréw napojéw bezalko-
holowych: Coca-Cola HBC, Colian,
Zywiec-Zdréj, Grupa Maspex,
Nestle Polska, Pepsi-Cola General
Bottlers Poland, Red Bull, Oshee
Polska, Zbyszko Company, Oran-
gina Schweppes Polska, Naleczéw
Zdréj oraz Van Pur.

UE opracowuje dyrektywe, kto-
ra zakltada zmniejszenie ilosci opa-
kowan szklanych wyrzucanych
do konteneréw. Maja by¢ lzejsze
i ekologiczne.

25 kwietnia Parlament Europejski
zatwierdza nowe regulacje majace
na celu zmniejszenie ilosci plastiko-
wych opakowan na owoce i warzy-
wa, jednorazowych kubkdéw, plasti-
kowych saszetek na keczup oraz
miniaturowych buteleczek na szam-
pon i inne kosmetyki w hotelach.

MAJ

Ceny kakao na $wiatowych giet-
dach osiagaja rekordowy poziom
ponad 11 tys. USD za tone. Progno-
zuje sig, ze warto$¢ moze zblizy¢ sie
nawet do 15 tys. USD. Przyszli
operatorzy optuja za startem syste-
mu kaucyjnego w planowanym
terminie.

Miedzynarodowa Organizacja
Kawy informuje, ze ceny odmiany
Robusta sa najwyzsze od 1979 roku.
Wskaznik cen hurtowych (ICO)
wzrasta o 17 % i jest najwyzszy
od 45 lat.

Kamil Gebski, Dyrektor Marketingu Wodek, CEDC International

Rok 2024 byt dla CEDC okresem intensywnego rozwoju i adaptacji do zmieniajgcych sie preferen-
Cji konsumentéw. Firma umocnita swojg pozycje w segmentach premium i smakowym, z sukcesem
wprowadzajgc nowe produkty o obnizonej zawartosci alkoholuy, takie jak nowe warianty Soplicy
i Zubréwki. Poszerzyliémy réwniez nasze portfolio o kolejng kategorie — Bittery — wprowadzajac
100 % naturalng Soplice Gorzka, ktéra pozwalita nam dotrzec do nowych grup konsumentow
i odpowiedzie¢ na rosngce zainteresowanie tego typu produktami. Kluczowe trendy, takie
jak wzrost popularnosci kategorii no-alco i low-alco oraz nacisk na zrownowazony rozwaj,
znaczaco wptynety na strategie i dziatania firmy.

W nadchodzgcym roku CEDC planuje dalszy rozwdj portfolio innowacyjnych produktéw jak
Zubréwki ZU czy Soplice Egzotyczne, rozwdé] w segmencie low-alco, oraz kontynuacje dziatari
edukacyjnych i wspieranie partnerow handlowych.

Jan Kolanski, Prezes Zarzadu, Colian ]

Koniec roku to dobry moment na podsumowanie dokonan zespotu Colian oraz nakreslenie plandw

na kolejne miesigce. Miniony czas byt peten wyzwan. Trudna sytuacja geopolityczna regionu, a takze
bezprecedensowe ceny ziarna kakaowca mocno wptynety na funkcjonowanie branzy stodyczowej.
Pomimo tych przeciwnosci, konsekwentnie realizowaliSmy obrang strategie rozwoju, budujac
przewagi rynkowe w kraju i poza jego granicami. Oferta eksportowa pod brandem parasolowym
Goplana zyskuje coraz wieksze grono miosnikéw. Sprzedaz i promocja zagranicznego portfolio
byty rownie wazne, jak dziatania na rynku lokalnym, gdzie marki Colian byty silnie obecne w wielu
kanatach sprzedazy. Szeroko komunikowalismy ich dziatania — warto wspomniec duzg aktywnosc
marki Hellena, ktérej oranzadowa lokomotywa w listopadzie wyjechata w Polske z przestaniem
,Swieta razem s3g wybitne" oraz kampanie ,Polskie stodycze na polskie $wieta", promujaca se-
zonowg oferte na Boze Narodzenie. W nowym roku skupimy sie na inwestycjach zwigzanych
z budowa nowego zaktadu i centrum rozwojowo-badawczego w Opatéwku.
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Ministerstwo Finanséw planuje
opodatkowac akcyza saszetki nikoty-
nowe oraz dostosowac definicje wy-
robow nowatorskich do zmian rynku
substytutéw wyrobdw tytoniowych.

20 maja odbywa sig¢ 6. edycja

Kongresu Nowoczesnej Dystry-
bucji ,Poradnik Handlowca”
obejmuje patronat medialny

nad wydarzeniem.

24 maja w Lubeni k. Rzeszowa
ma miejsce Dzien Handlowca
organizowany przez GK Specjatl.
,Poradnik Handlowca” uczestniczy
w wydarzeniu.

CZERWIEC

7 czerwca odbywa sie uroczysty
jubileusz 30-lecia istnienia na pol-
skim rynku firmy Goodvalley. ,Po-
radnik Handlowca” bierze udziat
w wydarzeniu.

Grupa Kapitatowa Specjat sklada
wniosek do UOKIK o zakup czesci
spotki Smak Serwis.

10 czerwca ,PolKa” otrzymuje
zezwolenie na prowadzenie systemu
kaucyjnego decyzja Ministerstwa
Klimatu i Srodowiska. W tym czasie
firma jest jedynym operatorem, kto-
ry posiada zezwolenie na selektywna
zbidrke w ramach systemu kaucyjne-
go wszystkich trzech frakgji: puszki,
plastikowe butelki i szklane butelki
wielorazowe.

Grupa Colian swietuje jubileusz
20-lecia wlaczenia bydgoskiej Ju-
trzenki — zakladu z diugoletnig tra-
dyca cukiernicza w  produkcji

TEMAT MIESIACA

ciastek, wafli i zelkéw — w struktury
organizacji.

14 czerwca Dr. Miele Cosmed
Group swietuje jubileusz 200 lat tra-
dyqji mydlarskich zakladu w Jawo-
rze. ,Poradnik Handlowca” uczest-
niczy w wydarzeniu.

UOKiK wydaje dwie zgody
na utworzenie operatoréw systemu
kaucyjnego. Pierwsza dotyczy
transakgji z udziatem producentow
napojow bezalkoholowych z m.in.
Coca-Cola HBC, Colian i Zywiec-
-Zdr¢j, druga — zgody na utworze-
nie wspolnego  przedsigbiorcy
przez producentéw piwa: Carlsberg
Polska, Kompanii Piwowarskiej
oraz Grupy Zywiec.

28 czerwca biezacego roku
ma miejsce 14. posiedzenie Sejmu,
podczas ktérego odbywa sie pierw-
sze czytanie poselskiego projektu
ustawy o zmianie ustawy o ograni-
czeniu handlu w niedziele i swieta
oraz w niektore inne dni. Kluczowa
zmiang w projekcie zlozonym
przez postéw Polski 2050 jest
zwigkszenie liczby handlowych
niedziel.

LIPIEC

Ministerstwo Finanséw podaje
wyniki kontroli paragonéw przepro-
wadzonej od stycznia do maja 2024 r.
Kary siegaja 7 mIn zt. W tym okresie
KAS (Krajowa Administracja Skarbo-
wa) wykrywa 4379 nieprawidtowo-
$ci zwigzanych z wydawaniem para-
gonow fiskalnych.

Zwiazek Pracodawcéw Przemy-
stu Piwowarskiego — Browary Pol-
skie podaje, ze rynek piwa w pierw-
szym potroczu 2024 r. oscylowat
w okolicach zera pod wzgledem
dynamiki sprzedazy w poréwna-
niu z tym samym okresem w ubie-
glym roku. Na minusie znajduja sie
piwa alkoholowe (prawie — 1 %),
natomiast piwa bezalkoholowe no-
tujg wzrost dwucyfrowy: po-
nad 16 %.

SIERPIEN

Podejmujemy prébe odpowiedzi
na pytanie, jaka jest rzeczywista licz-
ba sklepéw z produktami szyb-
kozbywalnymi w Polsce. Analizuje-
my opublikowane wtlasnie dane
z ,Raportu Strategicznego” zawie-
rajacego dane CPS GfK za rok 2023
oraz podsumowanie od Dun
& Bradstreet, prezentujace statysty-
ki za okres styczen — czerwiec 2024 r.

WRZESIEN

Rzad planuje podniesienie optaty
specjalnej od butelek alkoholu matej
pojemnosci oraz wprowadzenie za-
kazu sprzedazy alkoholu na stacjach
benzynowych noca.

19 wrzeénia br. w hotelu Hamp-
ton by Hilton Poznan-Swarzedz
ma miejsce XXIV Ogolnopolskie
Spotkanie = Czotowych  Postaci
Swiata FMCG i HoReCa. Pod-
czas Gali wreczane sa Hermesy
Handlowe.

[ Barttomiej Kubacki, Dyrektor ds. Rozwoju i Aktywacji Sprzedazy, PepsiCo Polska

cytrynowa Pepsi Zero Cukru.

jeszcze zdradzac.

Rok 2024 zdecydowanie bytdla nas rokiem innowacji — zaréwno technologicznych, jak i biznesowych.
Otworzylismy trzy przyzakfadowe farmy fotowoltaiczne (w Michrowie, Zninie i Swietem), ktére maja
na celu zabezpieczenie naszych potrzeb energetycznych oraz redukcje gazdw cieplarnianych w ramach
naszej transformacji PepsiCo Positive.

Jesli chodzi o nasze portfolio, to wstuchalismy sie w gtosy naszych konsumentdw. W kwietniu
po raz pierwszy w Polsce pojawia sie platforma naszych najostrzejszych przekasek Flamin' Hot,
ktdra niesamowicie przypadta do gustu klientom. W listopadzie powrdci smak, o jaki najczesciej py-
tano nas na naszych mediach spotecznosciowych — Pepsi Twist. W grudniu dotgczy do niej réwniez

W 2025 zamierzamy dalej skupiac sie na zréwnowazonej transformacji naszego biznesu, inwestu-
jac w caty taricuch dostaw. Nie obedzie sie rowniez bez kolejnych nowosci — szczegdtdw nie mozemy
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W dniach 25-27 wrzesnia w Arla-
mowie pod patronatem ,,Poradnika
Handlowca” odbywa si¢ 43. Konfe-
rencja Krajowej Izby Gospodarczej
Przemyst Rozlewniczy. Najwazniej-
szym akcentem jest pierwsza w hi-
storii publiczna debata z udziatem
przedstawicieli pieciu operatoréw

PAZDZIERNIK

W zwiazku z publikacja danych
GUS (z 30 sierpnia 2024 r.) dotycza-
cych spozycia wybranych artyku-
16w konsumpcyjnych na 1 miesz-
kanca w 2023 roku przygladamy sie
w szerszej perspektywie temu, jak

systemu kaucyjnego. zmienial si¢ rynek niektorych

[ Aleksandra Cichon, Junior Key Account Manager, Fazer Poland }

Rok 2024 byt dla Fazer okresem intensywnej pracy i adaptacji do dyna-
micznych zmian na rynku stodyczy. Jednym z naszych najwiekszych osig-
gniec byto wprowadzenie nowych produktéw z linii Dumle — ciastek oraz lo-
déw w okresie letnim, ktére zyskaty uznanie konsumentdw. To krok w strone
zaspokojenia rosngcych oczekiwan klientdw, coraz czesciej poszukujacych
innowacyjnych, ale jednoczesnie sprawdzonych smakdw.

Na rok 2025 planujemy kontynuacje naszej strategii
rozwoju, koncentrujgc sie na intensywnej promocji marek
Dumle i Geisha. Chcemy jeszcze bardziej zbudowac ich
obecnos¢ w swiadomosci polskich konsumentoéw,
poprzez szeroko zasiegowe dziatania marke-
tingowe, zaréwno onling, jak i offline. Naszym ;_7..&
celem jest dotarcie do nowych grup odbiorcow %
oraz umocnienie wiezi z juz istniejgcymi fanami
naszych produktdw.

Zalezy nam, aby marka Fazer stafa sie synoni-
mem jakosci, smaku i odpowiedzialnosci na pol-
skim rynku.

Aleksandra Kusz vel Sobczuk, Kierowniczka Komunikacji
Korporacyjnej i ESG, E. Wedel

Mijajgcy rok byt dla nas czasem wzrostéw, rozwoju i historycznych
wydarzen tj. realizacja najwiekszej od 100 lat inwestycji Wedla, w ramach
- ktérej (poza zwiekszeniem przestrzeni produkcyjnej) otwo-
rzylismy muzeum Fabryka Czekolady E. Wedel. To miejsce
tgczace tradycje z nowoczesnoscia, przyblizajgce zwie-
dzajgcym tajniki czekoladowego swiata. 2024 rok to tak-
ze cata pula nowosci produktowych E. Wedel (np. Wedel
b, plus Magnez) oraz niestandardowych wspdtprac wy-
kraczajgcych poza kategorie czekoladowa (np. OnlyBio,
Gatta), a ponadto kreatywnych kampanii komunika-
cyjnych (tj. WW czy Ptasie Mleczko®).
Nie  brakowato tez wyzwan  zwigza-
nych m.n. z podwyzkami cen surowcéw, w tym
przede wszystkim z historycznie wysokimi ce-
nami kakao. W 2025 roku oraz kolejnych latach
bedziemy skupiac sie m.in. na dalszym rozwoju
naszej oferty, rozwojem eksportu oraz zaska-
kiwaniu naszych konsumentdw nowymi formami
doswiadczen marki E. Wedel.
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produktéw FMCG na przestrzeni
blisko 25 lat. Publikujemy analize
poszczegodlnych artykutow i probe
znalezienia przyczyn zmian spo-
zycia wptywajacych na poszcze-
goblne kategorie i caty rynek.

III kwartat br.: pogorszenie sie
koniunktury w handlu. Wartos¢
wskaznika koniunktury IRG SGH
(IRGTRD) zmniejsza si¢ w ciagu
kwartatu o 0,3 pkt i wynosi 3,0 pkt.
Jest jednak wyzsza od éredniej dla
trzech kwartalow z ostatnich dzie-
sigciu lat (jest ona ujemna i wynosi
-1,4 pkt) oraz wyzsza od poziomu
odnotowanego przed rokiem
(-3,1 pkt w III kwartale 2023 r.).

GUS publikuje rzeczywista licz-
be sklepow FMCG. Na dzien
31.12.2023 jest ich 111 640.

W dniach 24-26 pazdziernika
br. w warszawskim Patacu Kultu-
ry i Nauki odbywaja si¢ 22. Targi
Franczyza - jedno z najwiekszych
w Polsce wydarzen poswieco-
nych franczyzie i rozwojowi
przedsiebiorczosci. Targi groma-
dza okoto 100 firm franczyzo-
wych, m.in. Auchan Polska, Zabka
Polska, Intermarche, Carrefour
Polska. ,Poradnik Handlowca”
obejmuje wydarzenie patronatem
medialnym i uczestniczy w nim.

Rzad uwzglednia glos branzy
i opdznia start systemu kaucyj-
nego. Ustawa wejdzie w zycie
nie wczesniej niz 1 pazdziernika
2025 1.

LISTOPAD

Grupa Kapitatowa Specjat o krok
blizej od przejecia sieci SPAR. UOKiK
wyraza zgode na koncentracje.

Co przyniesie grudzien? Z pew-
noscia kolejne podsumowania, ale
i prognozy. Rosnace koszty pro-
wadzenia dzialalnosci, S$ledzenie
i dostosowywanie si¢ do zmian
legislacyjnych, system kaucyjny,
sktadka zdrowotna, kontrole skar-
bowe — to tylko niektére wyzwania,
jakie staty przed przedstawicielami
branzy FMCG.

MARTA RYBKO

TEMAT MIESIACA
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WYWIAD Z PRODUCENTEM

WARTO SKUPIC SIE
NA SKUTECZNYCH ROZWIAZANIACH

' MAREK SYPEK

Dyrektor Generalny,
Stock Polska

Klaudia Walkowiak: W listopa-
dzie br. w Lublinie otwarto nowg
gorzelnie Stocka. Co doktad-
nie wyréznia placéwke na tle
pozostatych?

Marek Sypek: Ta jedna z naj-
wiekszych i najnowoczesniejszych
gorzelnia w Europie zostata
zaprojektowana z mysla o jak naj-
mniejszym zuzyciu zasobéw na-
turalnych, w tym energii i wody,
a takze o maksymalnym odzy-
skiwaniu energii cieplnej i wody
procesowej.  ZainwestowaliSmy
w zielone dachy, systemy LED,
ktoére znaczaco zmniejszaja nasz
slad weglowy. Ponadto, nasze
instalacje oczyszczania S$ciekow
produkuja biogaz, ktéry wyko-
rzystywany jest do produkcji pary
technologicznej, co redukuje nasza
zalezno$¢ od tradycyjnych zrdédet
energii. Dodatkowo, zastosowa-
liSmy technologie pozwalajace

na minimalizacje emisji hatasu
oraz zapachow. Zamknieta instala-
¢ja fermentacyjna eliminuje uwal-
nianie nieprzyjemnych zapachow
na zewnatrz, a odpowiednio
wyciszony budynek oraz moni-
torowane procesy produkcyjne
zapewniaja zgodnos¢ z normami
hatasu. Ta inwestycja kosztujaca
ponad 50 mIn euro jest dowodem
na to, ze innowacje technologiczne
moga is¢ w parze z odpowiedzial-
noscig ekologiczna i spoteczna.

Czy po otwarciu gorzelni pla-
nujecie Panstwo rozszerzenie
eksportu lubelskich wédek i spi-
rytusu do krajéw UE oraz poza
tym obszarem?

Produkty na bazie spirytusu
z tej destylarni w pierwszej ko-
lejnosci trafia na rynek polski,
ale beda tez eksportowane, jak
np. Zotadkowa de Luxe, ktéra juz

dzi$ jest sprzedawana na rynku
niemieckim. Dzieki nowej desty-
larni zapewnimy stala, powta-
rzalng i wysoka jakos¢ naszych
produktéw, poniewaz pozwala
nam jeszcze lepiej kontrolowad
proces produkcji na kazdym jego
etapie — od wyboru sktadnikow,
az po koncowy produkt, ktdry tra-
fia do naszych klientow. To dla nas
bardzo wazne, poniewaz naszym
priorytetem od zawsze jest dbatos¢
0 najwyzsza jakos¢ produktéw
na rynku polskim.

W biezacym roku Stock Polska
zostat oficjalnym dystrybutorem
Sierra Tequila w naszym kraju.
Jakie korzysci niesie pozyskanie
tej marki dla Panstwa dziatal-
nosci zaréwno w handlu, jak
i gastronomii?

Od kilku
niezwykle

lat obserwujemy
dynamiczny rozwdj
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kategorii tequili na calym swiecie.
Wedtug prognoz firmy IWSR,
w latach 2022-2027 kategoria
ta wzrosnie srednio o 34 % na ryn-
ku europejskim i az o 54 % na ryn-
ku amerykanskim. Podobne trendy
widoczne sg rowniez w Polsce.
W 2023 roku wielko$¢ kategorii
w naszym kraju wynosila okoto 310
000 litrow (z wylaczeniem sektora
HoReCa), a jej dalszy szybki rozwoj
napedzany bedzie przede wszyst-
kim przez marke Sierra, lidera ryn-
ku z udzialem wynoszacym blisko
60 % wolumenu, dzieki nowym
wariantom, ktére bedziemy wpro-
wadza¢ sukcesywnie na rynek. Juz
dzis$ Tropical Chili, bedacy 18 % li-
kierem na bazie Sierra Tequila Blan-
co o smaku mango i marakui
z dodatkiem chilli, ktory wiasnie
pojawil sie w sprzedazy, jest istot-
nym czynnikiem wzrostu marki
i calej kategorii, oferujac konsu-
mentom zupelnie nowe spojrzenie
na tg kategorie. Marka Sierra pla-
nuje znaczace inwestycje w komu-
nikacje digitalowa, ktorej celem jest
zwiekszenie swiadomosci zaréwno
kategorii, jak i samej marki. Jedno-
cze$nie stawia na bezposredni kon-
takt z konsumentami, uczestniczac
w festiwalach oraz wzmacniajac
swoja obecno$¢ w kanale HoReCa.
Nowy wariant Tropical Chili, be-
dacy 18 % likierem na bazie Sierra
Tequila Blanco o smaku mango
i marakui z dodatkiem chilli, ktory
wlasnie pojawit si¢ w sprzedazy,
bedzie istotnym czynnikiem wzro-
stu marki i calej kategorii, oferujac
konsumentom zupelnie nowe spoj-
rzenie na tg kategorie.

Cena minimalna za gram alko-
holu, podwyzka akcyzy, a takze
zakaz sprzedazy tego rodzaju
napojoéw na stacjach paliw w go-
dzinach od 22 do 6 rano - to tylko
kilka propozycji obecnego rzadu
na zmiany w prawie. Jak wejscie
w zycie ktoregokolwiek z tych
przepiséw wptynie na rozwaéj ryn-
ku sprzedazy alkoholi w Polsce?
W obliczu propozycji rzadu
dotyczacych wprowadzenia ceny

WYWIAD Z PRODUCENTEM

minimalnej za gram alkoholu,
podwyzki akcyzy oraz zakazu
sprzedazy napojéw alkoholowych
na stacjach paliw w godzinach
nocnych, nalezy przyja¢ pragma-
tyczne podejscie. Zamiast kon-
centrowac si¢ na wprowadzaniu
zakazdw, ktore moga jedynie ge-
nerowad problemy w postaci szarej
strefy, powinniSmy stawia¢ na roz-
wdj efektywnych programow edu-
kacyjnych. To one, w dluzszej
perspektywie, maja  potencjat
do zmiany postaw spotecznych
i wplywania na odpowiedzialna
konsumpcje alkoholu.

Zgodnie z danymi Instytutu Pro-
gnoz i Analiz Gospodarczych, tylko
w 2024 roku, z powodu nieopla-
conych podatkow, panstwo traci
okoto 1,3 miliarda ztotych. Pod-
wyzka akcyzy oraz nowe regulacje
moga jedynie poglebic ten problem,
prowadzac do wzrostu nielegalnej
produkgcji alkoholu, co wiaze sie
z powaznymi zagrozeniami zdro-
wotnymi i dodatkowymi kosztami
dla systemu ochrony zdrowia.

Dodatkowo, warto zauwazyg,
ze od dwoch lat obserwujemy
spadek konsumpgiji alkoholi per ca-
pita w Polsce. Wigkszos¢ alkoholu
spozywamy w postaci piwa (54 %),
anastepnie napojow spirytusowych
(38 %) i wina (8 %). Piwo, bedace al-
koholem, powinno by¢ traktowane
w kontekscie tych samych regulagji,
co inne napoje alkoholowe.

Przykltady z innych krajow,
takich jak Szkocja, gdzie wprowa-
dzono minimalng cene za alkohol,
pokazuja, ze tego typu dziatania
nie przynosza oczekiwanych rezul-
tatow zdrowotnych i nie eliminuja
problemu szkodliwej konsumpgiji.
Zamiast tego, powinnismy zainwe-
stowa¢ w edukacje, ktéra przynosi
realne efekty w redukcji ryzykow-
nej konsumpcji alkoholu.

Zakaz  sprzedazy alkoholu
na stacjach paliw w godzinach
nocnych, gdzie sprzedaje sie jedy-
nie 2 % wolumenu alkoholi moc-
nych, nie rozwiaze problemow
zwigzanych z nadmierng kon-
sumpcja alkoholu. Warto skupic
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sie¢ na skutecznych rozwigzaniach,
ktore przyniosa rzeczywiste ko-
rzysci zardwno zdrowotne, jak
i ekonomiczne. Nie mozemy dtu-
zej szukaé zastepczych tematow
i sprowadza¢ dyskusji o proble-
mach alkoholowych tylko do seg-
mentu alkoholi mocnych nie zwra-
cajac jednoczesnie uwagi na to,
ze codziennie sprzedaje si¢ 16 mln
sztuk piwa w opakowaniach 0,5
litra, (AC Nielsen, caty rynek, dane
za ostatni rok, YTD 07.24).

Na koniec pragne podkreslic,
ze zamiast dalszych restrykgji,
potrzebujemy szeroko zakrojonej
edukacji spotecznej oraz réwno-
czesnego traktowania wszystkich
rodzajow alkoholu. To jest klucz
do rozwigzywania probleméw
zwigzanych z konsumpcja alkoho-
Iu w Polsce.

Jak duzg role zaczynaja odgry-
wac alkohole 0 % w branzy FMCG
i HoReCa?

Niezmiennie duzym zaintereso-
waniem ciesza si¢ produkty oparte
na tradycji takie jak Zotadkowa
Gorzka. Zauwazamy takze coraz
wiekszg otwartos¢ konsumentow
na napoje niskoalkoholowe oraz
smakowe zarowno w klasycznych
wariantach, jak i w nowoczesnych
odstonach, takich jak Lubelska
Chill.

Obserwujac preferencje konsu-
mentow chcielibysmy wprowadzac
na rynek produkty o niskiej zawar-
tosci alkoholu (okoto 5-8 %). Nie-
stety, obecna legislacja jest bardzo
prohibitywna i system naliczania
akcyzy w Polsce znaczaco ograni-
cza takie mozliwosci. Dla poréwna-
nia, butelka wédki kosztujaca 25 zt
zawiera az 15 zl akcyzy, do czego
dochodzi jeszcze VAT. Podatki
stanowig az 80 % ceny produk-
tow spirytusowych, podczas gdy
w przypadku piwa jest to jedynie
42 %. Oznacza to, ze nawet przy
takiej samej zawartosci alkoholu,
produkty spirytusowe sa na star-
cie trzykrotnie drozsze, co unie-
mozliwia skuteczng konkurencje
na potce.®



ARTYKUt SPONSOROWANY

SELGROS I CARITAS.
/ PARTNERSTWO,
KTORE NIESIE POMOC POTRZEBUJACYM

Selgros od ponad 20 lat jest blisko tych, ktérzy potrzebujg wsparcia.
Regularne inicjatywy, takie jak Spizarnia Caritas czy Wigilia Caritas, pozwalaja
nies¢ pomoc tysigcom o0sdéb, zwtaszcza w okresie Swigtecznym.

Zbiérka Caritas ,,Tak. Pomagam!
w 12 halach Selgros Transgourmet

W dniach 6 i 7 grudnia 2024 roku w 12 halach
Selgros odbedzie sie przed$wiateczna zbiorka zyw-
nosci ,Tak. Pomagam!”. Klienci hal w Poznaniu,
Warszawie, Katowicach, Gliwicach, Radomiu, Kra-
kowie, Gdansku, Biatymstoku, Lublinie i Siedlcach
beda mogli wlaczy¢ sie w te inicjatywe, przekazujac
produkty spozywcze o diugim terminie przydat-
nosci — od makaronu i kasz, po konserwy, stodycze
i bakalie. Zebrane produkty trafiag do rodzin wielo-
dzietnych, senioréw, osoéb samotnych czy zmagaja-
cych sie z trudnosciami zyciowymi w formie Swia-
tecznych paczek oraz positkow.

Zbiérka ,Tak. Pomagam!” jest naturalnym prze-
diuzeniem wspdtpracy Selgros z Caritas, ktéra
na co dzien opiera si¢ na wspdlnym przeciwdziataniu
marnowaniu zywnosci w ramach programu Spi-
zarnia Caritas. Od 2017 roku projekt ten umozliwia
przekazywanie pelnowartosciowych produktow

wycofanych ze sprzedazy osobom potrzebujacym.
Selgros jako staly partner programu, w ubieglym
roku przekazat Zywnosc¢ o wartosci ponad 2,6 min zt.

Kazdego dnia wolontariusze diecezjalnych Caritas
oraz partnerzy odbieraja zywnos¢ z setek sklepow
i hurtowni w Polsce, w tym rowniez z hal Selgros. Pro-
dukty te, po odpowiednim przygotowaniu, trafiajg

ks. Karol Maciejak, -
Dyrektor Caritas Archidiecezji Poznanskiej
i Monika Maciot-Kuczera, i

Dyrektorka hali Selgros w Poznaniu |

do paczek dla seniorow, rodzin wielodzietnych i os6b
w kryzysie bezdomnosci. Wspolne dziatania pozwa-
laja nie tylko wspierac tych, ktérzy mierza sie z trud-
nosciami na co dzien, ale takze odpowiada¢ na nagte
potrzeby wynikajace z sytuacji kryzysowych.

Wigilia Caritas:
ciepto i rados¢ przy wspélnym stole

Wigilia Caritas to wyjatkowy czas, w ktéorym na mo-
ment milkng troski codziennosci, a na pierwszym
planie pojawiaja sie blisko$¢, wspdlnota i wzajemne
wsparcie. Tegoroczna edycja zgromadzi az 25 tysiecy
0s6b w 37 miastach w catej Polsce. Przy wspolnych
stotach w takich miastach jak Bydgoszcz, Radom
czy Poznan uczestnicy beda mogli cieszy¢ sie
tradycyjnymi potrawami, przygotowanymi z pro-
duktow przekazanych przez Selgros. W tym roku
to m.in. 7,5 tony karpia, 3,5 tony kapusty kiszonej,
50 tysiecy litréw napojow i 5 tys. litrow koncentratu
barszczu, z ktérego bedzie mozna ugotowac nawet
kilkadziesiat tysiecy litrow swiatecznej zupy.

Wigilia Caritas to dla Selgros nie tylko mozliwos¢
wsparcia 0sO6b w trudnej sytuacji, ale takze okazja,
by wspolnie z partnerami i zaangazowanymi osobami
stworzy¢ co$ wyjatkowego. Swieta to czas, w ktdrym
szczegolnie doceniane sa wspdlnota i wzajemne zro-
zumienie. Kazda paczka, kazdy posilek to cos wigcej
niz jedzenie — to gest, ktory wywotuje usmiech, daje
nadzieje i wiare w drugiego cztowieka. ©



CO StYCHAC W SIECIACH?

WSPIERAMY PRZEDSIEBIORCOW
PSH LEWIATAN W WIELU OBSZARACH

Klaudia Walkowiak: 30 lat temu
powstata Polska Sie¢ Handlowa
Lewiatan. Jakie kluczowe wyda-
rzenia uznatby Pan za przetomo-
we w historii marki?

Robert Rekas: Bylo ich kilka.
Pierwszy to oczywiscie rok 1994
i spotkanie wtascicieli 10 hurtowni
z catej Polski, ktore zaowocowato
stworzeniem konsorcjum zakupo-
wego, co dato poczatek dzisiejszej
PSH Lewiatan. Kolejny krok to po-
glebienie wspodtpracy i powstanie
spotek kapitalowych. Kluczowa
decyzja strategiczng w rozwoju sie-
ci bylo tez wprowadzenie w 2000
roku marki wlasnej Lewiatan oraz
dolaczenie w roku 2011 do Grupy
Eurocash, dzigki czemu sie¢ zy-
skata wsparcie najwiekszej grupy
dystrybucyjnej w Polsce.

Z najnowszej historii ostatnich
pieciu lat musze podkresli¢ zna-
czenie strategii biznesowej sieci,

ktorg realizujemy od 2020 roku.
Otworzyta ona przed Lewiatanem

spektrum nowych mozliwosci
detalicznych. Wprowadzilismy
jednolity system agregacji i analiz
danych, program lojalnosciowy
,M0j Lewiatan” we wszystkich
sklepach. OpracowaliSmy nowy
koncept sklepu convenience , Le-
wiatan express”. Nasi franczyzo-
biorcy otrzymali technologiczne
narzedzia poprawiajace komuni-
kacje wewnatrz sieci, czyli platfor-
me Lewiatan Biznes. Cyfryzacja
sieci, bedaca fundamentem strate-
gii, umozliwila tez wprowadzenie
nowych modeli promocji warun-
kowych. Obecnie kontynuujemy
wdrazanie strategii wg planu przy-
jetego na lata 2023-25. Jej gtéwnymi
filarami sa optymalizacja dziatan
w obszarach precyzyjnego kontak-
tu z klientem, wzrost efektywnosci
operacyjnej, rozwoj technologiczny
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ROBERT REKAS

Prezes Zarzadu,

PSH Lewiatan
i

i realizacja strategii zrownowazo-
nego rozwoju.

Moéwiac o przetomowych zda-
rzeniach na przestrzeni trzech de-
kad dziatania Lewiatana, nie moge
pominac¢ okresu 2021-24. To bardzo
wymagajacy czas dla catej branzy
— od pandemii COVID-19, przez
wojne za naszg wschodnia granica,
po inflacje i skokowy wzrost kosz-
tow dziatalnosci. Obecnie rowniez
nie brakuje wyzwan.

Po trzech dekadach rozwoju
w sktad sieci wchodzi prawie
3300 placéowek handlowych.
W jaki sposéb wspierajg Pan-
stwo swoich franczyzobiorcéw
w zarzadzaniu sklepami i dosto-
sowywaniu sie do zmieniajacych
sie warunkéw rynkowych?
Wspieramy  przedsiebiorcow
PSH Lewiatan w wielu obszarach.
W sferze handlowej zapewniamy



kontrakty ogdlnopolskie i regio-
nalne z wyptata wynagrodzen
za ich realizacje, co znaczaco
podnosi rentownos¢ dziatalnosci
handlowej. Nasi przedsigbiorcy
maja rowniez zapewnione zrdédla
dostaw produktow na uzgodnio-
nych, atrakcyjnych warunkach
u dystrybutorow. Na plaszczyz-
nie marketingowej i budowania
relacji z klientami wspieramy
franczyzobiorcow  poprzez  cy-
kliczne aktywacje promocyjne,
regularne gazetki, akcje plakatowe
czy billboardowe. Rosnie réwniez
popularno$¢ naszego programu
lojalnos$ciowego i aplikacji ,Mdj Le-
wiatan” umozliwiajacy precyzyjny
kontakt z klientami i personalizacje
oferty. Sprzedaz sklepéw wspie-
raja ponadto nowe mechanizmy
promocji warunkowych. Trzeci
obszar wsparcia przedsiebiorcow
Lewiatan w codziennej dziatalnosci
to tzw. sfera operacyjna: ubezpie-
czenie OC zapewnione w pakiecie
franczyzowym, pakiet szkolen
prowadzonych przez ekspertow
Centrum Edukacyjne Lewiatana
oraz dostepnych na platformie on-
-line, pakiet uméw niehandlowych
obnizajacych koszty prowadzenia
dziatalnosci m.in. optat za uzytko-
wanie energii, wyposazenie sklepu,
artykuly kosztowe, odziez itp.
W ramach pakietu franczyzowego
oferujemy réwniez pomoc w pro-
jektowaniu sklepu, od planu, przez
wizualizacje, dobor wyposazenia,
az do wsparcia realizacji inwestycji
oraz doboru optymalnego do danej
lokalizacji asortymentu.

Ponadto dzisiaj Lewiatan jest
prawdopodobnie jedyna w Polsce
siecig franczyzowa, ktéra udo-
stepnia swoim przedsigbiorcom
zaawansowane narzedzie anali-
tyczne oparte o Power BI. To roz-
wigzanie umozliwiajace przeka-
zywanie danych, kompleksowa
analityke funkcjonowania sklepu
oraz automatyzacje proceséow
i rozliczen.

Istotnym celem naszych dziatan
jest réwniez wsparcie przedsie-
biorcéw w procesie przygotowania

CO StYCHAC W SIECIACH?

do zmian legislacyjnych, takich jak
np. system kaucyjny.

Wspieramy si¢ wzajemnie nie
tylko w biznesowych radach,
ale takze w aktywnej pomocy
w trudnych sytuacjach, czego naj-
lepszym przyktadem jest pomoc
w przypadkach utraty dobytku
naszych Lewiatanczykow w wyni-
ku pozarow czy powodzi. W czasie
pandemii stworzyliSmy Fundusz
Pomocy w wysokosci 10 milionéw
ztotych, ktéry pomogt przedsie-
biorcom przej$¢ przez ten trudny
okres. Dzi§ Fundusz ten zostat
przeksztatcony w Fundusz Rozwo-
ju Konkurencyjnosci i bedzie stuzyt
takim dziataniom jak pomoc w do-
stosowaniu sklepéw do systemu
kaucyjnego czy wsparcia progra-
mu energooszczednosci sklepow.

Jakie dziatania podejmujg Pan-
stwo w kwestii ESG?
Przygotowujac sie¢ do procesu
raportowania  pozafinansowego,
wspolnie z Kantar Polska prze-
prowadziliSmy szerokie badania
skierowane do interesariuszy firmy,
pytajac o to, jakie czynniki ESG
sa dla nich istotne, co z nich jest lub
moze by¢ wazne w jej dziataniach.
W badaniu udzial wzielo niemal
800 respondentéw, wsrdd ktorych
znalezli si¢ klienci sklepdw, part-
nerzy biznesowi, przedsigbiorcy
oraz pracownicy. Opublikowalismy
juz dwa raporty zréwnowazonego
rozwoju PSH Lewiatan. Stopnio-
wo implementujemy zatozenia
naszej strategii w tym obszarze
na wszystkich poziomach organi-
zacji. Struktura naszej sieci wymaga
oddolnego przekazywania danych
z pojedynczego sklepu do Spoiki
Regionalnej i dalej do centrali. Dla-
tego od ubiegltego roku zbieramy
informacje o dzialalnosci placowek
i budujemy system zbierania tych
danych. To bardzo wazny etap. Mo-
del biznesowy Lewiatana i partycy-
pacyjny charakter sieci powoduja,
ze przedsigbiorcy sa niezalezni,
ale niektérzy z nich ze wzgledu
na skale prowadzonego biznesu
musza przygotowac si¢ do procesu
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samodzielnego raportowania juz
za 2025 rok, w czym my jako od-
powiedzialny franczyzodawca ich
wspieramy. Fundamentem dziatan
srodowiskowych w PSH Lewiatan
jest m.in. platforma Energooszczed-
ny Sklep — Zréwnowazony Biznes,
ktérego czescia jest ranking Eko Li-
der wyrozniajacy przedsigbiorcow
sieci wdrazajacych energooszczedne
i ekologiczne rozwigzania w swoich
sklepach. Rosnie tez liczba sklepow
uczestniczacych w naszym ran-
kingu. Autorski projekt naszej sieci
spotkat si¢ z duzym uznaniem eks-
pertéw — przyznali mu m.in. nagro-
de Sustainability Award 2022 oraz
wyrdznienie w Rankingu Zielonych
inicatyw 2023 podczas Europej-
skiego Kongresu Gospodarczego,
a kampania edukacyjna ,Lokalnie
kupuje, nie marnujg” zostata wyrdz-
niona przez polskie Stowarzyszenie
ESG srebrng nagroda w Konkursie
Innowator ESG 2024 w kategorii
dziatann spotecznych. Rozumiejac,
jak trudnym zagadnieniem dla wielu
przedsigbiorcéw jest raportowanie
zwiazane z realizacja obowiazkow
wynikajacych z dyrektywy unijne;j,
zespdt prawny przygotowat analize
tych przepisow. W ramach realizo-
wanej strategii zréwnowazonego
rozwoju trwaja rowniez prace nad
kodeksem etycznego postepowania.

Jakie wyzwania stojg przed PSH
Lewiatan w 2025 r.?

Polska gospodarke i nasza
branze czeka wiele zmian zwigza-
nych m.in. ze wzrostem kosztow
prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej czy kosztéow srodowisko-
wych zwigzanych ze zmianami
klimatu. W pazdzierniku 2025
wejdzie w zycie system kaucyjny.
Wspolczesny handel detaliczny
stoi tez przed nowym zadaniem
adaptacji technologicznych roz-
wiazan, przy jednoczesnym utrzy-
maniu zaangazowania klienta
oraz dopasowaniu komunikagji
do nowych, mlodszych pokolen.
Bedziemy musieli réwniez mie-
rzy¢ sie¢ ze wzrostem nasycenia
i dojrzatosci rynku. @
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HANDEL

W NAJSTARSZYM MIESCIE W POLSCE

Do Kalisza zagladamy w deszczowy dzien, by odwiedzi¢ tamtejszych
handlowcéw i spytac, jak ma sie kondycja sklepéw spozywczych w tym

najstarszym polskim miesScie.

o

Sklep Spozywczy Koniczynka, Kalisz

Z mitosci do handlu

Wysiadamy na dworcu w Kaliszu
i kierujemy nasze kroki w strone naj-
blizszego sklepu spozywczego. Tra-
fiamy do Stokrotki, w ktorej poznaje-
my panig Pauling, zastepczynie
kierownika sklepu. Zdradza nam,
ze w handlu pracuje od 4 lat —na stu-
diach chciata dorobi¢, a w konse-
kwencji zostata na dtuzej. Jak wspo-
mina, jej stosunek do pracy jest pefen
sprzecznych uczu¢: kocha ja i niena-
widzi jednoczes$nie. Przyznaje,
Ze sa rzeczy, ktore uwiel-
bia oraz takie, ktore
trudno jej zaakcep-
towac. Niewatpli-
wie jednak zespot
pani Pauliny to je-
den z tych najbar-
dziej pozytywnych
aspektow. Jest  bo-
wiem bardzo zgrany

—wyrdznia sie w nim rodzynek — pan
za ladg z wedlinami i serami, a takze
emerytka — dorabia sobie, bo z natury
nie lubi si¢ nudzi¢. Jak wyglada
struktura zakupéw w  Stokrotce?
Sklep miesci sie na osiedlu, gdzie
mieszkajg przede wszystkim osoby
starsze — to one stanowia najwigksza
czgs¢ statych klientow. Sq wsrdd nich
tacy, ktérzy przychodza po to, co po-
trzebne na przyklad na obiad, by do-
kupi¢ pojedyncze sktadniki. Inni
przychodza natomiast dlatego, ze sie
nudza. — Pojawiaja sig, by porozma-
wia¢ rano, po potudniu

i wieczorem, kupujac

po trzy plasterki

szynki. Akurat

Pani Honorata, Sprzedawczyni,
Sklep spozywczy ABC, Kalisz L
|. " g

mamy dostepne te produkty
na wage, wiec po te trzy plasterki
mozna przyjs¢ — opowiada pani Pau-
lina i dodaje: — Czgsto zdarzajg nam
sie robotnicy po standardowy zestaw
,butka plus setka”. Dzieci z kolei jest
unas mniej, ale pojawiaja sie z wizyta
u dziadkéw i wtedy zauwazamy za-
kup asortymentu dla tych najmtod-
szych —najczesciej dzieje sie to w oko-
licy weekendu. Z  dodatkow
obiadowych najwiecej schodzi maka-
rondw, szczegdlnie gdy rozpoczyna
sie na nie promocja. W zwiazku
z wydawaniem gazetek promocyj-
nych, ruch od czwartku rosnie i trwa
do soboty. — Ze $rody na czwartek
jest u mnas zmiana towarow

KALISZ w liczbach
Liczba mieszkancéw: 93 137 0sdb

Bezrobocie: 3 %

Zrédto: Gowny Urzad Statystyczny (stan na 31 grudnia 2023)
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REPORTAZ

Pani Matgorzata, Sprzedawczyni,
Sklep spozywczy Koniczynka, Kalisz

Naszymi klientami w wiekszosci sg dzieci szkolne, mtodziez i osoby
starsze. Co ich interesuje najbardziej? Przekaska, owoc, napoje, jogurty
pitne. Kupujg réwniez pieczywo i cos do tego. Niedaleko znajduje sie szkota
rzemieslnicza, w ktérej mtodziez ma praktyki. Przewaznie mtodzi klienci
wybierajg serek wiejski, butke oraz dodatki, cos, co mogga sobie przygoto-
wac na szybko. Starsi tez: jesli czegos$ zapomng, to przychodza. Kupujg

wtedy takie produkty jak smietana, ryz, masto, makaron czy kasza.

promocyjnych. W czwartek obser-
wujemy u nas duzy ruch, poniewaz
wszyscy przychodza po swiezutkie
produkty z gazetki. Oprocz artyku-
tow spozywczych w promocji mamy
réwniez chemig, ktdra bardzo fajnie
schodzi — wymienia zastepczyni
kierownika.

Co ciekawe, placowka ta preznie
realizuje tez zamowienia interne-
towe. Korzystaja z niej nie tylko
zabiegani mfodzi i pracujacy, ale
takze osoby starsze, ktérym zdrowie
nie pozwala na wyjscie na zakupy.
Zamowienia mozna odebra¢ w skle-
pie lub sa dostarczane przez kuriera
pod wskazany adres. Informacje
o promogjach docieraja do klientow
poprzez SMS-y lub aplikacje. Czesto
klienci sami zagladaja do sklepu
internetowego w poszukiwaniu ak-
tualnych informacji o promocjach.

Pani Paulina zwraca nam uwagg,
ze W jej placowce wazny jest wystrdj
i rozmieszczenie artykutow. Nie-
mal co tydzien nastepuje zmiana
layoutéw oraz ekspozycja tych
najwazniejszych i rotujacych pro-
duktéw w najbardziej obleganych
miejscach w sklepie.

Klienci z ulicy to nasza sita

— U nas statych klientéw jest mato.
To kwestia lokalizacji — styszymy
od sprzedawczyni z delikateséw spo-
zywczo-monopolowych potozonych
przy jednej z gtéwnych ulic Kalisza,
do ktdérych docieramy w drugiej
kolejnosci. Mimo ze sklep jest boga-
to wyposazony, poniewaz oprocz
alkoholu, papierosow, stodyczy, pro-
duktow z lodowek, sg takze az dwa
regaly z chemia, torebki prezentowe

oraz swieze warzywa, owoce i wyro-
by cukiernicze. W grudniu do sklepu
zamawiane sa czekoladowe stody-
cze, bombki i szyszki. Kiedys jednak
sprzedawalo si¢ tego asortymentu
znacznie wigcej. Na sylwestra scho-
dza natomiast szampany i biata
woddka. — Na wersje smakowe musi
sie znalez¢ amator — dodaje sprze-
dawczyni. Klienci sami przyznaja,
ze poszukujg promocji i znajduja
je w marketach, jednak zdarza sie,
ze zagladaja do delikatesow po po-
jedyncze produkty, ktére tu wiasnie
sa tansze, niz w dyskontach. — Klien-
ci doceniajg fakt, Ze u nas mozna
znalez¢ rzeczy tradycyjne i typowe,
przywodzace na mysl smaki z daw-
nych lat. Sa do nich przyzwyczajeni
i nie rezygnuja z nich tatwo. To naj-
czesciej produkty, takie jak majonez,
ketchup, wedliny.

Rozumiemy sie bez stéw

Kolejnag  placdwka handlowa
w  Kaliszu, jaka odwiedzilismy,
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jest sklep spozywczy Koniczynka.
Tam witamy sie z pania Malgorza-
ta, pracujaca w handlu od 15 lat,
a w obecnym miejscu — 9. Zna klien-
tow bardzo dobrze, a co za tym idzie
—ich oczekiwania i potrzeby. ByliSmy
Swiadkiem niejednej wizyty, ktdra
przebiegata jak spotkanie dwodch
dobrze znajacych sie osob, rozu-
miejacych si¢ praktycznie bez stow.
— Dbamy o klientéw. Bycie w takim
miejscu, w Srodku osiedla, zobowia-
zuje. Staramy sie mie¢ to, czego klient
potrzebuje i co kupi. Przygotowujac
zamoOwienia, piszemy szefowi nasze
sugestie — opowiada pani Matgorza-
ta. Klientami Koniczynki sa przewaz-
nie osoby starsze — takze ze wzgledu
na bliskos¢ MOPSu oraz DPSu.
— Niekiedy tych osob nie ma kto od-
wiedza¢. Albo kto$ z rodziny przy-
jezdza raz w miesigcu i wtedy u nas
kupuja dla nich wody, make, cukier,
olej. W lodéwkach zauwazamy asor-
tyment z gotowymi daniami typu
pierogi, kluski czy paszteciki z mig-
sem. Kto po nie najczesciej zaglada?




REPORTAZ

Pani Paulina, Zastepca Kierownika,
Sklep spozywczy Stokrotka, Kalisz

Dla mtodziezy mamy rogaliki, batoniki i cos do picia: soki, wody smakowe
i napoje gazowane. Z nabiatu chetnie kupowane sg mate jogurty pitne czy
mleka smakowe, np. czekoladowe. Oferte swigteczng wprowadzamy tuz
po 1listopada. Sa to figurki czekoladowe, kalendarze adwentowe z czeko-
ladkami. Na swieta i sylwestra przygotowujemy sezonowy rzut artykutow
Swigteczno-noworocznych wyeksponowany na specjalnych stoiskach.

Gloéwnie matki, wracajace do domu
z pracy i chcace szybko co$ zaserwo-
wac. Poza tym réwniez osoby starsze,
ktérym nie optaca si¢ samodzielnie
gotowac lub ktore po prostu nie maja
juz na to sit. — Sama mieszkam z ro-
dzicami i wiem, jak to jest — dekla-
ruje sprzedawczyni. Oprdcz starszej
spotecznosci pojawia sie miodziez.
Niedaleko jest bowiem szkota rze-
mieslnicza, w ktérej mtodzi odbywa-
ja praktyki. Ze wzgledu na te grupe
odbiorcow sklep w ofercie ma takze
artykuly biurowe. — Zamawiamy
cho¢ po 3-4 sztuki — wszystko sie
fadnie sprzedaje.

—Alkohole réwniez u nas scho-
dza — w tygodniu setki i dwusetki.
W weekend — wieksze pojemnosci
— opowiada pani Malgorzata. Jesli
chodzi o asortyment sSwiateczny,
to do sklepu wilasnie zostata za-
moéwiona  krajanka  piernikowa
i pierniki — zaréwno paczkowane, jak
i te na wage. W sklepie znajdziemy
ponadto duzy wybor kaw w réznych
pojemnosciach
— ziarnistych
i mielonych.

Znamy klientéw
bardzo dobrze

Ostatnia
z placowek,
do ktdrej zajrza-
lysmy, jest sklep
ABC panstwa
Jolanty i Jerzego
Rogowskich.
Swoja  przygode
z handlem rozpo-
czeli 20 lat temu.
Wedtug pana ! :

Sklep spozywc

zy, Stokrotka, Kalisz

Jerzego praca w handlu to wielkie
wyzwanie. Po tylu latach mierzy sig
on z wypaleniem zawodowym, nie-
réwng konkurencja oraz wysokimi
kosztami prowadzenia dziatalnosci.
Jednak ich starania nie idg na marne.
Klienci wybieraja ich sklep, ponie-
waz nie sg traktowani anonimowo,
ich prosby sa spetniane, maja dostep
do produktéw dobrych jakosciowo
i swiezych oraz maja swoje ulubio-
ne sprzedawczynie. Kim sa klienci
sklepu panstwa Rogowskich?
To miodziez szkolna i licealna, ktora
do sklepu zaglada po towary impul-
sowe. Kupuja batony i inne przekaski
oraz gotowe kanapki. Natomiast
w okolicy godziny 11:00 pojawiaja
sie osoby starsze — wybieraja one
produkty nabiatowe: ser, twarog
biaty, gotowe serki kanapkowe, wiej-
skie, sery twarde krojone na wage
oraz te pakowane. Korzystajg takze
z wyboru wedlin. 6 grudnia plano-
wana jest zmiana asortymentu pod
katem robienia paczek $wiatecznych.

il

=
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~ Sklep spozywczy, Stokrotka, Kalisz

WAl Tl

— Zmienia si¢ klimat i wystrdj sklepu
na typowo swiateczny. W tej chwili
w sprzedazy mamy juz kostke
piernikowa, batony w $wiatecznych
opakowaniach. Z czasem pojawia
sie lampki — wymienia pan Jerzy.
Zona uzupelnia, Ze obecnie w ofercie
znajduje si¢ juz gwiazda betlejem-
ska. — Zamawiamy wigcej alkoho-
Iu - ze Swiatecznymi etykietami,
w nietypowych ksztattach butelek,
w wiekszym litrazu. Ze wszystkiego
po trochu, ale przewazaja trunki
mocniejsze. Obecnie piwo na miodzie
sprzedaje si¢ bardziej — wylicza wia-
Sciciel. Pan Jerzy podkresla, ze moz-
liwos¢ zamdéwienia asortymentu pod
konkretng potrzebe konsumenta jest
obecnie szeroka. Mozemy codzien-
nie przywozi¢ $wiezy towar i nasi
klienci na tym korzystaja. To jest sita
tych mniejszych sklepéw. — Znamy
Klientéw bardzo dobrze, znamy ich
problemy i oczekiwania. ©

MARTA RYBKO



Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogg mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw alkoholowych.



CO StYCHAC W SIECIACH?

W OSTATNICH LATACH
OBSERWUJEMY
WZMOCNIENIE RYWALIZACJI

Klaudia Walkowiak: Rok 2024
byt dla Stokrotki rokiem ob-
chodéw jubileuszu 30-lecia.
Jak sie¢ rozwineta sie na prze-
strzeni lat?

Mirostaw Wawryszczuk: Na-
sza historia zaczela sie w 1994
roku w Lublinie. Kluczowe dla
firmy bylo oczywiscie podjecie
decyzji o zajeciu sie sprzedaza
detaliczng i utworzeniu sieci skle-
pow. Pierwsza Stokrotka powsta-
fa w 1996 roku w Lecznej, koto
Lublina. Na poczatku rozwijali-
$my sie jako firma koncentrujaca
dziatalnos¢ na Lubelszczyznie.
Z biegiem czasu podjelisSmy jed-
nak odwazna decyzje o rozwoju
sieci do ogdlnopolskich rozmia-
row i zdecydowanym przyspie-
szeniu jej rozwoju. Bardzo wazne
dla osiagniecia tego celu byto

uruchomienie wtasnej logistyki.
Od tego czasu rozwoj sieci stat sie
bardzo dynamiczny. W 2015 roku
tworzyto ja 300 sklepow, w 2018
500, a w 2022 juz 900 placowek.

Oprocz wzrostu liczby sklepéw
stawialiSmy na rozwoj formatéw
— naszych gtéwnych, czyli super-
marketow i marketow oraz uzu-
petniajacych. Powstaly Stokrotki
Express, rozpoczeliSmy dziatal-
nos¢ w modelu franczyzy, otwo-
rzylismy takze sklep internetowy.
Wszystkie te kroki przyczynity sig
do rozwoju Stokrotki i jej dzisiej-
szej pozycji — ogdlnopolskiej sieci
z blisko 1000 sklepéw.

Co uwazaja Panstwo za swoj
najwiekszy sukces? Czego
Pan zyczytby sobie z okazji
jubileuszu?
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MIROStLAW
WAWRYSZCZUK

Dyrektor Sprzedazy
I Marketingu,
Cztonek Zarzadu,
Stokrotka

Naszym sukcesem jest urze-
czywistnienie wizji, ktore naleza-
ly kiedy$ do bardzo odwaznych.
Rozwdj firmy, ktory dokonat sie
przez te 30 lat, naprawde napa-
wa nas duma. Jego miara jest
fakt, ze mamy dzi$ blisko 1000
sklepéw w catym kraju. Z oka-
zji jubileuszu zyczylbym sobie
i Stokrotce, zebySmy nigdy nie
stracili tego elementu odwaznego
myslenia o przysztosci. Czekamy
na powstanie 1000. sklepu, wie-
dzac, ze kolejne otwarcia sa prze-
ciez przed nami.

Sklepy convenience stajg sie
bardzo popularne, szczegél-
nie wsréd pokolenia Z. Jakie
sa Pana zdaniem najwieksze
szanse i wyzwania dla rozwoju
konceptu Stokrotki Express?



Stokrotka Express stanowi
nasz uzupetniajacy koncept. Klu-
czowe dla niego jest znalezienie
dobrej lokalizacji i zapewnienie
ciekawej oraz = dopasowanej
do potrzeb oferty. Wymaga on
szybkiego reagowania na nowe
trendy, a takze poszukiwania
niezaspokojonych nisz, pozwala-
jacych, np. na rozszerzanie oferty
o nowe ustugi. Jest to format,
ktéory moze przyciaga¢ rozne
grupy klientéw — z pokolenia Z,
a ponadto osoby o konkretnym
stylu zycia — zajete, poszukujace
wygodnych rozwigzan, umozli-
wiajacych im oszczedzenie czasu
i uproszczenie spraw zwigza-
nych, np. z przygotowaniem
positkéw.

Jak Pana zdaniem trwajgca
wojna cenowa dwdch sieci han-
dlowych wptywa na pozosta-
tych uczestnikéw rynku?

Naszej branzy zawsze towa-
rzyszyla duza konkurencja. Roz-
mawialiSmy sporo o jubileuszu
Stokrotki, warto wiec spojrzec
na perspektywe rywalizacji przez
tych ostatnich 30 lat. Wiele pod-
miotdw zaréwno polskich, jak
i zagranicznych nie poradzito
sobie w tym czasie na naszym
rynku i nie jest juz na nim obecna.
W ostatnich latach obserwujemy
faktycznie wzmocnienie rywa-
lizacji. Wida¢ to w dziataniach
i komunikatach poszczegdlnych
firm. Jest to rzeczywistos¢,
w ktérej nauczyliSmy sie spraw-
nie funkcjonowaé. Koncentruje-
my sie na projektach majacych
wplyw na nasza atrakcyjnosc¢
cenowga. Jednak warto tez zazna-
czy¢, ze w Stokrotce taczymy dla
klientéw wiele korzysci — stawia-
my na niskie, atrakcyjne ceny,
ale gwarantujemy tez szerokos¢
asortymentu, jego jakos¢ i wy-
gode zakupdéw w sklepach, ktore
sa blisko domu czy pracy.

Sie¢ zdobyta nagrode ,,BLIX
AWARDS - Wybér Konsumen-
téw 2024" w kategorii Promocja

CO StYCHAC W SIECIACH?

Roku. W tegorocznej edycji
programu wzieto udziat ponad
138 tys. konsumentéw. Jakie
dziatania promocyjne Stokrotki
przyczynity sie do zwyciestwa?

Tak, aktywnos¢ 119 sieci han-
dlowych ocenito ponad 138 tys.
konsumentéow i to ich opinie
zadecydowaly o zwyciestwie
Stokrotki. WygraliSmy w tej ka-
tegorii po raz kolejny, a to poka-
zuje, ze obrana i konsekwentna
polityka naszej firmy w zakresie
promogji jest pozytywnie ocenia-
na przez klientéw i wyrdznia nas
na tle konkurencji. W sytuacji, gdy
konsumenci ostroznie podchodza
do kwestii zakupdéw, poszukujac
obnizek, Stokrotka dobrze od-
powiada na ich potrzeby. Nasze
dzialania promocyjne saq docenia-
ne przez klientéw i staja sie ele-
mentem, wplywajacym na wybor
Stokrotki na miejsce zakupdw.

W  akcjach  promocyjnych
stawiamy na dobrze dobrana
do oczekiwan klientéw baze, kté-
ra sg gazetki promocyjne. Oprocz
tego regularnie dotaczamy nowe
dziatania. Oczywiscie analizu-
jemy potrzeby konsumentéw
takze w kontekscie takich do-
datkowych dziatann rabatowych.
W naszych sklepach klienci mo-
gli zgarna¢ kupony o wartosci 20
ztotych przed okazja zwiazana
z wigkszymi zakupami, taka
jak diugi weekend. Cyklicznie
w czwartki oferowaliSmy takze
kupony o wartosci 10 ztotych.
Ponadto stworzylismy akcje ,Ta-
niej sie nie da!”, w ramach ktérej
wybrane produkty mozna kupic
za 1 grosz.

Bardzo waznym elementem
naszych dziatan promocyjnych,
ktéry w duzym stopniu przyciaga
klientow do sklepéw, jest pro-
gram dostepny z aplikacja Nasza
Stokrotka. Umozliwia on wymia-
ne zbieranych w czasie zakupow
Ptatkéw na oferty w promocyj-
nych cenach. Ceny takich produk-
tow zaczynajq sie juz od 1 grosza.
Poza tym uzytkownicy aplikacji
moga korzysta¢ z dedykowanych
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kupondéw, zyskuja takze dostep
do poglebionych cen promo-
cyjnych. Niedawno nasza siec¢
wprowadzita rowniez nowa
dedykowang znizke dla oséb po-
siadajacych Karte Duzej Rodziny
i korzystajacych z aplikacji Nasza
Stokrotka.

Caly czas stawiamy tez na ceny
regularne. Stokrotka obnizyla
je w tym roku dla ponad 600
produktow. Obnizka dotyczyta
praktycznie wszystkich kategorii
artykutéw dostepnych w skle-
pach. W tym roku zrealizowali-
$my wiec bardzo duzo dziatan
wpltywajacych na nasza atrakcyj-
no$¢ cenowa, a prowadziliSmy
je pod przewodnim hastem ,Ta-
nio tutaj jest”.

W 114 Panstwa lokalizacjach
w Polsce powstaje 276 nowych
punktéw tadowania pojazdéw
elektrycznych. Czy uwaza Pan,
ze instalacja stacji tadowania
zacheci nowych konsumentéw
posiadajacych takie pojazdy
do odwiedzania Panstwa pla-
céwek oraz wydtuzy czas spe-
dzany przez nich w Panstwa
sklepach?

Przy  sklepach  Stokrotka
powstaja  punkty tadowania
samochodow elektrycznych.

Dzieki temu nasi klienci zyskuja
mozliwo$¢ polaczenia zakupdéw
z tadowaniem swojego pojaz-
du. Jest to bardzo komfortowe
rozwigzanie. Posiadacze aut
elektrycznych faktycznie po-
szukujq miejsc, w ktérych moga
wygodnie  natadowa¢  auto,
efektywnie wykorzystujac jedno-
czednie czas, ktory zajmie takie
dziatanie. My odpowiadamy
na taka potrzebe. Ponadto stacje
tadowania zostang zainstalowa-
ne m.in. w Lublinie, Warszawie,
Wroctawiu, Lodzi, ale réwniez
w mniejszych miastach i miej-
scowosciach. Bedzie to spora
zmiana, bo wiele z mniejszych
osrodkow ma aktualnie zerowa
infrastrukture do ‘tadowania
elektrykow. ©



USTAWA KAUCYJNA

USTAWA KAUCYJNA W TWOIM SKLEPIE JUZ ZA 10 MIESIECY

KAUCJA JEDNOCZY
PRODUCENTOW NAPOJOW

W branzy FMCG dos¢ rzadko dochodzi do sojuszy rynkowych konkurentow,
ustawa kaucyjna zdaje sie tutaj iScie wyjgtkowa. Pozostajace na co dzien
w opozycji sieci dyskontowe w tym temacie méwia jednym gtosem, z kolei
11 producentéw napojoéw, zwykle rywalizujgcych na pétkach sklepéw w catej
Polsce, powotato wspodlnego operatora systemu kaucyjnego.

Zbyszko Zalewski: Ma Pan zaszczyt reprezentowac
operatora systemu Kaucja.pl, utworzonego przez
lideréw rynku napojoéw. Jak doszto do powstania
tego sojuszu, kto byt jego inicjatorem?

Piotr Okurowski: Firmy produkujace napoje,
niezaleznie od tego, jak bardzo na co dzien rywali-
zuja na rynku, stanety przed wspoélnym wyzwaniem:
stworzeniem systemu zbidrki opakowan, ktory bytby
zgodny z nowymi przepisami oraz odpowiadat na po-
trzeby konsumentow. Inicjatywa ta wyszta od liderow
branzy, ktérzy zrozumieli, ze wspdlne dziatania moga
lepiej sprosta¢ tym wymaganiom niz samodzielne,
rozproszone préby. Kluczowym motywem byta chec¢
stworzenia spdjnej, efektywnej infrastruktury do zbie-
rania i przetwarzania opakowan, co mogloby przyniesc¢
korzysci zaréwno dla srodowiska, jak i dla rynku. Zor-
ganizowanie systemu opartego na wspodtpracy miedzy
konkurujacymi podmiotami umozliwito podniesienie
jakosci zarzadzania odpadami i zwigkszenie efektyw-
nosci. Zauwazyli oni rowniez, ze wspolne podejscie
pozwoli na lepsza koordynacje dziatan, a takze
efektywniejsze osiggniecie celéw Srodowisko-
wych i prawnych. System kaucyjny wymaga
wspotpracy catego sektora. Chcialbym pod-
kresli¢, ze zatozycielami spdétki KAUCJA.PL
jest 11 najwiekszych producentéw napojow
dziatajacych na polskim rynku, tj. Coca-Cola
HBC Polska, Colian, Grupa Maspex, Na-
teczow Zdrdj, Nestle Polska, Oshee Polska,
Pepsi-Cola General Bottlers Poland, Red
Bull, Van Pur, Zbyszko Company
oraz Zywiec Zdrdj.

Czy wobec znacznej roz-
pietosci oferty napojowej
oraz opakowan produk-
téw (od kartonéw, przez
butelki pet, po szkto
i puszki aluminiowe) pod-
miotéw zatozycielskich
KAUCJA.PL (od =zupet-
nie nie konkurujacych,

PIOTR OKUROWSKI

Prezes Zarzadu KAUCJA.PL
Krajowy System Kaucyjny S.A.

po najwiekszych rynkowych oponentéw w danej ka-
tegorii) wypracowanie wspélnych zatozeniceléwdla
jednego operatora wymagato wielu kompromiséw?

Oczywiscie, wypracowanie wspolnych zatozen
i celéw dla operatora KAUCJA.PL bylo procesem
wymagajacym licznych kompromiséw. Réznorodnos¢
opakowan oraz skala dzialalno$ci poszczegolnych
firm sprawily, ze konieczne bylo wypracowanie
wspdlnych standardow. Kazdy z podmiotow zatozy-
cielskich, od matych producentéw, po najwiekszych
graczy, mial swoje specyficzne potrzeby i interesy
zwigzane z rodzajami opakowan i asortymentem na-
pojowym. Ostatecznie jednak wszyscy partnerzy zdali
sobie sprawe, ze sukces systemu kaucyjnego zalezy
od spdjnego podejscia, dlatego wspolnym celem stato
sie stworzenie jednolitego, wydajnego i zrozumiatego
dla konsumentow systemu.

Wedtug danych rynkowych z wielu krajéw wprowa-
dzenie systemu kaucyjnego najwiecej wyzwan sta-
wia przed handlem matego i sredniego
formatu (teoretycznie nieobjetego
. obowigzkiem zbidrki). Jak zatem
|'*- KAUCJA.PL - w trosce o istotny dla
podmiotéw zatozycielskich kanat
# sprzedazy — zamierza wspierac tra-
F ! dycyjnych handlowcéw we wdraza-
:,-' niu zbiorki opakowan zwrotnych?
Czy KAUCJA.PL bedzie wspomagaé
handel w procesie wymiany opa-
kowan na te z oznaczeniami
kaucyjnymi? Czy planuja
Panstwo dziatania eduka-
cyine dla wspétpracuja-
cych detalistéw?
Zdajemy sobie sprawe
z tego, ze mate i $rednie
sklepy stanowia kluczowy
kanat sprzedazy dla wielu
producentow  napojow,
dlatego  ich  wsparcie
jest réwnie wazne dla
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USTAWA KAUCYJNA

USTAWA KAUCYJNA W TWOIM SKLEPIE JUZ ZA 10 MIESIECY

KAUCJAPL jak  wspdtpraca
z duzymi sieciami handlowymi,
na ktére nalozony jest ustawowy
obowiazek prowadzenia zbidrki.
Planujemy szereg dziatan ula-
twiajacych  wdrozenie systemu
kaucyjnego w tych placowkach.
Po pierwsze, bedziemy oferowac
wsparcie technologiczne ilogistycz-
ne, aby umozliwi¢ sprawne zbiera-
nie i przechowywanie opakowan
zwrotnych. Po drugie, zamierzamy
ulatwic proces wymiany opakowan
na te z oznaczeniami kaucyjnymi,
wspoltpracujac zarowno z produ-
centami, jak i dystrybutorami, aby
proces ten byl jak najbardziej ptyn-
ny. Ponadto przewidujemy szeroko
zakrojona kampanie edukacyjna
skierowang do detalistow, ktora
pomoze im zrozumie¢ i wdrozy¢
nowe przepisy bez zbednych kom-
plikacji. To wsparcie bedzie klu-
czowe, aby zapewni¢ skutecznos$¢
systemu kaucyjnego na kazdym
poziomie handlu. Planujemy réw-
niez mocno inwestowac w edukacje
ekologiczng dla konsumentéw,
promujac korzysci ptynace z recy-
klingu i segregacji odpadow. Zale-
zy nam, aby kazdy mial mozliwos¢
fatwego zwrotu opakowan, bez
wzgledu na to, czy mieszka w du-
zym mieScie, czy w malej miejsco-
wosci. System kaucyjny powinien
by¢ tez prosty i zrozumialy dla
konsumentow. Wspomne tylko,
ze istnieje kilka zasad, o ktérych
konsumenci musza pamieta¢ przy
zwrocie opakowan. Po pierwsze,
butelki i puszki musza by¢ odda-
wane w stanie niezgniecionym,
wraz z zakretka, a same opakowa-
nia musza by¢ puste i czyste, bez
resztek napojow. Co wazne, system
nie wymaga posiadania paragonu,
co oznacza, ze opakowanie moz-
na odda¢ w dowolnym punkcie
zbiorki, niezaleznie od miejsca jego
zakupu.

System powinien ostatecznie
funkcjonowaé od 1 pazdziernika
2025 r. Z jednej strony opdz-
nienie startu cieszy, z drugiej..
trudno nie odnies¢ wrazenia,

ze zmiana ta wprowadzana jest
za po6zno. Czy w Pana ocenie te
9 miesiecy ,,poslizgu” to wystar-
czajacy czas, by wdrozenie kaucji
przebiegto sprawniej, czy nadal
bedzie to wyscig z czasem? Co,
mimo opdznien i doprecyzowania
przez MKiS przepiséw, stanowi
najwieksze wyzwanie z punktu
widzenia operatora KAUCJA.PL?

Przesunigcie wdrozenia syste-
mu kaucyjnego do pazdziernika
2025 roku daje dodatkowy czas
na przygotowanie infrastruktury
i rozwiazanie probleméw procedu-
ralnych, ale sukces calego przedsie-
wziegcia bedzie zalezal od tego, jak

11

PLANUJEMY
SZEREG DZIALAN
UtATWIAJACYCH

WDROZENIE

SYSTEMU W HANDLU

TRADYCYJNYM.

b

efektywnie ten czas wykorzystaja
wszystkie zaangazowane strony.
Te 9 dodatkowych miesiecy moze
ufatwic¢ przygotowania do wdroze-
nia, cho¢ pozostaje wiele wyzwan,
ktore moga sprawié, ze ostatecznie
stanie si¢ to wyscigiem z czasem,
zwlaszcza dla operatorow systemu
kaucyjnego.

Implementacja systemu kaucyj-
nego wymaga stworzenia rozbudo-
wanej infrastruktury: automatow
do zwrotu butelek i opakowan
oraz systeméw informatycznych.
To my musimy zadba¢ o odpo-
wiednie rozmieszczenie automa-
tow, ich biezaca obstuge, a takze
integracje systemOw z sieciami
detalicznymi. Jest to proces czaso-
chtonny, wymagajacy koordynagji
wielu podmiotéw.

Mimo dopracowania przepi-
sow przez Ministerstwo Klimatu
i Srodowiska, ich wdrozenie
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na poziomie operacyjnym i stan-
daryzacja moga by¢ wyzwaniem.
Operatorzy musza opracowac spoj-
ne zasady wspdtpracy z punktami
zbidrki oraz zapewni¢ transpa-
rentnosc i jednolitos¢ w naliczaniu
kaucji. Warto podkresli¢, ze wiele
firm obawia si¢ dodatkowych
kosztow wynikajacych z obstugi
systemu  kaucyjnego.  Dlatego
operatorzy musza wypracowac po-
rozumienia i mechanizmy wspot-
pracy, ktére pozwolg na sprawne
funkcjonowanie systemu, bez nie-
potrzebnego obciazania detalistow
i producentow.

Niezwykle istotna jest takze
koniecznos¢ przekonania konsu-
mentdw do zwrotu opakowan,
co wymaga zmiany nawykow
i szeroko zakrojonej kampanii
edukacyjnej. Dodatkowy  czas
moze by¢ tu pomoca, pozwalajac
na przeprowadzenie dziatan infor-
macyjnych i edukacyjnych, ktére
beda kluczowe, by osiagnac¢ wysoki
poziom zwrotdw i unikna¢ zamie-
szania po wprowadzeniu systemu.

Operatorzy musza rowniez
stworzy¢ narzedzia do monitoro-
wania systemu zwrotow, a takze
naliczania kaucji i rozliczen. Wy-
maga to wdrozenia zaawansowa-
nych technologicznie systemow
informatycznych, ktore sa zaréwno
kosztowne, jak i technicznie wyma-
gajace. Te 9 miesigcy dodatkowego
czasu moze pomoc dopracowac
te technologie, cho¢ wciaz istnieje
ryzyko problemow technicznych

na poczatku  funkcjonowania
systemu.
Reasumujac, ten dodatkowy

okres daje szanse¢ na lepsze przy-
gotowanie wszystkim podmiotom
objetym systemem kaucyjnym,
jednak nadal moze by¢ to wyscig
z czasem, szczegoOlnie jesli chodzi
o pelne wdrozenie infrastruktury
i systemoéw cyfrowych oraz o przy-
stosowanie branzy do nowych
przepiséw. ©
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MARTA ZIGLKOWSKA

Instytut zarzadzania
Szkota Gtowna Handlowa
w Warszawie

Poziom wsparcia ze strony fran-
czyzodawcy ma znaczacy wplyw
na sukces franczyzy - mozna
wyrdzni¢ pewne kluczowe, decy-
dujace o tym obszary. Po pierwsze
istotny element to ten edukacyjny
i szkoleniowy. Warto wspomnie¢,
iz  franczyzodawcy organizuja
wstepne szkolenia, ktére sa zro-
dtem wydajnosci operacyjnej oraz

—/

przedsigbiorczosci  franczyzobior-
cow. Tego rodzaju szkolenia obej-
muja przede wszystkim operacje
w dziatalnosci jednostki franczyzo-
wej, zapewniajac franczyzobiorcom
zrozumienie modelu biznesowego,
a takze sposobu jego skutecznej re-
alizacji. Drugi wazny obszar stano-
wig biezace doradztwo i wsparcie.
Ciagta pomoc organizatora sys-
temu ma kluczowe znaczenie dla
franczyzobiorcéw w funkcjonowa-
niu w stale zmieniajacym sig krajo-
brazie biznesowym. Obejmuje ono
regularne aktualizacje, wskazdwki
oraz rozwiazywanie probleméw
— pomaga franczyzobiorcom radzi¢
sobie z wyzwaniami biznesowymi.

Jakie rodzaje wsparcia
s3 najbardziej wartosciowe?

Stale wsparcie ze strony fran-
czyzodawcdow ma  niezwykle
WAZNE znaczenie dla sukcesu
franczyzobiorcow. Franczyzodaw-
cy powinni zapewnia¢ regularne
sesje szkoleniowe, w tym szkolenia
wstepne i ciagly coaching swoich
biorcéw. Moze obejmowac to rdz-
ne formaty, takie jak warsztaty,
webinary i kursy doszkalajace, aby
franczyzobiorcy byli na biezaco

32 | PORADNIK HANDLOWCA | GRUDZIEN 2024

z najlepszymi praktykami, nowy-
mi produktami i procedurami
operacyjnymi. Ponadto istotne jest
wsparcie w terenie. Wizyty przed-
stawicieli sg niezbedne do obser-
wowania operacji, zagwarantowa-
nia zgodnosci ze standardami
marki i zapewnienia praktycznego
coachingu dla wiascicieli placéwek
handlowych.

Stata czescia kazdego systemu
franczyzowego sq dziatania promo-
cyjne. Franczyzodawcy oferuja
wsparcie marketingowe, w tym
krajowe kampanie reklamowe, ma-
terialy promocyjne i wskazdéwki
dotyczace prowadzenia lokalnych
strategii marketingowych. Pomoc
ta pozwala franczyzobiorcom sku-
tecznie przyciagac i zatrzymywac
klientéw, a jednoczesnie zachowac
spojnos¢ marki catej sieci.

Kolejny element to wsparcie
technologiczne,  czyli  dostep
do narzedzi i systemow techno-
logicznych, ktory jest niezbedny
do efektywnego prowadzenia
dziatalnosci franczyzowej. Fran-
czyzodawcy powinni zapewniac¢
stala pomoc we wdrazaniu nowych
technologii — zwiekszaja one pro-
duktywno$¢, zaangazowanie klien-
tow oraz zarzadzanie danymi.
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Marcin Poniatowski,
Dyrektor Marketingu oraz Cztonek Zarzgdu, PSH Lewiatan

Wosparcie franczyzodawcy jest istotne w budowaniu franczyzy, po-
niewaz juz od pierwszego dnia dziatalnosci pod szyldem danej marki
franczyzobiorca moze oprzec¢ sie na sprawdzonych rozwigzaniach
i wizerunku duzej marki, czy jak w naszym przypadku sieci handlowe].
Odnoszac sie do naszej branzy, widac tez wyraznie, ze rynek handlu
detalicznego sie konsoliduje. Niezrzeszonym sklepom coraz trudniej
jest konkurowac z placéwkami sieciowymi majacymi wsparcie i know-
-how sieci franczyzowej. Duze i dobrze zorganizowane sieci, takie jak
PSH Lewiatan, zapewniajg zrzeszonym w nich przedsiebiorcom realne
korzysci, gwarantujac stabilnos¢, bezpieczenstwo biezgcego funk-
cjonowania, a takze umozliwiaja wymiane doswiadczen. Dzisiaj PSH
Lewiatan jest prawdopodobnie jedyng w Polsce siecig franczyzowsg,
ktéra udostepnia swoim przedsiebiorcom zaawansowane narzedzie
analityczne oparte o Power Bl. To rozwigzanie umozliwiajgce przeka-
zywanie danych, kompleksowga analityke funkcjonowania sklepu oraz
automatyzacje procesow i rozliczen.

Warto zaznaczy¢, iz franczyzo-
dawcy negocjuja umowy i warunki
zakupowe z dostawcami, umozli-
wiajac franczyzobiorcom korzystanie
z zakupéw hurtowych i obnizonych
kosztoéw. Wsparcie to moze znaczaco

zwigkszy¢ rentownos¢ placéwek
franczyzowych.
Interesujacym  elementem  jest

takze ewentualna pomoc w zakresie
opqji finansowania i zarzadzania
finansami. Franczyzodawcy moga
wspierac franczyzobiorcow w zabez-
pieczaniu pozyczki lub zapewniac¢
zasoby do planowania finansowego
w celu zarzadzania kosztami po-
czatkowymi i biezacymi wydatkami.
Dawcy moga tez doradzac w rozwia-
zywaniu kwestii prawnych pomaga-
jacych franczyzobiorcom w zakresie
zgodnosci, umow i przepisow.

Franczyzodawcy moga ponadto
wykorzysta¢ uznawanie osiagnie¢
franczyzobiorcéw, by podnies¢ ich
morale.

Reasumujac, ulatwianie komu-
nikacji i mozliwosci nawigzywania
kontaktow pomiedzy franczyzobior-
cami sprzyja poczuciu wspolnoty
w systemie franczyzowym. Regular-
ne spotkania, konferencje oraz fora
pozwalaja franczyzobiorcom dzieli¢
sie do$wiadczeniami, wyzwaniami
i najlepszymi praktykami, wzmac-
niajac wspotprace w ramach sieci
franczyzowsej.

Jak franczyzodawcy moga
skutecznie mierzy¢ satysfakcje
franczyzobiorcéw?

Franczyzodawcy moga skutecz-
nie mierzy¢ satysfakcje franczyzo-
biorcéw za pomoca r6znych metod,
ktdre tacza podejscie ilosciowe i jako-
Sciowe. Istotne jest przeprowadzanie
regularnych ankiet, co pozwoli zebrac¢
dane ilosciowe na temat satysfakcji
franczyzobiorcéw. Ankiety te powin-
ny zawiera¢ dobrze skonstruowane
pytania obejmujace rdzne aspekty,
takie jak szkolenia, wsparcie, komu-
nikacja oraz ogodlne zadowolenie.
Anonimowos¢ ma kluczowe zna-
czenie dla zachecania do szczerych
opinii. Mozna wykorzysta¢ narze-
dzie NPS (ang. Net Promoter Score),
aby oceni¢, jak prawdopodobne jest,
ze franczyzobiorcy polecq franczyze
innym. Wskaznik ten stanowi wyraz-
ny indykator lojalnosci i satysfakcji
franczyzobiorcy.

Innym narzedziem sa Rady Do-
radcze Franczyzobiorcow, ktdre po-
zwalaja franczyzobiorcom wyrazac¢
swoje obawy i dzieli¢ sie spostrze-
zeniami. Te jako$ciowe informacje
zwrotne uzupelniaja dane ankieto-
we i pomagaja franczyzodawcom
lepiej  zrozumie¢  perspektywy
franczyzobiorcéw. Poza tym warto
takze organizowa¢ grupy fokuso-
we oraz warsztaty umozliwiajace
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bezposrednie zaangazowania fran-
czyzobiorcéw. Sesje te moga ujawnic¢
ich oczekiwania, motywacje i wszel-
kie wyzwania, przed ktorymi stoja,
zapewniajac cenny wglad w poziom
ich satysfakcji. Warto podkreslic,
iz wdrozenie systeméw zbierania
informacji zwrotnych od franczyzo-
biorcow a takze ich klientow pozwa-
la franczyzodawcom zidentyfikowac
obszary wymagajace poprawy.

Ponadto waznym elementem jest
analiza wskaznikow finansowych,
takich jak wzrost przychodéw i mar-
ze zysku. Spadek tych wskaznikow
moze wskazywac na niezadowolenie
franczyzobiorcéw. Nie nalezy zapo-
mina¢ tez o regularnych wizytach
kontrolnych oraz utrzymywaniu
otwartych linii komunikacji. Sprzyja
to budowaniu zaufania i pozwala
franczyzodawcom na szybkie roz-
wiazywanie wszelkich problemow.
Warto dziata¢ w oparciu o informacje
zwrotne otrzymywane od wlascicieli
placdwek. Wdrazanie zmian na pod-
stawie ich sugestii nie tylko zwigksza
satysfakcje, lecz takze buduje poczu-
cie partnerstwa.

Istotne jest to, aby franczyzo-
dawca prowadzit ciagly monito-
ring satysfakcji franczyzobiorcow.
Trzeba  traktowa¢  mierzenie
satysfakcji franczyzobiorcy jako
ciagly proces, a nie jednorazowe
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Justyna Krezotek,
Wtascicielka, F.H.U. Hitpol

Franczyza z Siecig Hitpol to szansa na rozwoj wtasnego biznesu
z kompleksowym wsparciem finansowym i operacyjnym. Naszym ce-
lem jest zapewnienie Franczyzobiorcom narzedzi, wiedzy i zaplecza,
ktore sg kluczowe w prowadzeniu rentownych placowek handlowych.
Nasi Partnerzy juz na samym starcie majg zagwarantowane dofinanso-
wania, bonusy, atrakcyjne warunki handlowe, pomoc w aranzacji skle-
pu, merchandising oraz opieke ze strony wykwalifikowanego zespotu
specjalistow. Dzieki takiemu wsparciu Franczyzobiorcy moga w pefni
skoncentrowac sie na rozwoju swoich sklepéw i budowaniu relacji
z klientami, majgc pewnosc¢, ze korzystajg z doswiadczenia i know-how
silnej marki. Takie wsparcie minimalizuje ryzyko i umozliwia skuteczne
zarzadzanie wtasnym biznesem w konkurencyjnym srodowisku han-
dlowym, budujgc sukces Partnerdw i catej Sieci Hitpol.

cenig  sobie

DOtACZ DO
POLSKIEJ SIECI HITPOL!

&

bM< franczyza@hitpol.pl
@ hitpol.pl/strefa-biznesu

wydarzenie. Regularne oceny po-
magaja $ledzi¢ zmiany w postrze-
ganiu i oczekiwaniach w czasie.
Stosujac  powyzej wymienione
metody, franczyzodawcy moga
uzyska¢ kompleksowe zrozumie-
nie satysfakcji franczyzobiorcow,
umozliwiajac im podejmowanie
$wiadomychdecyzji, ktére uspraw-
nig caty system franczyzowy.
Warto zastanowi¢ si¢ nad tym,
jakie sa kluczowe czynniki wpty-
wajace na zadowolenie franczy-
zobiorcow. Naleza do nich przede
wszystkim  kompleksowe  pro-
gramy szkoleniowe i state wspar-
cie ze strony franczyzodawcy.

Franczyzobiorcy
dostep do zasobéw, ktore wyposa-
zaja ich w umiejetnosci niezbedne
do skutecznego dziatania.
Kolejnym elementem jest ren-
townos¢ franczyzy i zwrot z inwe-
stycji, poniewaz wtasciciele placo-
wek oczekuja rozsadnego zwrotu
z inwestycji i zréwnowazonego do-
chodu, a to ma bezposredni wptyw
na poziom ich zadowolenia.
Efektywne kanaly komuni-
kacji miedzy franczyzodawcami
a franczyzobiorcami maja ogromne
znaczenie. Regularne aktualizagje,
otwarty dialog a takze mozliwos¢
uzyskania informacji zwrotnej

Obszar dziatania Sieci.

Wojewddztwo:
® matopolskie

o podkarpackie

o Swietokrzyskie

DBAMY o Twaj
BIZNES

Oferujemy wsparcie finansowe,
bonusy retro i atrakcyjne warunki
handlowe. Zapewniamy pomoc

w aranzacji sklepu, merchandising
i korzystne warunki zakupowe.
Wybierz dochodowa koncepcje

+48 516 077 010

biznesowsa i zarabiaj!

REKLAMA
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DBAMY o rentownos¢
Twojego SKLEPU

To nasz gtéwny cel!

Nasi Konsultanci i Branzysci
beda bezposrednio pracowac
w Twoim sklepie.
Gwarantujemy wsparcie IT

i potrzebne narzedzia.

pomagaja franczyzobiorcom czué
sie¢ docenianymi i zaangazowanymi
w system franczyzowy, co sprzyja
zaufaniu i wzmacnianiu relacji
biznesowych.

Waznym czynnikiem jest sita
marki oraz jej obecnos¢ na rynku.
Dobrze rozpoznawalny i szano-
wany brand przyciaga klientéw,
co z kolei wplywa na wyniki
a takze satysfakcje franczyzobior-
cOw — sa oni bardziej zadowoleni,
gdy wierza w wartos¢ marki i jej
potencjal wzrostu. Doceniaja tez
rownowage pomiedzy struktura
zapewniang przez franczyzodaw-
ce a autonomig w podejmowaniu

FRANCZYZA 7 SIECIA HITPOL

Wybierz Sprawdzony sposéh na biznes!

DBAMY o Twojego
KONSUMENTA

sklepie poprzez gazetki
promocyjne, plakaty, ulotki

Niebawem takze aplikacja
mobilna!

Wspieramy sprzedaz w Twoim

i banery. Oferujemy konsumencki
program lojalnosciowy - PDK.



SRancad

niezaleznych decyzji. Umozli-
wienie franczyzobiorcom pewnej
elastycznosci w dzialaniu moze
prowadzi¢ do ich wiekszego
zadowolenia.

Nalezy podkresli¢ fakt, iz
franczyzy, ktére wprowadzaja
innowacje i dostosowuja si¢ CHLODNIA W CZESTOCHOWIE
do zmieniajacych si¢ warunkéw
rynkowych, maja wigksze szanse
na zadowolenie franczyzobior-
cow. Dostep do najnowszych na-
rzedzi, technologii oraz strategii
pomaga im pozosta¢ konkuren-
cyjnymi i odnosi¢ sukcesy.

Franczyzobiorcy cenia sobie
réowniez model biznesowy po-
zwalajacy na zachowanie zdrowej
rownowagi miedzy zyciem zawo-
dowym a prywatnym. Systemy
wsparcia, ktére zmniejszaja ob-
cigzenia operacyjne, przyczyniaja
sie do ogodlnej satysfakgji, gdyz
franczyzobiorcy maja szanse sku-
teczniej zarzadza¢ swoim Zzyciem
osobistym i zawodowym.

Dawca moze ponadto prowadzi¢
benchmarking, czyli porownywac
wyniki satysfakcji franczyzobior-
cOw z branzowymi odpowiedni-
kami, aby zidentyfikowac obszary
wymagajace poprawy w Swojej
sieci franczyzowej. Przejrzysta ko-
munikacgja z franczyzobiorcami,
regularne aktualizacje i otwarty
dialog zmniejszaja niepewnosc
a takze zwigkszaja zaufanie
w relacji miedzy franczyzodawca
a franczyzobiorca. Franczyzodaw-
cy, ktérzy stuchaja i dostosowuja
sie do opinii swoich partneréw
biznesowych, wspieraja kulture
ciagtego doskonalenia oraz inno-
wagji. Przyczynia si¢ to do tego, iz
dany model franczyzowy pozostaje
odpowiedni i skuteczny na stale
ewoluujacym rynku.

Wdrazajac powyzej wymie-
nione metody, franczyzodawcy
moga uzyska¢ kompleksowe
zrozumienie satysfakcji franczyzo-
biorcéw, zidentyfikowaé obszary
wymagajace zmian i podjaé¢ dzia-
fania w celu poprawienia ogolnej

Khladoprom Sp. z o.0.
satysfakqji i wydajnosci systemu www.khladoprom.pl  tel.: +48 694438610

franczyzowego. @
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S WIETA DOBRZE ZAOPATRZONE

Odliczamy juz dni do Swigt i Nowego Roku. Wokot rozbtyska coraz wiecej
lampek, stychac znajome dzwieki koled. Odczuwalny jest wzmozony ruch
tych, ktorzy szykuja sie na ten wyjatkowy czas. Klienci odwiedzaja sklepy,
by przygotowac¢ dom, stét i prezenty pod choinke. Co i w jaki sposéb warto im
zaoferowac? PrzejdZzmy przez kategorie produktéw: tych niezbednych i tych
dodajacych swietom wiekszego blasku.

&)

W samga pore!

Swieta w kazdym domu wy-
gladaja nieco inaczej. Pracujac
w handlu, mozna zaobserwowac

pewne state etapy i elementy
przygotowan do Swiatecznej
goraczki, ale warto réwniez

N4

w danym roku wykorzystaé
wiedze plynaca z codziennych
rozmow z klientami. A wsrod
nich sa tacy, ktorzy przychodza
raz w tygodniu - na przyktad
uzupetni¢ zakupy po week-
endzie - oraz ci odwiedzajacy
sklep cztery razy dziennie,

kupujacy po trzy plasterki we-
dliny i korzystajacy z pretek-
stu do rozmowy. Pogawedki
w sklepie mozna zatem prze-
kierowac¢ na temat przygotowan
do s$wigt. Z takich tematéw
plynie dla handlowca wiedza
o tym, jak klienci przygotowuja

‘.'- .

( hoinhi
pict nihowe

REKLAMA
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www.kopernik.com.pl
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swoje domostwa: czy zima myja

okna, czy gruntownie sprzataja m& WSZySt]{le ]{Ulory

mieszkania, uzywajac bardziej Eﬂhﬂwy

specjalistycznych srodkéw. Czy
w domu podaje sie tylko karpia,
czy takze inne ryby. Co z kolei
serwowane jest na deser — czy
sa to pierniki, ktére wypiekane
sa od podstaw w domu na kilka
tygodni przed $wietami, czy
tez klienci stawiaja na gotowe
ciasta, w ktore warto si¢ zaopa-
trzy¢. Szczegdlnie skrupulatnie
nalezy podejs¢ do kluczowych
dni: 22 i 23 grudnia, kiedy Pola-
cy kupuja najwigcej podstawo-
wych artykutow spozywczych
i sktadnikow, z ktérych powsta-
na swiateczne potrawy. Nato-
miast jest szereg artykuldw,
ktére warto zaoferowac na tych
kilka tygodni przed zakupo-
wym pikiem. Tak, by zaréwno
handlowcy, jak i konsumenci
mogli w duchu lub na glos
stwierdzi¢: w sama pore!

Czystosé na czas

Dla tych, ktérzy urzadzaja
Swieta w domu, grudnio-
we tygodnie =zmieniaja sie
w etapy czynnos$ci zwigzanych
z przygotowaniem mieszkania
na spotkania z bliskimi przy
wigilijnym stole. Co najczesciej
dzieje si¢ wtedy w domach? Jak
mozna wesprze¢ swych klien-
tow w tych przygotowaniach?
Z pewnoscia nalezy zapewnié
przeglad asortymentu niezbed-
nego do dziatan zwigzanych
z utrzymaniem w czystosci
podiég i dywanow, powierzch-
ni do pracy w kuchni, armatury
tazienkowej i kuchennej, a tak-
ze okien. Ponadto warto wzigé
pod uwage réwniez tekstylia:
posciele, obrusy, zastony, fira-
ny. Na potkach powinny by¢
zatem wyeksponowane sSrodki
do podldég zaréwno drew-
nianych, jak i tych pokrytych
plytkami, ktére moga okazac
si¢ przydatne przy gruntow-
nym sprzataniu w miejscach

REKLAMA
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na co dzien nieuzywanych
czy mniej dostepnych, czyli
na przyktad pod i za sofami,
meblami czy w przypadku ta-
zienki — za pralkami. Z rozméw
z klientami z pewnoscia bedzie
wiadomo, jak obchodza si¢ oni
z dywanami i tapicerkami. By¢
moze raz do roku porywaja sie
na gruntowne czyszczenie, a na-
wet pranie dywanow i obi¢ lub
wywabiaja trudne do usuniecia
i juz zaschniete plamy. Dlatego
wtedy w pore mozna zareago-
wac i zaopatrzy¢ regat w Srodki
do tych czynnosci. Do tekstyliow
z kolei klienci moga poszukiwac
$rodkéw do prania i ptukania
w réznych konsystencjach, zapa-
chach i pojemnosciach. Dom dla
bliskich i dla gosci ozdobiony
bedzie wéwczas czystymi i $wie-
zymi poszewkami na posciel,
kocami do nakrycia w chtodniej-
szy wieczor czy $nieznobialymi
obrusami zdobigcymi wigilijny
stot. Wielbiciele poduszek obec-
nych na siedziskach krzeset czy
na sofach, a takze wiekszych
— spelniajacych funkcje puf
- beda uradowani, gdy do ko-
szyka zakupowego wtoza ptyny
do prania lub ptukania o zimo-
wych zapachach. Won wani-
liowa, lawendowa, cytrusowa
czy zimowego lasu z pewnoscia

PRODUKTY NA SWIETA

wprowadzi domownikdéw i gosci
w $wiateczny nastrdj. Osoby
odpowiedzialne za gotowanie
w domu beda natomiast po-
szukiwaty w najblizszym skle-
pie asortymentu zwigzanego
ze zmywaniem naczyn, Czysz-
czeniem zlewu oraz kuchenki
i piekarnika. Beda wdzieczne
za to, ze tuz pod domem od-
najda sklep ze skutecznymi
plynami do mycia naczyn, ktore
dbaja rowniez o dtonie dzieki
zawartosci olejkéw i balsamow
nawilzajacych. Takze tabletki
do zmywarki i ptyny do mycia
jej wnetrza oraz srodki do czysz-
czenia zlewu beda w tym czasie
cze$ciej wybierane.

W pierwszej kolejnosci

Jak zapewne podpowiada do-
Swiadczenie, czas, w jakim znaj-
duje si¢ obecnie handel, jest dla
wszystkich uczestnikow procesu
zakupowego jednym z najinten-
sywniejszych w roku. Ostatnie
tygodnie przed swigtami to wy-
tezona praca, skrupulatne plano-
wanie, zaawansowana logistyka
oraz zadbanie o $wiateczny
nastroj. Dlatego w planerze han-
dlowca powinny znalez¢ sig roz-
pisane na poszczegdlne dni za-
mowienia grup produktowych.

Mozna rozpoczac od produktow,
ktérych termin spozycia jest
najdtuzszy. Beda to sktadniki
do potraw i ciast, a wérdd nich
wszelkie maki, takze bezglute-
nowe mieszanki do wypiekow,
proszek do pieczenia, cukier,
cukier puder, cukier waniliowy,
kakao. Do wypiekdw z pew-
noscia klienci wybiorg bakalie,
takie jak rodzynki, skorka poma-
raniczowa stosowana przy serni-
kach w niektérych domach czy
orzechy do ciast czekoladowych.
Na pétkach z produktami do dan
na stodko warto wyeksponowac
tez wszelkie gotowe masy typu
mak czy kajmak. Wszelkie przy-
prawy do stodkich wypiekéw
rowniez beda popularne: cyna-
mon, gozdziki, kardamon oraz
aromaty do ciast.

Zaréwno dania stodkie, jak
i wytrawne, zgodnie z trady-
cyjnymi domowymi przepisami
nie powstana bez dodatku oleju,
majonezu, masta lub margary-
ny i przypraw. Ciasta, satatki,
miesa wymagaja sprawdzonych
skladnikéw, ktére przywioda
kazdemu na mysl smaki z daw-
nych lat. To przeciez miedzy
innymi na to co roku czekaja
dorosli i dzieci. Dobrze za-
opatrzony sklep bedzie miat
w ofercie roznego rodzaju oleje:

Agnieszka Kamieriska, Specjalista ds. marketingu,
Zaktady Ttuszczowe ,Bielmar”

Wprowadzajgc nowosci na rynek, najwazniejsze jest rozeznanie jego potrzeb,
rozpoznanie produktdw, na ktdre jest zbyt. W roku 2024, ogtaszajgc nowosc, jaka
jest majonez Beskidzki poszlismy nieco pod wiatr. WeszliSmy w konserwatywng
kategorie, ale nie bez kozery. Ttoczgc olej Beskidzki, od 1926 roku, wiemy, czym jest
najwyzsza jakosc. Znajgc wartosci naszego oleju, naturalng droga byt dla nas wtasnie
majonez Beskidzki, gdzie oleju Beskidzkiego jest az 74 %. Postanowilismy wy-
pusci¢ w rynek majonez, ktéry tgczy doskonaty olej z jajami od kur z chowu
z wolnego wybiegu, tworzac najwyzszejjakosci i niezwykle smaczny produkt. '
Majonez Beskidzki jest zrddtem kwaséw Omega 3, posiada wysoka zawar-
tosc¢ witamin E i K. Nie zawiera substancji zageszczajgcych oraz substancji
konserwujgcych. Kremowa konsystencja i doskonaty smak sprawiajg, ze ide-
alnie sprawdza sie jako baza do dipdw i soséw, do past kanapkowych, satatek,
pieczenia, panierowania i dekorowania potraw. Jestesmy dumni z tego pro-
duktu i przekonani, ze podbije Paristwa serca i podniebienia.
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stonecznikowy, rzepakowy,
z pestek winogron, Iniany czy
kokosowy. Baczni obserwato-
rzy ruchéw konsumenckich
nie moga nie zapewni¢ swoim
klientom wyboru majonezu.
Wielu konsumentéw jest wier-
nych  konkretnym markom
i nie wyobraza sobie potraw
z uzyciem innego majonezu, niz
tego uzywanego w rodzinnych
domach od lat. Powinni mie¢
wybér: majonez delikatesowy,
satatkowy czy dekoracyjny
albo niskottuszczowy. Nie bez
znaczenia jest sktad i proporcje:
jedni w kuchni wolg i stosu-
ja majonezy bardziej octowe
w  smaku, intensywniejsze,
a inni stawiajg na smaki tagod-
ne, bardziej jajeczne.

Przy $wigtecznym stole za-
siadajg czasem takze osoby, dla
ktorych wigilijne potrawy nie
stanowia atrakcyjnego menu.
Beda zachowawczy w swych
wyborach kulinarnych i siegna
po tradycyjne dania na obiad czy
kolacje. Dla takich gosci klien-
ci beda robi¢ zapasy na potke
,na wypadek gdyby”. Tu podsta-
wa beda makarony, ryze, kasze,
do ktorych mozna dodac chocby
gotowy sos w bezpiecznych
smakach: pomidorowy, gulaszo-
wy, stodko-kwasny - dostepne
w kartonikach lub stoikach.

Szczypta ze smakiem

Wszelkie potrawy smakuja
Swiatecznie i wyjatkowo dzigki
przyprawom. W zwiazku z tym
sklepowy stojak lub regat po-
winien obfitowa¢ w majeranek,
ziele angielskie, liscie laurowe,
czosnek, tymianek, czerwona
papryke, rowniez wedzona,
ziota prowansalskie czy kminek.
Dzieki ziotom mozna nadacd
daniom smak zaréwno tradycyj-
ny, jak i wykazac si¢ inspiracja
kuchniami $wiata. Przyprawy
curry czy kurkuma sa nie tylko
zdrowe o tej porze roku, lecz
takze moga odswiezy¢ smak

PRODUKTY NA SWIETA

| .9
2y

Lakfady Thiszczowe 9%
Bielmar Sp.z0.0. g N 2 .
S

Bielmar

OLES RIEFAKOWY 100%

BESKIDZKI
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znanych dan, zapewni¢ mu inny,
czesto zaskakujacy wymiar.

Dobre i gotowe

Klientéw warto przyzwyczaic
rowniez do asortymentu, ktory

PRODUKTY NA SWIETA

sporo upraszcza w procesie go-
towania $wigtecznych potraw.
Beda to wszelkie gotowe farsze
na przyktad w stoikach, takie jak
kapusta z grzybami czy grzyby.
Wybdr ciasta na pierogi, tazanki
czy uszka lub po prostu gotowe

potrawy, powinny w tym czasie
wypetni¢ sklepowe lodéwki.
Takze potki ze stoikami musza
by¢ uzupelnione o Swiateczne
zupy, takie jak barszcz, grzy-
bowa czy rybna. Dania eks-
presowe, mrozone, przetwory,

Andrzej Kowalski, Dyrektor Sprzedazy i Marketingu, JBB Batdyga

Kazda dojrzata marka, rowniez JBB, dochodzi do momentu swojego rozwoju, w ktdrym
zmiany stajg sie nieuniknione. JBB przechodzi obecnie szeroki rebranding, obejmujgcy
cztery kluczowe obszary — odswiezone logo, nowg estetyke opakowan, wprowadzenie
kolorystki charakterystycznej dla produktéw segmentu premium oraz poprawe czy-
telnosci opakowan. Swiadomie zdecydowalismy sie na zachowanie podstawowe-
go zarysu logotypu, ktory jest rozpoznawalny i zwigzany z historig marki. Logo
zostato jedynie odswiezone. Jesli zas chodzi o opakowania — poza bardziej
wyeksponowanym logotypem zastosowalismy wyzszej jakosci materiaty i ztote
akcenty, ktére nadajg produktom JBB charakter premium. Odswiezone opako-
wania wyraznie komunikujg wyzszg jakosc i unikalnos¢ naszych produktéw,
pozytywnie wyrézniajagc marke na tle konkurencji. Efekt rebrandingu to iden-
tyfikacja wizualna, ktéra tgczy klasyke z nowoczesnoscia.

DUNINI
ZE SMAKU

REKLAMA
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produkty suszone, konserwowe
i pétprodukty — to asortyment
przydatny w tym okresie nie-
mal w kazdym polskim domu.

Ze sklepowej potki
na Swigteczny stét

Dostownie na kilka dni przed
Wigilia swoje miejsce w sklepie
powinny znalez¢ swieze potra-
wy i sktadniki potraw. Wsrdd
nich wyrdzniajq sie ryby: karp,
dorsz, toso$, halibut, pstrag, mi-
runa czy sledz. Przed Swigtami
nie kazdy jednak znajdzie czas
na przygotowanie wszystkich
potraw od A do Z we wilasnym
zakresie, dlatego warto w skle-
pie zaproponowaé¢ wybodr go-
towych ryb: smazonych karpi,
$ledzi w oleju, ryb w galarecie
czy po grecku. Nie powinno
zabrakna¢ rowniez sledziowych
platéw solonych i matiaséw.

Na kolejne dni $wiat na plan
pierwszy wejda miesa. Na wi-
gilijnym stole pojawia si¢ da-
nia takie jak pieczona szynka
z dodatkami: z gozdzikami lub
pomaranczami. Dobrze jest za-
opatrzy¢ swa placowke réwniez
w propozycje kulinarne z dro-
biu: z kaczki czy indyka. Wérod
nich moga by¢ te nadziewane
suszonymi owocami, rolady
ze szpinakiem, pieczarkami czy
serem. Aby klienci mogli skosz-
towa¢ smaku wielu rodzajow
nadzienia, nalezy im zapewnic
wybér dan zawijanych z mie-
sem, grzybami, warzywami.
Swoich fanéw maja takze pasz-
tety z grzybami, zurawing czy
z dodatkiem =zi6l. Warto mie¢
tez w zapasie dania typowo
polskie, czyli na przykiad bigos
czy golabki.

Oprocz dan gléwnych, go-
spodynie i gospodarze Swiat
beda  proponowali  swym
bliskim wyboér wedlin: kietba-
sek, pasztecikdw czy szynek.
Najlepiej sprowadzi¢ wyroby
regionalne, ktdére klienci do-
cenia ze wzgledu na jakos¢

PRODUKTY NA SWIETA

WIELKOPOLSKI

Kup olej lub majonez Wielkopolski,
zarejestruj paragon, odpowiedz na pytanie
1 wygrywaj nagrody!
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- www.wielkikonkurs.pl

Konkurs trwa od 2.12.2024 do 16.02.2025. Regulamin dostepny na www.wielkikonkurs.pl.
Organizatorem konkursu jest Socialtime Sp. z 0.0. Administratorem Twoich danych osobowych
jest SOCIALTIME SP. Z 0. 0. w Warszawie (00-032), ul. Przeskok 2, KRS: 0000786153.
Wiecej informacji o przetwarzaniu danych osobowych znajdziesz w Regulaminie konkursu.
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uzytych sktadnikéw i tradycyj- na najpopularniejszych w tym wypeinione aromatycznymi
ne receptury. Dobrym rozwia- czasie produktach - sa nimi ziotami.

zaniem bedzie skupienie si¢ np. pasztety o réznym skta-
dzie: z dodatkiem podrobdw,
pieczonych z migsa wieprzo-
wego lub z gesing oraz z kur-
kami czy zurawina, a wszystkie

Stodkie chwile

Bez nich trudno bytoby so-
bie wyobrazi¢ pelnie¢ szczescia

Emil Dzianok, Cztonek Zarzadu, JAWO

Produkty z naszej kategorii to swigteczna klasyka. Najchetniej wybie-
ranymi produktami w okresie swigtecznym sg uszka i pierogi z farszem
z kapusty i grzybami. Istniejg jednak regiony w Polsce, gdzie konsumen-

ci zdecydowanie czesciej siegajg po uszka i pierogi z grzybami czy tez

uszka z pieczarkami. Bardzo wyraznie widzimy roznice regionalne
w gustach smakowych naszych klientéw. Od jakiegos$ czasu ob-
serwujemy rowniez, ze uszka zyskujg swoich zwolennikéw takze
poza typowo swigtecznym sezonem. Sprzedaz tych produktéw

w pozostatych czesciach roku jest wyraznie wyzsza niz w minio-
nych latach. | ta dynamika wzrostu sprzedazy jest dla nas pewnym
zaskoczeniem, mimo wielu lat doswiadczenia w tej kategorii. | co cie-
kawe, uszka trafiajg coraz czesciej do satatek, a nie klasycznie do zup.
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w $wiatecznym czasie. Zaraz
za kultowymi potrawami (albo
wrecz na réwni z nimi) plasuja
sie¢ stodycze. Popularne w tym
czasie sa wyroby czekoladowe:
tabliczki, cukierki, praliny,

bombonierki, figurki Mikotajow . Z AGRODOWY
czy balwankow oraz wszelkie

batoniki, wafelki i ciastka. Obok _//\—/ _ ]
tych produktow na poélce po-
winny si¢ znalez¢ pierniki lub > Jestem Z A
krajanka piernikowa. Owoce =
w czekoladzie, takie jak wisnie — /\_/
czy sliwki, moga zadowoli¢ nie- —J/

jedno podniebienie.

Stodycze to takze sktadnik
$wiatecznych upominkéw.
Opakowanie z  zimowymi
akcentami, ciekawe zestawy
— to co$, czym mozna uraczyc¢
bliskich bez wycieczek do cen-
trow handlowych i spedzania

godzin w sklepach wypelnio-
nych ttumami.

Napoje na ciepto i na zimno l &

] ) | Kuwrczak
Wiele momentéow spedza-

nych przy S$wiatecznym stole .
nie moze si¢ obejs¢ bez kawy i ZAGRODOWY
i herbaty. Lokalny sklep be- \ 7 Podbasia
dzie postrzegany jako dobrze
zaopatrzony, gdy odwiedzaja-
cym zaoferuje wybodr zlozony
z kaw ziarnistych, mielonych,
rozpuszczalnych, a takze sma-
kowych, kapsutek do ekspresu
i bez kofeiny. Dla tych, ktérzy
krzataja si¢ w kuchni, dobrym
pretekstem do przerwy moze
sie¢ okaza¢ napdj kawowy 2 w 1
czy gotowe napoje z kawa, réw-
niez smakowe, znajdujace sig
w lodowkach. Klienci docenig
ponadto wybdér  produktow
eko i bio. Z kolei, jesli chodzi
o herbaty, tu wséréd must have
beda takie propozycje, jak:
lisciaste: zielona, czarna, earl
grey z dodatkiem btawatka.
Nie moze zabrakna¢ miety,
herbat owocowych zaréwno
ekspresowych, jak i z suszony- f facebook.com/Zagrodowy instagram.com/zagrodowy_official
mi owocami. Kawa i herbata
to réwniez dobra podstawa
do kompozycji prezentowych.

www.zagrodowy.pl

REKLAMA
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Warto wyeksponowac zestawy
herbat lub herbaty i filizanki czy
zaparzacza, a takze zestawy kaw
lub kawy z dodatkiem np. syropu
malinowego, pomaranczowego.
Podczas $wiat, zwtaszcza tych,
w ktérych udziat biorg rowniez
najmlodsi, nie moze zabrakna¢
napojéow zimnych gazowanych
iniegazowanych. A zatem w pore
nalezy sklepowe regaty zapetni¢
napojami typu cola, oranzada,
soki czy napoje owocowe. Doro-
stym z kolei moga one postuzyc¢
jako sktadnik swiatecznych drin-
kow lub koktajli.

Swiateczne trunki
z procentami

Standardowa oferta napo-
jow alkoholowych z pewnoscia
bedzie oblegana w tym naj-
goretszym czasie. Oplaca sie

PRODUKTY NA SWIETA

natomiast uzupetni¢ dostepny
wybér  trunkami  premium.
Na rynku mozna réwniez zna-
lez¢ wiele propozycji od pro-
ducentéw w formie zestawow
prezentowych. Niech bedzie
to whisky oraz wszelkiego ro-
dzaju likiery. Warto do sklepu
wprowadzi¢ takze piwa w zi-
mowej odstonie: ciemne, z do-
datkami, o smaku piernikowym,
czekoladowym, na miodzie gry-
czanym czy grzance z korzenna
nutg. Obecnos¢ kraftowych piw
lub od lokalnych producentow

docenig smakosze poszuku-
jacy niecodziennych doznan
kulinarnych.

Osobne miejsce w tym czasie
powinny mie¢ wina. Tu nalezy
zadba¢ o wybdr zarowno czer-
wonych, jak i biatych, od wytraw-
nych po stodkie, ktére sprzedawca
moze poleca¢ do réznego rodzaju

potraw: inne do migsa i ryb, inne
do potraw warzywnych, jeszcze
inne — do potraw macznych. Naj-
lepiej zglebi¢ ten temat, siegajac
chocby po materiaty od producen-
tow — czesto na swieta powstaja
przewodniki po winach do odpo-
wiednich dan swiatecznych.

Jak wynika z naszej listopado-
wej wizyty reportazowej w ka-
liskich sklepach spozywczych,
swoj czas maja teraz wodki
i mocne alkohole w wiekszych
pojemnosciach. Nie zapominaj-
my o wyborze szampandw i pro-
secco, ktore na przetomie roku
towarzysza wzniostym chwilom
zyczenia sobie wzajemnie po-
my$lnosci i zdrowia, a takze
swoistemu przypieczetowaniu
noworocznych postanowien i za-
bawom w karnawale.

MARTA RYBKO

Szanowni Panstwo,

Z okazji nadchodzacych Swiat Bozego Narodzenia oraz Nowego Roku,
cheielibysmy serdecznie podzickowaé za zaufanie i dotychczasowa
wspotprace. Miniony rok przynidst nam wiele wyzwan, ale rowniez
okazji do wzajemnego wsparcia i inspiracji.

r
Zyczymy Paristwu zdrowych, spokojnych Swigt v .
petnych radosci | odpoczynku oraz wszelkiej ﬁ .
pomysinosci i realizacji ambitnych planow ' ¥ o
w nadchodzgacym roku. Niech 2025 rok obfituje w sukcesy, ~
nowe mozliwosci oraz wzmacnia naszg wspolna pasje ’

do tworzenia wyjatkowych produktdw.

Z wyrazami szacunku,
Zespot Bewa

REKLAMA
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Twéj dostaweca napojow marki wias
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KARNAWAL
OD KUCHNI
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Przekqski

- bezkonkurencyjny
sktadnik menu

Beata Wozniak

Karnawat - szalenistwo za-
baw - rozpoczyna sie zwykle
6 stycznia. Przedtem jednak
na amatorow towarzyskich
spotkan czeka gtéwny
punkt programu, czyli syl-
wester. Okres ten obfituje
W réznego rodzaju imprezy,
z ktorych wiekszosS¢ jest
organizowana w domach,
w gronie znajomych i rodzi-
ny. Ozywienie w handlu zyw-
noscig i napojami wymaga

wiec odpowiedniej oferty,
dopasowanej do potrzeb
konsumentow.

RYNKEK POD LUPA

Czas radosci, zabawy i spotkan
z bliskimi umilajq nie tylko muzycz-
ne przeboje, ciekawe dekoracje czy
imprezowe kreacje. Poczestunek
to réwniez wazny element zycia
towarzyskiego w karnawale. Moda
na okreslone dania zmienia sie,
pojawiaja si¢ coraz to nowsze in-
spiracje, ale zawsze znajda sie tez
milosnicy klasyki oraz tradycyjnego
stolu z menu zlozonym z zup, dan
miesnych i rybnych. Hitem domo-
wek sa jednak przekaski wytrawne
i na stodko, ktére sa szybkie i proste
w przygotowaniu, a produkty po-
trzebne do ich wykonania mozna
znalez¢ w pobliskim sklepie. Kar-
nawalowy bufet moze obejmowac
np. kanapki, tartinki, koreczki,
satatki, wrapy, wedliny, sery i wiele
innych przysmakoéw ,na raz” — cze-
sto sposob podania i ciekawa forma
decyduja o tym, Ze poczestunek pre-
zentuje si¢ elegancko. Z kolei dzieci
i mlodziez preferujga cos do po-
chrupania, najczesciej sa to chipsy,
paluszki, popcorn albo stodycze
— czekolada, ciastka, cukierki, zelki.

OKIEM EKSPERTA

Zakup wigkszosci produktow
trzeba zaplanowa¢ wczesniej, cho-
ciaz nie wszystkich, bo po paczke
chipsow czy paluszkow zawsze
mozna udac sie do sklepu w ostatniej
chwili, krotko przed impreza.

Z  asortymentu niezbednego
do powstania sylwestrowych i kar-
nawatowych potraw wzmocnienia
wymagaja przede wszystkim mieso,
wedliny, ryby, sery, warzywa oraz
owoce. Warto tez przygotowac dobry
wybor dan gotowych, ekspresowych
oraz przekasek, ktore mozna od razu
podac na stot.

Cosnazab

Imprezy organizowane w domu
zwykle odbywaja sie w mniejszym
gronie niz te w lokalach, ale ich forma
bywa bardzo rézna. Jedni wolg spo-
tkania przy stotach, na ktdrych nie
brakuje tradycyjnych potraw, a jako
wiodacy trunek podaje si¢ wodke.
Inni preferujg rozwigzania w stylu
bufetu - stoliki z przekaskami, a jesli
serwuije si¢ alkohol, dominuja piwo,

Anka tekarska, Consumer Insights Team Manager, NielsenlQ

Karnawat to czas radosci, zabawy i spotkan towarzyskich, a wina musujgce odgrywajg w nim szcze-
golng role. W tym okresie Polacy chetnie siegaja po babelki, aby uczci¢ wyjatkowe chwile. Wina musujace
sg symbolem swietowania, dlatego czesto pojawiajg sie na stotach podczas karnawatowych przyjec. Ich
lekkosc i orzezwiajgcy smak doskonale komponuijg sie z réznorodnymi przekgaskami i daniami serwowa-
nymi w trakcie imprez. Promocje na wina musujgce w okresie karnawatu dodatkowo zachecajg do ich zakupu, co spra-
wia, ze sg one nieodtgcznym elementem karnawatowej tradycji.

Wina musujace cieszg sie szczegdlng popularnosciag wsrad kobiet, z ktérych az 66 % deklaruje ich spozycie. Naj-

czesciej siegaja po nie konsumentki w wieku 30-39 lat, dla ktérych wina musujgce staty sie symbolem nowoczesnego
stylu zycia, petego radosci i celebracji codziennych chwil. Wina musujgce, choc cenione za swojg lekkosc i orzeZzwiajacy
charakter, nie sg tak czesto wybierane przez osoby powyzej 60. roku zycia, ktére majg swoje sprawdzone i ulubione
rodzaje alkoholi.

Podczas jednych zakupow az 42 % klientéw decyduije sie na zakup dwadch lub wiecej produktéw z kategorii, nato-
miast zazwyczaj wybierajg oni te same warianty win musujgcych. To oznacza, ze konsumenci sg lojalni i czesto wracajg |}
po sprawdzone marki i smaki, ktore juz wczesniej przypadty im do gustu. Jednak konsumenci nie tylko poszukuijg jakosci
i smaku, ale takze korzystnych ofert, umozliwiajgcych im zakup ulubionych win musujgcych w przystepnych cenach.
Dzieki temu wina musujgce stajg sie czestym wyborem podczas zakupdw, zaréwno na specjalne okazje,jak i na co dzien.
W koszykach zakupowych, w ktérych znajdujg sie wina musujgce, mozna czesto dostrzec swiezg zywnosc i nabiat Jest
to bardziej powszechne niz w przypadku koszykdw z innymi alkoholami.

Gtowne czynniki wptywajgce na wybor sklepu przy zakupie win musujgcych obejmujg wygode zakupu w trakcie
innych zakupodw, bliskos¢ sklepu, jego dogodng lokalizacje na trasie oraz szeroki wybdr alkoholi dostepnych w ofercie.
Dlatego dyskonty sg gtdéwnym miejscem zakupu, poniewaz spemiajg te kryteria, oferujgc jednoczesnie atrakcyjne ceny
i promocije.

Dane pochodzg z Syndykatu Alkoholowego NIQ 2024

AN =

/7 | PORADNIK HANDLOWCA | GRUDZIEN 2024 N

N N TN TN




RYNKEK POD LUPA

[ Piotr Konarski, Prezes Zarzadu, ,Spofem” WSS Praga Potudnie

Dawniej w Polsce karnawat byt swietowany o wiele bardziej hucznie niz dzis.
Bytto czas wielkich uczt, maskarad i zabaw. Na stotach krélowaty bigos i wedliny.
Nie mogto zabraknac stodkosci i ciast. Toasty wznoszono winem, miodem pit-
nym i piwem. W ,Spotem” WSS Praga Potudnie, ze wzgledu na nasza specyfike
asortymentowa, czyli nastawienie na swieze produkty spozywcze, oferujemy
naszym Klientom zaréwno na czas karnawaty, jak i na co dzien wszystkie nie-
zbedne produkty spozywcze. Z asortymentu dostepnego w naszych sklepach
mozna przygotowac pyszne pieczenie z miesa tylko od polskich hodowcdw.
Na stotach moga krdlowac wedliny od naszych lokalnych dostawcdow. Nasz wy-
bdr ciast moze zadowoli¢ wszystkich, nawet najbardziej wymagajacych fasu-
chéw'. To nasza codzienna oferta, Swietnie pasuje na czas zabaw karnawatowych. Oczywiscie koniec tego wspaniatego
okresu to Ttusty Czwartek, ktéry nie moze sie obejs¢ bez pysznych paczkdw i chrupigcych faworkéw.

drinki albo wino musujace. Mtodziez
wybiera z kolei imprezy z mocno
ograniczonym menu — liczg si¢ mu-
zyka, zabawa, a jako poczestunek
wystarczy zestaw gotowych przeka-
sek, pizza i schfodzone napoje.

Na jakie potrawy stawiaja tra-
dycjonalisci? Przede wszystkim
na miesne specjaty. Uczestnicy takich
imprez zazwyczaj moga liczy¢ na bi-
gos, pieczong szynke, zeberka albo
karkowke, popularng w karnawale
golonke, a takze rézne kotlety, rolady
i pieczenie. Z zakasek niezmiennie
pojawiaja sie na stotach tatar i pasztet
pieczony, kietbaski, roladki zawijane
w boczku itp. Po pdéinocy ponownie
podaje si¢ dania na cieplo, tym ra-
zem ograniczone do zupy lub dania
jednogarnkowego, takie jak flaczki,
barszczyk z krokietami badz zupa
gulaszowa.

Bez odpowiednich dodatkéw
trudno sobie wyobrazi¢ smakowita
kuchnig, dlatego przygotowujac im-
preze, gospodarze dbaja, by kazdy
z gosci mogl dobra¢ dodatki we-
dlug wiasnego gustu. Nawet jesli
na co dziert maja w lodéwece jeden ro-
dzaj keczupu czy musztardy, na stole
podczas biesiady pojawia si¢ zwykle
wiecej propozydji — chrzan, majonez,
musztarda, keczup w réznych wa-
riantach, a ponadto sosy, np. czosn-
kowy, tatarski, chili, sojowy, do wra-
pow, burgerdw, satatek itp.

Asortyment miesno-wedliniarski
warto w tym okresie wzbogaci¢
réwniez pod katem 1Zejszego menu,
w  ktérym  znajdziemy modne
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i wygodne przekaski. Do ich przygo-
towania przydadza sie m.in. kabano-
sy, szynki, kietbaski i parowki oraz
wszelkie inne wyroby podsuszane,
dojrzewajace, tradycyjne z segmentu
premium, idealne jako samodzielne
przegryzki oraz do koreczkéw, ka-
napek, safatek, grzanek i tartinek czy
deski wedlin itp. Z kolei kietbaski
i parowki moga by¢ sktadnikiem
nalesnikow, roladek z tortilli i zapie-
kanek w ciescie kruchym lub francu-
skim. Nie tylko nasze rodzime pro-
pozygcje, a wigc dobrze znane smaki,
ciesza si¢ powodzeniem wsrod
konsumentow, rosnie bowiem zain-
teresowanie miesnymi delikatesami
z roznych regionow swiata. Impre-
zowe hity to hiszpanskie chorizo,
szynka szwarcwaldzka, kietbaski
bawarskie czy wloskie prosciutto.

Sery — mnéstwo mozliwosci

Wsrod przekasek szykowanych
na sylwestrowe i karnawatowe im-
prezy czesto pojawiaja si¢ serowe
rozmaitosci. Skladnik ten moze
by¢ jednym z wielu, a moze tez
odgrywa¢ gltowna role. Na rynku
panuje coraz wigksza rdéznorod-
no$¢ serowego asortymentu, dzigki
czemu zwykle dania zmieniaja sie
w wyszukane smakotyki. Impre-
zowy bufet moze kusi¢ np. satatka
z serem plesniowym, owocami,
orzechami, oliwkami, przekaska
na bazie sera koziego z buraczkiem
marynowanym. Tego typu propo-
zycje w menu doskonale smakuja

i pieknie prezentuja si¢ na stole.
Jako element farszéw, zapiekanek,
tostow, sosow i zup idealnie spraw-
dza sie sery plesniowe, zotte i topio-
ne, a twarozki kanapkowe naturalne
iz dodatkami czesto sa smakowitym
akcentem miniaturowych przekasek
na jeden kes, jak kanapeczki, roladki
warzywne, koreczki, , Slimaki”
z tortilli oraz sushi.

Serowe przysmaki dobrze kom-
ponuja sie z wytrawnymi trunkami,
gléwnie z winem. Roézne gatunki
sera mogg byc¢ tez samodzielng prze-
kaska, serwowana na desce. Podaje
sie w ten sposob m.in. ser typu brie,
z0tty ostry i delikatny, ser plesniowy,
kozi i owczy. Wazne sa rowniez do-
datki — najczesciej w postaci pieczy-
wa oraz stonych przekasek, takich
jak krakersy, paluszki czy wytrawne
ciasteczka. Oprécz tego na desce
znajduja sie zwykle owoce, oliwki,

pikle lub bakalie.
Mitos$nicy  serowych  specja-
ow wilaczaja do imprezowego

menu takze produkty popularne
w innych kuchniach, gloéwnie
$rodziemnomorskiej i batkanskiej.
Obok polskich lokalnych wyrobow
w ofercie powinny sie zatem zna-
lez¢é m.in. sery typu feta, mozzarella,
halloumi, solankowe sery satatkowe
itp. Przekaska na ciepto, ktéra do-
skonale sprawdzi si¢ na domowce
w karnawale, jest fondue — mozna
zaproponowac¢ klientom  sklepu
gotowe zestawy do jego przygoto-
wania. Jest ono ekspresowe — mase
serowa z opakowania przeklada sie
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do naczynia, podgrzewa, a nastep-
nie w gestym sosie zanurza si¢ ka-
walki pieczywa, migsa lub warzyw.

Dopelnieniem serowej uczty
moze by¢ smazony badz pieczony
camembert czy brie — na rynku znaj-
duja sie wersje specjalne do takiego
serwowania, z dodatkiem sosow,
mozna tez wykorzysta¢ wszelkie
dostepne sery tego typu. Przygo-
towujac oferte, warto pamigtac
o konsumentach, ktorzy poszukuja
produktdw bez laktozy, a takze
o opcjach niskotluszczowych.

Ulubione smaki

Domowe imprezy nie zawsze
majg rozbudowane menu. Mtodsi
konsumenci z reguly wybieraja co$
prostego, gotowego do podania
na stol, a prawdziwym hitem kaz-
dego spotkania sa przekaski stone
i pikantne. Ich bezproblemowe
dopasowanie do napojow gazowa-
nych, piwa i piwnych mikséw z le-
moniadq sprawia, ze impreza bez
chipsow, paluszkow i innych sto-
nych przekasek to rzadkie zjawisko.
Tym bardziej ze karnawal to czas,
kiedy mozemy pozwoli¢ sobie
na wiecej bez wyrzutéw sumienia.

To takze dobry okres dla
handlu tego typu produktami
- intensywne dziatania promo-
cyjne producentow wiodacych
marek chipséw, paluszkow czy
orzeszkow wida¢ juz od tygodni
przedswiatecznych, ale w rekla-
mach najczesciej pojawiaja sie
odniesienia wlasnie do imprez,
zabawy, przyjemnej konsumpgji
w gronie znajomych. Warto zatem
tak przygotowac oferte, by zainte-
resowac jak najwieksza grupe oséb
odwiedzajacych sklep. Gléwni od-
biorcy to przede wszystkim dzieci
i miodziez, a wiec klienci otwarci
na nowe smaki i zainteresowani
wszelka komunikacja promocyjna
- potka z przekaskami stonymi
powinna kusi¢ réznorodnoscia o
rodzajow, smakéw i formatow <
opakowan, z duzym akcentem
na rynkowe nowinki i edycje
limitowane.

i ..-‘J" L -..": ‘g i
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Przez caly okres karnawalu
rozbudowania wymaga najpopu-
larniejsza grupa przekasek, czyli
chipsy. Tradycyjnych, prostych
plasterkéw powinno by¢ najwie-
cej, ale zwolennikow maja tez
produkty o innych ksztattach,
np. w formie frytek, karbowane
czy patyczki. Rosnacy wybor
smakow powoduje, ze podtka
z chipsami wcigz sie powigksza.
Wséréd  konsumentow najwigk-
szym powodzeniem cieszg si¢ wa-
rianty solone, paprykowe, sero-
we, ale godne uwagi sg poza tym
wszelkie urozmaicenia — zielona
cebulka, jogurt z ziotami, ketchup,
serek smietankowy z ziotami czy
ser i papryczka cayenne.

RYNKEK POD LUPA

Nie mozna jednak zapominac,
ze niezaleznie od okresu karnawa-
fowych szalenstw i zabaw, klien-
tami sklepow sa tez osoby, ktére
sprawdzaja sktad i interesuja si¢ za-
wartoscia kalorii w produktach, ale
nie chca rezygnowac z pikantnych
przekasek. Z mysla o takich kon-
sumentach na rynku pojawiaja sie
coraz to nowsze propozycje w nieco
1zejszych wersjach niz standardowe.
Moga to by¢ np. chipsy pieczone,
warzywne, z dodatkiem oliwy z oli-
wek, z ziotami, z mniejsza iloscia soli
i ttuszczu itp.

Kamawatowa oferta to takze
niezbedny wybdér m.in. palusz-
kéw i krakersow, ktére podczas
domowych imprez ciesza si¢ duza

popularnoscia wsrdd uczestnikow
w kazdym wieku. Klasyczne propo-
zycje zawsze znajduja nabywcow,
lecz na rynku nie brakuje nowych
wariantow, wyrdzniajacych sie zde-
cydowanym smakiem, np. z chili,
ziolami i przyprawami, sezamem,
serem, czarnuszka, czosnkiem.

Popularng przekaska na rozma-
itych imprezach, czesto podawana
w towarzystwie piwa, sa orzeszki.
Warto postawi¢ na tradycyjne
— solone i prazone orzeszki ziemne,
nerkowce albo pistacje, ale cieka-
wa propozycja w karnawale beda
tez wyraziste w smaku orzechy
w chrupiacej pikantnej skorupce,
np. papryka, ser, chili, barbecue,
wasabi.

OKIEM EKSPERTA

tukasz Knapowski, Dyrektor Handlowy, Aksam }

Beskidzkie przekgski sg chetnie wybierane przez konsumentéw przez caty rok, bez wyraznej
sezonowosci, cho¢ rzeczywiscie w okresie sylwestrowo-karnawatowym obserwujemy zwiekszone
zainteresowanie naszymi produktami. Na pewno ma to zwigzek z tym, ze w tym okresie organizuje
sie wiecej spotkan, zabaw, czy tzw. domowek, na ktérych idealnie sprawdzajg sie Beskidzkie palusz-

ki z solg, paluszki z sezamem oraz precelki. W tym roku wprowadzilismy ciekawg i zaskakujgcg swoim smakiem
nowosc¢ — Beskidzkie paluszki o smaku chili-limonka, ktére dodadzg kazdej imprezie wyjgtkowej ostrosci. Na karna-
watowym stole warto tez postawi¢ szerokg game orzeszkéw w panierce oraz chrupki Beskidzkie. Gwarantujemy,
ze z takim zestawem przekgsek kazda impreza bedzie udanal

Paulina Czarnota-Kaczmarek, Product Manager, Kupiec

Karnawat to czas, kiedy przekaski odgrywajg wazng role na imprezowym stole. Kupiec oferuje
nowosci w tej kategorii — Fin'Snacki — zytnie przekaski, ktdre zachwycg smakiem, dobrym sktadem
i chrupigca tekstura. Stanowig idealng baze do ulubionych dipdw, serkdw czy hummusow i sg pod-
stawg dla nieograniczonych kulinarnych inspiracji. Pozwalajg stworzy¢ efektowne i smaczne prze-
kaski finger food. Fin'Snacki sg dostepne w smakach: Stodkie Chili, Mozzarella i Czerwona Cebulka oraz Kwasna
Smietana. Dwukrotnie wypiekane z maki zytniej razowej zapewniajg smaczng alternatywe dla niezdrowych
przekasek, ktdra dodatkowo wyrézni nasz stéti zachwyci gosci.

Ml N\ 7~ A /AL L N

Anna Herkt, Specjalista ds. zarzgdzania kategorig, Lorenz PS.A.

Klucz tkwi we wiasciwym zgrupowaniu poszczegolnych segmentdw i marek, tak, by zachecic kon-
sumentow do siegniecia po ulubione przekgski. Najwazniejsze jest odpowiednie ustawienie — chipsy;,
chrupki, stone pieczywo i orzechy warto eksponowac razem. Produkty Lorenz, takie jak Crunchips,
Monster Munch, Curly czy Lajkonik, umieszczone obok siebie w ramach danego segmentu podkresla
réznorodnosc oferty i watwig odnalezienie ulubionych smakéw. Nasze znane i dobrze rotujgce marki, jak Monster
Munch czy Crunchips, najlepiej ustawic¢ na linii wzroku kupujgcego i wyrézni¢ materiatami reklamowymi. W przy-
padku kategorii impulsowej, jak stone przekaski, warto wyjs¢ poza tradycyjng potke. Zawieszki czy displaye w innych
strefach oraz ekspozycje przy kasach przyciggajg uwage konsumentdw, co wptywa na zwiekszenie sprzedazy.

A4 NP

I
50 | PORADNIK HANDLOWCA | GRUDZIEN 2024

b




Stodki karnawat

Swietowanie bardzo czesto wia-
ze sie z poczestunkiem na stodko
— wypieki i stodycze w mniejszym
lub wigkszym wyborze staja sie
obowiazkowym punktem progra-
mu, szczegOlnie jako drobne desery
podawane do kawy. Na paczka,
ciastko lub czekoladke decyduje sie
wiekszos¢ uczestnikow karnawato-
wych imprez. Kazdy kraj ma cha-
rakterystyczne dla tego okresu stod-
kie wypieki — u nas sa to paczki oraz
faworki (chrusty), czyli chrupiace
wypieki w formie skreconych pa-
skow, posypane cukrem pudrem,
a takze ciasta z makiem oraz serniki.
Wsréd nowoczesnych przekasek,
szczegodlnie podczas imprez z bufe-
tem i porcjami na raz, na stolikach
pojawiaja si¢ monoporge, ciasta
i ciasteczka na bazie ciasta kruche-
go, ptysiowego, francuskiego albo
biszkoptowego, hitem ostatnich lat
sa tez stodkie i delikatne minibezy
z kremem i owocami.

Niektorzy samodzielnie przy-
gotowuja wypieki karnawatowe,
dlatego w tym okresie produkty
niezbedne do upieczenia ciast
i clasteczek powinny znalez¢ sie
na potce w pelnej gamie. Udane
cukiernicze  kreace = gwarantu-
ja m.in. dobrej jakosci maka, ttuszcz
do pieczenia, masa makowa, twardg
sernikowy, a takze polewy, kre-
my i lukry. Warto zwrdci¢ uwage
zwlaszcza na odpowiedni wybdr
cukru, ktory bedzie potrzebny
w réznych opcjach do ciast, kremow
i dekoragji, np. drobny, brazowy,
trzcinowy, kandyz, puder, wanili-
nowy. Podobnie jest w przypadku
maki — jedna uniwersalna nie wy-
starczy, choc jest bardzo popularna.
W ofercie powinny znalez¢ sig
maka luksusowa, tortowa, do ciast
drozdzowych, na rynku sa ponadto
dostepne maki specjalnie przygo-
towane do konkretnych rodzajow
ciast, np. wyjatkowo puszysta
wersja do babki i biszkoptu. Thusz-
cze do pieczenia takze moga byc¢
rézne — czesto wybierane jest masto,
ale tez doskonale sprawdzaja sie

RYNKEK POD LUPA
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w wypiekach margaryny oraz oleje
odporne na dziatanie wysokiej tem-
peratury. Do kreméw i mas klienci
dodaja zazwyczaj tradycyjne masto
albo margaryne o maslanym lub
jogurtowym smaku.

W handlu nie brakuje rozwia-
zan gotowych lub ekspresowych,
ktore ciesza sie duza popular-
noscia wsréd klientéw  sklepow
i sa kupowane zazwyczaj tuz przed
weekendem. To ciasta, donuty
zréznymi posypkami, lukrami oraz
polewami, paczki, faworki i inne
karnawatowe ciastka. Na domowki
konsumenci wybierajq tez muffinki
i babeczki — warto zaproponowac
wersje w formie miksow, do szyb-
kiego przygotowania. Wystarczy
doda¢ np. mleko lub jajko i zmik-
sowac skladniki — ciasto jest gotowe
do pieczenia.

Pamietajmy, ze noworoczne
wydarzenia, te mate i te duze, lubia
trwac¢ do pdéznych godzin nocnych.

RYNKEK POD LUPA

Dlatego warto wesprze¢ klientow
nie tylko w planach na wieczor,
ale réwniez na poranek. Zatem
asortyment ozywiajacy stot pod-
czas $niadania z pewnoscia ucieszy
niejednego klienta. Do pieczywa
zarébwno $wiezego, jak i paczko-
wanego, a takze bulek, pieczywa
chrupkiego, wafli ryzowych lub
kukurydzianych mozna zapropo-
nowa¢ wszelkie smarowidta. Oferta
producentow jest obfita, gdyz znaj-
dziemy tu wszelkie pasty, takze
wegetarianskie, ale mozna postawic¢
na wysokoenergetyczny profil $nia-
dania po intensywnej nocy. Zatem
wybor dzemoéw w najpopularniej-
szych smakach, wsrdd ktorych beda
truskawkowe, wisniowe, morelowe
oraz w tych dla wigkszych konese-
réw: agrestowy, z czarnych porze-
czek, czy z owocami lesnymi, kon-
fitur, powidel sliwkowych — bedzie
dobrym przepisem na rozpoczecie
nowego dnia.

kAT

& gy

Komfort

i oszczednosé czasu

Beata Wozniak

Pomysty na szybkie potrawy
cieszasie popularnoscig zarow-
no na co dzien, jak i od swieta.
W okresie karnawatu wszel-
kie udogodnienia s3 na wage
ztota - nie kazdy ma czas
i ochote, by krotko po Bozym
Narodzeniu spedza¢ kilka
godzin na przygotowaniach
potraw dla gosci. Duzg pomoca
moga okazac sie dania gotowe
i ekspresowe. Atrakcyjne menu
na imprezy nie musi by¢ kosz-
towne i pracochfonne.

i promocyjnych realizowanych przez grupy producentéw na rynku wewnetrznym” Programu Rozwoju Obszardw Wiejskich na lata 2014-2020.

na lata 2014-2020

+Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich: Europa inwestujaca w obszary wiejskie”. Materiat opracowany przez Stovit Group Sp. z 0.0. Instytucja Zarzadzajaca
PROW 2014-2020 - Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi. Materiat wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach poddziatania ,Wsparcie dziatan informacyjnych
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Perfekcyjne potaczenie
kremowej delikatnosci i intensywnego smaku

WWW.ITEMAR.PL

WWW.CAMBOZOLA.COM

REKLAMA

Domowe imprezy karnawatowe nie wymagaja
zwykle wielkich przygotowan — uczestnicy cze-
sto przynosza stworzone przez siebie przekaski
lub gotowe produkty. Poczestunek zazwyczaj
obejmuje tradycyjne dania kuchni polskiej albo
bufet z przekaskami typu finger food. Stone lub
stodkie przekaski i dania ekspresowe réwniez nie
sg rzadkoscig — liczg sie dobra zabawa i mozliwo$¢
spotkania. Nie oznacza to jednak nudy i braku
urozmaicenia — wsrod imprezowych hitéw poja-
wiaja sie nie tylko tradycyjne smaki, lecz takze te
typowe nawet dla najbardziej odleglych zakatkow
$wiata. Tym bardziej ze dzi$ w sklepach nie bra-
kuje produktéw, dzieki ktérym taka ,kulinarna
podréz” jest mozliwa bez wysitku.

Dania gotowe zyskujq dodatkowo na popular-
nosci przed $wigtami, a potem przed sylwestrem
i w okresie karnawatu. Trzeba jednak pamigtad,
ze dla placowki handlowej nie bedzie to identycz-
na sprzedaz i ten sam asortyment. Konsumenci
przed swietami poszukuja konkretnych artykutéw
do wykorzystania przede wszystkim podczas wi-
gilijnej kolacji. Okres sylwestrowo-karnawatowy
takze generuje popyt na dania i przekaski gotowe
do spozycia albo do szybkiej obrdbki termicznej,
przewaza¢ moga jednak inne smaki i dania popu-
larne na domoéwkach.

Godne uwagi sa ponadto sposoby na przygoto-
wanie — najpopularniejsze warianty to te do pod-
grzania w kuchence mikrofalowej lub w piekarni-
ku, klienci chetnie wybieraja tez opcje zalewane
wrzatkiem, a takze do krotkiego gotowania, sma-
Zenia czy pieczenia. Potrawy te moga by¢ schio-
dzone, mrozone, w formie instant oraz w prak-
tycznych stoikach i puszkach tylko do podgrzania
zawartosci.

Sprawdzone rozwigzania

W grupie dan gotowych i ekspresowych ogrom-
na popularnoscia ciesza si¢ tradycyjne propozycje,
szczegoOlnie potrawy typowe dla kuchni polskie;j.
Klienci stawiajg na znane i lubiane smaki: gotabki,
kotlety drobiowe lub wieprzowe, pulpeciki, roladki,
krokiety, kluski i pierogi. Nie brakuje takze amato-
row dan jednogarnkowych, przede wszystkim leczo,
bigosu, flaczkéw, fasolki po bretonsku. Czestym
wyborem konsumentéw sa roéwniez miesne roz-
maitosci — kurczak w réznych sosach, skrzydetka,
panierowane kotleciki, nuggetsy w wersji pikantnej
lub tagodne;.

Wspolne z okresem przedswiatecznym bedzie
na pewno zainteresowanie klientéw porcjami mie-
sa — juz marynowanymi i przyprawionymi. Moze
to by¢ np. gotowy do pieczenia schab nadziewany
owocami, golonka, szynka, piersi kaczki, karkowka
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Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogg mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw alkoholowych.



lub Zzeberka albo kawatki kurczaka
iindyka.

Z potraw macznych popularna
przekaska kupowana na imprezy
sq paszteciki w ciescie z farszem
miesnym, grzybowym lub mie-
sno-warzywnym, ktore wystarczy
podgrzacipodaénp. z czerwonym
barszczem.

Im mniej czasu na gotowanie
przed impreza, tym bardziej zy-
skuja takie pomysty jak gotowe
dania mrozone, sposrod ktérych
frytki oraz pizza sprawdzaja sie
w kazdej sytuacji i trafiaja w wigk-
SZ0S¢ gustow.

Na domodéwkach popularne
sq tez gotowe potrawy z ryb i ich
warianty przekaskowe - Sledzie
w sosach pomidorowym, $mie-
tanowym, musztardowym, czo-
snkowym albo jogurtowym, ryba
po grecku, rolmopsy zawijane
z ogorkiem, Sledzie po kaszubsku,
z grzybami albo buraczkami itp.

RYNKEK POD LUPA

Wsréd dan mrozonych chetnie
wybierane, szczegolnie dla dzieci,
sq paluszki z filetow.

Tradycja po nowemu

Karnawalowa oferta bez pa-
tentow na szybkie potrawy nie
istnieje. Zdecydowana wiekszos¢
klientéw sklepow decyduje sig
raz po raz na skorzystanie z cze-
gos ulatwiajacego przygotowania
— dan gotowych, ekspresowych
lub poétproduktéw. Tym bardziej
ze wiele si¢ zmienito ostatnio w tej
kategorii produktéw - kiedys
byta ograniczona do gotabkow
czy klopsikéw i zupy grocho-
wej, dzi$ kusi réznorodnoscia
i walczy o konsumenta sktadem
— dania te moga by¢ smaczne,
sycace, aromatyczne i w dodatku
naturalne, z krétkg listg sktadni-
kow. Sa wiec na rynku produkty,
ktére odpowiedza na potrzeby

coraz bardziej
konsumentow.

Najbardziej poszukiwane
sa dania tradycyjnej kuch-
ni, w tym oczywiscie zupy.
Na imprezach kroéluja: barszcz,
pomidorowa, gulaszowa i zurek,
a mozna je poda¢, w zaleznosci
od rodzaju zupy, z rozmaitymi
dodatkami: pieczywem, grzan-
kami, krokietami i pasztecikami,
jajkiem itp. Najwieksze zaintere-
sowanie budza warianty, ktorych
receptury bazuja na sktadnikach
naturalnego pochodzenia: wy-
warach i bulionach, warzywach,
grzybach, ziotach i przyprawach.

Z kolei wsrod propozycji
nowoczesniejszych, ale nawia-
zujacych smakiem do kuchni
tradycyjnej, mozna  znalez¢
np. gulasze, potrawki drobiowe,
zupy-kremy z warzyw. Do wy-
godnych rozwiazan zaliczaja sie
gltownie gotowe dania zamknigte

wymagajacych
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w saszetkach, stoikach czy w po-
staci mrozonej, nie nalezy jed-
nak zapominac¢ o produktach in-
stant. Na pétkach w tym okresie
powinny by¢ dobrze widoczne
ekspresowe pomysty na rozgrze-
wajace dania, a zatem pikantne
zupy i potrawy na bazie maka-
ronu, kaszy czy ryzu.

Modne smaki

W Kkategorii dan gotowych nie
ma miejsca na nude. Konsumen-
ci wcigz moga liczy¢ na nowe
propozycje, od potraw trady-
cyjnych, poprzez smaki $wiata,
az do wariantow dietetycznych,
wege itp. Jesli kto$ chce, by kar-
nawalowe menu byto atrakcyj-
ne, ale nie pracochtonne, moze
zdecydowad sie je urozmaicic¢
dzieki mrozonym lub schto-
dzonym daniom 2z makaronu,
ryzu i ziemniakéw, z dodatkiem
aromatycznych soséw, migsa,
warzyw lub grzyboéw i odpo-

RYNKEK POD LUPA

przypraw. Na imprezach spraw-
dzi sie m.in. popularny gyros,
pikantny gulasz w sosie we-
gierskim, egzotyczny kurczak
po indyjsku, inspirowana hisz-
panska kuchnia paella, rozgrze-
wajace chili con carne i sycacy
strogonow.

Na szczegdlng uwage za-
stuguja dania z makaronem,
dzigki ktéorym zyskujemy wiele
réznorodnych opcji. Do wyboru
sa aromatyczne spaghetti bolo-
gnese albo carbonara, kokardki
z miegsem, zapiekanki i lasagne.
Na wyroznienie zastuguja tez
wywodzace si¢ m.in. kuchni
chinskiej, koreanskiej i japon-
skiej makarony ryzowe, sojowe,
z tapioki, pszenne - dosko-
nale sprawdzaja sie jako baza
prostych potraw na impreze.
Z reguly wystarczy zalac je zala¢
woda na kilka minut, potaczy¢
z sosem i dodatkami. Proste po-
trawy karnawalowe na bazie ma-
karonu to bez watpienia strzat

Karnawatowy zestaw

najpopularniejszych
napojow

Beata Wozniak

Kategoria napojow cieszy sie
wiekszym niz zwykle zainte-
resowaniem tuz przed Bozym
Narodzeniem, a pézniej impre-
zy karnawatowe utrzymuija ten
popyt na wysokim poziomie.
Z procentami czy bez, produkty
te towarzyszg zabawom i pry-
watkom, stanowiac nieodtacz-
ny element Swietowania.

Piwo - zimowe inspiracje
i lekkie warianty

W przypadku napojow alkoho-
lowych o oferte dopasowana do gu-

wiednio dobranej kompozycji w dziesiatke. stow wszystkich odbiorcdw nie jest
René Starzomska, Cztonek Zarzadu, De Care Group }

7

azjatyckiej w codziennym zyciu.

Produkty House of Asia wyrdznia autentycznosé, wyjatkowa jakosc oraz wszechstronnosc za-
stosowania. Aromatyczne pasty, takie jak Tikka Masala, Kung Pao czy Yakitori, sg tworzone na ba-
zie tradycyjnych receptur, co pozwala wiernie odtworzy¢ smaki Azji w domowej kuchni. Dzieki nim
przygotowanie azjatyckich dan jest szybkie, fatwe, wygodne i petne smaku. Nasze produkty odpo-
wiadajg na rosngce zainteresowanie kuchnig azjatycka, ktdra zyskuje coraz wieksze znaczenie w codziennym
gotowaniu — ramen, stir-fry czy sajgonki stajg sie statym elementem wielu jadtospiséw. House of Asia pomaga
konsumentom odkrywac i wprowadzac do swojej kuchni bogactwo autentycznych smakdw w prosty i dostepny
sposob, przewyzszajgc konkurencje jakoscig i dbatoscig o detale. Kazdy produkt House of Asia to gwarancja
intensywnego smaku, prostoty przygotowania i autentycznosci. To przepustka do odkrywania bogactwa kuchni
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Agata Sowa, Kierownik Dziatu Marketingu, PPH Temar
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Podczas karnawatu polscy konsumenci chetnie wybierajg aromatyczne sery plesniowe, takie jak
ser Cambozola. tgczy on kremowa konsystencje wnetrza z delikatnym smakiem plesni, stajac sie
wyjgtkowym sktadnikiem zaréwno eleganckich desek serdw, jak i cieptych dan. Wiele oséb siega
tez po sery pottwarde, z dodatkami sezonowymi. W szczegdlnosci zainteresowaniem cieszg sie
sery z gamy Fresh Pack, ktdre wyrdzniajg sie wyjatkowg jakoscia. Dzieki matej gramaturze porcji konsumenci
mogg rozkoszowac sie smakiem serow premium o oryginalnym pochodzeniu. R6znorodne warianty smakowe
i wygodne porcjowanie utatwiajg szybkie przygotowanie apetycznych przekgsek na karnawatowe przyjecia.
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fatwo. Na rynku panuje ogromna
réznorodnosc, a przestrzen ekspo-
zycji nie zawsze mozna zwigkszy¢,
by zaprezentowac liczne butelki
i puszki. W dodatku okres karna-
watu obfituje w nowosci i sezonowe
edycje, ktorym nalezy sie atrakcyj-
ne i widoczne miejsce.

Trudno sie zatem dziwid,
ze wiegkszos¢ placéwek stawia
na najpopularniejsze = marki,
pojemnosci i smaki, przy okazji
eksponujac tez nowosci liderow
rynku.

Jesien i zima nie sprzyjaja
sprzedazy piwa, to zdecydowanie
trunek sprawdzajacy sie w cieplej-
szych okresach roku jako napoj
przyjemnie orzezwiajacy i pasuja-
cy np. do grillowego menu.

Gwiazdka, sylwester i karnawat
to jednak okazje do sprzedazy
piwa zdecydowanie powyzej $red-
niej dla danego sezonu. W skle-
pach malego formatu to najczesciej

RYNKEK POD LUPA

kupowany alkohol i cho¢ nisko-
procentowe oraz smakowe opcje
szturmem podbity rynek, w pla-
cowkach tych tradycyjne lagery
nadal ciesza si¢ duzym powodze-
niem. Trudy okresu zimowego
sktaniaja mimo wszystko do tego,
by wykorzysta¢ wszelkie opcje
zwrdcenia uwagi konsumentow
na oferte, ktéra trafia w rdézne
gusta i potrzeby. Sezonowe smaki
i edycje limitowane, a ponadto
warianty z dodatkiem rozgrze-
wajacych, korzennych przypraw,
z miodem albo sokiem owocowym
moga okazac sie kuszaca alternaty-
wa dla klasycznych catorocznych
propozycji. Ciekawym akcentem
moga by¢ piwa ,Swiateczne”, ,zi-
mowe”, ,grzane,” a poza tym ide-
alne na zimowe dni trunki ciemne,
o glebokim smaku i aromacie.
Piwne specjalnosci i wyroby rze-
mieslnicze tez majq szansg zwrdcic¢
uwage klientdw — nie brakuje w tej

grupie smakéw sezonowych i ory-
ginalnych kompozycji.

Mtodsi uczestnicy domoéwek
stawiaja najczesciej na popularne
caly rok lekkie piwa smakowe
i radlery - w karnawale zyskuja
one na popularnosci razem z wa-
riantami bezalkoholowymi, ktdre
powinny znalez¢ sie w ofercie
w sporej reprezentacji. Najchetniej
kupowane sa napoje o smaku cy-
trusow i owocdw egzotycznych,
np. pomaranczy, limonki z mieta,
pomelo, mango, marakuii granatu.
Na rynku sg juz rowniez dostepne
lagery czy piwa pszeniczne, ktére
nie zawieraja alkoholu, a takze
opcje ciemne, o stodowo-karme-
lowym, czekoladowym lub kawo-
wym aromacie.

Wino na specjalng okazje

Trunek ten ma w Polsce co-
raz wigcej zwolennikéw, ktérzy

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢

wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow alkoholowych.

Informacja dla celéw handlowych
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podkreslaja jego dopasowanie
do kazdej okazji i do réznego ro-
dzaju menu. W karnawale oferta
win powinna by¢ nie tylko bardziej
rozbudowana niz zwykle, lecz
takze maksymalnie nastawiona
na sezonowe potrzeby klientow
— bestsellery idealne do $wigtowa-
nia musza zdecydowanie w niej
dominowac.

Szczepdw i rodzajéw win jest
wiele, i cho¢ najczesciej podawane
jest solo, moda na drinki sprzyja
rowniez kompozycjom z likierami,

RYNKEK POD LUPA

woda gazowang, sokami owoco-
wymi, syropami itp. Znane i lubia-
ne koktajle moga bazowac na winie
musujacym, wykorzystujac jego
lekkos$¢, babelki i przyjemnosc¢
smaku. W kategorii win wtasnie
drozsze segmenty, takie jak szam-
pany i wina musujace, zyskuja
na zainteresowaniu tuz przed kar-
nawalem. Warto urozmaici¢ oferte
pod wzgledem rodzajow, marek
i pojemnosci, bo tu takze mamy
coraz wigcej opcji, z tendencja
do miniaturyzacji (200 i 375 ml).

Z win musujacych Polacy
wcigz bardzo chetnie wybieraja
prosecco, pochodzace z podinocy
Wrioch, z regionow Friuli — Wene-
¢ja Julijska oraz Veneto — Wenecja
Euganejska. Jest ono cenione
przede wszystkim za delikatny,
lekko stodki, owocowy smak
i aromat, a jednoczesnie za tatwos¢
dopasowania do roéznych dan,
np. potraw z rybami, owocami
morza makaronem i drobiem.

Kariere zrobilo u nas ponadto
w ostatnich latach hiszpanskie

OKIEM EKSPERTA

[ Marcin Dzionek, Dyrektor Marketingu, BZK Alco

J

Karnawat to czas, kiedy Polacy chetnie siegajg po alkohole, ktére podkreslajg wyjatkowa atmosfere imprez i spo-
tkan towarzyskich. W tym sezonie szczegélnym zainteresowaniem cieszg sie wodki — zaréwno czyste, jak i sma-
kowe — oraz likiery. W ofercie marki Adam Mickiewicz znajda Panstwo doskonate wddki czyste oraz te o smakach
zurawiny i gorzkiej pomaranczy — oryginalne propozycje, ktdre pasujg do celebracji sylwestrowych i karnawatowych
chwil. Ich elegancki i wyrazisty smak to pofgczenie tradycji z nowoczesnoscig, co sprawia, ze stajg sie one idealnym
wyborem na niecodzienne okazje. Lekkie likiery mleczne to kolejna propozycja na zimowe spotkania. Doskonale
smakujg w wersji solo, a takze jako baza do kreatywnych drinkéw. Rosnie tez zapotrzebowanie na alkohole o uni-
kalnych smakach i najwyzszej jakosci. W odpowiedzi na te trendy, marka Adam Mickiewicz wprowadzita do oferty
dwie nowosci - likier o smaku ciastka kokosowego oraz kawy cold brew.

Marek Lewandowski, Sales Manager, Browar Trzech Kumpli

Klienciw okresie karnawatu z checig siegajg po piwa typu IPA oraz APA. Te style sg ikong piwnej
rewolucji w Polsce i stanowig duzg czesc sprzedazy. W naszej ofercie mamy piwa w tych stylach,
ktore charakteryzujg sie intensywnym chmielowym aromatem i smakiem — Pani IPAni w kilku
wersjach, Misty czy Califia. Konsumenci w tym czasie z przyjemnoscig wracajg takze do piw kla-
sycznych. Pils Trzech Kumpli oraz Lager Trzech Kumpli to idealne piwa codzienne i Swietni przedstawiciele piwnej
klasyki. Jesienny i zimowy klimat to réwniez doskonaty moment na piwa ciemne w takich stylach jak Stout czy
Porter Battycki. Znajdziemy w nich nuty czekolady, kawy, orzechdw oraz suszonych owocdw. W ofercie browaru
7 tej kategorii posiadamy np. Owsiany Stout — Oaty oraz Porter Battycki — wspaniaty trunek degustacyjny.

I~ /A=A L AN

Joanna Kakol, Rzecznik Prasowy, Colian

Huczne bale, domdéwki i kameralne spotkania w gronie najblizszych sprzyjajg konsumpcji
napojow gazowanych w duzych, familijnych formatach. Idealnie gasza one pragnienie podczas
tanecznych zabaw i sg doskonatg bazg tematycznych drinkéw i mocktajli. Duzg popularnoscig
w tym okresie cieszy sie wiec Oranzada Hellena, dostepna na rynku w czterech unikalnych kolo-
rach: czerwonym, biatym, zéttym i zielonym. Oryginalny, landrynkowy smak tego produktu, w potgczeniu z wyso-
k3 jakoscig i charakterystyczng butelkg o pojemnosci 125 | stanowi doskonaty przepis na udane karnawatowe
przyjecie. Osobom poszukujgcym napojoéw o mniejszej kalorycznosci marka Hellena proponuje Oranzade Hellena
Zero Cukru, ktéra wpisuje sie w aktualne trendy prozdrowotne i cieszy sie coraz wiekszym zainteresowaniem
kupujgcych. W tym czasie nie mozna zapomniec rowniez o najmtodszych — dla dzieci biorgcych udziat w licznych
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kinderbalach marka przygotowata Oranzade Hellena Party.
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RYNKEK POD LUPA

Grazyna Sobczynska, Kierownik sklepu Sezam ,Spotem”,
Powszechna Spoétdzielnia Spozywcow w Kielcach

W okresie karnawatu dbamy o to, aby nasz sklep byt odpowiednio za-
opatrzony w produkty, ktére najlepiej wpisujg sie w potrzeby klientéw.
Stawiamy na szeroki asortyment przekasek, zarowno stonych: chipsy,
krakersy, orzeszki, jak i stodkich: ciasta, pgczki, faworki produkcji wta-
snej Spotem, a takze napoi — od sokow i lemoniad, po wina musujgce
i inne alkohole. Obserwujemy, ze najlepiej sprzedaja sie produkty go-
towe — klienci szukajg rozwigzan, ktére utatwia im organizacje przyjec
w domowym zaciszu. W odpowiedzi na te potrzeby mamy dla naszych
klientéw szerokg oferte wtasnych wyrobdw garmazeryjnych Spotem, ta-

kich jak pierogi, krokiety, bigos, satatki, galaretki. Naszym priorytetem jest réznorodnosc i wysoka jakosc
produktow, aby karnawatowe zakupy byty proste i przyjemne.

wino musujace cava z Katalonii,

nie brakuje tez zwolennikow
francuskich ~ win  musujacych
(crémants).

Ciekawostka idealng na karna-
watowe imprezy moze by¢ poza
tym np. miks wina musujacego
z sokiem z owocOdw czy z owoco-
wym musem. Tego typu napoje
inspirowane sg znanymi drinkami
na bazie win musujacych, a spraw-
dzaja si¢ gléwnie jako aperitif.
Modne smaki to m.in. grejpfrut,
brzoskwinia, truskawka, arbuz,
mango, czarna porzeczka, czy pi-
neberry (biata truskawka).

Warto zwroci¢ uwage na zain-
teresowanie wariantami bezalko-
holowymi, ktére zyskuja na po-
pularnosci takze w tym segmencie
—osoby, ktére z réznych wzgledow

nie pija napojdow z procentami,
rowniez moga delektowac sie mu-
sujacym napojem i uczestniczy¢
w toastach.

Chcac w ofercie odzwierciedli¢
najnowsze trendy i wyjs¢ naprze-
ciw wymagajacym klientom, moz-
na zaprezentowaé¢ produkty or-
ganiczne i ekologiczne, tworzone
z winogron z ekologicznej uprawy
winorosli. W winnicy tego typu
nie stosuje sie¢ sztucznych nawo-
zOw ani chemicznych opryskow
— herbicydéw czy pestycydow,
a uprawy winoroséli sa nawozone
organicznie.

W kazdej grupie alkoholi warto
wyeksponowaé akcenty sezono-
we, takze w przypadku win. Nie
moze wiec zabrakna¢ na potkach
idealnego na zimne dni grzanca

z aromatycznymi przyprawami
korzennymi z dodatkiem cytruséw.

Mocniejsze trunki
w drinkach i solo

W grudniu i styczniu okazji
do $wietowania nie brakuje. Moc-
niejsze trunki sa wtedy kupowane
z mysla o $wiatecznych spotka-
niach, karnawalowych imprezach,
ale tez chlodnych zimowych
wieczorach. Amatorzy wysoko-
procentowych alkoholi podkre-
$laja nie tylko ich rozgrzewajace
wlasciwosci, lecz takze mozliwosé
wykorzystania w drinkach. Te
barwne, cytrusowe, inspirowane
egzotycznymi  klimatami  nie-
zmiennie kojarza sie z wakacjami
i czasem beztroskiego relaksu.

OKIEM EKSPERTA

Dominika Zinkowska, Prezes Zarzadu, Khladoprom }

zdobywa serca Polakdw.

W 2024 roku marka lodéw Sniezka powrdcita na polski rynek po kilkunastu latach nieobecnosci,
a efekty przerosty wszelkie oczekiwania. Dzieki zachowaniu tradycyjnej receptury, ktéra zawsze wyrdz-
niata te lody, produkty zdobyty szerokie grono odbiorcéw.

Lody Sniezka charakteryzuja sie prostotg i jakoscig — ich receptura opiera sie na krotkiej liscie sktad-
nikéw, uzyciu wytgcznie polskich surowcdéw oraz ttuszczu mlecznego w ilosci minimum 12 %. To tradycyjne podejscie,
ktore cenig zarowno nowi klienci, jak i ci, pamietajacy smak tych lodéw sprzed lat.

Po sukcesie pierwszego sezonu firma planuje ambitny rozwdj. Obecna oferta, liczagca cztery produkty, zostanie
w 2025 roku poszerzona az do czternastu. Wsrdd nowych propozycji znajda sie m.n. rozki o pojemnosci 150 mi, lody
na patyku w rozmiarach 90 i 120 ml, a takze rodzinne opakowania lodéw.

Powrdt Sniezki to doskonaty przyktad na to, ze tradycyjny smak i najwyzsza jakos¢ nadal majg swoje miejsce
na wymagajacym rynku. Czekamy z niecierpliwoscig na nowe smaki i dalszy rozwoj tej kultowej marki, ktéra na nowo

VN
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W zakupach alkoholu w tym
okresie wazne miejsce zajmu-
je woddka czysta, ktéra, mocno
schtodzong, podaje sie zazwyczaj
do typowych dla polskiej kuchni
dan i zakasek, m.in. bigosu, flacz-
kow, galaret, $ledzikéw i tatarow.

Zarowno opcja czysta, jak i wa-
rianty smakowe mocne (np. cytry-
nowy, zurawinowy, grejpfrutowy,
mango, kokosowy) oraz likierowe,
0 nizszej zawartosci procentow
i stodkim akcencie, moga stanowic¢
sktadnik kolorowych karnawato-
wych koktajli.

Wybér smakéw jest na rynku
ogromny — zima sprzyja sprzedazy
nie tylko wédek gorzkich i stodko-
-gorzkich. Wsérdd alkoholi smako-
wych w ofercie moga znalez¢ sie
jeszcze np. wisnia, gruszka, czarna
porzeczka i sezonowe rozgrzewa-
jace inspiracje, np. owoce z do-
datkiem czekolady (wisnia albo
sliwka z gorzka czekolada) oraz
przyprawy korzenne (cynamon,
imbir, gozdziki) w kompozycjach
np. z owocami.

Warto mie¢ na poétkach cos$ wie-
cej niz najpopularniejsze produkty
w atrakcyjnych cenach — okres kar-
nawatu to okazja, by wykorzystac¢
potencjal marek premium i takich
trunkow jak whisky, gin tequila
oraz rum, a takze szlachetnych ko-
niakow i brandy. Niektore z tych al-
koholi moga by¢ serwowane tylko
solo, inne sprawdzaja si¢ doskonale
w drinkach (np. rum czy tequila).

Alkohol ze $redniej i wyzszej
polki cenowej najczesciej wybiera-
ny jest tez na upominek dla organi-
zatoréw imprez.

Tendencje @ do  wybierania
lzejszych alkoholi nie zawsze
sprzyjaja wylacznie tym nisko-
procentowym. Rosnaca w sile
moda na drinki przyniosta wzrost
popularnosci kompozycji na bazie
wodki, whisky, tequili, rumu lub
ginu. Najpopularniejsze koktajle
sa stodko-kwasne, orzezwiajace,
egzotyczne, ale zima nie brakuje
intensywniejszych smakow, w po-
staci gorzkiego syropu, korzennych
przypraw lub aromatycznych ziét.

RYNKEK POD LUPA

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,
obrotem lub handlem artykutami

alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi oraz ustawa zdnia 9 listopada 1995r. o ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow alkoholowych.

Informacja dla celéw handlowych
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Nie mozna zapominac
o istotnych dla karnawatowej ofer-
ty gotowych drinkach, z ktérych
przewaznie korzystaja mtodsi
konsumenci bawiacy si¢ na do-
mowkach. Taka opcja zapewnia
petna game ciekawych smakéw,
jest dos¢ ekonomiczna i tatwa
W serwowaniu.

Oprocz klasyki warto uzupelnic¢
oferte w limitowane edycje i sezo-
nowe smaki.

Woda - nie tylko regeneracja

W  okresie karnawalu rosnie
popyt nie tylko na napoje z pro-
centami. Dla réwnowagi na sto-
fach pojawiaja sie dzbanki z woda
mineralng i sokami, cytrusowe
lemoniady, napoje gazowane czy
mrozona kawa albo herbata. Woda
jest tez potrzebna np. do drinkéw,
szczegolnie opcje gazowane i lekko
musujace, niektorzy siegaja row-
niez po warianty aromatyzowane
i miksy wody z sokami.

Nawodnienie, ugaszenie pra-
gnienia, orzezwienieiuzupelnienie
sktadnikow mineralnych — na tym
lista zalet tego podstawowego na-
poju sie nie konczy, bo po karna-
watowych szalenstwach przycho-
dzi pora na regeneracje organizmu
i tu woda np. z sokiem z cytryny
lub imbirem sprawdza sie znako-
micie. Z odwodnieniem wigza sie
tak nieprzyjemne objawy, takie jak
zmeczenie, bol glowy, nudnosci
i silne pragnienie, a takze uczucie
rozbicia, apatia, rozdraznienie
i klopoty z koncentracja. Wybiera-
jac wode mineralna lub zrddlana,
klienci sklepow kieruja sie przede
wszystkim ulubionym smakiem
i zaufaniem do konkretnej marki,
znaczenie majq tez wygodne opa-
kowania i atrakcyjna cena oraz
promocje. Warto zaproponowac
ponadto warianty smakowe i funk-
cjonalne jako urozmaicenie oferty.

Alternatywa z para

Czy to eleganckie wnetrza,
tetnigce zyciem kluby taneczne

RYNKEK POD LUPA

czy kameralne domowe imprezy
— karnawatowe spotkania coraz
czesciej wiaza sig¢ z obecnos$cia
e-papierosow. Rynek alternatyw-
nych wyrobéw nikotynowych
podlega dynamicznym zmianom,
co wplywa na réznorodnos¢ do-
stepnych produktow. W trakcie
karnawatowych zabaw mozna
zauwazy¢ osoby, ktore korzystaja
z e-papieroséw jako zamiennika
tradycyjnych papieroséw, dosto-
sowujac swoje wybory do nowych
preferencji i trendow.
Konsumentami sg zardowno
osoby poszukujace klasycznych
rozwiazan, jak i bardziej otwarte
na nowosci, eksperymentujace
z nowymi smakami czy tech-
nologiami. Cze$¢ uzytkowni-
kow decyduje sie na przejscie
na nowoczesniejsze urzadzenia,
ktore wyrdzniaja si¢ zaawansowa-
na funkcjonalnosciag lub unikalnym
designem. W kontekscie dtugich
imprez noworocznych, popular-
nos¢ zdobywaja zaréwno jednora-
ZOowe e-papierosy, cenione za pro-
stotg, jak i modele wielokrotnego
uzytku, ktdre sa bardziej ekono-
miczne w diuzszej perspektywie.
Réznorodnosé asortymentu
na rynku e-papierosow sprawia,
ze producenci, a takze sprzedawcy
moga odpowiedzie¢ na szerokie
spektrum oczekiwan konsumen-
tow. Wsréd oferowanych aroma-
tow duzym uznaniem ciesza sie
zarowno klasyczne smaki, takie
jak tytoni czy mentol, jak i bardziej
egzotyczne, na przyktad owocowe
lub deserowe. W szczegdlnosci
popularne sg nuty takie jak arbuz,
jagoda, winogrono, truskawka czy
polaczenia z mieta, ktore dodaja
Swiezosci. Zapewnienie szerokiego
wyboru produktéw moze wptynaé
pozytywnie na sprzedaz, przycia-
gajac nowych klientow i budujac
lojalnos¢ wsrdd dotychczasowych.
Centrum Monitorowania
Rynku w 2023 roku opublikowat
dane, z ktorych wynika, ze w ska-
li dwunastu miesiecy sprzedaz
jednorazowych papieroséw
elektronicznych wzrosta ponad
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dwukrotnie, osiagajac wartos¢
ok. 2 mld ztotych. ,Swoj pochod
sprzedazowy w sklepach spo-
zywczych «jednorazowki» zaczely
od placowek niezaleznych lub
z szyldem tzw. migkkiej franczyzy.
Jednak finalnie kluczowe dla ich
obrotéw staty sie sieciowe sklepy
convenience, w tym najpopular-
niejsze sieci sklepéw spozywczych
do 300 m? salonikéw prasowych
i stacji benzynowych. Poza skle-
pami ogolnospozywczymi wazne
dla sprzedazy jednorazowych
e-papierosow sa tez specjalistycz-
ne sklepy z e-papierosami, ktérych
liczbe w Polsce podaje sig juz w ty-
sigcach” — podaje CMR.

Oprocz  jednorazowych e-pa-
pieroséw, w asortymencie skle-
pow dostepne sa réwniez tzw.
pody — wkiady do e-papierosow
w systemie zamknietym, a takze
liquidy, czyli ptyny do e-papiero-
sOw w systemie otwartym. Jednak
w 2023 roku oba te segmenty
przyniosty znacznie nizsze obroty
w poréwnaniu do jednorazowych
urzadzen, co moze sie zmienié
ze wzgledu na planowane wdro-
zenie ograniczenia sprzedazy
lub catkowity zakaz sprzedazy
e-papierosow.

Co obecnie méwia przepisy
o sprzedazy e-papierosow?

Obowiazujace regulacje prawne
uznaje si¢ za niewystarczajace,
szczegolnie w kontekscie sprze-
dazy tych produktéw osobom nie-
petnoletnim. Wyroby nadal sa zbyt
fatwo dostepne dla mlodziezy. Re-
sort zdrowia przygotowal nowe-
lizacje, jednak wejscie przepiséw
w zycie bedzie realne prawdopo-
dobnie w II kwartale 2025 r.

Obecnie e-papierosy sa zbyt
fatwo dostepne, miedzy innymi
przez to, iz ich eksponowanie
nie zostalo wprost zakazane,
a szata graficzna ich opakowan jest
przyciagajaca.

W teorii zakaz sprzedazy wy-
robow tytoniowych, papieroséw
elektronicznych lub zapasowych



Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogg mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw alkoholowych.



RYNKEK POD LUPA

pojemnikéw z pltynem nikotynowym osobom
do 18. roku zycia reguluje art. 6 ustawy o ochronie
zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu
i wyrobow tytoniowych. Przepis ten nie obejmuje
wyrobow bez nikotyny.

Co zaklada przedstawiony w lipcu przez resort
zdrowia projekt nowelizacji ustawy o ochronie
zdrowia przed nastgpstwami uzywania tytoniu
i wyrobow tytoniowych? Przede wszystkim jest
to wprowadzenie zakazu sprzedazy wszystkich
rodzajow elektronicznych papierosow oraz
pojemnikéw  zapasowych osobom ponizej 18.
roku zycia, bez wzgledu na zawartos¢ nikotyny
w produkcie. Takze wszelkiego rodzaju promocja
i reklama tego typu wyrobéw ma by¢ zakazana.
Projekt zostat skierowany do rozpatrzenia przez
Komitet Staty Rady Ministrow. Niedawno jednak
przedstawiono zaktualizowana wersje projektu.

W nowej wersji projektu znalazly sie postulaty
dotyczace wydtuzenia okresu wejscia w zycie
przepisow ustawy. Wskazano, ze papierosy elek-
troniczne lub pojemniki zapasowe, zawierajace
plyn niezawierajacy nikotyny, ktdre nie spelniaja
wymagan w brzmieniu nadanym ustawa, moga
pozostawa¢ w obrocie nie dluzej niz przez okres
sze$ciu miesiecy od dnia wejscia w zycie przepi-
sow. Dopiero po uptywie szesciu miesigcy od wej-
$cia ustawy w zycie, produkty w opakowaniach
bez ostrzezen typu ,Wyrob zawiera nikotyne,
ktora powoduje uzaleznienie” lub ,Wyrdb szko-
dliwy dla zdrowia”, nie beda mogty juz by¢ wpro-
wadzane na rynek.

Ustawa wejdzie w zycie po 14 dniach od ogto-
szenia w Dzienniku Ustaw, pozostanie jednak
wspomniany szesciomiesigczny okres przejscio-
wy. Ponadto przepisy beda wymagac notyfikacji
Komisji Europejskiej, co potrwa trzy miesigce
od czasu zatwierdzenia przez Rade Ministrow,
co jeszcze nie nastapito. Stad prognozowany czas
wejscia w zycie ustawy to II kwartat 2025 r.

Zgodnie z raportem przeprowadzonym
przez Rotary Club Warszawa i Instytutu Badan
Spotecznych i Rynkowych z okazji Swiatowego
Dnia Rzucania Palenia, jako najbardziej atrak-
cyjny produkt nikotynowy milodziez wskazuje
na jednorazowe e-papierosy (37 proc. odpowie-
dzi). Na drugim miejscu sg podgrzewacze tytoniu
(26 proc.), a na trzecim — saszetki nikotynowe
(10 proc.). 69 proc. miodych ludzi deklaruje,
ze korzystanie z produktéow nikotynowych jest
w naszym kraju problemem. Autorzy raportu
podkreslaja, ze egzekucja prawa w zakresie wy-
robow nikotynowych nie przynosi efektow oraz
wskazuja, ze konieczne jest wdrozenie zalegtych
dyrektyw, m.in. tej dotyczacej aromatyzowanych
wyrobow podgrzewanych. ©
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WHISKY TO TRUNEK,
KTORY NIE WYMAGA
SKOMPLIKOWANE.J
FILOZOFI

o

ROZMOWA Z
JANUSZEM TRENDEWICZEM,

ambasadorem marek Stock na temat
marki Clan Campbell

Heidi Handkowska: Clan Campbell jest jedng z najbardziej
rozpoznawalnych i druga najlepiej sprzedajaca sie marka
szkockiej whisky na rynku francuskim, ktéry jest najwiek-
szym europejskim rynkiem tego trunku. A od czerwca br.
to pierwsza wtasna marka whisky w portfolio Stock Polska.
Czy whisky staje sie coraz bardziej popularna w Polsce?

Janusz Trendewicz: Whisky w Polsce dynamicznie
sie rozwija i zyskuje na popularnosci, stajgc sie jedna
z waznych kategorii wsréd alkoholi mocnych. Polska jako
jeden z kluczowych importeréw whisky zajmuje miejsce
w pierwszej dziesigtce globalnych rynkéw. Dane z 2022 .
pokazujg, ze import szkockiej whisky wynidst az 35 milio-
ndéw litréw, co potwierdza rosnace zainteresowanie kon-
sumentdéw tym trunkiem. Za kluczowy czynnik wzrostu
mozna uznac¢ demokratyzacje rynku, ktéra przejawia sie
w coraz szerszej dostepnosci whisky w réznych segmen-
tach cenowych - od ekonomicznych, po ekskluzywne.
Konsumenci w Polsce stajg sie coraz bardziej swiadomi
i wymagajacy. Znacznie wiekszg wage przywigzuijg do ja-
kosci produktu, pochodzenia, a ponadto do sposobu jego
produkcji. To trend charakterystyczny dla bardziej doj-
rzatych rynkow, ktéry potwierdza, ze Polacy nie tylko pijg
wiecej whisky, ale takze pijg ja ,lepiej" — doceniajg smak,
tradycje i historie kryjaca sie za butelka.

Istotng role w popularyzacji whisky odgrywa réwniez
edukacja. Degustacije, festiwale whisky, warsztaty i specja-
listyczne publikacje pomagaja konsumentom zrozumiec
réznice miedzy rodzajami whisky, takimi jak single malt,

INFORMACJA DLA CELOW HANDLOWYCH



blended czy bourbon, oraz docenic
ztozonos¢ ich smakdw i aromatdéw.
Dzieki temu rosnie zainteresowa-
nie zarowno popularnymi markami,
jak i bardziej niszowymi trunkami.
Wozrost $wiadomosci przektada sie
na zainteresowanie produktami oferu-
jacymi dobry stosunek jakosci do ceny.
Marka Clan Campbell, ktéra zdobyta
popularnos¢ we Francji jako whisky
o Swietnym smaku i przystepnej cenie,
ma duzg szanse powtorzyc ten sukces
na polskim rynku. Polacy, poszukujgc
whisky, ktéra spetni ich oczekiwania
pod wzgledem waloréw smakowych,
a jednoczesnie ekonomicznych, moga
zwrdcic sie wtasnie ku tej marce.

Produkcja whisky to proces powolny,
gdzie kazdy krok ma znaczenie. Nawet
rodzaj beczki, w ktdérej trunek dojrze-
wa, wptywa na jego ostateczny smak.
Prosze o tym opowiedzie¢.

Beczka jest kluczowym elementem
procesu produkcji whisky i jednym
z najwazniejszych czynnikéw wpty-
wajacych na jej ostateczny smak
i aromat. Méwi sie, ze to wiasnie
beczka odpowiada za okoto 60-80 %
waloréw smakowych whisky. W Clan
Campbell szczegdlng role odgrywajg
beczki z biatego debu amerykanskie-
go, w ktdrych wczesniej lezakowat
bourbon. W whisky wykorzystanie
tych beczek pozwala na uzyskanie
bogatego, wielowarstwowego profilu
smakowego. Charakterystyczne nuty
waniliowo-karmelowe sg uzupetniane
bardziej ztozonymi akcentami: wisnio-
wo-$mietankowymi, przyprawowymi,
a czasem lekko garbnikowymi. W tym
przypadku decyzja o uzyciu beczek
po bourbonie wynika z checi pofacze-
nia klasycznej elegancji z petng, ale
zrownowazong paletg smakdw, ktéra
podkresla wyjatkowos¢ tego trun-
ku. Lezakowanie w takich beczkach
nie tylko wzbogaca smak i aromat,
ale takze wptywa na barwe whisky,
nadajac jej ciepty, zfocisty odcien.
Wielowymiarowos¢ beczek z biatego
debu sprawia, ze sg one niezastgpione
w procesie dojrzewania, aich potencjat
jest w petni wykorzystywany w pro-
dukgcji, tworzgc whisky o wyjatkowym
charakterze.

WYWIAD

Z jednej strony whisky jest baza zna-
nych koktaijli, a z drugiej inspiracja dla
mtodego pokolenia, ktdre chce taczyé
ja na wiasnych zasadach. Modne staty
sie potaczenia z tonikiem czy imbiro-
wymi napojami. Jakie trendy przewi-
duje Pan na przetomie 2024/2025 r.?
Trendy na 2025 rok pokazujg,
ze whisky pozostanie symbolem trady-
cji, ale takze otwartosci na zmiany. Mi-
nimalizm to podejscie, ktdre taczy ele-
gancje z nowoczesnoscia, pozwalajac
konsumentom czerpac¢ przyjemnosc
z prostych, lecz dopracowanych koktaj-
li. W Swiecie koktaijli coraz wyrazniej za-
znaczac sie bedzie trend minimalizmu,
ktéry zmieni sposdb, w jaki konsumenci
podchodza do whisky jako skfadnika
drinkdw. Minimalizm nie oznacza jed-
nak rezygnacji z jakosci czy kreatywno-
Sci, a raczej skupienie na maksymalnym
wykorzystaniu potencjatu skfadnikdw.
Koktajle stajg sie krétsze pod wzgle-
dem listy sktadnikéw, ale bogatsze
w smak i precyzje wykonania. Budo-
wanie receptur opartych na dwdch lub
trzech elementach pozwala wydoby¢
petie smaku whisky i harmonijnie po-
taczy¢ ja z dodatkami, takimi jak tonik,
napoj imbirowy czy swieze cytrusy. Ten
nurt jest takze odpowiedzig na rosngca
Swiadomos¢ konsumentéw — zaréwno
pod wzgledem umiaru w spozyciu
alkoholu, jak i wptywu na Srodowisko.
W centrum uwagi znajda sie lokalne
sktadniki: $wieze owoce, ziota czy
polskie miody. Popularnos¢ zyskuijg
tez sezonowe pofaczenia, jak whisky
z miodem czy jabtkowym sokiem rze-
mieslniczym, ktére w prostocie beda
oddawac esencje regionu i pory roku.
W minimalistyczny trend wpisujg sie
réwniez tzw. mikrokoktajle, czyli drinki
w mniejszych porcjach, ktére podkre-
Slajg kulture $wiadomej konsumpcji
i stawiajg na degustacyjne podejscie.
Minimalizm w koktajlach daje ponadto
przestrzern do eksplorowania ztozo-
nych tekstur i aromatéw przy uzyciu
prostych technik. Whisky, dzieki swoim
réznorodnym profilom smakowym,
moze by¢ zestawiana z subtelnymi
dodatkami, jak aromatyzowane bittery
czy wody gazowane o charakterystycz-
nych nutach. W takich kompozycjach
nawet klasyczne potaczenia, jak whisky

67 | PORADNIK HANDLOWCA | GRUDZIEN 2024

highball, zyskaja nowe zycie — wzboga-
cone o lokalne akcenty lub rzemiesini-
cze dodatki.

Mozna powiedzieé, ze whisky Clan
Campbell to opowies¢ o jednym
z najstarszych szkockich klanéw, ktéry
od wiekéw kultywuije tradycje i przy-
czynia sie do rozwoju kultury picia
szkockiej whisky na catym swiecie. Nie
da sie ukryé, Ze picie whisky to swego
rodzaju sztuka. Ma Pan swojg filozofie
picia whisky?

Whisky to trunek, ktéry nie wy-
maga skomplikowanej filozofii, lecz
zacheca do prostego czerpania
przyjemnosci z kazdej chwili, kiedy
sie po niego siega. To napdj, ktory
ma sprawia¢ rados¢, nie przykrosc,
dlatego kluczowe jest, aby degusto-
wac go Swiadomie i odpowiedzialnie.
WHtasnie ta uwaznosc pozwala w petni
doceni¢ bogactwo smakdéw, aroma-
téw i historii zamknietej w kazdej
butelce. Sam lan Torghill Campbell,
13 ksigze Argyl globalny ambasador
marki, podkresla, ze prawdziwa magia
whisky ujawnia sie w towarzystwie.
Wedtug niego picie whisky w sa-
motnosci to jak ogladanie filmu bez
dzwieku — mozna co$ zrozumied, ale
trudno w petni sie zachwyci¢. Dzielgc
sie tym trunkiem z innymi, nie tylko
celebrujemy jego smak, ale takze two-
rzymy wspomnienia i budujemy wiezi.
W koncu whisky, jak wiele szkockich
tradycji, jest symbolem wspdlnoty
i okazjg do taczenia ludzi.

Degustacja whisky w towarzystwie
pozwala na wymiane wrazen i odkry-
wanie nowych niuanséw smakowych,
ktére w pojedynke mogg umknac.
To réwniez moment, by opowiedzie¢
historie danego trunku, taka jak te nie-
siong przez Clan Campbell — opowiesc
0 jednym z najstarszych szkockich
klanéw, ktéry przez wieki kultywo-
wat tradycje i wnosit wktad w rozwdj
kultury whisky na catym sSwiecie. Pod-
sumowujac, picie whisky to nie tylko
sztuka degustacji, lecz takze sposéb
na tworzenie relacji i chwile, ktére zo-
stajg w pamieci. To wtasnie w towarzy-
stwie, z usmiechem i w odpowiednich
proporcjach, whisky naprawde nabiera
swojej mocy. ©
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Poradnika Handlowca

W listopadzie 2024 roku nasi czytelnicy testowali:
Passata Intenso marki Dawtona

Nowa passata Intenso marki Dawtona dostepna w 3 smakach w butelce 500 g typu single serve
— idealna dla singli i par. Passata Intenso to przetarte, dojrzate pomidory wzbogacone ziotami
i chili w zaleznosci od wersji. Kazda butelka to esencja petni smaku i intensywnosci, idealna
do przygotowania odwaznych soséw, zup i dan. Passata Dawtona nie zawiera konserwantow

i sztucznych dodatkdw, co gwarantuje jej najwyzszg jakosc i naturalnosé. Pomidory uzyte
do wyprodukowania passaty Dawtona pochodzg z polskich pomidoréw prosto z Kujaw, dzieki czemu producent jest
w stanie kontrolowac ich jakos¢ na kazdy etapie produkcji w my$| zasady ,,0d ziarenka az po stét”.

Kontakt: Dawtona Sp. z 0.0, tel. 22 73154 32

Anna Bejnarowicz, Sklep Jantar, Stegna

Passata intenso marki Dawtona w wersjach ziota polskie, ziota wioskie oraz pikantna z chilli, zachwy-
cita konsumentow przede wszystkim naturalnym sktadem, w ktérym nie znajdziemy substancji typu
syrop glukozowo-fruktozowy czy olej palmowy, o czym informuije czytelna etykieta. Smaku passacie
dodaja sél morska oraz ziota pochodzace z polskich upraw. W poréwnaniu z innymi firmami passata
ma smak polskich pomidordw, co wynika réwniez z ich ilosci uzytej do stworzenia produktu. Dla sma-
koszy pizzy jest dobra informacja: konsystencja passaty nadaje sie do posmarowania ciasta.

£yt [

Magdalena Ludwikowska, Sklep Wielbtad, Czeladz

-
— e e=mrn  Klienci, ktdrzy otrzymali passate Dawtona w sklepie Wielbtad (Czelad?, Staszica 9), zwrdcili uwage

i

passate.

A

Bozena Jaworska, Delikatesy Kubik, Czeladz

Passata jest delikatna, ma kremowg konsystencje oraz gteboki pomidorowy smak. Konsumenci przy- |4
znali, ze za kazdym razem, kiedy uzywaja passaty z Dawtona, przenosze sie do czaséw dziecifistwa. [°
Produkt ten ma wyrazny pomidorowy smak i aromat. , Zrobitam z niej najlepszy sos pomidorowy w zy-
ciu, idealnie nadaje sie do makarondw, pizzy, czy gotgbkdéw" — powiedziata jedna z testerek. Passata
ma prosty skfad bez zbednych dodatkéw, co sprawia, ze jest zdrowym wyborem do wielu potraw.

Jezeli s3 Panstwo zainteresowani testowaniem produktéw,

na skfad produktu. Podkreslali znaczenie dobrego, czyli naturalnego sktadu, szczegdélnie duzego udzia-
tu pomidoréw. Uznali oni takze passate za bardzo aromatyczng, co z kolei jest zastugg odpowiedniej
kompozycji zastosowanych przypraw i ziét. Ponadto klientom odpowiadata gesta konsystencja, co po-
woduije, ze z uzyciem produktu mozna przyrzadzic wiele positkdw. Deklarowali, ze z pewnoscig zakupig

prosimy napisaé na adres: testerzy@poradnikhandlowca.com.pl.

\

Wyjatkowa nowosé od marki PreVital!

7

Najwyzszej jakosci musy PreVital o delikatnej i miekkiej
konsystencji sg starannie mieszane z mistrzowska
precyzja, aby kazdy kes dostarczat Twojemu kotu
wyjatkowy smak. Twdj pupil je pokocha, a Ty bedziesz
miec pewnosé,
ze rozpieszczasz go
niepowtarzalnym
smakiem. Musy Pre-
Vital sg przygotowy-
wane bez dodatku

Mruczenie

PreVital

Pelne Rozkoszy -
%8

zbéz oraz sztucz- ‘

nych barwnikéw. =)

Juz wkrétce beda r

dostepne w Twoim !

sklepie! g A '
T

Partner in Pet Food S.A., www.prevital.eu/pl

Crunchips gra w rytmie WOSP!
Nowe smaki edycji limitowanej

Juz po raz czwarty najbardziej imprezowa marka
chipséw Crunchips wspiera Wielka Orkiestre Swig-
tecznej Pomocy. Konsumenci od teraz mogga znalez¢
na sklepowych pdtkach dwa zupetnie nowe smaki
limitowane, zamkniete w kolorowych opakowaniach
zaprojektowanych przez Jurka

Owsiaka. Crunchips X-cut
Sour cream & onion oraz
Crunchips Spicy chicken
wings to intensywne, wyra-
ziste propozycje dla fandéw
chrupiagcych przyjemnosci,
taczace swietny smak z ideag
pomagania.

The Lorenz Bahlsen Snack-World Sp. z o.0.
tel.: 61865 97 00
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Nowosé w swiecie kasz od Kupca!

Produkty bezglutenowe Jawo

DUETY MIESZANKI KASZ to wysoka jakos¢ ziaren
zamknieta w kazdej saszetce. Niebanalne potgczenie
kaszy jeczmiennej i gryczanej idealnie sprawdzi sie jako
baza obiadu lub pyszny dodatek. Mieszanki firmy Ku-
piec 13czg w sobie tradycje z nowoczesnoscig, oferujac
wygodne rozwigzanie na szybki i wartosciowy positek.

———

0ET|

FEM Ly B

Kupiec Sp. z o0.0.
tel.: 63 24137 37

.

wolne od jaj klatkowych

Firma Jawo zaangazowana w akcje ,Jak one to znosza"
kontynuuje dziatania na rzecz rezygnacji z jaj klat-
kowych. Juz w 2018 roku zadeklarowata wycofanie
jaj oznaczonych cyfrg ,3", kierujac sie oczekiwaniami
spotecznymi i dobrostanem zwierzat. Od pazdziernika
2024 roku we wszystkich
wyrobach bezglutenowych
marek Jawo i Jawo4Chefs
wykorzystuje wytacznie
mase jajowg z chowu $ciot-
kowego. Do konca 2025
roku firma planuje catkowi-
cie wyeliminowac jaja klat-
kowe z catej swojej oferty.

Jawo Sp. z o.0.
tel.: 34 363 14 28

\

Pikantna nowos¢ od Beskidzkie!

1

Grzybki Enoki w puszce od House of Asia

)

Beskidzkie Paluszki o smaku chili-limonka to idealna
propozycja dla kazdego, kto kocha ostre smaki. Pota-
czenie ostrej papryczki chili z orzeZzwiajgca limonka
to prawdziwa eksplozja smaku, ktdra rozpali podniebie-
nie. Paluszki zostaty wyprodukowane z wysokiej jakosci
sktadnikéw przez polskg marke i sg dostepne w dwdch
gramaturach (60gi180g).

Aksam Sp. z 0.0. Sp. k.
tel.: 33 842 97 00

Azjatycka kuchnia podbija serca konsumentéw, a Ho-
use of Asia odpowiada na ten trend nowoscig — grzyb-
kami enoki w puszce. Delikatne, chrupigce i niezwykle
wszechstronne, idealne do zup, stir-fry,

satatek, a nawet dan fusion. Dzieki
wygodnemu opakowaniu sg zawsze
pod reka, gotowe do uzycia, bez
potrzeby dtugiego przygotowania.
To prosty sposob, by dodac¢ da-
niom autentyczny azjatycki smak
i wyjatkowy charakter, jednoczesnie
0szczedzajac czas w kuchni.

De Care Group Sp. z 0.0. i wspolnicy Sp. k.
tel.: 66 216 85 35

Marka Sniezka zapowiada ekscytujgce nowosci
na nadchodzacy sezon

L Mieso mielone z Kurczaka Zagrodowego W

Juz na poczatku stycznia do sprzedazy trafi zupetnie
nowa seria lodéw w rzemieslniczych rozkach waflowych.
Produkty o pojemnosci 150 ml bedg dostepne w czterech
wyjatkowych smakach: wanilia, popcorn, pistacja

oraz czekolada. Nowa linia lodéw wy- 2
réznia sie naturalnymi skfadnikami
oraz wysokg jakoscig — zawiera az 1
12 % ttuszczu mlecznego, co gwaran-
tuje ich wyjatkowy smak. Produkty
pod marka Sniezka powstaja w no-
woczesnej fabryce lodéw Khladoprom
w (Czestochowie. Wiecej informacji na:
www.khladoprom.pl.

KHLADOPROM Sp. z o.0.
tel.: 694 438 610

Kurczak Zagrodowy to najbardziej znana marka kur-
czakéw Swiezych w Polsce. Mieso mielone z Kurczaka
Zagrodowego to produkt premium, jest przygotowany
z fileta i nogi kurczaka wolnorosnacego. Kurczak Zagro-
dowy to gwarancja jakosci i bezpieczenstwa produktu.
Jest chowany w matych gospodarstwach na Podlasiu,
zywiony karma roslinng bez GMO, nie dostaje antybio-
tykow. Ma catoroczny dostep do wybiegu na swiezym
powietrzu. Wybierajagc Kurczaka Zagrodowego masz
pewnosd, ze jesz zdrowo. Zagrodowy. Jestem ZA!

Sedar S.A.
www.zagrodowy.pl
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Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogaq
mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,
obrotem lub handlem artykutami

alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa zdnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu
oraz
ustawaz dnia 9listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed

w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow alkoholowych.

\

Beskidzki Majonez W

Do rodziny Beskidzkiego dotaczyt kolejny produkt
BESKIDZKI MAJONEZ. To produkt o wysokiej zawar-
tosci ttuszczu - 76 %, ktdrego receptura oparta jest
na oleju Beskidzkim i jajach od kur z chowu z wolnego
wybiegu. Stanowi Zrédto kwaséw Omega 3, posiada wy-
sokg zawartos¢ witaminy E i K. Nie zawiera substancji
zageszczajacych oraz substancji .
konserwujacych. Kremowa kon- ik LN
systencja i doskonaty smak spra-
wiajg, ze idealnie sprawdza sie jako
baza do dipdéw i soséw, do past ka-
napkowych, satatek, pieczenia, pa-
nierowania i dekorowania potraw.

Zaktady Ttuszczowe ,,Bielmar”
tel.: 33 819 83 09

$wieta z Kinder: nowe produkty i wyjatkowa
wspétpraca z aplikacjg Portable North Pole

Kinder wraca z wyjatkowg oferta sSwigteczng! W tym
roku nie zabraknie nowosci: karmelowej figurki Mikotaja
110 g oraz Mini Friendséw o smaku karmelowym, ideal-
nych do dzielenia sie. Oczekiwanie na swieta umilg ka-
lendarze adwentowe, a wraz z nimi nowos¢ — mozliwosé
skorzystania z aplikacji Portable North Pole (PNP).
Aplikacja pozwala na stworzenie spersonalizowanych
wiadomosci od Swietego Mikotaja,

ktére mozna wystaé. To idealne THEIC
potaczenie, ktére zachwyci nie
tylko dzieci, ale takze dorostych.
W te Swieta Kinder taczy poko-
lenia i tworzy niezapomniane
wspomnienia!

Ferrero Polska Commercial Sp. z o.0.
tel.: 22 550 50 00

Desery taciate od Miekpolu W

Desery taciate od Mlekpolu to nowos¢ w portfolio mar-
ki taciate, w kategorii comfort food. Wygodne porcje
170 g 13cza gesta, kremowa maslanke z unikalnymi do-
datkami, tworzac wyjgtkowe smaki: muffinke jagodowa,
tarte cytrynowag, z nata de coco i kawatkami czekolady
oraz z truskawkami i $mietanka. Pro-

dukty sg delikatne w smaku,
majg aksamitng kon-
systencje i atrakcyjne

L e
opakowgmg . |dgalne -y
na drugie Sniadanie czy - \
przekaske. Zawierajg 60 % "7 ‘e intyir

4‘ o &

najwyzszej jakosci polskiej T
maslanki, co wpisuje sie o
w trend tradycyjnych smakdw "

w nowoczesnej odstonie.

Spétdzielnia Mleczarska ,,MLEKPOL"
tel.: 86 273 04 00
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KAMPANIE | PROMOCJE

De Care - Chinski Nowy Rok

Juz w styczniu rusza wyjatkowa kampania Chinski
Nowy Rok, petna autentycznych smakow i cenowych
promocji! W centrum uwagi beda produkty House of
Asiaioryginalne brandy z Azji. House of Asia od poczat-
ku istnienia celebruje to wyjgtkowe Swieto, jakim jest
Chinski Nowy Rok, promujac kulture i kuchnie chinska.
Dziatania marketin-
gowe obejmujg me-
dia online, outdoor,
radio, digital, social
media i zachwyca-
jace materiaty POS.
To niepowtarzalna
okazja, by zanurzyc
sie w klimacie Azji,
odkry¢ jej smaki
i skorzystac z wyjat-
kowych ofert. Tego
nie mozna przegapic.

SERTOP promuje serki topione

Firma SERTOP, renomowany producent seréw topio-
nych, rozpoczyna kampanie, ktéra ma na celu przyblize-
nie tradycji i wysokiej jakosci swoich produktéw jeszcze
wiekszemu gronu konsumentow.

Kampania obejmuje dziatania w mediach spoteczno-
Sciowych, degustacje w wybranych sklepach, akcje edu-
kacyjne na temat seréw topionych oraz liczne promocje
w punktach sprzedazy w catym kraju. Konsumenci beda
mieli okazje zapoznac sie
z petng gama produktdéw
SERTOP, dowiedzie¢ sie
wiecej o historii firmy oraz
0 zaangazowaniu w pro-
dukcje zdrowych i smacz-
nych produktéw dla catej
rodziny.

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga
mie¢ wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,
obrotem lub handlem artykutami

alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa zdnia 26 pazdziernika 1982r. owychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow alkoholowych.

Rebranding JBB Batdyga

JBB Batdyga, polski pro-
ducent na rynku miesnym,
przechodzi obecnie pierwszy
od kilku lat rebranding marki.
Dziatania te obejmujg subtel-
ne zmiany w logo oraz opa-
kowaniach, jednak jak pod-
kreslajg przedstawiciele firmy,
jest to ewolucja, a nie rady-
kalna rewolucja. Rebranding
obejmuje cztery kluczowe
elementy: odswiezenie logo,
nowg estetyke opakowan,
wprowadzenie kolorystyki
premium oraz poprawe czy-
telnosci opakowan. W komu-
nikacji marka podkresla swojg
dume zaréwno z jakosci, jak
i smaku swoich produktdw.

I TR

Wypasiona Loteria Urodzinowa

Mlekovita z okazji 15. urodzin marki Wypasione
przygotowata dla swoich najwierniejszych konsumen-
téw Wypasiong Loterie Urodzinowa. Od 2 listopada do
31 grudnia kazdy, kto kupi produkty marki Wypasione
za min. 15 zt i weZzmie udziat w loterii, ma szanse wygrac
atrakcyjne nagrody. Nalezy
zachowa¢ dowdd zakupu,
a nastepnie wypetnic¢ formu-
larz zgtoszeniowy na stronie
wypasionaloteria.pl. Po
zdrapaniu wirtualnej zdrap-
ki z urodzinowym tortem
uczestnik od razu dowiaduje
sie, czy wygrat jedng z na-
grod natychmiastowych. Do
wygrania: co godzine (miedzy
10:00:00 a 20:59:59) 150 zt,
co15dni2x 1500 zt,aw fina-
le 15 000 zt!

= KASE ) Lovenis unooniwdWh

c’Eﬁ"l_ﬁ!]:.t _:a_'i Sﬂu i B

Crunchips wspiera WOSP - petna smaku
kampania, ktora zacheca do dziatania!

Marka Crunchips po raz kolejny wspiera Wielkg Or-
kiestre Swigtecznej Pomocy, aby zacheci¢ do wspdlne-
g0 pomagania. Poza uwielbianymi przez konsumentéw
limitowanymi smakami Crunchips marka wzmocni
dziatania ogdlnopolskg kampania. Spot reklamowy, ktd-
ry powstanie specjalnie na okazje wspétpracy z WOSP,
bedzie wyswietlany w TV oraz VOD. Dodatkowo kampa-
nia zostanie wsparta dziataniami w mediach spoteczno-
Sciowych oraz tradycyjnych, a takze outdoor.
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PRAWNIK RADZI

MIEJSCE POCHODZENIA

NA ETYKIECIE PRODUKTU
- CZY SZYKUJE SIE KOLEJNA ZMIANA
PRAWA UNIJNEGO?

Kilka miesiecy temu na stronie Gtéwnego Inspektora Jakosci Handlowej
Artykutéw Rolno-Spozywczych pojawita sie informacja o zaakceptowaniu przez
Komisje Europejska wniosku rejestrujgcego nowg, unijng inicjatywe obywatelska

dotyczaca regulacji odnoszacych sie do zywnosci'.

Whniosek wniesiony przez oby-
wateli Wloch ma doprowadzi¢
do sytuacji, w ktorej konsumenci
beda posiada¢ najbardziej rzetelne
informacje o kupowanej zywnosci.
Wedtug jego inicjatoréw do najwaz-
niejszych celéw nalezg m.in.: ,po-
szanowanie oczekiwan europejskich
konsumentow w zakresie wysokich
standardow jakosci i zrownowazo-
nego rozwoju w odniesieniu do zyw-
nosci, jasne i wyrazne wskazywanie
pochodzenia wszystkich produk-
tow wprowadzanych na wspdlny
rynek, dostep europejskich konsu-
mentow do przejrzystych informacji
o zywnosci, ktora kupuja”?

Organizatorzy inicjatywy propo-
nuja zmiane m.in. rozporzadzenia
regulujacego zasady przekazywania
konsumentom informacji o zywno-
$ci’, a takze — w odpowiednim za-
kresie — unijnego Kodeksu Celnego*.

Zgodnie z obowiazujacym Roz-
porzadzeniem 1169/2011 wskazanie
kraju lub miejsca pochodzenia
na produktach jest obowiazko-
we m.in. kiedy zaniechanie ich
wskazania wprowadzatoby w btad
konsumenta co do rzeczywistego
kraju lub miejsca pochodzenia

@)

$rodka spozywczego, szczegdlnie,
gdyby informacje towarzyszace
$rodkowi spozywczemu lub ety-
kieta jako catos¢ mogly sugerowac,
ze dany Srodek spozywczy po-
chodzi z innego kraju lub miejsca’.
Przepisy unijne wprowadzajg do-
datkowe wymogi dla produktow,
ktére roznig sie w zakresie miejsca
pochodzenia srodka spozywczego
ajego podstawowego sktadnika®.

Organizatorzy proponuja wpro-
wadzi¢ zmiany w przepisach,
ograniczy¢ wyijatki i odstepstwa
od ogolnej zasady oznaczania pro-
duktow, a w konsekwengji natozy¢
na podmioty z branzy zywnoscio-
wej zobowigzania do umieszczania
danych na temat pochodzenia
wszystkich srodkéw spozywcezych.
Miatoby to zapobiega¢ oszustwom
i umozliwi¢ konsumentom posia-
danie pelnej wiedzy o nabywanych
produktach’.

Zmiana ta nie jest jedyna propo-
nowana. Modyfikacje miatyby zo-
sta¢ wprowadzone takze w unijnym
Kodeksie Celnym, np. oznaczenie
bezposrednio na produktach miej-
sca uprawy i hodowli. Co istotne,
jezeli réznitoby sie ono od miejsca

rzeczywistego przetworzenia pro-
duktu, to na etykiecie powinny sie
znalez¢ oba oznaczenia.
Powyzsza zmiane wnioskodawcy
motywujq tym, Ze obecnie w prakty-
ce na etykiecie jako panistwo pocho-
dzenia wskazuje si¢ zazwyczaj kraj
lub terytorium, w ktérym siedzibe
ma zaklad przetworczy. Sa jednak
wyjatki, kiedy konieczne jest ozna-
czenie takze miejsca pochodzenia
produktu, ktory zostal wykorzysta-
ny do produkgji. Zdaniem autorow
pomystu obowiazujace przepisy
sa niejasne i moga przyczyniac sie
do falszowania produktow.
Obecnie wnioskodawcy sa na eta-
pie zbierania deklaracji poparcia dla
projektu w panstwach cztonkow-
skich®. Na ten moment nie sposéb
jednak przewidzie¢, jakie beda dal-
sze losy projektu i czy w ogole doj-
dzie do jego dalszego procedowania
na szczeblach organdw unijnych. ®

MARTYNA JAKUBIAK

radca prawny, prawnik w kancelarii
Sottysinski Kawecki & Szlezak
JACEK MYSZKO

radca prawny, partner w kancelarii
Sottysinski Kawecki & Szlezak

1, Stop podrabianej zywnosci: miejsce pochodzenia na etykiecie”, https://www.govpl/web/ijhars/stop-podrabianej-zywnosci-miejsce-pochodzenia-na-etykiecie.

N

Decyzja wykonawcza Komisji (UE) 2024/2127 z dnia 24 lipca 2024 r. w sprawie wniosku o rejestracje europejskiej inicjatywy obywatelskiej Stop podrabianej

zywnosci: miejsce pochodzenia na etykiecie: https://eurlex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/? uri=CELEX: 32024D2127 (,Decyzja").

w

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat

Zywnosci, zmiany rozporzadzen Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1924/2006 i (WE) nr 1925/2006 oraz uchylenia dyrektywy Komisji 87/250/EWG,
dyrektywy Rady 90/496/EWG, dyrektywy Komisji 1999/10/WE, dyrektywy 2000/13/WE Parlamentu Europejskiego i Rady, dyrektyw Komisji 2002/67/WE
i 2008/5/WE oraz rozporzadzenia Komisji (WE) nr 608/2004.

Art. 26 ust. 2 Rozporzadzenia 1169/2011.
Art. 26 ust. 3 Rozporzadzenia 1169/2011.

N U

(,informacja”).
& Informacja.
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 pazdziernika 2013 r. ustanawiajace unijny kodeks celny.

Informacje Komisji Europejskiej, Informacje przekazane przez organizatoréw: https://citizens-initiative.europa.eu/initiatives/details/2024/000009_pl



PULS RYNKU / AKTUALNOSCI

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢

wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja,

obrotem lub handlem artykutami

alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
zdnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw alkoholowych.

Nowa gorzelnia Stock Polska

w Lublinie otwarta

28 listopada br. w Lublinie otwarto gorzelnig¢ Stock
Polska. To jeden z najnowocze$niejszych zaktadow tego
typu w Europie. W nowym obiekcie o powierzchni 5800
mkw wytwarzany jest alkohol, ktéry postuzy zaréwno
do celéw spozywczych, jak i medycznych. Wartos¢ inwe-
stycji to ok. 50 milionow euro, czyli ok. 220-230 mIn zt. Go-
rzelnia jest jednym z najbardziej nowoczesnych obiektow
w Europie. W ciagu roku produkcja wyniesie ok. 30 mln
litrow spirytusu. Podczas uroczystosci otwarcia Krzysztof
Zuk, Prezydent Lublina, wreczyt Markowi Sypkowi, Dy-
rektorowi Generalnemu Stock Polska. okolicznos$ciowy

medal. Przedstawiciel redakcji ,,Poradnika Handlowca”
wziat udziat w wydarzeniu.

34. Bieg Niepodlegtosci

Nasza redakcja od lat zacheca do aktywnosci fizycznej — co miesiac
publikujemy wywiady i materiaty o pasji 0oséb zwigzanych z branza
FMCG. Redaktor Naczelny ,Poradnika Handlowca”, Wiestaw General-
czyk, takze propaguje sport i sam regularnie go uprawia. — ,Poniewaz
nie mogg juz startowa¢ w maratonach, to dwa razy w tygodniu wolnym
biegiem pokonuje od 6 do 8 km, a w soboty i niedziele bardzo szybkim
marszem pokonuje 2 razy po ok. 20 km, czyli prawie maraton” — méwi
Prezes wydawnictwa. 11 listopada br. wzigt udziat w wirtualnym Biegu
Niepodlegtosci. Tego dnia, z okazji 106. rocznicy odzyskania przez Polske
niepodleglosci o godzinie 11:11, bedac na urlopie poza Polska, wyruszyt
na pustynig, by pokonac 10 km marszobiegiem. O tej samej godzinie kilka-
nascie tysiecy osob rozpoczeto swoéj bieg w Warszawie.
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AKTUALNOSCI

Ostatnie pozegnanie $p. Krzysztofa Pakuty
- tworcy i Prezesa Grupy Chorten

26 listopada br., na cmentarzu w Choroszczy, odbyt sie pogrzeb
zastuzonego dla polskiego handlu $p. Krzysztofa Pakuly — twor-
cy oraz Prezesa Polskiej Grupy Sklepow Spozywczych Chorten,
zrzeszajacej ponad 3000 placowek w catym kraju. W ostatnim
pozegnaniu uczestniczyto wielu producentéw, handlowcow oraz
przedstawicieli polskich sieci handlowych.

Krzysztof Pakuta zmart 21 listopada 2024 roku w wieku 68 lat.
Grupa Chorten zarzadzat od poczatku jej istnienia, a wigc od 15 lat.
Przez wiele lat z duzym oddaniem po$wigcat si¢ pracy, sprawom
firmy i misji umacniania polskiego handlu detalicznego, prowa-
dzac jednoczesnie wilasne sklepy. Byt pomystodawca i przewodni-
czacym rady Fundacji Grupy Chorten , Nie badz obojetny”, a takze
wielkim pasjonatem sportu i jego mecenasem.

IX Ogédlnopolskie
Forum Uczestnikéw
i Partneréow
Handlowych PGZ
Kupiec

W dniach 7-8 listopada
br. w DoubleTree by Hil-
ton w Krakowie odbylo sie
IX Ogolnopolskie Forum
Uczestnikow i Partnerow
Handlowych Polskiej Grupy Zakupowej Kupiec. Podczas wy-
darzenia wreczono nagrody ,, Ztoty Dukat Kupca” w trzech ka-
tegoriach. , Poradnik Handlowca” objat patronat medialny nad
Forum i wziat udzial w wydarzeniu.

Nagrode , Zloty Dukat Kupca 2023” otrzymali: Dystrybutor
roku 2023 — Iglomen, Sklep roku 2023 — Rejonowa Spotdzielnia
Zaopatrzenia i Zbytu Krzeszowice, Producent roku 2023 — Mon-
delez International.

XVII Miedzynarodowe Targi Biznes
Zywnosc¢ Medycyna Auto Flota za nami

W dniach 6-7 listopada 2024 roku odbyla sie XXVII edycja
Targéw Biznes Zywnosé¢ Medycyna Auto Flota Rzeszow 2024 r.
Ponad 350 wystawcow z Polski i z zagranicy wypetnito po brze-
gi G2A Arene w Jasionce. Organizatorem wydarzenia byta GK
Specjat wraz z sieciami franczyzowymi: Nasz Sklep, Livio i Ra-
bat Detal oraz spotkami Cezal i Ren. W czesci oficjalnej przyzna-
no wyroznienia w konkursie Ztoty Medal. Wzieto w nim udziat
119 producentéw z branzy FMCG, a kapituta konkursu ocenita
w sumie 153 produkty.

,Poradnik Handlowca” objat patronat medialny nad wyda-
rzeniem, a przedstawiciel naszej redakcji poprowadzit z zapro-
szonymi gos¢mi debate pod hastem ,Jak wspierac¢ i zwigkszac
sprzedaz produktow mrozonych w handlu tradycyjnym?”.

JEZELI POTRZEBUJE PAN/PANI ,PORADNIK HANDLOWCA" DLA SWOICH PRACOWNIKOW,

CZEKAMY NA MAILA: redakeja@poradnikhandlowca.com.pl
LUB ZAPRASZAMY DO E-WYDANIA NA: www.poradnikhandlowca.com.pl

0GOLNOPOLSKI MIESIECZNIK BRANZOWY
DLA SKLEPOW | HURTOWNI FMCG

WYDAWCA:
BIURO PROMOCJI | REKLAMY ,GENERALCZYK" spotka jawna
60-587 Poznan, ul. Szczesna 10

GENER A LCZYK

FIRMA RODZINNA od 1994

Dystrybucja w obiegu zamknietym
- bezposrednio do placowek handlowych FMCG

PREZES WYDAWNICTWA,
REDAKTOR NACZELNY
Wiestaw Generalczyk

DYREKTOR ZARZADZAJACY
Wojtek Generalczyk / wojtekg@poradnikhandlowca.com.pl

Z-CY DYREKTORA DS. SPRZEDAZY
Matgorzata Siuda / malgorzatas@poradnikhandlowca.com.pl
Anita Kubiak / anitak@poradnikhandlowca.com.pl

DZIAx SPRZEDAZY
Katarzyna Generalczyk, tel. 605 862 267
kasiag@poradnikhandlowca.com.pl
Justyna Wojciechowska / justynaw@poradnikhandlowca.com.pl

Z-CA REDAKTORA NACZELNEGO
Klaudia Walkowiak / klaudiaw@poradnikhandlowca.com.pl

REDAKCJA
Marta Rybko / martar@poradnikhandlowca.com.pl
Olga Tylinska / olgat@poradnikhandlowca.com.pl
Beata Wozniak / beataw@poradnikhandlowca.com.pl
Urszula Wszelaka (oddziat Warszawa)
urszulaw@poradnikhandlowca.com.pl

Stata wspotpraca:
Beata Marcinczyk, Lukasz Warzecha,
Andrzej Maria Falinski, dr Marta Zio+
kancelaria prawna Sottysinski Kawecki & Szlezak

DYREKTOR ADMINISTRACJI | MARKETINGU
Zbyszko Zalewski, tel. (61) 855 70 66
zbyszkoz@poradnikhandlowca.com.pl

WSPOLPRACA (ADMINISTRACJA)
Anna Stelmaszczyk

Kierownik Biura:
Maria Le$niewska, tel. (61) 855 70 66
marial@poradnikhandlowca.com.pl

Partnerzy naukowi:
SGH Warszawa, GfK, Kantar,
NielsenlQ, UCE Research

Opracowanie graficzne: KLUCZYK - logo,
EPM Studio - layout
Sktad i tamanie: PRZECINEK.studio
Zdjecia: BigstockPhoto, SXC.hu, archiwum
Korekta: Julia Pruszyrnska

Druk: Eurodruk-Poznan Sp. z 0.0.,
ul. Wierzbowa 17/19, 62-080 Tarnowo Podgoérne

ADRES REDAKCJI
60-587 Poznan, ul. Szczesna 10
tel./fax(61) 852 08 94, (61) 85192 41,
(61) 855 73 17, (61) 855 70 66, (61) 852 5141
e-mail: redakcja@poradnikhandlowca.com.pl

Redakcja nie bierze odpowiedzialnosci za tresc reklam oraz informacii dla celow
handlowych. Materiatow niezaméwionych nie zwracamy oraz zastrzegamy sobie prawo
do skrotow i redakcyjnego opracowania tekstow przyjetych do druku oraz zmiany ich
tytutdw. Rozpowszechnianie materiatéw redakcyjnych bez zgody wydawcy jest zabronione.
Szczegdtowy regulamin publikacji na stronie www.poradnikhandlowca.com.pl

Tytut weryfikowany przez TRM

N\ NielsenIQ KANTAR
(2002-2020) (2021-2023)
il
g 1)}
e [ b, )
NAKEAD KONTROLOWANY b
Naktad 70 000 Partner Naczelnej Rady Organizator konkursu
egzemplarzy Irzeszen Handlu i Ustug dla handlowcow Hermesy
ISSN 1231-1645 Poradnika Handlowca"
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SUKCES SPRZEDAZOWY w 7 krajach!
Uwzglednij w asortymencie sklepu.





