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fot. Kuba Wolski

NA ZDROWIE - HANDLOWCU PLAC!

Coraz mniej os6b chee zaktadaé dziatalno$é gospodarcza, rosnie za to zainteresowanie do-
brze platng pracg etatowg z benefitami pracowniczymi i... spokojng gltowa.

Jak informuje Dun & Bradstreet Poland w roku 2023 w Polsce zawiesilo dziatalnosé
225 tysiecy wlascicieli firm, w tym roku prognozy sa niestety podobne. W rozmowach z przed-
stawicielami przedsiebiorcéw mozna uslyszeé, ze powodéw jest kilka m.in. bardzo silna kon-
kurencja, koszty pracownicze (lawinowo rosngca placa minimalna) oraz zmiany w optatach
tzw. sktadki zdrowotnej, ktére w ,Polskim Ladzie” wprowadzit poprzedni rzad PiS.

Obecnie rzadzacy politycy obiecali zmiany tych optat, ale po blisko roku ,u wtadzy” nie
widaé na horyzoncie nic pozytywnego w tej sprawie. Malo tego, jak ustalita Wyborcza.biz,
rzad nie planuje w 2025 roku obnizki sktadki zdrowotne;j!

To sektor MSP (nie firmy z rajéw podatkowych) w zdecydowanej mierze utrzymuje bu-
dzet panstwa, budujac polskie PKB, tymczasem politycy wszystkich opcji nie potrafiag znalez¢
wsparcia dla malego biznesu. Jako osoba wielokrotnie nadzorujaca przebieg wyboréw z ra-
mienia ,,Obserwatorium Wyborczego”, zastanawiam si¢, czy przy takiej postawie decydent6w
do urn przy kolejnych wyborach udadza sie ttumy przedsi¢biorcéw z rodzinami?

Pozostaje wiec pytanie: co wtasciciele sklepéw, polskich sieci handlowych, hurtowni czy
wytworcy produkujacy na rzecz FMCG majg z tego, ze placg az tyle? A odprowadzajg nawet
kilkudziesieciokrotnie wigksze sktadki anizeli pozostali pracujacy (w tym rolnicy)!

Danina zdrowotna jest w istocie zwyklym podatkiem, a nie Zadng sktadkag zdrowotng!
W opinii branzy osoby przedsiebiorcze, nie majg zadnych korzysci z jej ptacenia. Przed-
siebiorcy tak samo jak wszyscy stojg w kolejkach do przychodni i szpitali. Mato tego, po-
niewaz pracujg (niekiedy kilkanascie godzin na dobe), to nie chcac traci¢ czasu w przy-
chodniach na porady lekarzy, korzystaja w wiekszos$ci z platnej stuzby zdrowia! Zda-
rza si¢ réwniez, ze wybierajg prywatne kliniki, zwalniajac tym samym pacjentom miejsce
w szpitalach publicznych. A zatem przedsicbiorco, pta¢ — na zdrowie (niekoniecznie swoje)!

Ponizej opinia Pana Tomasza Fli$nika, wlasciciela sklep6w Metro, na ten temat

* Bezrobotny - z calym szacunkiem — ma te same prawa: umawia wizyty u lekarzy i korzy-
sta, a przedsiebiorca nie ma czasu na stanie w dlugiej kolejce. Musi by¢ caty czas dyspozy-
cyjny, by méc prowadzié biznes i zadbaé o swoich pracownikéw.

e Skladka zdrowotna jest bardzo wysoka, jednak nie oferuje nic wiecej niz ta najnizsza.
By przedsiebiorca mégt skorzystaé z leczenia, musi odczekaé swoje, jak kazdy. W zwigzku
z tym niejednokrotnie, aby nie sta¢ w dtugich kolejkach, sam placi za prywatne wizyty.

* Przedsiebiorcy czuja sie doci$nieci, placg wysokie podatki i sktadki, ktérych nawet nie
mogg odliczy¢. To danina, z ktérej dla przedsiebiorcy nic nie zostaje.

*  Gdybym zyt w USA, to za tak duze sktadki, ktére ptace, miatbym zdecydowanie lepsze wa-
runki leczenia.

Zapraszamy na nasza stron¢ internetowa: m oraz na nasz profil
w serwisie LinkedIn

www.poradnikhandlowca.com.pl
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ie ma dobrze dziatajacego
wolnego rynku — w jakiej-
kolwiek dziedzinie — bez ja-
snych i czytelnych regul.
Podobnie jest w przypadku mediéw,
w tym prasy branzowej. Dla drukowa-
nych czasopism informacja o faktycz-
nym naktadzie oraz sprzedazy lub dys-
trybugji stanowi kluczowy argument
w rozmowach z reklamodawcami.
To dotyczy kazdego rodzaju pism
- nie tylko tych branzowych.
Przyznam, ze sprawa kon-
troli liczby drukowanych eg-
zemplarzy niespecjalnie mnie
zajmowala, uznawalem bo-
wiem za oczywisto$é, ze poda-
wane na oktadkach liczby od-
powiadajg prawdzie. Moze nie-
stusznie, skoro instytucje kontrolujace naktady (naj-
pierw Zwigzek Kontroli Dystrybucji Prasy, a od 2020 r.
Polskie Badania Czytelnictwa) powolali wydawcy pra-
sy konsumenckiej w nastepstwie oskarzen o naduzy-
cia i po to, aby rozwiaé watpliwosci.
Gdy jednak podjatem kilka lat temu wspdtprace
z ,Poradnikiem Handlowca”, uSwiadomitem sobie, jak
duze znaczenie ma to, zeby reklamodawca miat pew-
nos$¢, iz naktad, ktéry zglasza wydaweca jest faktycznie
drukowany oraz jaka jego cze$¢ dociera do odbiorcow.
Mozna to poréwnaé do sytuacji z jakimkolwiek
produktem na rynku. Jako liberal opowiadam sie
za tym, zeby klient miat jak najszerszy i najswobod-
niejszy wybdr, ale ten wybdér musi by¢ $wiadomy. Je-
$li mamy przed sobg produkt spozywczy, to powin-
niSmy wiedzieé, co wchodzi w jego sklad, jaka jest
jego warto$¢ odzywcza i gdzie oraz przez kogo zostat
wyprodukowany.

I jesli woéwczas
bedziemy chcie-
li kupi¢ co$ gor-
szej jakosci, ale
tanszego lub tez
drozszego, ale
za to polskiego —
nasz wybér. Po-
dobnie naszym
wyborem jest, je-
$li w ogdle nie ze-
chcemy na te in-

Reklama str. 87

formacje zwra-

tUKASZ WARZECHA

ca¢ uwagi. Jednak one muszag by¢ dostepne.
Gdyby jednak producent zaczat reklamowadé,
powiedzmy, swdj ser jako produkowany me-
todami rzemie$lniczymi w matym zakladzie
z najlepszej jakosci surowcéw, podczas gdy
w rzeczywisto$ci bylaby to ordynarna maséw-
ka z byle czego — nie tylko bytoby to oszukiwa-
nie ludzi, ale tez ztamanie prawa.
Dokladnie tak samo ma si¢ sytuacja z wy-
dawcami czasopism branzowych, kté-
rzy twierdza, ze drukujg X egzem-
plarzy — co oczywiscie przektada sie
na dotarcie do odbiorcéw, a to z kolei

— na zainteresowanie reklamodaw-

cow — a faktycznie drukujg jednag

dziesiata albo jedna setng. Nad tym
wszystkim powinny czuwaé Polskie

Badania Czytelnictwa, jak si¢ jednak

okazuje, stosowane przez spoétke na-
rzedzia bywaja dalekie od doskonalosci — najdelikat-
niej rzecz ujmujac.

Wydawca , Poradnika Handlowca” wyszedl zatem
z propozycjami, ktére wydaja si¢ bardzo rozsadne.
Jesli wiadomo, Ze system przecieka, to jasne jest, ze
powinno si¢ go uszczelnic. Nie wydaje sie, Zzeby sposo-
by tego uszczelnienia, jakie zaproponowalo wydaw-
nictwo, byly szczegblnie wymagajace, niemozliwe
do spelnienia albo nieosiagalne technicznie. W przy-
padku kontroli nad spoleczefistwem czy inwigila-
cji absolutnie nie jestem zwolennikiem twierdzenia,
ze ,uczciwi nie maja si¢ czego ba¢”. Ale tutaj to inna
sprawa, bo system jest prywatny, za§ przystapienie
do niego - dobrowolne. W czym wiec po stronie PBC
lezy problem? Nie jestem w stanie poja¢.

Podobnie logiczny wydaje sie postulat, aby poddaé
kontroli te wydawnictwa, ktére wycofano z listy ty-
tuléw kontrolowanych przez PBC, a ich wydawcy nie
zgodzili sie na przeprowadzenie - jak to ujmuje ko-
munikat samych PBC - kontroli zwyczajnych (konco-
wych). Czyli po prostu nie pozwolili, Zeby sprawdzi¢,
co faktycznie dzialo sie, gdy pisma uzywaly jeszcze
znaku ,Naklad kontrolowany”.

Niektorzy czlonkowie PBC powinni zrozumieé,
ze jezeli wiarygodno$¢ i przydatno$é¢ narzedzi, ja-
kimi ta organizacja sie postuguje, w szczegdlnosci
w stosunku do prasy branzowej, bedzie kwestiono-
wana, uderza to w same PBC. Ostatecznie powsta-
je pytanie: po co komu narzedzie kontroli nakta-
du i dystrybucji, ktérego miarodajno$¢ bywa wat-
pliwa?
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TEMAT MIESIACA

NA RYNKU FMCG
JEDYNE CO PEWNE, TO ZMIANA

W zwigzku z publikacjg danych GUS (z 30 sierpnia 2024 r.) dotyczacych spozycia
wybranych artykutéw konsumpcyjnych na 1 mieszkanca w 2023 roku uznaliSmy,
Ze warto przyjrzec sie w szerszej perspektywie temu, jak zmieniat sie rynek
niektérych produktéw FMCG na przestrzeni blisko 25 lat.

]

anim przejdziemy do szcze-
gélowej analizy poszcze-
gblnych artykutéw i proé-
by znalezienia mozliwych
przyczyn zmian spozycia, war-
to zwrdéci¢ uwage na te czynni-
ki, ktére oddziatywaly nie tyl-
ko na poszczegblne kategorie
produktéw, ale i na caty rynek.
Wsréd nich wymienmy choé-
by urbanizacje, model mniejszej
rodziny oraz zmieniajacy si¢ styl
zycia, pandemie (m.in. zamknie-
cie gastronomii, gotowanie po-
sitkbw w domach), inflacje, od-
mienne preferencje zywieniowe
uchodzcow z Ukrainy (wplyw
ich tradycyjnej kuchni), jak
i okresowe wahania cen produk-
téw rolniczych na rynkach: kra-
jowym i $§wiatowych. Nalezy pa-
migtaé o tym, ze niestety w wy-
nikach wstepnych, dotyczacych
spozycia wybranych artykuléw
konsumpcyjnych na 1 miesz-

120

100 | | |

kanca, nie uwzglednia sie obec-
nie spozycia migsa, jego prze-
tworéw, tluszczy ro$linnych
i innych pozostatych produktow.
Dane te (z roku 2023) GUS pre-
zentuje pozniej. Do tematu be-
dziemy wracaé¢ na tamach ,Po-
radnika Handlowca”.

Masto

W 2000 roku spozycie masta wy-
nosilo 4,2 kg na mieszkanca i po-
zostalo na tym samym poziomie
réwniez w 2005 roku. Mimo sil-
nej konkurencji w postaci mar-
garyn maslo wcigz bylo postrze-
gane jako podstawowy tluszcz
do smarowania i gotowania.
Tradycyjne nawyki zywieniowe
nie sprzyjaly znaczacej zmianie
w spozyciu masla.

W 2010 roku spozycie wzro-
sto do 4,3 kg, a do 2015 roku
osiggneto 4,5 kg. Maslo, w po-

Ziarno 4 zbéz (w przeliczeniu na przetwory)* w kg/na mieszkarica

2000 2005 2010

2015

2020 2021 2022 2023

* Dane dotycza lat gospodarczych, tzn. obejmuja okres od 1 lipca roku poprzedniego do 30 czerwca danego roku.

Opracowanie witasne na podstawie danych GUS.

réwnaniu do margaryn, zaczelo
by¢ postrzegane jako ich zdrow-
sza alternatywa. Wzrasta tez za-
interesowanie tradycyjnymi me-
todami gotowania, w tym uzy-
waniem masta w réznych potra-
wach. Pamietajmy, ze wlasnie
w tym okresie popularnos¢ zdo-
bywajg kulinarne programy te-
lewizyjne typu reality show, pro-
mujace sztuke kulinarng.

W 2020 roku spozycie masta
wzrosto do 5,9 kg, a w 2021 roku
wynosito 6,1 kg. Masto zaczeto
by¢ preferowane w diecie, co do-
datkowo zbieglo sie ze zwiekszo-
nym zainteresowaniem gotowa-
niem w domu, w tym pieczeniem
wlasnego chleba. Roéwnolegle
wzrasta popularno$¢ diet nisko-
weglowodanowej i1 ketogenicz-
nej, ktére czesto zalecajg stoso-
wanie masla jako zdrowego Zré-
dta tluszczu.

Dwa lata pb6zniej spozycie
spadio do 5,6 kg, ale w 2023 roku
wzrosto z powrotem do 5,9 kg.
W tym okresie obserwowaliSmy
dos$¢ drastyczne zmiany cen ma-
sta, ktoére mogly znaczaco wply-
waé na decyzje konsumenckie.
Jednocze$nie rosnie konkuren-
cja ze strony tluszczoéw ro$lin-
nych oraz alternatyw masta,
co moze wplywaé na ogdlne za-
interesowanie produktem.

Mileko

Na podstawie danych dotyczg-
cych spozycia mleka krowiego
na mieszkanca w Polsce w la-

PORADNIK HANDLOWCA | PAZDZIERNIK 2024
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TEMAT MIESIACA

tach 2000-2023, widaé¢ wyrazny
trend wzrostowy w konsumpcji
tego produktu, chociaz w 2000
roku spozycie mleka krowie-
go wynosito 193 litry na miesz-
kanca, ale do 2005 roku spadto
do 173 litréw. Przyczyn takiej sy-
tuacji mozemy dopatrywaé sie
w zmianach preferencji zywie-
niowych. Pojawiajg sie alternaty-
wy dla mleka krowiego, takie jak
napoje ro$linne (sojowe, ryzowe,
migdatowe). Z pewnoscig wptyw
na takg sytuacje mialy tez zmia-
ny demograficzne. Mniejsza licz-
ba dzieci, zmniejszenie spozycia
mleka w szkotach oraz zmienia-
jacy sie styl zycia mogty réwniez
przyczyni¢ sie do spadku spozy-
cia. Mleko nie zniknelo jednak
z diety Polakéw, za to zwiekszy-
a si¢ jego réznorodnosé, wzro-
slo zainteresowanie produkta-
mi bezlaktozowymi i poddanymi
fermentacji.

Po spadku w latach 2000-
2005, od 2010 roku konsumpcja
mleka rosta, osiggajac 246 litrow
na mieszkanca w 2020 roku.
Mleko krowie i przetwory mlecz-
ne zaczely byé bardziej promo-
wane jako wazne zrodlo biatka,
wapnia, a takze witamin. Jedno-
cze$nie zwiekszona konsumpcja
przetworéw mlecznych, takich
jak jogurty, kefiry i sery, ktére
sa wliczane w te kategorie, mo-
gla przyczyni¢ sie do wzrostu
calkowitego spozycia mleka. Nie
bez znaczenia dla wzrostu bylo
wznowienie programéw pro-
mujacych spozycie mleka wsréd
dzieci i mlodziezy.

Kolejne wzrosty konsump-
cji mleka obserwujemy w ostat-
nich latach. W 2021 roku jego
spozycie wzrosto do 251 litréw,
by w 2023 roku osiggnac 276 li-
trow na mieszkanca. W okre-
sie pandemii konsumenci cze-
$ciej gotowali w domu, co mo-
glo zwiekszyé zapotrzebowa-
nie na mleko jako sktadnik do-
mowych positkéw i przetworéw.
Wzrasta popularnos$é¢ diet wy-
sokobiatkowych. Mleko krowie

10
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Wina i miody pitne w | na mieszkarica

2000 2005 2010

Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

jako bogate zrédlo biatka zyska-
fo na znaczeniu w kontekscie
diet skoncentrowanych na budo-
wie masy mie$niowej oraz zdro-
wym odzywianiu. Do tego do-
chodzi coraz bardziej zréznico-
wana oferta produktéw pocho-
dzenia mlecznego, pojawily sie
tez nowe na polskim rynku pro-
dukty, takie jak skyr, ayran, mle-
ka dla baristéw itp., co wzmaga
cheé sprébowania nowych pro-
duktéw i wlaczania ich do co-
dziennej diety.

Cukier

W latach 2000-2010 spozycie
cukru na mieszkanca w Polsce
utrzymywato sie na stosunkowo
stabilnym poziomie, oscylujgc
wokét 40 kg rocznie. Od 2015
roku do 2023 roku obserwuje
si¢ stopniowy wzrost spozycia
cukru - z 40,5 kg w 2015 roku
do 43,2 kg w 2023 roku, z nie-
wielkim spadkiem w roku 2010
do 39,9 kg.

0Od 2015 roku widzimy wyz-
szg konsumpcje, co moze by¢
spowodowane rosngcg popu-
larnos$cig napojow gazowanych,
energetyzujacych oraz sokéw
owocowych. Pandemia réw-
niez mogla mie¢ wplyw, po-
niewaz wiele oséb pracowato
z domu, co wigzalo sie z czest-
szym przygotowywaniem domo-
wych positkéw oraz deseréw.

2015

2020 2021 2022 2023

Zdalna praca i nauka sklania-
ty takze do czestszego siegania
po przekaski, w tym ciastka, ba-
tony oraz stodkie napoje. Wro-
cita tez moda na domowe prze-
twory, co zaowocowalo sezono-
wymi wzrostami sprzedazy.

Moda na zdrowy styl zy-
cia i diety ograniczajace cukier
zyskaly na popularnosci, ale
wzrost spozycia cukru w ostat-
nich latach moze by¢ réwniez
wynikiem wzrostu konsumpcji
przetworzonych produktéw spo-
zywczych.

Jaja

Spozycie jaj kurzych na miesz-
kanca w Polsce w latach 2000-
2023 wskazuje na wyrazne wa-
hania, z najwyzszym spozyciem
w 2005 roku (215 jaj), a naj-
nizszym w 2015 roku (144 jaj).
W ostatnich latach, od 2020
do 2023, spozycie utrzymuje sie
na poziomie zblizonym do 157-
179 jaj na osobeg.

Zmiany te moga wynikaé
z kilku czynnikéw. W przypadku
jaj jest to artykut podatny na pew-
nego rodzaju mody zywieniowe.
Spadki zwigzane byly z obawami
dotyczacymi poziomu cholestero-
lu i zmiang preferencji w kierun-
ku tzw. ,zdrowszych” diet, ktére
ograniczaly spozycie produktéw
zwierzecych. Wzrost spozycia jaj
po 2015 r. moze byé¢ zwigzany

11
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z lepszym zrozumieniem, ze jajka
sg bogatym Zrédtem biatka, wi-
tamin i mineratéw, a wczesniej-
sze obawy zwigzane z cholestero-
lem byly przesadzone. Od 2020 r.
mozna zauwazy¢ wyrazne od-
bicie w ilosci spozywanych spo-
zyciu jaj, co moze byé zwigza-
ne z rosngcg popularnoscig diet
niskoweglowodanowych i wyso-
kobiatkowych, takich jak keto,
w ktérych jaja sg jednym z pod-
stawowych sktadnikéw. Nie bez
znaczenia byly tez wahania cen
jaj na rynku, np. spowodowane
problemami w produkgcji lub kry-
zysami na rynku rolnym, mogty
wplywaé na okresowe zmniejsze-
nie lub zwiekszenie konsumpcji,
cho¢ nie tylko cena ma tu znacze-
nie. Konsumenci coraz bardziej
zwracajg uwage na pochodze-
nie jaj, warunki, w jakich jest ho-
dowany drob, pasze, jakg sg kar-
mione.

Ttuszcze jadalne zwierzece

Przygladajac sie danym doty-
czacym spozycia tluszczéw ja-
dalnych pochodzenia zwierzece-
go na mieszkanca w Polsce w la-
tach 2000-2023, widoczny jest
ogolny trend spadkowy, z kilko-
ma okresami niewielkiego wzro-
stu. W 2000 roku spozycie ttusz-
czO6w  zwierzecych  wynosito
6,7 kg na mieszkanca, a do 2015

150

120

60 —

M warzywa w kg na mieszkarica

\\W

roku spadto do 5,8 kg. Wzrost
popularnos$ci ttuszczéw roslin-
nych, takich jak olej rzepakowy
i oliwa z oliwek, przyczynit sie
do zmniejszenia spozycia ttusz-
cz6w zwierzecych. W tym okre-
sie rosta §wiadomo$¢é na temat
negatywnego wplywu tluszczéw
nasyconych na zdrowie, zwlasz-
cza w kontekscie choréb serco-
wo-naczyniowych. W rezultacie
konsumenci zaczeli ograniczaé
ttuszcze pochodzenia zwierze-
cego. Coraz wicksza dostep-
no$¢ produktéw o obnizonej za-
wartos$ci ttuszczu oraz zamien-
nikéw tluszczéw zwierzecych
wplynela na zmniejszenie ich
konsumpcji.

Po 2015 roku nastgpit lekki
wzrost spozycia tluszczéw zwie-
rzecych, z 5,8 kg w 2015 roku
do 6,7 kg w 2022 roku. Wsréd
mozliwych przyczyn tego wzrostu
warto zwréci¢é uwage na powroét
do tradycyjnej kuchni i domowych
receptur, w ktérych ttuszcze zwie-
rzece, takie jak smalec, odgrywa-
ja istotng role. Popularnos$é¢ die-
ty keto i innych diet niskoweglo-
wodanowych, ktére czesto pro-
mujg spozycie ttuszczéw, w tym
zwierzecych, mogly tez wplyngé
na wzrost ich konsumpcji.

W 2023 roku spozycie ttusz-
czow zwierzecych spadto
do 5,2 kg na mieszkanca, co jest
najnizszg wartos$ciag w analizo-

Spozycie owocéw i warzyw w latach 2000-2003

M owoce w kg na mieszkarica

30 \ \ \
2000 2005 2010

Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

2015

2020 2021 2022 2023

wanym okresie. Konsumenci
mogg byé coraz bardziej $wia-
domi negatywnych skutkéw spo-
zycia  tluszczé6w  nasyconych,
co wplywa na redukcje ich obec-
nosci w diecie. Wzrost kosztéw
produkcji miesa i thuszczow zwie-
rzecych mégt wptynaé na spadek
ich konsumpcji na rzecz tanszych
ttuszczéw roslinnych. Wzrost po-
pularnosci roslinnych zamien-
nikéw miesa i tluszczow zwie-
rzecych, takich jak produkty we-
ganskie, mégt réwniez przyczy-
ni¢ sie do zmniejszenia spozycia
ttuszczéw zwierzecych.

OLGA TYLINSKA
OPRACOWANIE Wt ASNE
NA PODSTAWIE DANYCH GUS

GUS od lat publikuje dane doty-
czqce spozycia wybranych artyku-
tow konsumpcyjnych na 1 miesz-
kavica. Sq one opracowane w spo-
séb nastepujgcy: produkcja po-
wigkszona o import, pomniejszo-
na o eksport oraz ubytki i stra-
ty produktéw rolnych u produ-
centéw i w obrocie, 7 uwzgled-
nieniem zmiany stanu apasow
u producentow i w jednostkach
handlowych. Produkcje surow-
cow rolnych pomniejsza sie po-
nadto o ich zuzycie na cele pro-
dukcyjne (siew, sadzenie, spasa-
nie, surowce dla gorzelni, kroch-
malni). Przeliczenia 4  7boz
na przetwory dokonuje si¢ we-
dtug odpowiednich wspélczynni-
kow przemiatu. Dane o poziomie
spozycia opracowane metodq bi-
lansowq stuzq ocenie globalnych
zmian spozycia Zywnosci w kraju
i nie mogq by¢ bezposrednio po-
rownywane z danymi o spozyciu
artykutow zywnosciowych w go-
spodarstwach domowych opraco-
wanymi na podstawie wynikéw
reprezentacyjnych badan budze-
tow domowych. Przy przeliczeniu
danych na 1 mieszkavica przyje-
to liczbe ludnosci wedtug stanu
w dniu 30 czerwca.
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FiRmMA ABRAMCZYK Linerem

PROMOC)I ZROWNOWAZONEGO RYBOLOWSTWA
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TYLKO W OSTATMIM ROKU DOSTARCZYLISMY MA RYMEK POLSKI
1 DO 13 INNYCH KRAJOW EURCPEISKICH PONAD 100 ROZNYCH
PRODUKTOW Z CERTYFIKATEM MSC.

KOLEJNA PRESTIZOWA NAGRUDA MSC

DLA POLSKIEJ FIRMY RODZINNEJ

2024

MNagroda
MSC Best Supplier
dla firmy

Abramczyk

Jok vby. To

ZAPYTA) SWOIEGD DYSTRYBUTORA O OFERTE MASZYCH PRODUKTOW MSC ORAZ MATERIALY INFORMACYINE DLA HANDLOWCOW | KONSUMENTOW



GALA PORADNIKA HANDLOWCA

Giancarlo Russo: Hermes ,,Poradnika Handlowca" to nagroda, ktérej nie mozna kupi¢, trzeba na nig zapracowac

HERMESY HANDLOWE 2024
WRECZONE

I PORADNIK
HANDLOW(CA

TEKST. REDAKCJA
FOTOGRAFIE: JUSTYNA SZADKOWSKA, ZBYSZKO ZALEWSKI

XXIV Ogodlnopolskie Spotkanie Czotowych Postaci Swiata FMCG i HoReCa za nami!
19 wrzesnia br. w hotelu Hampton by Hilton Poznan-Swarzedz odbyta sie uroczysta
Gala, podczas ktérej wspominaliémy ubiegtoroczne 30-lecie ,Poradnika Handlowca”
i Swietowaliémy 25-lecie ,,Poradnika Restauratora” . Na uwage zastuguje fakt,
ze w tym roku zaszczycito nas réwniez grono sukcesoréw tworcow polskich
sieci handlowych, co wida¢ na fotorelacji z wydarzenia.

Krzysztof Hotowczye .
_JRajdowy Mistrz Europy 1997

Laureaci nagrody Hermesa Handlowego 2024 ,Poradnika Handlowea™
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GALA PORADNIKA HANDLOWCA

Aleksandra
Generalczyk
»Poradnik
Handlowca”

Krzysztof Hotowczyc
Rajdowy Mistrz Europy 1997

* Rafal Wroblewski
Business Executive
Officer

Gostkiewicz ¥

Marcin Tarka

Dyrektor Sprzedazy

i Trade Marketingu
Upfield Polska Sp. z 0.0.

Europa Centralna,

s

Tomasz Szatarczx’E
Wiceprezes/General Manage
Bruno-Tassi Sp. z 0:0.

Robert Gorczyca

Cztonek Zarzadu

Ferrero Polska Commercial
Sp.zo.0.\

Nestlé Waters Polska

Prezes Zarzadu
Sokotow S.A.

Maciefii#érman
Dyrek

Zarzad
LOTTE}
Sp.z_t}ﬂ -

Wiesta
Prezes

W uroczysto$ci, pomimo powo-
dzi, udziat wzieto ponad 200 za-
proszonych gosci z calego kra-
ju: top manager6w z branzy
FMCG oraz HoReCa, reprezen-
tujacych zagraniczne i krajowe
sieci detaliczne, dystrybutoréw,
producentéw oraz handlowcow.
Obecnoscig zaszczycili nas tak-
ze uznani szefowie kuchni i wia-
$ciciele obiektéw gastronomicz-
nych. Uczestnicy w rozmowach
nawigzywali do sytuacji powo-
dziowej, podkreslajac, ze ich
firmy na wiele sposobéw niosg
intensywne wsparcie handlow-
com, dystrybutorom i osobom
fizycznym. Takze Wydawnictwo
Generalczyk wspomoglo po-
szkodowanych, a w trakcie wy-
darzenia zachecato do wsparcia
i pomocy dla powodzian na de-

i Redaktol
,,Poradnika-Handlowca”

Bonduelle Polska

Leszek Rodak
CEQ
Polska Woda

neralczyk
Sp.zo.0.

awnictwa
aczelny

dykowane konto Fundacji Wiel-
kiej Orkiestry Swigtecznej Pomo-
cy w mBanku: 12 1140 1010 0000
5244 4400 1043.

Najwazniejszym momentem
wieczoru bylo wreczenie statuetek
— Hermeséw Handlowych ,Porad-
nika Handlowca”. To wyr6znie-
nie jest przyznawane od 2005 r.
wylgcznie glosami kapituty, a re-
dakcja nie pobiera z tego tytutu
zadnych optat. Nagroda ta sta-
nowi wiec przede wszystkim wy-
raz uznania w $rodowisku bran-
zowym! W tym roku kapituta
przyznala czternascie statuetek.
W pierwszej kolejnosci wyrédznie-
nia trafity do najlepszych sposrod
restauratoré6w i szeféw kuchni,
a nastepnie uhonorowano przed-
stawicieli  §rodowiska FMCG.
Cze$é oficjalng poprowadzit Ja-

Piotr Jankowski
Dyrektor
Wydziatu Handlu}
SM-Miekpol

rostaw Kulczycki, dziennikarz
i prezenter telewizyjny. Na scenie
nie moglo zabrakngé¢ goscia spe-
cjalnego: Krzysztof Hotowczyc,
Rajdowy Mistrz Europy 1997,
ktéry sukcesy sportowe i bizne-
sowe wypracowal za kierownica,
przedstawil prezentacje zatytu-
towang ,Przez sport do biznesu”.
Kolejnym punktem programu byl
panel dyskusyjny zatytulowany
,Handel i Gastronomia — malzen-
stwo z rozsadku”. Udziat z dysku-
sji wzieli:

* Wojciech Bauman, Czlonek Za-
rzadu, Bunge Polska

* Maciej CzeScik, Wiceprezes Za-
rzadu ds. Handlu i Marketingu,
Sokotow

* Jerzy Roguski, Dyrektor ds. Ko-
mercyjnych i Rozwoju Handluy,
Zabka Polska
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Jerzy
Roguski
Dyrektor




GALA PORADNIKA HANDLOWCA

Pawet Wojciechowski
Dyrektor Sprzedaz

na Polske

i Europe Srodkan

Wylawnictwa ] \ . Generalczyk
: Jacek Maciej i Redaktor _ Dyrektor
aciejewski Wyrzykiewicz Tomaszewski | Naczelny SRR & L Zarzadzajacy
Dyrektor PR&Marketing - Dyrektok Poradnika~ k ) ,,Poradm!f;
ds. Sprzedazy i || Services'Mapager Generalny Handlowea”. AN 1 Handlowca”=
Pfeifer & Langen P Hochland P Hochland Polska M .
Sp.zo.0. : Sp.zo.0. Sp. z 0.0, -

Maciej Gierdal
Cztonek Zarzadu
Dyrektor
Zarzadzajacy
Farm Frites
Bartosz Zelazny
” Czlonek Zarzadu /4 Sp:Z0:0:
Froneri Polska Grupa Mokate )
Sp.zo.0.

Matgorzata Cebelifiska
Wiceprezes Zarzadu
SM Miekpol

Jankowski g | \N Grzegorz
Tomasz Czarnocki | Dyrektor 1 W Cebelinski

Busmess Deyelopment Partner { a 1 SM Miekpol
Parlwood Polska S.A. ) :

ichat Pifat
Dyrektor

s. Sprzedazy
Zott Polska
Sp. z o.0.
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GALA PORADNIKA HANDLOWCA

¢ Robert Sowa, restaura-
tor i doradca kulinarny,
restauracja N31

e Rafal Zareba, Szef
Kuchni Akademii Inspira-
cji, Makro.

Gdy oficjalna czesé
wieczoru dobiegla korica,
zaproszeni goscie udali
sie na uroczysty bankiet.
To przestrzen, w ktorej
odbywaja sie nie tylko
rozmowy biznesowe, lecz
takze nawigzywane sg
nowe znajomosci. Tlem
muzycznym dla spotkan
byl wystep uczestnicz-
ki ,Szansy na Sukces”,
piosenkarki i Vocal Co-
ach’a w jednym - Kata-
rzyny Dykiel.

Partnerami Gali byli:
Bruno Tassi oraz Stock
Polska, a takze Grupa Zy-
wiec, Carlsberg, Cisowian-
ka, Ustronianka i Fazer.

 horten

e |
J"

Z nami zarolbidz

dolgez do W 2700 sklepow: /

* GRZEGORZ WASKD

.. - S WEASCICIEL SKLEPOW CHORTEN

0SOBOWOSC HANDLU
Marcin Banka

Prezes Zarzadu Polskiej Grupy

Zakupowej Kupiec

Zbigniew Paczéski
Prezes Zarzadu Sieci Topaz

Jerzy Rogala
Prezes Firmy Rogala
— Delikatesy Centrum

SIEC FRANCZYZOWA
Auchan

REMODELING - DYSKONT
Aldi

REMODELING - FRANCZYZA
Chata Polska

SKLEPY SPECJALISTYCZNE

- ALKOHOLE
Al. Capone

POLSKA GRUPA SKLEPOW SPOZYWCZYCH

LAUREACI HERMESA ,,PORADNIKA HANDLOWCA”:

SKLEPY
SPECJALISTYCZNE
- FIRMOWE
Sokotow

DYSTRYBUTOR ROKU
Iglotex

SYSTEM KAUCYINY
- PRZYGOTOWANIE DO
JEGO WDROZENIA
Lidl Polska

HANDEL DETALICZNY
Z TRADYCJAMI
PSS Spotem Biatystok
Delikatesy Gruszeczki

Delikatesy Max Xavier

Sklep Polskiej Sieci Handlowej
Livio w Elblagu

TO TWOJ SKLEP!
My pomagamy w biznedie

KORZYSCI DLA SKLEPOW W GRUPIE:

v bezkonkurencyjne bonusy retro

warunki handlowe u dostawcéw

V' niezaleznos¢ polityki cenowej

V fatwa w obstudze platforma
internetowa i aplikacja mobilna

o —

"

W KRAKOWIE | STRYSZAWIE

v wynegocjowane dla catej grupy korzystne

v szkolenia podnoszace rentownosé
sklepow

\ programy lojalnosSciowe dla partneréw

\ wsparcie marketingowe

i zakupu towaru - tgcza nas promocje

\ pomoc w remodelingu sklepu

V loterie konsumenckie

11 Grupa Chorten wspiera takie osoby jak ja, daje mi petng swobode,
dzieki temu mozliwy jest moj staty rozwoj.

Chorten oferuje rozbudowanag grupe dostawcéw, bardzo wysokie
bonusy retro i gazetke z promocjami, ktére przyciagaja klientow. "

DOWIEDZ SIE WIECE): WSPOLPRACA@CHORTEN.COM.PL
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GALA PORADNIKA HANDLOWCA

Maciej m%
= ! 277 Dyrektor
; staw Wawryszozuk s { A ' 3 K Eg??gﬁiacyl
ektor Sprzedazy | . Z-ca Redaktora — hdam Kotodziejezyk™ * ] Sz Sp.z
o “0% Naczelnego V% ‘DyrektorZarzadzajaey | @) | __ \ ) .

Mariusz Jurek
Prezes Zarzadu
Koral Trade Sp. z 0.0.

Joanna Bytner
Dyrektor
Zarzadzajaca
Chata Polska
S.A. Sp. k.

Joanna Olczak
Wtadystaw Gaska Dyrektor Generalna
Cztonek Zarzadu na Polske,
Daniel Pratat X Dyrektor Handlowy ¥ Niemcy & UK
ektor Handlowy \ Koral Trade Sp. z 0.0 | i .  ETi European Food
Grupa Mar-Ol N O Industries S.A

T -

. : ‘ £ : b K Pauli .: Przybysz
Tomasz Waligor \ _ Head*l CUnvinience
| Dyrektor Operacyj i : %

Carrefour Polska
Sp.zo.o0.

Channel
GrupaZywiec Sp.z 0.0.

Andrzejizraelski ) i igi i ' Zbyszko Zalewski z,,ig,,i'ew Paczoski Robert Zielak

CzionekZarzadu , w i i i tor Administraciji 2 Wiascicie Dyrektor Operafyjny
Dyrektor ds. Handlowych Czionekz{;zqdu' | iMarketingu az Sieé Sklepow | Dyrektor Sprzedpz
Lewiatan Holding sg_ Wfiatan Holding S.A. ‘ik Handlow&a' Grupa Inco S.A.

Seweryn Kotala
National Sales Managg
Perfetti Van Melle 4%
Polska Sp. z 0.0. f}

,

Hochland Polska
Sp. zo.0.

Jeronimo
- Martins Polska $.A.
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Dumle Crunchy Salted Caramel 55¢

Kontakt: Fazer Poland Sp. z 0.0, e-mail: contact.fazerpoland@fazer.com, Alpan Dystrybucja Sp. z 0.0, e-mail: alpan@alpads.pl



GALA PORADNIKA HANDLOWCA

Wojciech Bauman
Marketing and NBD
Director Spreads EMEA
Product Management
Board Member

Bunge Polska Sp. z 0.0.

- Grzegn’z Jgnkowskl
Rafat Chrzano g cheprezek afzadu
Dyrektor Handl

Rafat Zargba Zhyszko Compa

Akademmia Inspiracji
Makro Polska

Tadeusz Czarniecki
Dyrektor Marketingu
Oshee Polska

Wi prezes Zarzadu

il 4 ' OsHfle Polska :

| i ! ief Czqlivi E Sp. z 0.0. ‘ _
Justyna Figiel-Kwapisz =~ Wi d
Dyre‘;dor Hgandlova S. z /’ ) - Marcin Domanski

Goodvalley Polska i i ; axb Dyrektor
‘ Sp. zoow«'s [ i .20. | Ferma Wysoka Grzeda

Tomasz {una
Gawronski

tagodziiska
Wiceprezes ecjali . || Dyrektor Sprzi
4 Tomasz Benkowski Pétprodukiow Prezes Zarzadu

ds. Handlu : z Brand Manager CEE ; Terravita Sp. zi0.0.
i Marketlngu ‘s\wkzoo o i E Aviko Sg. e Terravita Sp. &
_ .20.0. Sp.zo.0,

BrungTas&S 77 0.0.

Sebastian Lykawski 3
Czlonek Zarzadu < Bartiomiej i ! o 3 i ik Wiasticiel

#~Sales Manager Glob3 laz : - jowo- | ~Skiepy Monopolowo-
Miiller Dairy " PerfettiVan'Me 5 -Spa)
Polska Sp. z 0.0. == iond s ; k Del ubik .«

Dyrektor ds.
PGZ Kupiec

Dvre@r Generalny

Eurgcash

Frahczyza

Sp:zoje: Piotr Jura
Prezes Zarzadu
Al. Capone Marek Bucior
Sp.zo.0. Dyrektor Generalny

PSS Spotem
Biatystok

»Poradnik

Biafystok | » b Dai P a CEDC International
¥ Handlowca” | Polska Sp. z 0.0 G pz;ezzf(zplec ’ $p.z0.0.

20

PORADNIK HANDLOWCA | PAZDZIERNIK 2024



Z okazji

30-lecia Polskiej Sieci Handlowej Lewiatan

pragniemy serdecznie podziekowadc wszystkim naszym
partnerom biznesowym, franczyzobiocrcom oraz pracownikom
Za zaangazowanie, codzienny wysitek, zaufanie i nieoceniony
wkiad w nasz wspolny sukces.

To dzieki Waszej ciezkiej pracy, lojalnosci oraz partnerskiej wspotpracy
mozemy swietowac ten wyjatkowy jubileusz.

Jestesmy dumni, ze wspolnie z Wami mozemy budowacd
przysztos¢ petng nowych wyzwarn i osiggnied.
Dziekujemy, ze jestescie od 30 lat
czescia naszej historiil

Lewiatan Holding S.A.

(D LEWIATAN



Michat Wojcik
Cztonek Zarzadu
Fazer Poland .

Wojciech

GALA PORADNIKA HANDLOWCA

< Generalczyk |

Dyrektor

Zarzadzajacy
-

,Poradnik
Handlowca”

Jacek [ \ o

.‘.—c:."f.

Wojciech
Generalczyk
“Dyrektor

“
Wyrzykiewicz® .9! Zarzadzajacy

PR&Mamng
ServiceS Managér |
Hochland Polska
Sp.zo.0. |

»Poradnik
Handlowca”

Y VA ¢ Centralnej

W5 Lidi Polska
Sp.zo.0.
Prezes Zarzadu

%, CztonekZarzadu : ’ -0K*Operator
NGrupa Mokate “ : '

Marzena
Gradecka
Prezes
Zarzadu
Drogerie

Jas
Sp.zo.o0.

Krzysztof
Gradecki
Drogerie

Jasmin
Sp: zo.o.

d

Piotr Jura
Prezes Zarzadu
Al one

Sp.

Ter|

|
Krzy:
. Petn:

<[~ PiotrTyma _ |
~ National Sales '} 5
Manager
Farm Frites

* | Chiet Executive

S 0fficer

#PH Spotem 4

23

| lwona Sarga

Chief Executive Qifi
KPH Spotem

=| Grzegorz Biatek
Sales Director Poland
FRoSTA Sp. z 0.0.

Jakub Karbowiak
Cztonek Zarzadu,
SPAR Sp. z 0.0.

Dariusz
iski
gzes Zarzadu

Hortino
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Anita Kubiak
Specjalistka




To jest pyszne!

Serwujemy pyszna
kampanie reklamowa




GALA PORADNIKA HANDLOWCA

Prezes Zarzadu
! Dora Metal

| L\dia Polcyn |

Dora Metal ‘ q

Sp. z 0.0.

Mighat Drynkowsk N\ o
E Efasclclel : - /Teo Vafidjs
Restauracja Carska ﬁew Surosz Szef Kuchni
- | B poradnik’. GLLCRZILELUNN  Meze by feo Vafidis & Sons

, Evapify Poland Warszafla
Ha. Sp.zo.0. ey Py

Kurt Scheller Kala'rz_yl_la Drynkowska
Y Wiascicielka

Akademia Kulinarna
Kurta Schellera

Restauracja Carska 4

T

Z?nll(aszd ! S Wojciechowska
w:pzf\zlz:z:; J ‘@%5 g | g overiSowa T Specjalista | Stowarzyszenie
: na restaurator 3
Prezes Zarzadu tarzy Us. Sprzagazy

" I y : : ,,Forum Dialogu
NRZHiU Ale ,%mcz l ora(:ca kul_lni;lr;¥ ,Poradnik ” Gospodarczego”
\' Triada Augusto P GiRaUIAL]2 Handlowca s

Agnieszka Gruszka-Lasota
Wtascicielka
| Delikatesy Gruszeczki

Wiceprezes
Grupa Chorten

l / »Poradnik
Poradnik § ! \ | Handlowca”
Handlowca® | i i
—Industry | Justyna a. ; {
ifer & Langen jciechowska : Marciniak | RedaktorNagze
ting | ,,Poradnik adni ~Poradnik | s POKAT
p.20.0. | Handlowca” Handlowea” ~“Restauratora
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WYWIAD Z PRODUCENTEM

RYNEK PIWA
POTRAFI BYC NIEPRZEWIDY WALNY

Marta Rybko: Jak w lipcu po-
dat Zwigzek Pracodawcow
Przemystu Piwowarskie-
go — Browary Polskie rynek
piwa w pierwszym poétroczu
2024 r. oscylowat w okoli-
cach zera pod wzgledem dy-
namiki sprzedazy w pordéw-
naniu z tym samym okresem
w ubiegtym roku. Co cie-
kawe: na minusie znalazty
sie piwa alkoholowe (pra-
wie - 1%), natomiast piwa
bezalkoholowe zanotowa-
ty wzrost dwucyfrowy: po-
nad 16%. Co wptywa na ta-
kie statystyki?
Izabela Wanatowska: W bar-
dzo duzej mierze jest to kwe-
stia zmieniajgcych sie tren-
déw konsumenckich. Czest-
sze sieganie po piwo z ob-
nizong zawarto$cig alkoho-
lu lub po tzw. zeréwki wyni-
ka z tego, ze ludzie skupiajg sie coraz bardziej
na trosce o swoje ciato i na szeroko rozumia-
nym ,wellbeingu”. Jak pokazujg globalne ba-
dania, az 46% konsumentéw stawia za gléwny
cel troske o swoje zdrowie fizyczne. Jest to wi-
doczne przede wszystkim wsréd mtodszych po-
kolen (zwlaszcza generacji Z), ktére czesto de-
cydujg sie nawet na catkowite wykluczenie alko-
holu ze swojego stylu zycia. Wtasnie dlatego tak
mocno stawiamy na rozwdj piw z kategorii 0.0%.
Grupa Zywiec byla pionierem rozwoju tego seg-
mentu wtedy, kiedy nikt w nig nie wierzyl. Zary-
zykowaliSmy kilka lat temu, wprowadzajgc wa-
rianty bezalkoholowe na kilku naszych markach
pod szyldem ,Strefa Zero” i jak wida¢ po wyni-
kach branzy — dobrze zdiagnozowali$my poten-
cjal. Segment lageréw 0.0% notuje w tym roku
wzrost o ponad 20%. Warto tutaj podkresli¢ te-
goroczny sukces naszej linii Zywiec ze smakiem
0.0% oraz pozytywny trend piw z linii Warka Ra-
dler 0.0%.

Cieszy nas dynamiczny wzrost kategorii 0.0%,
ale warto pamietaé, ze wcigz jest to jeszcze nie-
wielka cze$¢ rynku. Wiekszo$é piwa sprzedawa-

Dyrektor Sprzedazy
Grupa Zywiec

nego w Polsce to klasycz-
ne jasne pelne i tutaj bran-
za nie powrécita do wzro-
stu sprzedazy. W duzej mie-
rze jest to spowodowane
tym, ze konsumenci nadal
ostroznie podchodzg do wy-
datkéw, odczuwajac jeszcze
skutki wysokiej inflacji, wi-
dzimy, ze kupujg rzadziej,
wybierajac w pierwszej ko-
lejnosci podstawowe arty-
kuty, takie jak jedzenie czy
$rodki czystosci. Przeklada
si¢ to oczywiScie na mniej-
szg obecno$é piwa w ich ko-
szykach zakupowych.

IZABELA
WANATOWSKA

Jakie sg prognozy dla ryn-
ku piwa na 2025 rok w Pol-
sce?

Jak wida¢ po tym roku, ry-
nek piwa potrafi by¢ nie-
przewidywalny. Wydawato
sie, ze po bardzo obiecujgcych pierwszych mie-
sigcach, kiedy na chwile rynek wrocit do wzro-
stéw (przy dobrej pogodzie oraz perspektywie
duzych wydarzen sportowych sprzyjajacych ki-
bicowaniu), piwo zacznie rosnaé, jednak tak sie
nie stato. Na takg sytuacje wptywa bardzo wiele
czynnikéw: pogoda, nastroje konsumentéw uza-
leznione od sytuacji spoteczno-ekonomicznej,
czy inflacja. Bardzo duzym znakiem zapytania,
jesli chodzi o wptyw na branze, jest takze nad-
chodzacy system kaucyjny, ktéry naktada na pro-
ducentéw i handel nowe obowigzki oraz koszty.
Zmiany zaproponowane przez Ministerstwo Kli-
matu idg w dobrym kierunku i mamy nadzieje,
ze rzad zdazy z nowelizacjg ustawy na czas — po-
zwalajac na unikniecie wszelkich watpliwo$ci
ze strony interesariuszy (przede wszystkim kon-
sumentéw) oraz na wykluczenie probleméw logi-
stycznych czy oszustw.

Niezaleznie od warunkéw zewnetrznych,
na ktére nie zawsze mamy wplyw, my jako duzy
i odpowiedzialny producent, bedziemy w przy-
sztym roku kontynuowaé nasza strategie Ever-
green. Zgodnie z nig planujemy budowaé silne
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WYWIAD Z PRODUCENTEM

marki oraz rozwijaé oferte produktowg tak, aby jak najlepiej odpo-
wiadala na potrzeby konsumentéw. Chcemy tez jeszcze blizej pra-
cowaé z naszymi klientami i wspdlnie realizujac nasze strategie,
zadbacd o to, aby piwo odpowiednio prezentowalo sie w sklepach
i zeby dostepny asortyment byt czytelny oraz atrakcyjny dla kon-
sumenta. Planujemy tez wiele angazujacych aktywacji dla konsu-
mentow, jakie jak wierzymy, pomogg zrewitalizowaé naszg kate-
gorie, ktéra przeszla przez kilka trudnych lat.

Wedtug wynikow ostatniej edycji europejskiego badania ESPAD
(European School Survey Project on Alcohol and Other Drugs)
z 2019 roku, przeprowadzonego na reprezentatywnej grupie
mtodziezy szkolnej w wieku 16 lat, odsetek uczniow w naszym
kraju, ktérzy pili alkohol w ciggu ostatnich 30 dni, wynidst 47%.
Jakie dziatania podejmujg Panstwo oraz Zwigzek Pracodawcéw
Przemystu Piwowarskiego Browary Polskie na rzecz zmniejsze-
nia spozycia alkoholu wsrod niepetnoletnich?

Powinni$my dazy¢ do tego, aby mtodziez niepetnoletnia nigdy nie
siegata po alkohol. Co wiecej, jako odpowiedzialny producent pra-
cujemy z naszymi klientami nad tym, aby nie sprzedawali nielet-
nim piw bezalkoholowych (chociaz jest to dozwolone prawnie). Sa-
modzielnie i z innymi firmami zrzeszonymi w Zwigzku Browary
Polskie prowadzimy liczne dziatania edukacyjne w tym zakresie.
W ramach Kampanii Trzymaj Pion wspdlnie z ekspertami przy-
gotowali§my Przewodnik dla rodzicéw nastolatkéw ,Jak rozma-
wiaé z dzie¢mi o alkoholu”, a takze wiele dodatkowych tresci, kté-
re mozna znalezé na stronie www.trzymajpion.pl. Jako branza by-
liSmy tez zaangazowani we wspottworzenie z Sekretariatem Prze-
mystu Spozywczego NSZZ Solidarno$é kampanii o podobnej te-
matyce — pod szyldem ,W rodzinie sita”.

Czy majg Panstwo program wsparcia dla osdb sprzedajacych al-
kohol w sklepach (zwtaszcza matoformatowych), ktéry w prak-
tyczny sposdéb pomaga im dziata¢ zgodnie z prawem, by¢ aser-
tywnym i odmawia¢ sprzedazy osobom nieuprawnionym do jego
zakupu?

W tym roku jako branza piwna od$wiezyliSmy szkolenie dla pra-
cownikéw handlu dostepne za darmo na platformie www.odpo-
wiedzialnysprzedawca.pl, ktére w prosty i klarowny sposéb przed-
stawia obowigzujgcy stan prawny w zakresie sprzedazy alkoho-
lu. ZrobiliSmy to po to, aby przeciwdziata¢ niewatpliwie negatyw-
nej praktyce, jakg jest sprzedaz alkoholu osobom nieletnim. Tres§¢
szkolenia powstata we wspélpracy z ekspertem z dziedziny psy-
chologii, poniewaz przekazujemy w nim tresci dotyczace wtasci-
wej postawy sprzedawcy w réznych sytuacjach, z ktérymi moga
mierzy¢ sie w swojej pracy — np. gdy muszg odmoéwié sprzedazy al-
koholu osobie pijanej, zachowujacej sie w sposéb agresywny.

Jako Grupa Zywiec konsekwentnie koncentrujemy swoje wy-
sitki na promowaniu odpowiedzialnej konsumpcji piwa, przeko-
nujgc naszych klientéw do tego, ze wspdlnie rewitalizujemy po-
strzeganie kategorii. Wierzymy, ze od naszych zachowan i decy-
zji zalezy to, jak konsument postrzega Swiat piwa. Nie idziemy
na kompromisy i odpowiadamy na realne wyzwania Srodowisko-
we — edukujgc naszych partneréw biznesowych, a z drugiej stro-
ny, poddajgc sie samoregulacjom w ramach Zwigzku Browary
Polskie.
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WYWIAD PO GALI

SPAR POLSKA
7 NOWYM W+t ASCICIELEM?

gniec¢. Jakie znaczenie ma dla
Paristwa to wyrdéznienie?

Nagroda ta ma bardzo duze zna-
czenie, poniewaz jest dla nas po-
twierdzeniem, ze dziatania, jakie
realizuje Sie¢ Livio we wspolpra-
cy ze zrzeszonymi w niej sklepa-
mi, przynoszg oczekiwany sku-
tek. Sklepy sieci nie tylko podno-
szg swoje standardy obstugi, ren-
towno$¢ prowadzonej dziatalno-
$ci, ale sg w stanie konkurowaé
z najlepszymi. Dowodem jest
przyznane wyrdznienie prestizo-
wa statuetkg Hermesa ,Poradni-

KRZYSZTOF TOKARZ ka Handlowca”.

Wiestaw Generalczyk: GK Specjat
podpisata ze SPAR Group przed-
wstepng umowe kupna wszyst-
kich udziatéw SPAR Polska. Jaki
wptyw bedzie miato to przejecie
na przysztosc Panstwa firmy?

Krzysztof Tokarz: To bardzo waz-
ne wydarzenie dla naszej organi-
zacji. Dzieki tej transakcji portfolio
firmy wzbogaca sie o kolejny szyld
franczyzowy i otwiera przed sp6t-
ka szereg mozliwosci. Przejecie
to wymagaé bedzie od nas sporych
naktadéw pracy. Spoétka bedzie
potrzebowa¢ glebokiej reorgani-
zacji. Sklepy bedg funkcjonowaty
dalej pod szyldem SPAR. SPAR be-

dzie naszg czwartg, a moze pierw- Prezes Zarzqdu Planem Livio na 2024 rok byto
szg siecig franczyzowg. Zamierza- GlCSenial przytaczenie do sieci 500 no-
my konsekwentnie rozwija¢ ogdl- pecja wych placéwek handlowych.

nopolska dystrybucje oraz prowa- Czy udaje sie go realizowac? Ja-
dzi¢ dynamiczne dzialania w zakresie rozwoju detalu.  kie jeszcze cele chca Panstwo osiggna¢ w tym roku?
Dzieki tej transakcji potencjat zakupowy calej grupy ~ Na ten moment oceniamy, ze plan bedzie zrealizowa-
zwiekszy sie do 4 mld. zlotych. Transakcja wpisuje sie  ny. Na koniec sierpnia mamy poziom realizacji pla-
W naszg strategie rozwoju. Przejmujemy 20 sklepéw  nu ekspansji na poziomie ponad 70% przy wskazni-
wlasnych, sie¢ franczyzowg zrzeszajgca 180 sklepéw.  ku uptywu czasu 66%. Zakladamy, Zze ostatnie wy-

Sa to atrakcyjne sklepy o powierzchni od 500 do po-  darzenia zwigzane z powodzig nie wplyng znaczg-
nad 2000 m?. Zamierzamy rozwija¢ szyld pod logo-  co na tempo ekspansji sieci. W biezacym roku finali-
typem SPAR oraz pozostale nasze brandy. GK SPE-  zujemy prace ,nad strefg klienta”, modernizujemy fir-
CJAL kupuje SPAR POLSKA, WSS, zaktad produk-  mowg strone oraz kontynuujemy dziatania zwigza-
cyjny Kuchnia Polki oraz biurowiec w Poznaniu. ne z wymiang wersji centrali programu oraz nakta-

dek ,transporter” we wszystkich sklepach sieci spie-
Jaki procent sklepéw zrzeszonych w GK Specjatbe-  tych tym systemem, co poszerzy zakres promocji od-
dzie mégt zostac obrandowany marka SPAR? Czysg  sprzedazowych, jakie mogg by¢ realizowane na ka-
specjalne kryteria, ktdre nalezy spetni¢? Czy utrzy-  sach sklepowych.
majg tez Panstwo wszystkie dotychczaso-
we lokalizacje SPAR w Polsce?
Pamietajmy, ze SPAR to twarda franczyza
i taki model ma by¢ rozwijany. Ewentualne
przejecie z innych naszych sieci bedzie mozli-
we, ale po spelnieniu wielu warunkéw. Nie my-
§limy o zadnych zamknieciach. Skupiamy sie
przede wszystkim na rozwoju.

Jaka roznice konsumenci sieci sklepow
Grupy Kapitatowej Specjat zauwazajg mie-
dzy Livio a Nasz Sklep?
Nasz Sklep ma segmentacje przyporzadkowang
do odpowiednich parametréw sklepéw na wiek-
szg ilo§¢ brandéw: Delikatesy Premium Mar-
ket Plus, Delikatesy Premium, Delikatesy Se-
zam, Nasz Sklep, Nasz Sklep Express. Sie¢
przyporzadkowata marki do poszcze-
gblnych brandéw wielko$ciowych, a Li-
vio prowadzi polityke wspélnej marki dla
wielu sklepéw.

Hermes Handlowy, ktory otrzymat sklep sieci
Livio podczas XXIV Gali ,,Poradnika Handlow-
ca", to prestizowa nagroda przyznawana przez
Kapitute jako wyraz uznania dla Panstwa osig-
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Drukowane
potwierdzenia
transakcji

— TO JUZ PRZESZtOSC!

»Czy drukowaé potwierdzenie z karty?” - tego
pytania osoba sprzedajaca w sklepie nie musi
juz zadawac. Klienci nie beda si¢ obawia¢ o utra-
te lub uszkodzenie papierowych potwierdzen,
bo historia transakcji jest dostepna cyfrowo.
Zmiana wprowadzona przez Mastercard to wy-
goda dla sprzedawcoéw i korzysé dla srodowiska.

Mate gesty, codzienna rutyna, uwaznos$¢ — to ka-
mienie milowe, ktére moga zmienié¢ przysziosé.
Cho¢ brzmi to gérnolotnie, to jednak podejscie
do powtarzalnych czynnosci ma wielka moc.
Coraz wiecej marek zdaje sobie z tego sprawe
i obiera kierunek ku zréwnowazonej przyszio-
§ci. Mastercard robi ruch naprzéd i eliminuje
konieczno$¢ drukowania papierowych potwier-
dzen transakcji platniczych.

W calej Europie, we wszystkich punktach sprze-
dazy, w ktérych akceptowane sa platnosci kar-
tami Mastercard, sprzedawca nie musi oferowaé
kupujacemu wydruku potwierdzenia transak-
cji kartg. Co wazne: na prosbe klienta, potwier-
dzenia beda mogty by¢ nadal drukowane. Zasa-
dy Mastercard sa proste: kopia potwierdzenia
transakcji nie musi by¢ drukowana przez sprze-
dawcéw i moze byé przechowywana w formie
cyfrowej.

Przecietny hipermarket zuzywa rocznie oko-
to 10 600 rolek papieru do drukowania parago-
néw i papierowych potwierdzen transakcji. Z ba-
dania przeprowadzonego przez Minds & Roses
w sierpniu 2024 r. na zlecenie Mastercard wyni-
ka, ze wiekszos¢ z Polakéw nie bierze wydruku
potwierdzenia po zakupach, a dwie trzecie wy-
rzucalo je od razu do kosza. Zdaniem 77 proc.
ankietowanych brak konieczno$ci wydruku po-
twierdzenia ptatnosci kartg pomoze zmniejszyé
ilo$¢ odpadéw zanieczyszczajacych srodowisko.

Elektroniczne alternatywy dla papierowych po-
twierdzen platnosci czy paragonéw pojawiajg sie
w coraz wiekszej ilosci krajéw europejskich. Ko-
rzySci sg nie do przecenienia: mniejsza ilo$¢ od-

Zlecony material promocyjny

padéw, wieksze bezpieczenstwo oraz lepsza do-
stepno$é¢ danych transakcyjnych. Cyfrowe histo-
rie ptatnosci elektronicznych sg tatwiejsze do od-
zyskania i mniej podatne na uszkodzenie, niz
klasyczne papierowe potwierdzenia.

To jednocze$nie duze utatwienie dla sprzedaw-
céw — odchodzi obowigzek pamietania i dopy-
tywania o wydruk, co moze mieé¢ duze znacze-
nie na przyktad w godzinach szczytu. Elimina-
cja potrzeby drukowania to oszczedno$é czasu
i mniej zamieszania — mimo, ze jest to jedynie
chwila, w momencie duzego oblozenia w sklepie
przyspieszy obstuge klientow.

Wykorzystujemy naszq technologi¢ w dobrym celu
— po to, aby przyspieszyé rozwdj zréwnowazonej
gospodarki, sprzyjajgc jednoczesnie wlqczeniu
spotecznemu. Naszq misjq jest budowanie i do-
starczanie produktow oraz ustug, ktére pomagajq
naszym partnerom biznesowym i konsumentom
dokonywaé swiadomych wyboréw, a tym samym
realnie dziatacé na korzysé srodowiska naturalne-
go — méwi Marta Zycinska, dyrektorka generalna
polskiego oddziatu Mastercard Europe.



REPORTAZ

SWIEZE SPOJRZENIE
NA SKLEP

Odwiedzamy stolice wojewddztwa Swietokrzyskiego —
Kielce. W miescie taczacym gorskie widoki, rezerwaty
przyrody oraz atrakcje architektoniczne zaglagdamy
do bogato wyposazonych sklepow, ktérych wtasciciele
w kwestii jakosci nie idg na zadne kompromisy.

nami miasto, ktére zachwyca
réznorodno$ciag  krajobrazow,
uliczek i obiektéw: Patac Bi-
skupéw Krakowskich, Katedra
i Wzgbrze Zamkowe, rezerwa-
ty, Aleja Staw czy reprezenta-
cyjna ul. Sienkiewicza gwaran-
tujg nam znakomite tlo do pra-
cy nad reportazem.

~ SKLEP -
— WIELOBRANZOWY
DUDA KAROLINA 1
A mpe oo, . Batssoneny crizpasn 1,
! :
7 ' :
!
N\
)
e s
o Kielc wyruszamy Za czym kolejka ta stoi
wczednie rano.
Po kilku godzinach  Jako pierwszg odwiedzamy pla-
jazdy otwiera sie przed ~ céwke handlows sieci Livio. Pani

Ewa, pracujaca w handlu prak-
tycznie cale zycie zawodowe,
przejeta sklep po 84-letniej wila-
Scicielce.

— Sklep byt tu od zawsze.
My prowadzimy te placéwke
od stycznia — zaczyna Pani Ewa.

— Mamy tych samych dostaw-
cow, ktérzy byli u poprzedniej

Sklep spozywczy ,Sowa’, Kielce

. Sklep spozywczy ,Livio", Kielce

. Sklep spozywczy ,Ers", Kielce

. Pani Ewa, Sprzedawczyni,

Sklep spozywczy ,Livio", Kielce

30

PORADNIK HANDLOWCA | PAZDZIERNIK 2024



REPORTAZ

, , Mamy szeroki asortyment, tabletki, podpaski, reczniki
papierowe. Takze artykuty biurowe i szkolne. Sprzeda-
jemy karme dla zwierzat. Jest rowniez prasa, takze ta
dla dzieciakow. Dzieki obecnosci targow zagladajg do
nas brygady montujgce stoiska. Kupujg pieczywo, we-
dliny, kefiry do picia, oranzady, wody mineralne, energe-

tyki i koniecznie papierosy.

PANI DANUTA
Sprzedawczyni
Sklep spozywczy ,,Sowa”, Kielce

wlascicielki. Dzieki temu klien-
ci przyzwyczajeni do danego
rodzaju ziemniaka, do danego
rodzaju jajka — znajdg wszyst-
ko u nas. Mozna by byto spré-
bowaé¢ czego$ innego, jednak
z naszych obserwacji wynika,
ze klienci sg mocno przywigza-
ni do swoich stalych wyboréw
- dodaje.

Klientami sklepu sg ludzie
starsi. Najczesciej poszukujg
czego$ Swiezego: Mamy zaprzy-
jaznionego producenta, ktéry
1-2 razy w tygodniu przywozi
nam produkty — na tym bazu-
jemy - deklaruje sprzedawczy-
ni. Jesli chodzi o alkohole - ten
asortyment kupujg tu jedynie
budowlancy. W niedziele, gdy
za kasg stoi szef, to pojawiajg
sie klienci, ktérzy kupujg inny
niz w tygodniu asortyment.

mi przywioza.

Sklep z 10-letnimi paprotkami
i waga z PRL-u

Docieramy do niewielkiego skle-
pu spozywczego ,ERS”, w kto-
rym poznajemy panig Ani¢. Jak
opisuje swoje miejsce pracy?
To jest malutki osiedlowy sklep.
Doskonale prosperuje. Szefowa
prowadzi sklep od 1991 r. Osiedle
zamieszkujg osoby starsze, dlate-
go jest miejsce na taki sklep, jak
ten. Pani Ania wymienia zalety
placowki:

— Kontakt bezpoSredni, roz-
mowa, doradzenie — to jest to.
Kazdy ma swoje sprawdzone pro-
dukty. Jedni przychodzg po ulu-
bione wedlinki, drudzy po stod-
kosci. Z klientami znamy si¢
z imienia i nazwiska — zdradza
W rozmowie z nami.

W trakcie naszej wizyty
w sklepie pojawia sie kierownicz-

” Przez ostatnie miesigce najbardziej sprzedawaty sie
napoje i lody. Nabiat sprowadzamy pod klienta. Ja lu-
bie nowosci — sama jezdze, wybieram, nie czekam, az

PANI ERIKA (WHtascicielka)
oraz PANI ANKA (Sprzedawczyni)
Sklep spozywczy ,Ers”

Kielce

ka - pani Erika. Jak nam przyzna-
je, obecnie jest szczesliwg emeryt-
ka, wiec jej praca teraz to pasja.
Mniejszy stres, mniejsza presja.
Wiascicielka zdradza, ze do zad-
nej sieci nie nalezy:

- Uwazam, ze sama
poprowadze to najlepiej no i prze-
trwatam od 1991 r. Sklep jest
o tyle wyjatkowy, ze nie ma w nim
alkoholu: gdy sprzedaje sie alko-
hol - sprzedajg sie tez rézne inne
rzeczy. A ja bez przerwy mu-
sze mysle¢, co tu zaproponowad
klientom, zeby chcieli robi¢ tu za-
kupy — méwi pani Erika.

Jaka oferte udaje jej
sie stworzy¢?

— Najwiekszg popularnoscia cie-
szg sie wedliny, ktére mamy z oko-
lic, ale takze z Krakowa, z Jastrze-
bia-Zdroju, a poza tym od popu-
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KIELCE W LICZBACH

e Ludnosé: 182,3 tys. mieszkancow (stan na 31X112023r)
e Stopa bezrobocia: 4,5% (stanna 07.2024r)

Zrédto: www.kielce.stat.gov.pl

larnych producen-
tow. Mamy pysz-
ne ciasta, pieczy-
wo. Klienci przychodzg
takze na wieksze zaku-
py. Poszukujg réwniez
produktéw bez laktozy
— dodaje.

W sklepie zauwaza-
my bardzo szeroki asor-
tyment. Kazdy ma swo-
je preferowane produkty,
po ktoére przychodzi. Znajdu-
ja sie tu az trzy regaly z chemig,
w ofercie na stale sg takze znicze.
Jak wspomina pani Erika, ludzie
w niedziele odwiedzajg cmentarz
i pobliski pomnik, wtedy zaglada-
ja do niej po znicze. Co sprawia,
ze nieprzerwanie od tylu lat pani
Erika prowadzi swdj biznes?

— Klienci sg fajni. Dajg moty-
wacje. Niektérzy to dla mnie jak

HANDLOWCY ZAMAWIAJA WIECES
PO LEKTURZE ,,PORADNIKA HANDLOWGCA”

— DECYZJE ZAKUPOWE - WPLYW TYTULOW
PRASY HANDLOWEJ NA ZAKUP ASORTYMENTU

Pod wptywem informacji, z ktérego pisma handlowego zamawiaja
Panstwo najwiecej asortymentu do swojego sklepu?

Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowa (n=770)
— Zba?dané) tytuty
znakladem
34°/O kontrolowanym
min. 70 000 egz.

23%
| | 10%
Poradnik Handel Hurt & Detal
Handlowca
ICANTAR

 — ——  SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE
INFORMACJI MARKETINGOWEJ

rodzina. Na swoim osiedlu nie
znam ludzi, a tutaj znam wszyst-
kich. Nigdy nie jestem anonimo-
wa — mowi.

Konsumentéw obie panie
znaja na wylot. Wiedzg, po kto,
po jakie produkty przychodzi.
Jak méwiag — pelnig troche role
ksiedza. Wiedzg o wszystkim, co
dzieje sie na osiedlu. To, co sty-
szg w sklepie — zostaje w sklepie.
Panie otrzymuja wyrazy sympa-
tii. Jednym z nich sg trzy paprot-
ki, ktére od 10 lat witajg klien-
téw w progu. Na szczegdlne oka-
zje, jak imieniny, czy Dzien Ko-
biet — dostajg kwiaty. One nie sg
dtuzne — na Boze Narodzenie
i na Wielkanoc przygotowuja
drobny upominek. Pani Ania za-
checa, by jej kierowniczka opo-
wiedziala nam o czyms$ jeszcze.
Pani Erika ozywia sie: — Pokaze
jeszcze to serce — kiedys klientka
przychodzi i méwi: pani Eriko,
kto$ to dopiero musi panig lu-
bié. Bo jest pani na murze. Mu-
sialam dozy¢ sze$édziesiatki,
by kto$ takie serce dla mnie na-

malowat. Kazda z nas ma tu ja-
kiego$ wielbiciela. Wychodzimy
ze sklepu, by na jednej z bocz-
nych $cian sfotografowac czer-
wong farbg namalowane ser-
ce z dopiskiem ,ERIKA”. Mamy
bardzo fajnych klientéw. Po pro-
stu nas lubig. To bardzo mite
i dlatego wcigz tu jestem -
podsumowuje kierownicz-

ka sklepu ,ERS”.

Zakupy od A do Z

Ostatnim przystankiem

na naszej trasie jest

sklep ,Sowa”. Pani Da-

nuta opowiada, ze klien-

tami sg zazwyczaj osoby

mieszkajace na ulicy,

przy ktérej znajduje sie

sklep, a takze pracow-

nicy okolicznych firm

— w drodze do i z pra-

Cy pojawiajg si¢ tutaj na za-

kupach. ,Sowa” zostata zato-

zona jeszcze przez rodzicow

szefowej. Pani Danuta moéwi,

ze sklep jest pelen ludzi w godzi-

nach 5:00-6:00 rano. To wszak

idealny moment na $wieze $nia-
danie.

— Dzieki krajalnicy mozemy
sprzedac¢ trzy plasterki wedli-
ny, kawatek masta. Mamy takze
ogoérki na wage — mozna zabraé
do pracy i tam sobie zje$¢ — méwi.
Klienci przychodzg do sklepu
po konkretne produkty. Dzie-
ki temu kupuja tylko to, co majg
na liscie. Zdaniem sprzedawczyni
jest to przewaga nad wiekszymi
sklepami, gdzie kupuje sie i wy-
daje wiecej. W sklepie funkcjonu-
je takze totolotek, zatem ci, kté-
rzy liczg na tut szczeScia i kupu-
ja rézne zaklady, dodatkowo ro-
big takze zakupy: — Staramy sie.
Czasem kto$ co$ zamoéwi — pod-
tapiemy i zamawiamy w wiekszej
ilosci do sklepu. Mamy dostarcza-
ne $wieze wedliny, gotowe kanap-
ki, satatki — dopowiada.

MARTA RYBKO
KLAUDIA WALKOWIAK
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PODWYZKI AKCYZY | TERMINOWE BANDEROLE
-~ CORZAD SZYKUJE DLA BRANZY
WAPINGOWEJ | DYSTRYBUTOROW?

30 wrzesnia 2024 roku Ministerstwo Finanséw (MF) opu-
blikowalo projekt ustawy o podatku akcyzowym (UD139),
ktéry przewiduje istotne zmiany w opodatkowaniu urza-
dzen do waporyzacji. Nowe regulacje wzbudzaja obawy
zar6wno wséréd przedstawicieli branzy wapingowej, jak
i w sektorze handlowym. Proponowane zmiany, w tym zna-
czace podwyzki akcyzy i wprowadzenie terminowych ban-
derol, moga stworzy¢ praktycznie niemozliwe do spelnienia
wymogi logistyczne i finansowe dla wielu firm.

Aktualny stan prac legislacyjnych

Projekt ustawy UD139 znajduje si¢ obecnie w fazie konsul-
tacji publicznych, ktére potrwajg do 7 pazdziernika 2024
roku. Ministerstwo Finanséw argumentuje, ze nowe re-
gulacje sg konieczne, aby ograniczy¢ dostepnos$¢ produk-
téw wapingowych, szczegblnie jednorazowych e-papiero-
s6w, ze wzgledu na ich potencjalne zagrozenie dla zdro-
wia publicznego. Regulacje te sg kontynuacja dziatan le-
gislacyjnych z projektu UD105, ktéry przewidywal m.in.
podwyzki stawek akcyzy oraz zmiane systemu banderol
z bezterminowych na terminowe. Zmiany dotyczace urza-
dzen do waporyzacji wyodrebniono jednak do osobnego
projektu, poniewaz wymagaja one notyfikacji Komisji Eu-
ropejskiej.

Kazda zainteresowana strona, w tym przedsiebior-
cy, instytucje, a nawet osoby prywatne, mogg zglosi¢ swo-
je uwagi w ramach trwajacych konsultacji publicznych.
Formularze zgloszeniowe dostepne sg na stronie Minister-
stwa Finans6w, a to naprawde ostatni moment, by wptynaé
na ostateczny ksztatt regulacji.

Skutki wprowadzenia nowych przepis6w
Jesli przepisy zawarte w projekcie UD139 wejda w zycie,
polska branza wapingowa bedzie musiala stawi¢ czota

ogromnym wyzwaniom. Nowe regulacje naktadaja akcy-
ze w wysokosci 40 zt na kazde wielorazowe urzadzenie
do waporyzacji oraz znaczace podwyzki na ptyny do e-pa-
pieroséw, w tym jednorazowych (oprécz podwyzki dodat-
kowe obcigzenie jednorazéwek optatg w wysokosci takze
40 zl netto). Oczekuje sig, ze cena tych produktéw wzro-
$nie z obecnych 30 z1 do okoto 80 zt brutto, co sprawi, ze
stang sie one niedostepne.

Polska branza wapingowa, zatrudniajaca obecnie ok.
12 tys. 0s6b i wnosi do budzetu panstwa miliard ztotych
rocznie, moze znalez¢ sie na krawedzi upadku. Wzrost
cen produktéw stworzy tez sprzyjajace warunki dla roz-
woju szarej strefy, co mialo miejsce w innych krajach, ta-
kich jak Holandia czy Australia.

Zmiana banderol — wyzwanie dla dystrybutoréw

Jednym z najwiekszych wyzwan, z jakimi bedg musieli
si¢ zmierzy¢ dystrybutorzy, jest wprowadzenie obowigz-
ku stosowania terminowych banderol. Dotychczas byly
one bezterminowe, co umozliwialo wprowadzenie pro-
duktéw do sprzedazy bez potrzeby ich ponownego ozna-
czania. Nowe przepisy wymuszg wycofywanie niesprze-
danych produktéw po uptywie terminu waznosci bande-
roli oraz ich ponowne znakowanie.

Wielu przedsiebiorcéw nie jest w stanie spetnié tych
wymogéw ze wzgledéw logistycznych i finansowych.
Brak systemu track & trace w branzy wapingowej do-
datkowo komplikuje proces, co sprawia, ze polskie firmy
beda w nieréwnej konkurencji z miedzynarodowymi kon-
cernami, ktére maja odpowiednie zasoby do dostosowa-
nia sie do tych zmian.

Poradnik dla sprzedawc6w — co mozna zrobi¢?
Przedsiebiorcy z branzy wapingowej i handlowej majg
prawo wyrazi¢ swoje obawy w ramach trwajacych kon-
sultacji publicznych. Formularz zgloszeniowy oraz szcze-
g6ty dotyczace formalnos$ci mozna znalez¢ na stronie Mi-
nisterstwa Finanséw:
* Projekt ustawy — petny link: https:/www.gov.pl/web/
finanse/komunikat-w-sprawie-zmian-w-ustawie-o-
podatku-akcyzowym
* Konsultacje publiczne dot. projektu UD139 — pelny link:
https://www.gov.pl/web/premier/projekt-ustawy-o-zmia-
nie-ustawy-o-podatku-akcyzowym-oraz-ustawy-kodeks-
karny-skarbowy

Opinie mozna réwniez przesytaé bezposrednio do De-
partamentu Akcyzy i Podatku od Gier w Ministerstwie Fi-
nanséw na adres: sekretariat.dag@mf.gov.pl.

Jako Zwigzek Pracodawcéw Branzy Vapingowej stu-
Zymy wsparciem w tym procesie — jesteSmy dostepni pod
adresem: biuro@zpbv.pl.

zlecony artykut promocyjny
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ZAINWESTOWALEM | OTWORZYLEM
NOWY SKLEP

Klaudia Walkowiak: Otworzyt
Pan ,,Piastowska Chatke” kil-
ka miesiecy temu. Czym byta
podyktowana Pana decyzja
o otwarciu sklepu spozywcze-
go w tak niepewnych czasach?
Piotr Dyk: Decyzja o otwarciu
»Piastowskiej Chatki” byta po-
dyktowana — w gléwnej mie-
rze — potrzeba stworzenia
miejsca, jakiego na tym obsza-
rze bardzo brakowato, wypel-
nieniem luki, ktéra powsta-
ta. PrzeprowadziliSmy wcze-
$niej maly rekonesans, kt6-
ry mial nam ukazaé potrzeby
mieszkancéw zwigzane z han-
dlem w tej lokalizacji. Okaza-
fo sie, ze jest zapotrzebowanie
na placéwke handlowg, a do-
ktadniej osiedlowy sklep mo-
nopolowospozywczy. Po gleb-
szej analizie wspoélczesnych
realiow gospodarczych, zdecydowaliSmy o zain-
westowaniu $rodkéw finansowych w rewitalizacje
budynku, ktéry wczesniej petnit role takiej placow-
ki handlowej, gdzie handel funkcjonowal przez kil-
ka lat, a tym samym lokalna spoteczno$¢ byta zzy-
ta z tym miejscem. Po zamknieciu wcze$niejsze-
go sklepu, mieszkancy zostali pozbawieni miejsca,
do jakiego byli przyzwyczajeni. Dodatkowym ar-
gumentem za tg inwestycjg, byta moja che¢ powro-
tu do kraju po kilkunastu latach pracy w Niem-
czech, potrzeba ustabilizowania swojego zycia ro-
dzinnego oraz prywatnego. Chciatlem stworzyé
swoj biznes i miejsce pracy, w ktérym czutbym sie
dobrze, a praca przynositaby mi — oprécz wymier-
nych korzys$ci finansowych — réwniez satysfakcje
osobistg i zadowolenie z tego, co robie.

Wspomniat Pan, ze jedna z najwiekszych warto-
Sci prowadzenia placéwki handlowej jest bezpo-
sredni kontakt z klientem. Czy wedtug Pana nie-
ktorzy konsumenci nadal wybierajg tradycyjne
sklepy spozywcze z tego wtasnie wzgledu?

Zdecydowanie tak. W dobie pelnej automatyzacji
oraz cyfryzacji i segmentu handlu e-commerce na-
dal dla wielu ludzi, w tym naszych klientéw, waz-

ny jest osobisty kontakt z dru-

< Mu_'B ~
PIASTOWSKA
CHP <n

PIOTR DYK

Wtasciciel
Piastowska Chatka

gim czlowiekiem. Tradycyj-
ne sklepy — w tym przypadku
moéwimy o matych sklepach
osiedlowych - sg w stanie za-
oferowaé co$ wiecej niz tylko
produkty. Kreuja one przede
wszystkim przestrzen do roz-
mowy, wymiany informacji,
a nawet budowania relacji sa-
siedzkich. My jako wtasciciele,
znamy naszych klientéw — ich
preferencje oraz upodobania,
a z czasem poznajemy nawet
ich historie. Dla wielu naszych
klientéw wizyta u nas, to oka-
zja do wyjscia z domu, spotka-
nia kogo$ znajomego oraz za-
latwienia spraw w milej at-
mosferze. Chciatbym tu pod-
kreslié, ze to przede wszyst-
kim mozliwo$¢ spotkania dru-
giego czlowieka, wyréznia nas
od sklepéw wielkopowierzchniowych. U nas nigdy
nie bedzie miejsca na ,martwy handel” - zjawi-
sko, charakteryzujace popularne sieciéwki i super-
markety. My staramy sie podazac¢ w catkowicie od-
wrotnym kierunku.

R

Kim sa klienci Pana sklepu? Co powoduje, ze wy-
bieraja oni Pana placéwke?

Nasi klienci to gléwnie mieszkancy okolicznych
osiedli: gérnicy, hutnicy, emeryci, osoby pracujace,
w $rednim wieku oraz mieszkancy przylegajacych
wsi. Jak widaé, nasi klienci sg reprezentantami wie-
lu grup spotecznych, réznych wiekowo, o zréznico-
wanych potrzebach. To ludzie cenigcy wygode, lo-
kalnos¢ oraz dostepnos$é oferowanego im asorty-
mentu. W ,Piastowskiej Chatce” znajdg produkty
wysokiej jakos$ci w konkurencyjnych cenach, co nie-
watpliwie dla wielu odbiorcow staje sie istotnym
kryterium wyboru. Naszg przewaga jest przede
wszystkim indywidualne podejscie do klienta, sta-
ramy sie spelnia¢ konkretne oczekiwania gosci.
Wprowadzamy do naszej oferty produkty na ich zy-
czenie, nawet jesli bedzie chodzilo o jednego klien-
ta, a nie calg grupe odbiorcéw. Nasi konsumenci ce-
nig sobie réwniez to, ze mogg zalatwi¢ codzienne
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zakupy w przyjemnej atmosferze, bez stania w dtu-
gich kolejkach. Pomimo matej powierzchni nasze-
go sklepu, postawiliSmy na przestrzen oraz estety-
ke naszej placéwki. Zdajemy sobie sprawe, ze jest
to istotny warunek i wiemy, ze klienci zwracajg
na to uwage. Dlatego zainwestowaliSmy w $wietl-
ng reklame zewnetrzng naszego sklepu z logoty-
pem, aby by¢ miejscem bardziej rozpoznawalnym
i widocznym.

Jakie ma Pan rady dla oséb, ktére chca otworzyé
wtasny punkt?

Przede wszystkim sugerowalbym dokladne prze-
analizowanie lokalnego rynku oraz potrzeb poten-
cjalnych klientéw. W pierwszej kolejnosci nalezato-
by zrozumieé, czego tak naprawde brakuje w danej
okolicy, jakiego asortymentu nie ma wokél. Uwa-
zam jednak, ze najwazniejsze jest to, aby daé na-
szemu klientowi powéd do zadowolenia, da¢ mu po-
wéd do tego, aby do nas wrécit, aby chciat czesciej
odwiedzaé¢ naszg placowke handlowa. Najprosciej:
dzisiejszemu konsumentowi nalezy daé co$ ekstra
od siebie. Trzeba by¢ po prostu o krok przed konku-
rencjg i caly czas wdraza¢ nowe pomysly. Nie baé
sie ryzykowac i nie ba¢ si¢ trudnosci.

Prowadzenie wilasnej dziatalno$ci w obecnych
czasach wymaga od nas sporej determinacji, ale
moze dawac ogromng rados$é, satysfakcje, zwtasz-
cza kiedy widzimy zadowolenie na twarzach klien-
téw, a rezultat odczuwamy w postaci wynikéw fi-
nansowych naszej firmy.

Czy w obliczu zblizajacej sie do Gtogowa fali po-
wodziowej zdecydowat sie Pan na rozszerzenie
oferty sklepu o nowe artykuty przydatne w tych
okolicznosciach?
Powdd?Z dotyczyta naszego miasta, ale teren()w ni-
zej polozonych. MieliSmy jednak stycznos$é bez-
posrednig z klientami, ktérzy do nas przyjezdzali
i relacjonowali nam, co sie dzieje¢ na osiedlu nizej.
Nie wprowadziliSmy Zadnego specjalnego asor-
tymentu. Jedyne, co zrobiliSmy, to zadbaliémy o za-
pas wody czystej, pitnej, butelkowanej w magazynie.
Do konca nie wiedzieliSmy, jak potoczy sie sytuacja
z dostepem do niej w naszym mieScie, a klienci py-
tali sie 0 mozliwos¢ zakupu wody w pojemnosciach
5 L. Nalezy wspomnieé, ze nasza hurtownia réwniez
znajduje sie na terenie zalewowym w miejscowosci
Serby. To nasze jedyne Zrédto zaopatrzenia. Panowat
chaos informacyjny. DostarczyliSmy jako firma ok.
500 butelek niegazowanej wody dla os6b umacnia-
jacych waty przeciwpowodziowe. Chociaz tyle mo-
gliSmy zrobié. Nigdy nie zapomne tez jednej z klien-
tek, ktéra powiedziala: ,Piotr, zabraliSmy tylko do-
kumenty, tam wszystko po kolei zalewa”. Wszyscy to
przezywali$my.

Reklama

15.000 zt

Codziennie
500 zt oraz iy Watch

cti\/' wtwi

'mnniw

1 Kup dwa dowolne opakowania
Proactiv i zachowaj paragon

2 Zarejestruj zgtoszenie na
i graj o nagrody

Szczegodty i regulamin na stronie
organizatora www.smolar.pl
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USTAWA KAUCYJINA

USTAWA KAUCYJNA W TWOIM SKLEPIE JUZ ZA...

3 MIESIACE

WCIAZ WIECEJ PYTAN
NIZ ODPOWIEDZI

W dniach 25-27 wrze$nia w Artamowie pod patronatem ,Poradnika Handlowca”
odbyta sie 43. Konferencja Krajowej Izby Gospodarczej Przemyst Rozlewniczy.
Niewatpliwie najwazniejszy moment konferencji stanowita pierwsza w historii

publiczna debata z udziatem przedstawicieli pieciu operatoréw systemu
— Ecokaucja, Eko-Operator, OK Operator Kaucyjny, PolKa i Zwrotka.

19 wrzeénia, znowelizowana usta-
wa o systemie kaucyjnym zostata
wystana do notyfikacji technicznej
przez organy Unii Europejskiej.
Oznacza to, ze najp6zniej 20 grud-
nia br., na ostatnim tegorocznym
posiedzeniu Sejmu RP, przepisy
te majg zostaé oficjalnie uchwa-
lone. Z formalnego punktu widze-
nia 1 stycznia 2025 r. wszystko po-
winno by¢ gotowe, jednak branza
spozywcza nadal ma wiele pytan,
na ktére ani w ustawie, ani w Mi-
nisterstwie Klimatu i Srodowiska
nie ma jednoznacznych odpowie-
dzi.

Krajowa Izba Gospodarcza
,Przemyst Rozlewniczy” wystoso-
wata do MKIS apel o wylaczenie
opakowan szklanych zwrotnych
z systemu, gdyz juz funkcjonujg-
cy system ich dystrybucji i zwro-
tu pozwala na poziom selektyw-
nej zbiérki na poziomie 95-98%.
Dariusz Lizak, prezes KIG PR
wskazuje, ze wprowadzenie sys-

temu nie podniesie tych wskazni-
kéw, a zdaniem ekspertéw moze
doprowadzi¢ jedynie do wzrostu
kosztéw produkcji, co ostatecznie
zwiekszy obcigzenia finansowe
konsumentéw. Dziatajace juz wia-
sne systemy zbiorki producentéw
napojow, oparte o szklo wielokrot-
nego uzycia, bedg mogtly funkcjo-
nowaé najdalej do konca 2026 r.,
ale nie wiadomo, czy uda sie wy-
dtuzy¢ ten okres.

Podczas debaty w Artamowie,
Barbara Groele, sekretarz gene-
ralna Krajowej Unii Producen-
tow Sokéw (KUPS) wraz z Toma-
szem Wagnerem z ALTO, zwrdci-
li uwage na zapisy dotyczace po-
datku VAT w ustawie kaucyjne;j.
W obecnym jej ksztalcie podatek
zostanie naliczony na koniec roku
i pobrany od nieodebranych kau-
cji. Ostatecznym beneficjentem zo-
stanie wiec skarb panstwa, co jest
niezgodne z dyrektywa Unii Eu-
ropejskiej, wedlug ktorej wszyst-

kie przychody z systemu kaucyj-
nego powinny zasilaé¢ jego funk-
cjonowanie. Przychéd dla budze-
tu panstwa z tego tytulu wg roéz-
nych szacunkéw wyniesie od 160
do 680 milionéw zlotych rocz-
nie. Tymczasem koszty zbudowa-
nia systemu beda ponosi¢ przede
wszystkim wprowadzajacy — a nie
operatorzy — a wiec ostatecznie
ten koszt bedzie musiat by¢ zawar-
ty w cenie produktu (za ktéry za-
ptacg konsumenci). KUPS podno-
si, ze nie ma racjonalnego uzasad-
nienia, by na tych przepisach za-
rabialo panstwo, bo to nie ono po-
nosi koszty wdrozenia i funkcjono-
wania systemu.

Andrzej Gantner reprezentujg-
cy producentéw w konsultacjach
z ustawodawcg zauwazyl, ze wie-
le juz w ustawie zmieniono. Jako
najwazniejszg nowelizacje wymie-
nit tg, ze w tancuchu sprzedazy
kaucja bedzie szta za produktem,
co pozwoli wprowadzajagcym pro-

PANELISCI: Andrzej Gantner — Polska Federacja Producentéw Zywnosci Zwigzek Pracodawcéw, Barbara Groele — Krajowa Unia

Producentéw Sokéw, Aleksander Traple — Zwrotka, Lukasz Gutt — Eko-Operator, Magdalena Markiewicz — PolKa. Tomasz Suligowski

— OK Operator Kaucyjny, Pawet Sosnowski — Ecokaucja, Tomasz Wagner — ALTO

36

PORADNIK HANDLOWCA | PAZDZIERNIK 2024



USTAWA KAUCYJNA

USTAWA KAUCYJNA W TWOIM SKLEPIE JUZ ZA...

ducentom panowaé nad kaucjg.
Dla czytelnikéw ,Poradnika Han-
dlowca” — handlowcéw — niezwy-
kle istotne jest to, ze na poczatku
to wlasnie sklepy musza zainwe-
stowa¢ wlasne pienigdze, wypla-
cajac kaucje konsumentom, po-
tem przekaza¢ opakowania ope-
ratorom i dopiero wtedy odzyska¢
od nich swoje srodki finansowe.

W trakcie historycznej wymia-
ny zdan operatoréw systemow
kaucyjnych najwiecej uwagi po-
$wiecono konieczno$ci wspétpra-
cy miedzy tymi podmiotami. Alek-
sander Traple ze Zwrotki zwrdcit
uwage, ze przyjety sposéb znako-
wania (kody kreskowe) grozi sporg
liczbg oszustw i wyludzen w sys-
temie. Akcentowal koniecznosé
stworzenia panstwowe]j organiza-
cji parasolowej oraz kompletnej
i wspdlnej bazy kodéw produktow
objetych kaucjg, bez ktérej moga
powstaé powazne zaklocenia
w rozliczeniach miedzy wszystki-
mi uczestnikami systemu.

Reprezentujgca PolKe Magda-
lena Markiewicz podkreslila, ze
rozpoczyna sie kluczowy moment
uzgodnien miedzy operatorami,
wymagajacy podpisania wzajem-
nych uméw regulujgcych m.in.
sposoby rozliczania optat i baz
danych. Potwierdzita tez zgodne
z podmiotami wprowadzajgcymi
stanowisko dot. szklanych opako-
wan zwrotnych, stanowigcych ich
majatek, a nie odpad, czego MKIS
nadal nie zauwaza.

Tomasz Suligowski reprezen-
tujacy sieci handlowe Lidl i Kau-
fland, i jednocze$nie powotane-
go przez Grupe Schwarz opera-
tora systemu kaucyjnego OK, nie
wyobraza sobie braku wspétpra-
cy miedzy operatorami. W Polsce
istnieje ponad 100 000 punktow
handlowych, z czego co najmniej
20 000 z nich jest ustawowo zobli-
gowanych do prowadzenia zbiorki
opakowan, dlatego konkurowanie
miedzy operatorami nie ma w tej
chwili sensu, trzeba wspétpraco-
waé, by wdrozenie przebiegto moz-
liwie bezbolesnie dla konsumen-

téw. Tym bardziej ze ze wzgledu
na dopuszczony okres przejScio-
wy dla wprowadzajgcych operato-
rzy nie wiedzg, w jakiej skali pro-
ducenci napojéw wejdg w system
z dniem 1 stycznia 25 r. Nalezy sie
skupi¢ na tym, by to klient dobrze
odebral system kaucyjny. Sygna-
ty z rynku rumunskiego pokazujag,
ze w poczatkowym okresie funk-
cjonowania kaucji napoje straci-
ty tam nawet 15% udzialéw ryn-
kowych. Istotne jest wiec to, zeby
klient nie odwrdcit sie od produk-
téw, bo np. dany sklep nie przyj-
muje opakowan lub akurat kaucjo-
mat jest zepsuty. System musi by¢
sprawny i tani — dzieki temu klient
bedzie do niego przekonany. Pola-
cy sg proekologiczni, dopdki nie
muszg za to zaplacié.

Pawel Sosnowski z Ecokau-
¢ji, ktérej wniosek jako operato-
ra MKIS dopiero rozpatruje, pod-
kreslal, Ze istotne jest wspdlne ro-
zumienie przepisOw przez wszyst-
kich uczestnikéw systemu. Ciggly
brak ustawowych zapiséw dot. or-
ganizacji parasolowej, ktéra nad-
zorowalaby dzialania wszystkich
operatoréw, jest jednym z najwiek-
szych wyzwan, bo taka organiza-
cja wydaje sie niezbedna dla pra-
widlowego rozliczania kaucji po-
miedzy jednostkami handlowy-
mi a producentami, gdzie np. skle-
py moglyby zwracaé sie o pomoc
przy rozliczeniu deficytéw kaucyj-
nych, jakie na pewno powstang.

Zwrécit tez uwage na fakt uje-
cia w przepisach logistyki zwrot-
nej, ktére umozliwity sieciom han-
dlowym gromadzenie opakowan
w centrach dystrybucji bez zezwo-
len dot. odpadéw. Jednak ustawo-
dawca nie zwolnil transportujg-
cych z obowigzku wpisu do reje-
stru BDO, a zatem samochody do-
starczajgce do sklepéw produk-
ty (jednocze$nie odbierajace opa-
kowania kaucyjne) bedg musiaty
by¢ oznaczone tabliczkg ,,odpady”,
co niewatpliwie nie jest korzystne
wizerunkowo.

Lukasz Gutt z Eko-Operato-
ra podkreslit, ze w ramach ak-

3 MIESIACE

cji pilotazowych na Slasku auto-
maty odbieraly trzykrotnie wie-
cej opakowan, niz zakladaly ich
techniczne parametry, zebrano
tak 25 milion6w opakowarn o ma-
sie 460 ton. Ta testowa zbiorka po-
kazala, ze konsumenci sa chet-
ni do udzialu w systemie, ale od-
biory z placéwek handlowych
sg konieczne co 2-3 dni. W ma-
lych sklepach osiedlowych, pro-
wadzacych zbiorke manualng,
trudno wyobrazi¢ sobie groma-
dzenie wiecej niz 2 workéw opa-
kowan zwrotnych na zapleczach.
Zwrécit tez uwage, ze uzgodnie-
nia miedzy istniejgcymi juz opera-
torami (a kolejni czekajg przeciez
na pozwolenia od MKIS) dopiero
sie rozpoczely i zajmg co najmniej
3 miesigce, nim standardy zosta-
ng wypracowane, przynajmniej
na papierze.

W  podsumowaniu debaty
przypomniano, ze wdrozenie sys-
temu przez producentéw napojéow
nie jest obowigzkowe. Obowigz-
kowe jest ,jedynie” prowadzenie
zbiorki opakowan i to od ewen-
tualnego niezrealizowanego po-
ziomu zbiérki wprowadzajacy za-
placa oplate, ktéra w 2025 r. be-
dzie jeszcze niewielka. Reprezen-
tant producentéw podkreslit tez,
ze jesli ktorakolwiek firma na-
pojowa zetknie si¢ z szykanowa-
niem ze strony sieci handlowych
- w mysl zasady - ,wchodzicie
w system kaucyjny, albo nie be-
dziemy sprzedawaé¢ waszych pro-
duktéw” - to zachowanie takie
bedzie podlegalo pod nieuczci-
we wykorzystywanie przewag
handlowych, ktére bez watpienia
mozna zglosi¢ do UOKIiK. Przy-
stuchujgc sie debacie, trudno byto
nie odnie$¢ wrazenia, ze wcigz
w temacie kaucji jest wiecej pytan
niz odpowiedzi, a jej startu zosta-
o mniej niz 90 dni.
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COMIESIECZNY DODATEK NA TEMAT RYNKU FRANCZYZY W BRANZY FMCG W POLSCE
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Na poczatku nalezy zada¢ pyta-
nie, dlaczego strategia ekspansji
franczyzowej jest niezbedna dla
rozwoju biznesu franczyzodaw-
cy i jego sukcesu? Warto wyroz-
ni¢ kilka kluczowych powodow.
Po pierwsze, franczyza umozli-
wia franczyzodawcom szybkie
dotarcie na nowe obszary geo-
graficzne i zdobywanie rynkéw
bez ograniczania sie wlasnymi
zasobami lub ograniczeniami
rynku lokalnego. Wspétpracu-
jac z franczyzobiorcami, fran-
czyzodawcy moga mieé wiele
lokalizacji w r6znych miastach,

a nawet krajach dziatajacych
pod ich marka.

Po drugie, pozwala ona na roz-
woj bez znaczacych inwestycji ka-
pitalowych ze strony franczyzo-
dawcy. Franczyzobiorcy moga
inwestowa¢ wlasne pienigdze
w tworzenie i prowadzenie swoich
jednostek, ponoszac koszty otwie-
rania kolejnych sklepéw, zatrud-
niania pracownikéw i marketin-
gu na nowych obszarach. Do sys-
temu franczyzowego wnoszag oni
réwniez swdj czas, wysilek i zna-
jomo$¢ lokalnego rynku, aby sku-
tecznie dostosowaé dziatalnosé
do wymagan konsument6w.

Poza tym szybka ekspansja po-
przez franczyze¢ znacznie posze-
rza zasieg rynkowy marki i roz-
wija baze klientéw. Wraz z otwie-
raniem kolejnych lokalizacji fran-
czyzowych marka zyskuje wiek-
szg widoczno$é i rozpoznawal-
no$¢, przyciggajac jednoczesnie
wiecej zainteresowanych ofer-
tg i potencjalnych franczyzobior-
cow. Warto podkreslié, iz kapitat
marki jest cennym zasobem, kté-
ry moze napedzaé¢ dtugotermino-
wy sukces.

Franczyza zapewnia tak-
ze efektywnos$¢ operacyjng i ko-
rzy$ci skali, umozliwia franczy-

zodawcom rozlozenie kosztéw
stalych na wiekszg liczbe punk-
téw sprzedazy, zwiekszajac wy-
dajno$é¢ produkcji i dystrybucii.
Wraz z rozwojem sieci franczy-
zodawcy mogg korzystaé z efektu
skali w takich obszarach jak za-
kupy, marketing i systemy wspar-
cia. Ten rodzaj biznesu przycig-
ga zmotywowanych przedsie-
biorcéw, gotowych zainwestowaé
wlasny kapitat i wysitek w pro-
wadzenie placéwki. Franczyzo-
biorcy sg bardzo czesto nastawie-
ni na osiggniecie sukcesu, ponie-
waz ich osobisty udziat finanso-
wy jest powigzany z wynikami
ich jednostki franczyzowej. Uda-
na ekspansja wymaga jednak so-
lidnych podstaw, strategiczne-
go planowania i statego wsparcia
dla wlascicieli sklepéw. Zagwa-
rantowanie odpowiednich syste-
moéw pomocy dla franczyzobior-
c6w, w tym szkolen, biezacych
porad oraz dostepu do zasobow
marketingowych i operacyjnych,
ma kluczowe znaczenie dla utrzy-
mania standardéw marki i uzy-
skiwanych rezultatéw. Skalowa-
nie dzialalno$ci poprzez franczy-
ze wigze sie ze starannym plano-
waniem, strategicznym podejmo-
waniem decyzji oraz fachowym
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PRZYSZ:0SC RETAILU TO SKLEPY CONVENIENCE

Od siedmiu eksperymentainych
placowek zatozonych pod koniec
lat 90. ubiegtego wieku, po ponad
10 500 sklepéw funkcjonujgcych
w catej Polsce. Zabka jako sie¢ skle-
pow ,po sgsiedzku” przez ponad
25 lat przeszta wieloptaszczyznowgqg
transformacje. Wdrazane narzedzia
i funkcjonalnosci usprawniajq klien-
tom zakupy oraz pozwalajq franczy-
zobiorcom efektywnie zarzqdzac
sklepami. Co sprawia, ze format
sklepow typu modern convenience,
ktory oferuje Zabka, caty czas cie-
szy sie zainteresowaniem?

Przede wszystkim sie¢ wyréznia sie
kompleksowym podejsciem do po-
trzeb klienta i efektywnym wsparciem
franczyzobiorcéw. Zabka to nowocze-
sne i wygodne sklepy, otwarte w do-
godnych dla klientéw godzinach, kt6-
rzy moga zrobi¢ szybkie zakupy, sko-
rzystaé z bogatego pakietu ustug lub
zje$¢ szybka przekaske na cieplo. Ale
Zabka to réwniez wsparcie dla lokal-
nych przedsiebiorcéw poprzez zaofe-
rowanie im jednej z najbardziej przy-
stepnych franczyz w Polsce. Strategia
rozwoju sieci opiera sie na dwéch fila-
rach: z jednej strony na skupieniu si¢
na potrzebach klientéw, a z drugiej
wstuchaniu sie w glos franczyzobior-
c6w i zaoferowaniu im wygodnych
rozwigzan.

Zawsze po drodze
Wg danych 17 mln mieszkancéw
kraju mieszka w odlegtosci nie wiek-

szej niz 500 metréw od najblizszej
Zabki. Tylko w 2023 rok sie¢ uru-
chomila ponad 1000 nowych skle-
péw, w tym 130 z nich w miejsco-
wosciach liczacych ponizej 50 000
mieszkancéw. Coraz czeSciej sklep
z logo Zabki pojawia sic w matych
miastach i na terenach wiejskich.
Nic dziwnego, bowiem sie¢ zapew-
nia istotne wsparcie dla lokalnych
przedsiebiorcéw  zdecydowanych
na franczyze Zabki, cho¢by w po-
staci programu ,Auto na start”. Do-
datkowo sie¢ zacheca benefitem, ja-
kim jest pakiet relokacyjny, czyli co-
miesieczne wsparcie finansowe dla
franczyzobiorcow, ktérzy decydu-
ja sie na przeprowadzke, aby otwo-
rzy¢ sklep w miejscowosci potozone;j
70 km od miejsca zamieszkania.

Franczyzobiorcy wybieraja sklep
convenience Zabki

Franczyzobiorcy stanowig bardzo
wazny filar rozwoju i funkcjonowa-
nia sieci, przyczyniajac sie do jej roz-
poznawalnosci, dostepnosci w roz-
nych zakatkach Polski i powodze-
nia na rynku detalicznym. W stra-
tegii Zabki istotne miejsce zajmuje
franczyzocentryczno$é, czyli pilne
stuchanie potrzeb przedsiebiorcow
i dawanie im narzedzi, tak do roz-
woju ich kompetencji, jak i do za-
rzadzania sklepem. Wszyscy fran-
czyzobiorcy, niezaleznie od lokali-

ig_gka

zacji, otrzymujg w pelni wyposazo-
ny i umeblowany lokal. Od poczat-
ku wspétpracy przedsiebiorcy ko-
rzystaja z merytorycznego, Serwi-
sowego i technologicznego wspar-
cia. Sie¢ dostarcza innowacyj-
ne rozwigzania, takie jak program
Optiplan oraz aplikacja Cyberstore,
ktéra umozliwia zdalne zarzadza-
nie sklepem za pomocg smartfona,
w tym skladanie zaméwien, gene-
rowanie raportéw oraz weryfikacje
terminéw dostaw. Franczyzobiorcy
otrzymujg rOéwniez obszerny pakiet
szkoleniowy, ktéry przygotowuje ich
do prowadzenia sklepu i dostosowa-
ny jest do indywidualnych potrzeb.

Przychody franczyzobiorcow
Franczyza Zabki umozliwia wej-
Scie w biznes od relatywnie niewiel-
kiej kwoty, bo wystarczy juz oko-
fo 5 000 zl. Ta suma zwraca sie bar-
dzo szybko. Wedtug danych za okres
styczen-maj br.,, ponad 86% fran-
czyzobiorcéw sieci Zabka osiggne-
fo miesieczny przychéd w wysokosci
co najmniej 27 000 zt. W tym samym
okresie w wigkszych miastach, jak
np. w Warszawie, ponad 88% fran-
czyzobiorcéw osiggneto 30 000 zt lub
wiecej przychodu miesiecznie.
Upraszczanie zycia klientom, od-
powiadanie na biezace problemy kon-
sumentéw, a przy tym dbanie o part-
nerskie relacje z franczyzobiorcami
i budowanie zaufania nowych przed-
siebiorcéw — to sprawia, ze liczba
franczyzobiorcéw Zabki stale rosnie.

7lecony artykut promocyjny



doradztwem - dziatania te po-
zwalajg osiggnaé sukces.

Podstawowe etapy planowania
rozwoju poprzez franczyze to oce-
na mozliwosci obejmujgca analize
réznych aspektéw, takich jak mie-
dzy innymi: wyjatkowos$¢ koncep-
cji biznesowej, potencjat skalowal-
nosci, marze rentownosci, spoj-
no$¢ operacyjna i rozpoznawal-
no$¢ marki. Nalezy zastanowié
sie nad tym, czy model biznesowy
mozna tatwo powieli¢ w réznych
lokalizacjach, zachowujgc ten sam
poziom jakoSci i do$wiadczenia
klienta. Ponadto trzeba ocenic po-
pyt rynkowy na dany produkt lub
usluge i oceni¢ konkurencje, aby
ustali¢, czy istnieje wystarczajg-
cy popyt i mozliwo$¢ ekspansji po-
przez franczyze.

Kluczowe czynniki oceny pla-
nowania skutecznej strategii roz-
woju poprzez franczyze:

* Doktadna analiza unikalnosci
koncepcji biznesowej i potencjatu
replikacji.

* Ocena skalowalnosci i odpo-
wiedniego poziomu marzowosci,
aby zapewni¢ dlugoterminowg
rentownos¢.

* Ocena spdjnosci operacyjnej
i rozpoznawalno$ci marki w réz-
nych lokalizacjach.

fot. BigstockPhoto.com
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PRZEMYSLAW KLJEWSKI
Dyrektor ds. Operacyjnych
[abka Polska

Strategia Grupy Zabka sku-
tecznie wspiera rozwoj za-
réwno franczyzobiorcéw, jak
i franczyzodawcy, co przekta-
da sie na stabilny wzrost cate-
go biznesu, ale réwniez wiek-
sze zyski dla franczyzobior-

e Analiza popytu rynkowe-
go 1 otoczenia konkurencyjne-
g0, co pozwoli oceni¢ mozliwosSci
ekspansiji.
e Korzystanie z doradztwa eks-
pertéw branzowych.
Opracowanie biznesplanu roz-
woju systemu franczyzowego jest
kluczowym krokiem. Ten kom-
pleksowy dokument przedstawia
model biznesowy, cele, prognozy
finansowe, strategie marketingo-
we i procedury operacyjne. Powi-
nien by¢ jak ,mapa drogowa” za-
réwno dla franczyzodawcy, jak
i potencjalnych franczyzobiorcéw,
wskazujgc odpowiedni kierunek
przedsiewziecia franczyzowego.
Planowanie strategii franczy-
zowej w zakresie ekspansji w han-
dlu detalicznym obejmuje kilka
kluczowych krokéw w celu za-
pewnienia pomyslnego rozwoju
i spdjnosci marki w wielu lokali-
zacjach. Po pierwsze, jest to ana-
liza rynku, pozwalajgca zidenty-
fikowa¢ obszary o odpowiednim
popycie i minimalnej konkuren-
cji, a takze zrozumie¢ dynamike
lokalnego rynku. Po drugie, istot-

cy. Kluczowym elementem
jest zapewnienie komplekso-
wego wsparcia na kazdym
etapie wspolpracy. Poczaw-
szy od szkolen przygotowuja-
cych do prowadzenia wtasne-
go biznesu, poprzez zapew-
nienie w pelni wyposazonego
i zatowarowanego sklepu, az
po wsparcie operacyjne i mar-
ketingowe. Ponadto jesteSmy
liderem we wprowadzaniu no-
woczesnych narzedzi cyfro-
wych utatwiajacych zarzadza-
nie sklepem. Dzigki tej strate-
gii Zabka zbudowata dojrza-
ta organizacje, ktora nie tylko
wyznacza standardy na rynku,
ale takze oferuje franczyzo-
biorcom dostep do sprawdzo-
nych rozwigzan i know-how,
co wspiera ich rozwdj i sukces
w dlugim terminie.

ng kwestie stanowi rygorystycz-
ny proces selekcji franczyzobior-
cOw. Obejmuje on przede wszyst-
kim ocene ich stabilnosSci finan-
sowej, kompetencji przedsiebior-
czych, zaangazowania w rozwdj
systemu i marki dawcy. Wazne
jest takze zapewnienie komplek-
sowych programéw szkolenio-
wych uwzgledniajacych wszyst-
kie aspekty prowadzenia franczy-
zy, w tym: sprzedaz, marketing,
operacje i obstuge klienta. Sta-
te wsparcie organizatora systemu
franczyzowego to niezbedny ele-
ment sukcesu franczyzobiorcow.
Ponadto nalezy implemento-
waé rozwigzania technologicz-
ne i innowacje, aby usprawnié
szkolenia i wsparcie dla franczy-
zobiorcéw na nowych rynkach.
Mozna korzysta¢ z dedykowa-
nych platform i aplikacji online,
co umozliwi dostarczanie wlasci-
wych tresci szkoleniowych, S$le-
dzenie postepéw biorcéw oraz
zagwarantowanie natychmiasto-
wej informacji zwrotnej i wspar-
cia jednostkom franczyzowym.
Obecnie sztuczna inteligencja,

40

PORADNIK HANDLOWCA | PAZDZIERNIK 2024



EFEKTYWNA STRATEGIA LOGISTYCZNA
W MODELU FRANCZYZOWYM ZABKI

Nowoczesna i zautomatyzowana
logistyka jest gwarancjq jakosci
oraz szybkiej obstugi. Sie¢ Zabka
ktadzie duzy nacisk na zwieksza-
nie efektywnosci proceséw logi-
stycznych, by podnosic jakos¢ ob-
stugi ponad 9000 franczyzobior-
cow prowadzgcych sklepy w catej
Polsce i jeszcze lepiej odpowiadac
na potrzeby klientéw.

Franczyzobiorcéw Zabki obsluguje
8 centréw logistycznych oraz 19 ter-
minali przetadunkowych, z ktérych
towar przez 6 dni w tygodniu dys-
trybuowany jest do sklepéw w ca-
fej Polsce. Innowacyjne rozwigzania
umozliwiajg sprawg obstuge ponad
9000 franczyzobiorcéw, ktérzy rocz-
nie generujg ok. 3 mln dostaw. Ponad
80% sklepow Zabka otrzymuje dosta-
wy co drugi dzien.

Ciaggle usprawnianie proceséw
logistycznych zapewnienie
kompleksowej obstugi operacyjnej
sklepéw z efektywnym czasem reak-
cji rozpatrywania zgloszen franczy-
zobiorcéw, to istotny aspekt funkcjo-
nowania firmy. Co wazne, podczas
analiz i testowania réznych roz-
wigzan sie¢ pyta wspotpracujacych
znig przedsiebiorcéw o ich potrzeby,
a nastepnie wdraza
nia tak, aby logistyka zaopatrze-
nia dziatata sprawnie i elastycznie.

oraz

rozwiaza-

System sam analizuje okresy szczy-
téw zamoéwien i uwzglednia je w co-
dziennym dziataniu, ponadto dzie-
ki rozwigzaniom AI podpowia-
da co i w jakich ilo$ciach zaméwié
z uwzglednieniem zachowania cig-
glosci sprzedazy do dnia najblizszej
dostawy.

Niedawno wprowadzono takze
awizacje dostaw, ktéra polega na tym,
ze w dniu dostarczenia produktéw
do sklepu franczyzobiorca otrzymu-
je powiadomienie z informacjg do-
precyzowujaca przedzial godzinowy,
w jakim kierowca przywiezie dosta-
we. Wszystko jest tak skonstruowane,
aby zamdwienie od momentu zlece-
nia zostalo zrealizowane w ciagu 24
godzin. Zapewnia to franczyzobiorcy
bezpieczenstwo prowadzenia bizne-
su, a klientowi codzienng satysfakcje
z zakupéw.

Dla franczyzobiorcéw wazna jest
réwniez szybkos¢ i wygoda wprowa-
dzania zaméwien do systemu. W tym
celu Zabka stworzyla system intu-
icyjny, czyli taki, w ktérym jak naj-
wigcej rzeczy mozna przeproceso-
waé jednym kliknieciem. Uwalnia
to czas przedsiebiorcy. Nie mniej
istotny jest prosrodowiskowy aspekt
tego rozwigzania. W pelni cyfrowy

ig_l_;ka

system ogranicza konieczno$¢ archi-
wizacji dokumentéw.

Dzieki temu rozwigzaniu fran-
czyzobiorca Zabki nie musi si¢ mar-
twic o szukanie hurtowni lub organi-
zacje transportu. Co wazne, asorty-
ment w kazdym sklepie jest dostoso-
wany do lokalizacji. Wiecej produk-
téw spozywczych bedzie w lokaliza-
cjach osiedlowych, a produktéw im-
pulsowych w lokalizacjach traffico-
wych — np. w poblizu metra lub przy-
stankoéw i dworcéw. Sieci zalezy takze
na tym, aby zadania zwigzane z do-
stawami towaréw, byly jak najbar-
dziej uproszczone i zajmowaly jak naj-
mniej czasu. W tym celu wprowadzo-
no w sieci podpis elektroniczny, kt6-
rym postuguje sie kazdy franczyzo-
biorca. Takie rozwigzanie powoduje
zmniejszenie do minimum prawdo-
podobienistwa bledéw popetnianych
podczas dostawy. Dzieki temu fran-
czyzobiorcy Zabki maja wiecej czasu
by spokojnie zajaé sie prowadzeniem
wlasnego biznesu.

Wiecej informacji o franczyzie
z Zabka: https://www.zabka.pl/fran-
czyza. JeSli masz pytania i chciatby$
porozmawiaé¢ z franczyzobiorcami
prowadzacymi swoje sklepy w Two-
jej okolicy, wejdz na https:/www.za-
bka.pl/franczyzobiorcy-ambasadorzy/
i poszukaj kontaktu do przedsiebiorcy
w Twoim sgsiedztwie.

7lecony artykut promocyjny



analiza danych i automatyzacja
mogg efektywnie optymalizowaé
procesy biznesowe, obniza¢ kosz-
ty 1 zwieksza¢ wydajno$é opera-
cyjna.

Nie mozna réwniez zapomi-
na¢ o kwestiach dotyczacych
skutecznych dzialan marketin-
gowych i brandingowych, ktére
przyciagaja i zatrzymujg klien-
tow, zwickszajg $wiadomosé mar-
ki oraz pozwalajg konsumentom
odrézni¢ dany system franczyzo-
wy od konkurencji. Zalecane jest
tez wdrozenie skutecznych strate-
gii marketingowych - réwnowa-
73 one scentralizowane i zdecen-
tralizowane podejScie. Podczas
gdy franczyzodawca moze zajmo-
waé si¢ dzialaniami globalnymi,
franczyzobiorcy powinni by¢ za-
checani do dostosowywania lo-
kalnych kampanii do swoich spo-
tecznosci.

Kolejnym elementem jest stan-
daryzacja operacji. Procesy ope-
racyjne nalezy ustandaryzowaé
we wszystkich lokalizacjach, aby
zachowaé spojno$¢  wizerunku
marki, jako$¢ produktéw i ustug
oraz zapewni¢ tozsame do$wiad-
czenia klienta. Obejmujg one swo-

— DECYZJE ZAKUPOWE - WPLYW TYTULOW

HANDLOWCY ZAMAWIAJA WIECES
PO LEKTURZE ,,PORADNIKA HANDLOWGCA”

PRASY HANDLOWEJ NA ZAKUP ASORTYMENTU

Pod wptywem informacji, z ktérego pisma handlowego zamawiaja
Panstwo najwiecej asortymentu do swojego sklepu?

Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowa (n=770)

—=o Zbadano tytuty

nakfadem
34°/O iontro\owanym
min. 70 000 egz.
23%
| | 10%
Poradnik Handel Hurt & Detal
Handlowca
IKANTAR

——  SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE — —
INFORMACJI MARKETINGOWEJ

E NCZY2ZA
FMCG

SYLWIA WLADYKO
Wiceprezes
Grupa Chorten

Grupa Chorten konsekwent-
nie realizuje strategie rozwo-
ju wspélpracy partnerskiej
z detalistami i producentami,
weryfikujac ja w oparciu o sy-
tuacje rynkowa, zmiany tren-
déw konsumenckich i posze-

im zakresem: zarzadzanie zapa-
sami, optymalizacje tancucha do-
staw i utrzymanie Srodkéw kon-
troli jako$ci. Programy szkole-
niowe, podreczniki operacyjne
i $rodki kontroli jakosci, ktérych
franczyzobiorcy powinni prze-
strzega¢ we franczyzie twardej,
to tylko wybrane procesy, jakie
powinny podlegaé standaryzacji
— dzieki temu system franczyzo-
wy pozostanie spéjny. W powia-
zaniach o charakterze miekkiej
franczyzy wiecej swobody decy-
zyjnej i procesowej pozostawione
jest natomiast do$wiadczonemu
franczyzobiorcy.

Waznym elementem jest réow-
niez $ledzenie wskaznikéw wy-
dajnosci. Regularne monitorowa-
nie efektywnosci franczyzy po-
przez kluczowe wskazniki i stoso-
wanie mechanizméw informacji
zwrotnej daje szanse na termino-
we dostosowanie strategii i opera-
cji w celu zwiekszenia ogélnej sku-
tecznosci. Nalezy ustanowié i sys-
tematycznie monitorowac kluczo-
we wskazniki wydajnos$ci — umoz-
liwia to $ledzenie rozwoju kazdej

rzajac o nowe obszary dzia-
talnosci — przede wszystkim
na zachodzie Polski. Kupcy
widzag w nas stabilne opar-
cie wtasnie dzigki transpa-
rentnemu dziataniu i zaufa-
niu oraz dlugofalowym pla-
nom. Nasza grupa zostata za-
tozona przez samych wtasci-
cieli sklepéw i wszystkie po-
dejmowane decyzje sg kiero-
wane interesem detalistow.
JesteSmy w stanie wspierac
ich na kazdym etapie dzia-
talnosci w handlu, dotacza-
ja do nas przede wszystkim
punkty juz dzialajace, a tak-
ze nowo otwierane. Wtasci-
ciele placowek dostajg od nas
wiele gotowych rozwigzan,
ale maja tez wolnos¢ w za-
kresie polityki cenowej i do-
boru dostawcéw.

jednostki franczyzowej, co pomo-
ze w szybkiej identyfikacji obsza-
réw wymagajacych poprawy i po-
zwoli dokonaé niezbednych ko-
rekt oraz utrzymac wysokie stan-
dardy wydajnosci i integracji ca-
tego systemu.

Wdrazanie strategii franczy-
zowej w handlu detalicznym obej-
muje gltéwnie ustrukturyzowane
podejscie, ktére pozwala firmom
rozszerzy¢ swoj zasieg przy jed-
noczesnym zachowaniu spéjnosci
operacyjnej i integralno$ci marki.
Co istotne, trzeba by¢ przygotowa-
nym na dostosowywanie strategii
franczyzowej w oparciu o zmiany
rynkowe i opinie franczyzobior-
cow. Diugoterminowy sukces wy-
maga elastyczno$ci i mozliwosci
ewoluowania modelu biznesowe-
go w zmieniajgcych sie uwarunko-
waniach rynkowych.

W miare rozwoju systemu fran-
czyzowego, utrzymanie integral-
nosci marki ma kluczowe znacze-
nie. Konieczne jest zatem ustano-
wienie przejrzystych standardéw
i wytycznych dotyczgcych brandu,
monitorowanie ich przestrzegania
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ROBERT REKAS
Prezes [arzadu
Lewiatan Holding

Strategia to drogowskaz kaz-
dej firmy, ktéra planuje swoj
rozwdéj. Dokument strate-
giczny pozwala nam okreslié¢
kierunek, w jakim zmierza-
my, nakresli¢ proces zmian,
cel jaki chcemy osiggnaé
na przestrzeni planowane-
go okresu oraz jak to zrobi¢.

oraz zapewnienie franczyzobior-
com cigglych szkolen i wsparcia.
Warto podkreslié, ze skuteczna
komunikacja i wspélpraca z fran-
czyzobiorcami pomoze utrzymad
reputacje marki.

Jednoczes$nie znaczenie
ma  zapewnienie  zgodnoSci
ze wszystkimi wymogami praw-
nymi i regulacyjnymi na kaz-
dym rynku, a takze koncentra-
cja na do$wiadczeniach klien-

27 TARG|

BIZNES - ZYWNOSC

MEDYCYNA - AUTOFLOTA

r g

/Faﬁm;zxzﬁ'

FMCG

Strategia zapewnia nam wta-
S§ciwg nawigacje. Szczegdl-
nego znaczenia strategia na-
biera w naszym modelu biz-
nesowym - franczyzie party-
cypacyjnej. Nasz dokument
strategiczny powstal pod-
czas praktycznych warszta-
tow z udzialem przedstawi-
cieli catej organizacji i do-
brej nawigacji doradcy ze-
wnetrznego. Takie podej-
$cie pozwala na lepsze zro-
zumienie strategicznych ce-
lé6w biznesowych na wszyst-
kich szczeblach zarzadzania
i usprawnia jej implementa-
cje. Strategia na lata 2023-
25 pozwala nam nie tylko
rozwijac i transformowac or-
ganizacje, ale przede wszyst-
kim lepiej konkurowac i za-
rabia¢ naszym przedsi¢gbior-
com na dynamicznie zmie-
niajacym sie rynku.

ta, ktére powinny by¢ dopasowa-
ne do lokalnych uwarunkowan.
Moze to wymagaé dostosowania
produktéw, strategii marketingo-
wych i podejscia do obstugi kon-
sumenta, aby spelni¢ oczekiwa-
nia ré6znych rynkéw.

Po uruchomieniu nowych jed-
nostek franczyzowych powinno
sie stale monitorowaé¢ ich wyni-
ki i zbiera¢ informacje zwrotne.
Pozwala to zidentyfikowaé obsza-

MIEDZYNARODOWE

PONAD 300
WYSTAWCOW

: ':...'im.lr...,.gﬁ ‘e Cj al. P |

=W ~
= | ., "

ry wymagajace poprawy i umoz-
liwia  dostosowanie  strategii
w przypadku takiej koniecznoSci.
Regularne oceny mogg zapobiec
problemom, takim jak nadmier-
na ekspansja systemu franczyzo-
wego lub kanibalizacja sprzeda-
zy w pobliskich jednostkach. Po-
stepujac zgodnie z tymi kroka-
mi, firmy detaliczne majg szanse
skutecznie wdrozy¢ strategie eks-
pansji franczyzowej, ktéra sprzy-
ja wzrostowi przy réwnoczesnym
zachowaniu integralno$ci opera-
cyjnej i zadowolenia klientow.

Warto podkreslié, iz silna kon-
kurencja w handlu detalicznym
wymaga obecnie wysoce kapita-
tochtonnych inwestycji (np. w no-
woczesne systemy informatycz-
ne, rozwoj bogatej oferty marki
wlasnej) i stosowania rozwigzan
majacych wplyw na utrzyma-
nie kosztéw na niskim poziomie.
Dzieki integracji zasobéw i umie-
jetnoSci oraz centralizacji funkcji
zarzadczych 1 marketingowych
osigga sie wieksze, synergiczne
efekty niz w przypadku indywi-
dualnych dziatan przedsiebiorstw
niezintegrowanych. KorzySci te
dotyczg przede wszystkim reduk-
cji kosztéw dziatalnosci, ksztatto-
wania atrakcyjnej oferty na ryn-
ku, dostepu do nowoczesnych
technik i technologii, zwiekszenia
mozliwo$ci inwestycyjnych i przy-
chodéw ze sprzedazy, a zatem po-
prawy pozycji przedsiebiorstw
na rynku.

JASIONKA 953, 36-002 JASIONKA

6-7 listopada 2024

Reklama

REJESTRACJA OD GODZ. 08:00
SRODA: 09:00 - 17:00
CZWARTEK: 10:00 - 15:00

KONGRES FMCG
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ZAWSZE TRZEBA WALCZYC O SIEBIE

- MOTTO BRAZOWEJ MEDALISTKI
IGRZYSK OLIMPILSKICH W PARYZU

ALEKSANDRA KALUCKA
SYLWIA KALUCKA

Partnerka ds. szkolen
/abka Polska

Brazowa medalistka lgrzysk Olimpijskich
w Paryzu we wspinaczce na czas

7 sierpnia br. corka pani Sylwii Kaluckiej, Partnerki
ds. szkolen w sieci Zabka — Aleksandra — zostala bra-
zowg medalistkg we wspinaczce sportowej podczas
Igrzysk Olimpijskich w Paryzu. Polka w swojej kon-
kurencji pokonata Indonezyjke Rajiah Sallsabillah.

Mama medalistki od kilkunastu lat jest zwigza-
na z siecig. Pierwotnie byla pracowniczkg jednego
ze sklepéw, a nastepnie franczyzobiorczynig. Z cza-
sem zostata trenerka, dzis$ jest partnerkg ds. szkolen.
Pani Sylwia ma dwie cérki: Natalie i Aleksandre. Ich
historia mogtaby postuzyé¢ za niejeden scenariusz
do filmu, mimo ze dziewczyny sg bardzo mtode. Uro-
dzity sie jako wcze$niaczki, rokowania lekarzy nie
byty optymistyczne — miaty nie chodzi¢ i mie¢ klopo-
ty ze wzrokiem. Natomiast od urodzenia sg fajterka-
mi i dzi$§ 15-metrowa pionowa $ciana to dla nich pole
do latania. Obie corki pokochaty wspinaczke sporto-
wag i majg na swoim koncie duze osiggniecia. Dziew-
czyny rywalizujg miedzy sobag, ale bardzo sie kocha-
ja i wspierajg. Pani Sylwia od poczatku bardzo w nie
wierzyta i doradzala innym rodzicom, by wierzyli
w swoje dzieci oraz od najmlodszych lat zaszczepiali
w nich mito$¢ do sportu.

Pani Sylwia zgodzila si¢ udzieli¢ nam odpowiedzi
na kilka pytan.

Rozmawiamy w kontekscie sportowych osiggnieé
Pani cérek. Aleksandra zostata brazowa medalist-
ka Igrzysk Olimpijskich w Paryzu we wspinaczce
na czas, Natalia jest mistrzynig swiata w tej dys-
cyplinie. Jednak znajac Panstwa historie, mozna
powiedzieé, ze sukces odniosta cata rodzina. Skad
w Was tyle uporu i pozytywnej energii?

Pozytywne mySlenie i che¢ dazenia do celu bylo
we mnie od dziecka, nigdy nie warto odpuszczad, je-
zeli mamy osiggnacé cel, to staniemy na rzesach, aby
to zrobié. Ta cecha pomagata i wcigz pomaga w zy-
ciu prywatnym i zawodowym. Od dziecka wpajam
to swoim dzieciom i mamy tego rezultaty.

Jak udaje sie Pani pogodzi¢ role rodzica sportow-
czyn z praca?

W czasach, kiedy moje dzieci byly jeszcze niesamo-
dzielne, nie bylo to tatwe. Ze wzgledu na charakter
mojej pracy czesto musiatam odpuszczaé ich zawody
czy treningi, ale z drugiej strony moje cérki wiedzialy,
ze wybrana przez nie dyscyplina sportowa wymaga-
ta naktadéw finansowych, wiec godzily sie z tym. Dzi$
sg doroste, samodzielne i bardzo rzadko niestety sg
w domu, dlatego celebrujemy kazda wspdlng chwile.

Motto PORADNIKA HANDLOWCA od 2002r.:
»Czas odreagowac stresy!
Czas odejé¢ od komputeréw! Czas na sport!”

Czy ktdres z cech Pani cérek pomagaja Pani w pra-
cyiw zyciu?

Planowanie i strategia to umiejetnosci, ktérych na-
uczyly mnie cérki. Dzieki temu moge wykorzystywacé
czas na maksa, dzielac go na prace i relaks.

Pytanie do Aleksandry — brgzowej medalistki — czy
czerpie Pani inspiracje z mamy?

Motto mamy to: Damy rade — cokolwiek sie nie wyda-
rzy, damy rade. Z tym idziemy z siostra przez zycie.
Nigdy nie wolno si¢ poddawac i zawsze trzeba wal-
czy¢ o siebie.
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JESIENNA PROPOZYCJA
NAPOJOW ALKOHOLOWYCH

Wraz z przyjsciem jesieni preferencje dotyczace spozycia alkoholu ulegajg zmianie.
To doskonaty moment, by stworzy¢ oferte alkoholowych nowosci,
ktéra przyciggnie uwage konsumentéw. Warto zatem przesledzic,
co producenci i dystrybutorzy przygotowali na ten sezon.

- = |

ciggu ostatnich
trzech dekad spozy-
cie alkoholu w Polsce
systematycznie wzra-
sta. Srednie spozycie czystego
alkoholu na jednego mieszkan-
ca w 1993 roku wynosito 6,52
litra. W 2003 wzrosto do 7,86
litra, a w 2013 roku do 9,67 li-
tra'. Wedtug NielsenIQ w 2023
roku na wodke wydano 16,8
mld z1, a na piwo 22,8 mld zt.
— Te dwie kategorie stanowig
20% calkowitych wydatkéw
na produkty spozywcze.

Propozycja na dtuzsze
wieczory

Jesien ma swoje dobre strony
— krotsze dni to dluzsze wie-
czory do zagospodarowania.
Perspektywa spedzenia ich
w domu nie musi kojarzy¢ si¢
negatywnie. Podejscie do czasu
wolnego zmienia sie w kierun-
ku uwaznego planowania, na-
tadowania akumulatoréw, re-
laksu czy spotkan w kameral-
nym gronie, ktére mogg oka-
zaé sie przedluzeniem letnich

grilléw, piknikéw i ognisk. Jak
moze wygladac¢ scenariusz ta-
kiego wieczoru? Najprostszy
z nich zaktada wybér atrak-
cyjnego filmu na jednej z po-
pularnych platform. Domowe
kino ma te zalete, ze mozna sa-
modzielnie przygotowaé¢ menu
oraz napoje. W miejsce orzez-
wiajacych w lecie trunkéw
w domowych barkach pojawig
si¢ te mocniejsze i rozgrzewa-
jace. Gdy wreszcie mijajg wy-
rzuty sumienia wywolane che-
cig pozostania w domu w piek-
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Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogq miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcjg, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZzwosci

I przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych.



ALKOHOLE

ng, stoneczng pogode, tworzy
sie przestrzen na lekture ksig-
zek. Fotel, cieply koc i kieli-
szek specjalnie na te okazje ku-
pionego alkoholu moze popra-
wié¢ nastréj na kolejne godzi-
ny, a nawet dni. Atmosfere pod-
bije tez grzane wino lub piwo.
Zapach mieszanki przypraw
zlozonej z cynamonu, goz-
dzikéw, kardamonu czy gatki
muszkatotowej moze pozytyw-
nie wplynaé¢ na samopoczucie
i zapoczatkowaé swoisty rytu-
at na jesienne wieczory. Intym-
ny klimat, delikatne S$wiatlo,
rozgrzewajace i kojace uczucie
w ustach, a takze catym ciele
to przepis na wyci$niecie z wol-
nych chwil tego, co najlepsze.
Podczas takiego seansu moz-
na sobie przyrzadzi¢ réwniez
inne napoje podawane na cie-
plo, wsréd nich sg podgrzewa-
na whisky, gorace koktajle lub
po prostu kawa i herbata z do-
datkiem alkoholu.

Inny scenariusz przewiduje
spotkania ze znajomymi oraz
gry planszowe. Wtedy oprocz
serwowania wina i piwa w for-
mie grzafncéw, mozna postawié
na bogate w smaki i aromaty
poncze oraz grogi. Co zatem
powinno sie znalezé na sklepo-

MARCIN DZIONEK
Dyrektor Marketingu
BZK Alco

Alkohole BZK Alco cechuje
starannie wypracowana re-
ceptura gwarantujgca jako$é
oraz niepowtarzalny, wy-
$mienity smak. Dbamy o kaz-
dy szczegoét w trakcie proce-
su produkcji, aby konsument
Swiadomie méglt wybraé pro-
dukt, ktérego potrzebuje oraz
by opakowanie bylo zgod-
ne z obietnica, jaka my, jako
producent, dajemy. W portfe-
lu BZK sga alkohole na rézne

wym regale? Najlepszym wy-
borem sg propozycje z naste-
pujacych kategorii: whisky,
rum, woédka, brandy, tequila
czy gin. Niech konsumenci do-
strzega te¢ zmiang¢ i zainaugu-
rujg sezon na tre§ciwsze napo-
je alkoholowe.

Feeria smakoéw

Oprécz  typowych  korzen-
nych smakéw i aromatéw, kto-
re sg kojarzone z checig umi-
lania sobie nie zawsze tatwych
w odbiorze jesiennych chwil,
na pierwszy plan wysuwajg sie
te orzechowe i anyzowe. Takze
owocowe propozycje potrafig
roz$wietli¢ pochmurny dzien.
Dzieki wédkom w réznorod-
nych smakach, takich jak tru-
skawka, malina, cytryna, czar-
na porzeczka, pigwa, gruszka,
jabtko, limonka czy zurawi-
na, codzienno$¢ moze nabraé
optymistycznych barw. Nie
mozna tez zapomnieé o wy-
jatkowych potgczeniach z zio-
towymi wédkami, ktére ide-
alnie wspoélgrajg z ciezszymi,
jesiennymi potrawami, taki-
mi jak duszone miesa, grzyby
czy pieczone warzywa. Kazdy
tyk moze by¢ ucieczkag od ruty-

okazje i indywidualne, nawet
te wyszukane, potrzeby. Na-
sze marki to: Adam Mickie-
wicz, Bjorn, Wataha, Dzika
Kaczka, Wokulski. Na Swie-
ta przygotowaliSmy oryginal-
ne dwa nowe smaki Likieréw
Premium Adam Mickiewicz,
ktore doskonale komponujg
si¢ na $Swigtecznym stole, za-
chwyca swym oryginalnym
smakiem, bedg idealnym do-
datkiem do deseréw lodowych
oraz wodke Adam Mickie-
wicz w specjalnych zestawach
z kieliszkami, ktore bedg ide-
alnym prezentem S$wiatecz-
nym dla najblizszych.

ny, przypominajac o bogactwie
smakow dostepnych na wy-
ciggniecie reki. Warto siegaé
po mniej oczywiste opcje, jak
woédki o smaku cynamonu, wa-
nilii czy imbiru, ktére wnoszg
do codziennosci ciepto i nutke
wyrafinowania.

Miod
— zdrowa alternatywa

Osobng kategorie stanowig
miody pitne. Ich historia siega
czaséw S$redniowiecza. Uwa-
zano je za napdj luksusowy
i serwowano wylgcznie pod-
czas szczegblnych okazji. W za-
leznosci od zastosowanych pro-
porcji miodu oraz wody mio-
dy pitne dzieli sie na péltora-
ki, dwéjniaki, tréjniaki, czwor-
niaki i pigtaki. Najmocniej-
sze to pbltoraki, okreslane
takze jako miody krolewskie.
Miody pitne sg wzbogacane
o ziola i przyprawy, ktoére tyl-
ko wzmacniajg zdrowotne wta-
§ciwoS$ci napoju. Chcgc zaofe-
rowa¢ miody pitne w sklepie,
warto zgtebi¢ kilka zasad do-
tyczacych ich picia. Tradycyj-
nie serwuje sie je bowiem w na-
czyniach kamionkowych. Mio-
dy z wyzszych pozycji na ska-
li doskonale smakujg na gora-
co. Dobrze jest dodaé¢ do nich
przyprawy korzenne, skorki cy-
truséw lub soki owocowe. Za-
tem obok portfolio miodéw pit-
nych w sklepie nie powinno za-
brakngé takich dodatkéw jak
imbir, gozdziki, kardamon,
anyz, gatka muszkatotowa czy
wanilia.

Sezon na przedswiagteczne
przygotowania czas start!

Co mozna zrobi¢ teraz — warto
zrobi¢ od razu. Wszak gra jest
warta §wieczki. Swieta Boze-
go Narodzenia i sylwester to je-
den z najbardziej intensywnych
okres6w pod wzgledem sprze-
dazy alkoholi. Konsumenci sg
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ALKOHOLE

sktonni do wiekszych i innych,

niz na co dzien, zakupow.
Ze wzgledu na fakt, ze czeSciej
siegaja po trunki premium,
trzeba zadbaé o taka selekcje
w sklepie. Poza tym niestabna-
cg popularnoscig cieszg sie wa-
rianty prezentowe. Pod koniec
roku jako upominek dla bli-

HANDLOWCY ZAMAWIAJA WIECES
PO LEKTURZE ,,PORADNIKA HANDLOWGCA”

— DECYZJE ZAKUPOWE - WPLYW TYTULOW
PRASY HANDLOWEJ NA ZAKUP ASORTYMENTU

Pod wptywem informacji, z ktérego pisma handlowego zamawiajg
Panstwo najwiecej asortymentu do swojego sklepu?

Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowa (n=770)
— Zbai?né) tytuty
znakladem
34°/O kontrolowanym
min. 70 000 egz.

23%
I | 10%
Poradnik Handel Hurt & Detal
Handlowca
ICANTAR

SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE
INFORMACJI MARKETINGOWEJ

skich i znajomych klienci wy-
bierajg whisky, ktéra uchodzi
za trunek z ,wyzszej potki”.
Wedtug danych CMR w prze-
cietnym sklepie matoformato-
wym do 300 m? znajduje sie
$rednio ok. 11 wariantéw whi-
sky. Dzieki temu tatwiej jest
dobra¢ odpowiedni trunek
do planowanego podczas kola-
cji menu.

Swiadome wybory

Letnie podréze, podczas kt6-
rych czestym punktem progra-
mu bywajg odwiedziny win-
nic, gdzie odbywajg sie degu-
stacje oraz szkolenia, pozwa-
lajg na bardziej $wiadome i za-
haczajace o nowosci wybory
w sklepach. Jednym z pomy-
stéw na dob6r trunkéw do wy-
jatkowych potraw czy szcze-
gb6lnych okazji wsréd klien-
téow z wiekszg wiedzg na te-
mat alkoholi jest zakup kolek-
¢ji — czyli kilku win tego sa-
mego, uznanego producen-
ta, sprzedawanych w eksklu-
zywnej skrzynce. Taki pre-
zent na Mikolaja, pod choinke
czy po prostu dla gospodarzy

fut.'BigsmckPhoto.com

domu z pewnosScig robi wraze-
nie. Wszak wino uchodzi za sy-
nonim elegancji, a takze dobre-
go smaku. Okres jesienno-zi-
mowy to niewatpliwie dosko-
naly czas na celebrowanie roz-
nych okazji przy grzanym wi-
nie, ktére nie wymaga zadne-
go przyfotowania oprécz pod-
grzania. W ofercie otwierajgcej
ten chlodniejszy sezon powin-
ny sie znalezé grzance o ory-
ginalnych smakach — np. dynia
czy tiramisu.

Piwo na jesien

Dla wielu milo$nikéw piwa je-
sien to okres, w ktérym zmie-
niajg oni swoje preferencje
smakowe, wybierajac trunki
bardziej dopasowane do klima-
tu i nastroju tej pory roku. Gdy
temperatura spada, wiele os6b
rezygnuje z lekkich, orzezwia-
jacych lageréw i piw typu pil-
sner na rzecz bardziej petnych,
intensywnych oraz rozgrzewa-
jacych smakéw. Dla sklepu spo-
zZywczego, jesien to $wietny
czas, by dostosowac swojg ofer-
te piwng i przyciggnaé klien-
tow szukajacych czego$ wyjat-
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ALKOHOLE

kowego na dtugie, chtodne wie-
czory.

W tym okresie Polacy co-
raz cze¢sciej siegajg po ciemne
piwa, takie jak portery. Ich wy-
razisty, pelny smak i charakte-
rystyczne nuty czekolady, kawy,
karmelu czy suszonych owo-
céw doskonale komponujg sie
z jesiennym klimatem. Ws$réd
klasykéw o tej porze roku mo-
zemy wyro6znié takze piwo dy-
niowe.

Kolejnym rodzajem sg piwa
pszeniczne. Ich pelnia smaku
i delikatne, zbozowe nuty spra-
wiaja, ze réwniez jesienig Pola-
cy siegajg po ten rodzaj trunku.
Klienci sklepéw spozywczych
cenig je za ich subtelng owoco-
wo$é oraz kremowa teksture.
Idealnie pasujg one do tagod-
niejszych temperatur, zwlasz-
cza gdy sg nieco mocniejsze
i bardziej zlozone niz letnie
wersje. W placéwce handlowej
nie moze zabrakngé takze piw
miodowych - lekko stodkich
o delikatnie rozgrzewajacych
smakach.

Warto  zwréci¢  uwage
na roéznorodnos$¢ dostepnych

HANDLOWCY ZAMAWIAJA WIECES

wariantow piw miodowych
— od klasycznych, tagodnych
propozycji, po te wzbogacone
o dodatkowe przyprawy, jak
cynamon, gozdziki czy wani-
lia. Takie wersje mogg przy-
pomina¢ w smaku tradycyj-
ne napoje Swigteczne, wpro-
wadzajac w nastrdj zimowych
wieczoréow. Ponadto, piwa te
$Swietnie komponujg sie z de-
serami, serami czy pieczony-
mi potrawami, stanowiac cie-
kawg alternatywe dla win czy
mocniejszych alkoholi.
Dostepnosé miodowych
piw w asortymencie moze
przyciggnaé klientéw poszu-
kujacych nowych, sezonowych
doznan smakowych, a takze
tych, ktérzy cenig sobie natu-
ralne, lokalne sktadniki i ory-
ginalne polaczenia smakéw.

Bogactwo
kraftowych piw

Polskie browary rzemieS$lnicze
w ciggu ostatnich 10 lat wspie-
ly sie na pozycje czotowych
na rynku europejskim. W kwe-
stii propozycji na jesieh war-
to zaopatrzyé placowke han-
dlowg zwlaszcza w piwa typu
stout, kozlak i porter. To piwa
ciemne lub bursztynowe, sto-

mi lub kosztowaé¢ z dodatkiem
odrobiny brandy. Majg wte-
dy rozgrzewajace dziatanie,
wpisujgc sie w klimat dtugich
wieczoréw. Warto zapropono-
waé klientom likiery na bazie
mlecznej oraz jajecznej, szcze-
gbélnie w nastepujacych sma-
kach: stodki karmel, caffe lat-
te, gorzka pomarancza, zura-
wina oraz kukutka.

Krotki przewodnik po winach
do swigtecznej kolacji

Do bezmiesnych potraw wi-
gilijnych nalezy poleci¢ lzej-
sze wina czerwone o wyrazi-
stym leSnym smaku z korzen-
nym akcentem, natomiast po-
trawy z kapustg dobrze lacza
sie z bialym wytrawnym wi-
nem o wyzszej kwasowoSci.
Do ryby z kolei rekomenduje
si¢ wino o aromacie owocow
tropikalnych. Do potraw mie-
snych z gestymi oraz tlusty-
mi sosami w kolejnych dniach
$wigt na stole powinny pojawié
sie butelki wyrazistego wina
o duzej zawartoS$ci tanin. Moga
to by¢ wersje z wyczuwalnym
aromatem S$liwek, a takze cze-
re$ni. Z kolei desery takie jak
makowiec i piernik lubig towa-
rzystwo biatego wina z aroma-

PO LEKTURZE ,,PORADNIKA HANDLOWGA”

— DECYZJE ZAKUPOWE - WPLYW TYTULOW
PRASY HANDLOWEJ NA ZAKUP ASORTYMENTU

dowe z niestandardowymi do-  tem brzoskwini czy melona.

datkami. Halloweenowe sza-

Pod wptywem informacji, z ktérego pisma handlowego zamawiaja
Panstwo najwiecej asortymentu do swojego sklepu?

Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowa (n=770)
kontrolowanym

34°/o
min. 70 000 egz.

23%
| | 10%

Poradnik Handel Hurt & Detal
Handlowca

—=o Zbadano tytuty
znaktadem

IKANTAR

| — —— SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE I

INFORMACJI MARKETINGOWEJ

lenstwo nakreca bogata ofer-
ta kraftowych piw, ktérych
etykiety zwracajg uwage dzie-
ki pomaranczowym etykie-
tom z dynig w réznych wer-
sjach: pieczona, karmelizowa-
na, z dodatkiem cynamonu,
imbiru, ziela angielskiego, gat-
ki muszkatotowej czy wanilii.

Stodycz do saczenia

Do kawy czy jako polewa
do szarlotki na ciepto, a tak-
ze do niespiesznego sgczenia
z kieliszka - likiery majg swo-
je miejsce w jesiennej rutynie.
Mozna posypacl je przyprawa-

Szampan, prosecco, cava
- karnawat!

Babelki, wyjatkowy i delikat-
ny smak, elegancja — ulotno$é
chwil towarzyszacych zmie-
niajacej sie dacie w kalenda-
rzu oraz konieczno$¢ wejscia
w Nowy Rok z pozytywnym
nastawieniem wymagajg ideal-
nej oprawy. Trunek ze smukle-
go kieliszka, poddawany tra-
dycyjnej drugiej fermentacji
bezposrednio w butelce - sto-
wem szampan, dzieki ktore-
mu wszystko nabiera uroczy-
stego charakteru. Klientom od-
wiedzajgcym sklep przed wiel-
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ALKOHOLE

|

PATRYCJA SIKORSKA
Menedzer PR I marketingu strategicznego
TiM

W sezonie jesiennym TiM zache-
ca do degustacji winiarskich no-
woSci i nie tylko. W ofercie Spét-
ki pojawit sie absolutny hit —brzo-
skwiniowa Alc. Ice Tea, czyli alko-
holowa, mrozona herbata, ktéra
taczy smak aromatycznej, czar-
nej herbaty z winem owocowym

i soczysta brzoskwinig. Jesie-
nig bedzie spacerowaé réwniez
uliczkami hiszpanskiej Walen-
¢ji, odkrywajac tajemnice miasta
z winami La Bandida. Dla fanéw
win o obnizonej zawartosci alko-
holu przygotowali$my Frio Frizz
Moscato, biate wino z dodatkiem
naturalnego soku z limonki o za-
wartosci alkoholu 5,5%. Osoby,
ktére nie lubig, nie chcg lub nie
mogg spozywaé ,procentéw”
znajdg smak idealny wybierajac
Cala del Mar - hiszparnskie, bia-
fe wino bezalkoholkowe lub Zero
dealkoholizowane, rézowe wino.
Juz wkrotce w ofercie TiM poja-
wig sie kolejne pozycje pod mar-
ka Prohibited — wina lezakowane
w beczkach po rumie i po tequ-
ili. Wspomnieniom wakacyjnych
przygdd towarzyszy¢ beda takze
butgarska Villa Amrira oraz mot-
dawska Lunca de Flori.

kim $wictowaniem warto za-
rekomendowac¢ rézne rodza-
je szampana: te delikatniejsze
kwiatowe lub bardziej orzez-
wiajace z cytrusowym ak-
centem. Jako gos$é¢ specjalny
z Wloch podczas tych najwaz-
niejszych w roku spotkan poja-
wia sie niezawodne prosecco.
Charakterystyczny delikatny
owocowy smak, orzezwienie
i lekko$¢, nuta jabtka, grusz-
ki oraz cytruséw to obietnica
dobrego nastroju. Natomiast
hiszpanska wersja szampana
to coraz popularniejsza cava
kojarzona z trzema odmiana-
mi gron. Sg to najczeSciej: Ma-
cabeo, Parellada i Xarello. Od-
powiadaja za rézne dozna-
nia smakowe, takie jak kwaso-
wos¢ i lekka stodycz, rzeskosé
oraz struktura. Oferta win mu-
sujgcych wydaje sie must have
w nadchodzgcych miesigcach.
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Rozwoéj kategorii produktow
bezalkoholowych

Trend w ograniczaniu alkoho-
lu w ostatnich latach przybie-
ra na sile. Bezalkoholowe wa-
rianty notuja spore wzrosty:
piwa bezalkoholowe stanowig
ponad 7% wartoSci sprzedazy
kategorii piw, natomiast wina
plasujg sie na drugim miejscu.
Warto zwrdécié uwage zwtlasz-
cza na wina musujace, ktérych
sprzedaz warto$ciowa i wolu-
menowa wzrosta o ponad 50%,
stanowigc juz 5% sprzedazy
wszystkich win musujgcych?.
Z czego wynika wzmozone za-
interesowanie napojami bezal-
koholowymi w Polsce?

W towarzystwie razniej

Zmienia sie podej$cie do os6b re-
zygnujacych z alkoholu w chwi-
lach celebracji, a w naszej kul-
turze ich nie brakuje. Coraz rza-
dziej abstynencja budzi zdziwie-
nie i prowadzi do wykluczenia.
Kobieta w cigzy, osoby na die-
cie, kierowcy - to tylko niekto-
rzy uczestnicy uroczystych wy-
darzen wznoszacy toast na-
pojem non-alcoholic. Na tym
jednak nie koniec. Ze wzgle-
du na coraz wieksze zaintere-
sowanie oraz $wiadomos$¢ kon-
sumentéw producenci rozwija-
ja kategori¢ wariantéw bezalko-
holowych.

- Jako$¢ i receptura pro-
duktéow bezalkoholowych wy-
raznie poprawily sie w ostat-
nich latach - smak zdecydo-
wanie przemawia do konsu-
mentéw. Patrzac na bezalko-
holowe innowacje z rynkéw za-
chodnich, warto obserwowad
takie trendy jak funkcjonal-
no$é¢ (np. produkty z prebioty-
kami) oraz dalszy rozwdj i réz-
norodno$¢ smakéw, zwlaszcza
drinkéw gotowych do spozycia
(cytrusy i owoce egzotyczne) —
moéwi Anna Wagner, Client Bu-
siness Partner w NielsenIQ.

Szansa na nowga grupe
klientéw

Wydzieleniewsklepieprzestrze-
ni na produkty bezalkoholowe
zdaje sie zasadne, jesli cho-
dzi o kwestie zdobycia nowych
konsumentéw. Juz nie tylko
na Boze Narodzenie i sylwe-
stra, ale takze na kazdg inng
okazje warto wyré6zni¢ regal
z tego rodzaju napojami. De-

W przecietnym
sklepie
matoformatowym
do 300 m? znajduije sie
srednio
ok. 11 wariantéw
whisky.

dykowanie im specjalnej prze-
strzeni w placéowce handlo-
wej moze podkresli¢ jego do-
stepno$¢ dla szerokiego grona
konsumentéw, ktérzy cenig so-
bie smak i jako$¢, ale rezygnu-

JOANNA SEMCZUK
Cztonek Zarzadu,
Dyrektor ds. Handlu i Logistyki,
Henkell Freixenet Polska

Dzi§ dobrze skrojona oferta
winiarska nie moze pomijaé
produktéw bezalkoholowych.
To juz konieczno$é¢ na sklepo-
wej pélce. Z calg pewnoscig
moge stwierdzi¢, ze rozwdj
produktéw oznaczonych jako
,alko free” to nie chwilowa
moda, a trend, ktéry zostanie
z nami na dluzej i w perspek-
tywie kilku najblizszych lat be-
dzie sie rozwijal bardzo dyna-
micznie. Pow6d? Zwiekszajaca

ja z alkoholu. Wydzielona strefa
na produkty 0% moze réwniez
przyciggngé osoby poszukujgce
zdrowych i niskokalorycznych
opcji, co wpisuje si¢ w rosnacy
trend dbania o zdrowy styl zy-
cia. Ponadto, taka przestrzen
moze zachecié¢ do zakupdéw oso-
by, ktére dotychczas unikaty od-
wiedzania sekcji alkoholowej,
co w konsekwencji poszerzy
grupe docelowych konsumen-
tow sklepu.

- W zwiazku z rosnacg ten-
dencja NoLo (zainteresowanie
napojami o nizszej czy zero-
wej zawarto$ci alkoholu), suk-
cesywnie staramy si¢ rozsze-
rzaé naszg oferte napojow bez-
alkoholowych. Obecnie w sta-
tym asortymencie w kategorii
win posiadamy wino musujace
0%, napdj aperitvo 0%, idealny
do przygotowania drinkéw bez-
alkoholowych oraz wina spo-
kojne 0% (stotowe) — wymienia
Arleta Sobierajczyk, Starsza
Menedzerka ds. Badain Rynku
i Analiz Konsumentéw w sieci
Biedronka.

! Krajowe Centrum Przeciwdziatania Uza-
leznieniom

2 NielsenIQ Consumer Outlook lipiec 2024

MARTA RYBKO

sie $wiadomo$é produktowa,
a takze moda na zdrowy tryb
zycia. Widac¢ to szczegdlnie do-
brze po wyborach dokonywa-
nych przez najmtodsze pokole-
nie — generacje Z. Po produkty
bezalkoholowe bardzo chetnie
siegaja tez kierowcy, osoby be-
dace na diecie czy — ze wzgle-
du na stan zdrowia — niemoga-
ce pi¢ alkoholu. Kiedy w gronie
rodziny czy znajomych wzno-
szony jest jaki$ toast, osoby
niepijace alkoholu takze moga
uczestniczyé w celebracji. Pro-
dukty te majg wiec réwniez
takze funkcje socjalizujaca,
nikt nie czuje sie wykluczony.
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PRZEWODNIK
PO HERBATACH | KAWACH

Mitosnicy kawy i herbaty tworzg pokazng spotecznosc. Polska znajduje sie
na czwartym miejscu w Europie pod wzgledem spozycia herbaty, a w skali Swiatowej
—na 9. Z kolei 65% Polakow wypija ok. 2,5 filizanki kawy dziennie, to daje 3,5 kg/os.
w skali roku. Srednia europejska wynosi 4,7 kg.

dobie coraz szybsze-
g0 tempa zycia, coraz
wiekszej ilosci zadan,
jakie bierze na siebie
czlowiek, poszukiwane sg natural-
ne sposoby na zwiekszenie produk-
tywnoSci, energii i koncentracji.
Dlatego zar6éwno kawa, jak i her-
bata to dzi$ dobry przepis na pozy-
tywne i zdrowe dotadowanie.

Z kawg przez Swiat

Historia kawy mogta zaczaé
sie w starozytnych lasach ka-

wowych na plaskowyzu etiop-
skim. Niejaki pasterz kéz Kal-
di odkryt kawe po tym, gdy
zaobserwowal, ze jego kozy
po zjedzeniu owocow z pewne-
go drzewa staly sie energicz-
ne i nie spaly w nocy. Wiesé
o energetyzujgcych jagodach
zaczela sie rozprzestrzeniad.
Dotarta na wschéd na Pétwy-
sep Arabski, a potem na caty
Swiat. W XVI w. kawe uprawia-
no juz w Persji, Egipcie, Turcji
i Syrii. Do Europy kawa dotar-
ta w XVII w. W drugiej potowie

XVII w. sadzonki kawy dotarty
do Holendréw, ktérzy uprawia-
li je na Jawie (dzi$ Indonezja).
Nastepnie plantacje zaczely po-
wstawaé na wyspach Sumatra
i Celebes. Stynna brazylijska
kawa z kolei pochodzi z duzego
bukietu kwiatéw, ktéry podaro-
wala zona francuskiego guber-
natora niejakiemu Francisco
de Mello Palhecie, wystanemu
przez cesarza do Gujany Fran-
cuskiej. Ukryta w nim kilka sa-
dzonek kawy, ktérymi Francuzi
nie chcieli sie podzielié. To po-
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czatki przemystu wartego mi-
liony dolaréw. W dalszym cig-
gu misjonarze, podroéznicy,
handlowcy i kolonisci przewo-
zili nasiona na coraz to nowe
obszary. Plantacje powstawaly
w lasach tropikalnych, ale tak-
ze na surowych wyzynach gor-
skich. Pod koniec XVIIT wieku
kawa stata sie jedng z najbar-
dziej dochodowych upraw eks-
portowych na $wiecie.

Ciepto, goraco - kawal!

Na rozgrzewke, dla pobudzenia,
dla chwili dla siebie, dla koncen-
tracji — kazdy pretekst do wypi-
cia kawy jest dobry. Szczegdlnie
jesienig, kiedy dni sg coraz krot-
sze, gdy spada zdolno$¢ skupie-
nia — bez kawy ciezko sie oby¢.
W zwigzku z tym warto spro-
wadzi¢ do sklepu rézne rodzaje
kaw, a szczegdlnie arabice i ro-
buste zaréwno w wersji ziarni-
stej, jak i zmielonej. Z czym pié
jesienng kawe? Jednym z naj-
bardziej popularnych dodat-
kéw do kawy jest cukier, kto-
ry neutralizuje gorycz espresso.
Mozna takze zapewnié¢ w skle-
pie zdrowsza alternatywe, jak
np. miéd, ktéry ma takze po-
zytywny wplyw na odpornosé.
Z pewno$cig warto postawié
takze na inne dodatki w po-
blizu oferty kaw i zaoferowaé
klientom kardamon, imbir, cy-
namon. A dla tych, ktérzy lubig
kawe na stodko, dobrym roz-
wigzaniem bedg smakowe sy-
ropy np. karmelowy, waniliowy,
czekoladowy, cynamonowy lub
rézany.

Idealne na jesien

Nadchodzace miesigce to okazja
do tego, by zaproponowaé kon-
sumentom herbaty z rozgrzewa-
jacymi dodatkami, wsréd kto-
rych najpopularniejszymi sg:
gozdziki, cynamon, kandyzowa-
na pomarancza, anyz. Na polce
sklepowej powinny znalezé sie

takze herbaty ziolowe takie jak
rumianek, mieta, lipa czy meli-
sa — w swej najpopularniejszej
postaci — w saszetkach.

Kremowa z pianka

Z latte i cappuccino nieroze-
rwalnie tgczy sie mleko. Doda-
ne do kawy zmienia jej teksture
i smak. Lagodzi gorycz i spra-
wia, ze jest kremowa. W za-
leznosci od upodoban dostep-
ne sg roézne warianty mlecz-
nych kaw. Oprécz wspomnia-
nych latte i cappuccino, mozna
raczy¢ sie takze macchiato czy
flat white. R6znig sie one pro-
porcjami kawy i mleka. Zna-
czenie ma ponadto rodzaj mle-
ka. Mleko krowie — ten najbar-
dziej tradycyjny wyboér — spra-
wia, ze kawa jest delikatniej-
sza. Poszukujgcy alternatyw,
mozna si¢ggnaé po napdj ro-
$linny: migdatowy, sojowy, ko-
kosowy czy owsiany. W wersji
barista spieniajg sie jak zwy-

IZABELA BRZOZOWSKA
Senior Brand Manager
Tchibo Warszawa

Kawa Eduscho na dobre za-
goscita w sercach i w kub-
kach Polakéw! Wprowadze-
niu marki Eduscho na ry-
nek Polski towarzyszyta jed-
na z najwiekszych kampanii
marketingowych w historii
Tchibo. Dzisiaj marka Edu-

kte mleko. Sg najchetniej wy-
bierane przez wegan, a takze
ze wzgledoéw etycznych i diete-
tycznych. W$réd napojéow ro-
$linnych do wyboru sg takze te
smakowe: wanilia, czekolada
lub migdal. Osoby nietolerujg-
ce laktozy siegajg po mleko bez
laktozy — jest podobne w smaku
i teksturze do mleka krowiego.

Czarna +

Pojawia si¢ coraz wigcej pozytyw-
nych artykutéw na temat kawy
rozpuszczalnej, ktére rozprawiajg
si¢ z mitem, ze stanowi ona mniej
zdrowg wersje kawy natural-
nej. Ta kawa to suszony ekstrakt
ze $wiezo zmielonych ziaren ka-
wowych. Ma tagodny smak oraz
jest szybka i prosta w przygoto-
waniu — wymaga jedynie zalania
przegotowang w czajniku woda.
Zaréwno te pozycje, jak i oferte
kaw smakowych warto wyekspo-
nowac w sklepie. Niech znajda sie
tam kawy instant 3 w 1, czyli tymi

scho znana jest az 82% Po-
lakéw, a produkty dostep-
ne sa w az 50% najwazniej-
szych dla kategorii sklepach
w Polsce. Eduscho to po pro-
stu dobra kawa w dobrej ce-
nie — idealna propozycja dla
kawoszy cenigcych smak
i przyjemno$¢, jaka daje
kawa, a jednocze$nie nie-
chcacych przeptacaé. Kaz-
dy z 9 wariantéw kawy ziar-
nistej, mielonej czy rozpusz-
czalnej to inna mieszan-
ka kawy, charakteryzujaca
sie wyjatkowym smakiem
i aromatem. Dzieki temu
kazdy w portfolio Eduscho
znajdzie co$ dla siebie i be-
dzie moégt sie cieszy¢ ulu-
biong kawg — kazdego dnia,
od rana do wieczora, w po-
jedynke, we dwoje, z przyja-
ci6lmi czy rodzing.
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PAULINA JAKUBOWSKA
Group Product Manager
NESCAFE

Marka NESCAFE przeszla
w 2024 roku kompleksowy
rebranding, a juz na jesie-
ni bedzie mozna zobaczyé

z cukrem i $mietankg w proszku,
a takze z dodatkami cynamonu,
karmelu, réwniez tego solonego,
czy wanilii.

Do reki i w droge!

Nie zapominajmy o propozy-
cjach do natychmiastowego
spozycia. To ten rodzaj kawy
w puszcze, porecznej butelce
czy kubeczku, to napdj, po jaki
siegng ci, ktérzy w osiedlowym
sklepie zrobig zakupy przed
praca, jednocze$nie wktadajac
do koszyka inne sprawunki, ta-
kie jak: pieczywo, wedliny lub
sery do kanapki, drobng stodka
przekaske, albo nawet sktadniki
na popoludniowy positek, ktéry
zjedza wspollnie z bliskimi.

Ziarna z historia

Wielu z nas nie wyobraza so-
bie rozpoczecia dnia bez ,ma-
tej czarnej”. W 2023 r. juz w 94%
gospodarstw domowych byta
nieodlagcznym elementem co-
dziennego zycia. Dlatego war-
to upewnié sie, ze producenci
kawy, po ktéra siegng klienci,

nowg odstone kampanii mar-
ki NESCAFE, podkreslaja-
cg atrybuty kawy NESCAFE
Classic, takie jak wunikal-
ny smak czy aromat. Nowa
kampania NESCAFE poka-
zuje, ze poranki moga byé
trudne, a przed nami caly
dzien peten wyzwan, ktérym
musimy stawié¢ czola. Z uni-
kalnym smakiem i aroma-
tem kawy NESCAFE Clas-
sic wydobytym podczas pro-
cesu palenia i mielenia, be-
dziesz mégt pozytywnie roz-
poczaé poranek i wykorzy-
sta¢é w pelni dzien, ktoéry
jest przed Toba. Rozpocznij
swoj dzien z kawa NESCAFE
Classic — delektuj si¢ unikal-
nym smakiem i aromatem.

wspierajg Sprawiedliwy Handel
i zrbwnowazone praktyki rolni-
cze. Na Swiecie jest blisko 12,5
miliona farm, na ktérych upra-
wia sie kawe, z czego okoto 95%
stanowig niewielkie gospodar-
stwa do 5 hektaréw™. Rolnicy,
uprawiajacy kawe, coraz cze-
Sciej zmagaja sie¢ z rosnacy-
mi kosztami produkcji. Duzy
wplyw majg nowe wzorce pogo-
dowe, charakteryzujace sie nie-
regularnos$cig. Wéréd nich wy-
mienia sie susze i przymrozki
w Ameryce Potudniowej, a tak-
ze choroby roslin, ktére wyste-
puja w Wietnamie. Zatem $le-
dzenie poczynan producentéw
kawy, jaka bedzie cieszyta pod-
niebienia klientéw, jest koniecz-
ne. Certyfikaty na opakowa-
niach, wczytywanie sie w infor-
macje o zréwnowazonym roz-
woju - to co$, na co handlowcy
coraz czgSciej zwracajg uwage.

Herbata - zdrowie zaklete
w lisciach

Herbata w ciggu tysiecy lat
zyskata uznanie ponad poto-
wy ludnosci na $wiecie dzieki

swym korzystnym dla zdrowia
wtasciwosciom. Chinska legen-
da moéwi, ze mityczna postacé —
cesarz Shennong w 2737 r.p.n.e.
odkryt sztuke parzenia herba-
ty, co sprawito, ze napdj stal sie
stawny i popularny w Chinach
i Japonii. Do Europy herbata
trafita w 1610 r. W Polsce z ko-
lei pojawita sie w XVIII w.

Dzi$ herbata to niemal nie-
odlgczny element menu: doda-
tek do positkéw, deseréw lub al-
ternatywa dla kawy. Warto tak-
ze wspomnieé o tym, ze w nie-
ktérych kulturach picie herba-
ty jest kultywowang ceremonig.
W Japonii podniosta, a Wielkiej
Brytanii — chwilg na rozmowe.

Fakty przemawiajg za piciem
herbaty. Coraz wiecksza gama
produktéw herbacianych poja-
wia sie na polskim rynku i zy-
skuje na popularnosci. Smako-
sze tego trunku najbardziej ce-
nig herbate liSciastg. Ze skle-
powych poétek najszybciej zni-
kajg propozycje klasyczne. Naj-
chetniej siega sie po odmiany
herbaty czarnej i zielonej, jed-
nak na znaczeniu zyskujg herba-
ty smakowe, przede wszystkim
OWOCOwe.

Herbata czarna w swo-
jej najpopularniejszej posta-
ci to pochodzace ze Sri L anki
Assam i Ceylon, wywodzaca
sie z indyjskiej prowincji Dar-
dzylingu - Darjeeling, a tak-
ze Yunnan, ktéra jest uprawia-
na w Chinach. W lisciach czar-
nej herbaty wystepujg garbniki,
ktére gwarantujg silne dziala-
nie antyoksydacyjne. Kt6z z nas
nie zna przepisu na mocng go-
raca herbate kojacg bél brzu-
cha, czy napar z dodatkiem
miodu i cytryny na przeziebie-
nie? Napodj ten dziala rozgrze-
wajaco i bakteriobéjczo. Pity re-
gularnie moze poprawiaé kon-
centracje, a takze wptywaé ko-
rzystnie na uktad krwiono$ny.

Herbata zielona posiada
udokumentowane wieloma ba-
daniami wtasciwo$ci prozdro-

60

PORADNIK HANDLOWCA | PAZDZIERNIK 2024



- Zacznij swoj dzien z

= : oAl
2o

REKLAMA TV WSPARCIE PR, ONLINE, WIDOCZNOSC
PORTALE INFORMACYJINE W SKLEPACH




KAWA |HERBATA

wotne. Znane sg takze opinie
mowiace o tym, ze moze WSpo-
magaé procesy zwigzane z od-
chudzaniem. Regularne picie
zielonej herbaty wspiera w pro-
filaktyce przeciwcukrzycowej,
otytosci, stanowi réwniez orez
przeciwzapalny i przeciwnowo-
tworowy.

Produkowana z pgczkow li-
$ciowych biata herbata jest naj-
mniej przetworzona i zawie-
rajaca wiecej sktadnikéw od-
zywezych od czarnej do zielo-
nej. Bogactwo przeciwutlenia-
czy to sposéb na wylapywanie
wolnych rodnikéw, dziala takze
przeciwnowotworowo oraz Spo-
walnia procesy starzenia sie.

Pétfermentowana  herbata
czerwona cechuje sie natomiast
silnym aromatem oraz korzen-
nym, ziemistym smakiem. Naj-
popularniejszym jej rodzajem
jest Pu-ehr. Jej moca sg witasci-
woséci odchudzajace.

Niebieska lub  turkuso-
wa herbata oolong jest produ-
kowana i spozywana gléwnie
w Chinach. Posiada wtasciwo-
§ci zaréwno herbaty zielonej,
jak 1 czarnej. Dzieki zawarto-

HANDLOWCY ZAMAWIAJA WIECES

PO LEKTURZE ,,PORADNIKA HANDLOWGA”

— DECYZJE ZAKUPOWE - WPLYW TYTULOW

PRASY HANDLOWEJ NA ZAKUP ASORTYMENTU

Pod wptywem informacji, z ktérego pisma handlowego zamawiaja
Panstwo najwiecej asortymentu do swojego sklepu?

Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowa (n=770)
kontrolowanym

34°/o
min. 70 000 egz.

23%
| | 10%

Poradnik Handel Hurt & Detal
Handlowca

—=o Zbadano tytuty
znaktadem

IKANTAR

| — —— SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE T

INFORMACJI MARKETINGOWEJ

$ci przeciwutleniaczy wykazu-
je wlasciwosci antymiazdzyco-
we, a takze zapobiega otytoSci.

Parzenie ma znaczenie

Aby wydobyé z herbaty naj-
lepszy smak oraz najbardziej
warto$ciowe wtasciwosci, na-
lezy ja zaparzaé¢ w odpowied-
ni spos6éb. Znaczenie ma czas
parzenia, temperatura wody
oraz oczywiScie — rodzaj her-
baty. Najlepiej przygotowaé
ja ze Swiezej Srednio twardej
wody, podgrzanej tylko do tzw.

Nie zapominajmy
0 propozycjach
do natychmiastowego
spozycia.

bialego wrzenia. Oto rekomen-

dowany czas parzenia poszcze-

gblnych rodzajow herbat:

e herbata czarna - temperatu-
ra wody 95°C, czas parzenia
2-3 min.

* herbata zielona — tempera-
tura wody 60-85°C, czas pa-
rzenia 1-3 min.

e herbata biata — temperatura
wody 75-85°C, czas parze-
nia 2-5 min.

* herbata oolong - tempera-
tura wody 90-95°C, czas pa-
rzenia ok. 1,5 min.

* herbata czerwona - tempe-
ratura wody 95-98°C, czas
parzenia 1-3 min.

Takze naczynia, wktérychsie
parzy i pije napar, maja znacze-
nie. Jesli zaparzamy jg w dzban-
ku, powinno sie go wcze$niej
ogrza¢. Natomiast najlepszy

smak wydobywa sie z filizanek
porcelanowych, ktérych brzegi
rozszerzaja sie ku gorze. Herbata
parzona dluzej niz 7 minut tra-
ci swe wlasciwosci pobudzajace.
Nabiera takze charakterystycz-
nego cierpkiego smaku.

Matcha - wyjatkowa herbata
w proszku

Ostatnio coraz wigcej moéwi
sie o matchy, ktéra ma praw-
dopodobnie najwiecej cennych
sktadnikéw odzywczych. Od-
preza, reguluje poziom seroto-
niny i dopaminy, co pozytyw-
nie wplywa na samopoczucie.
Jej regularne picie zwieksza
koncentracje i polepsza proce-
sy poznawcze. Matcha to takze
pobudzajgcy zamiennik kawy,
co istotne — energia uwalnia-
na jest stopniowo. Po ten tru-
nek siegajag osoby, ktérym za-
lezy na dziataniu odchudzajg-
cym. Ze wzgledu na to, ze jest
sproszkowana — moze wspieraé
walke z chorobami przewlekty-
mi, gdyz podczas jej spozywa-
nia do organizmu docierajg tak-
ze suszone rozdrobnione liscie.
Uktad immunologiczny réw-
niez jest wspierany. Specyficz-
ny smak matchy moze niekt6-
rych zniechecaé, dlatego warto
ja stosowaé zaréwno jako przy-
prawe do positkéw stodkich, jak
i stonych, ktére zyskajg efek-
towny — intensywny kolor zielo-
ny. Obecno$é matchy w sklepie
moze by¢ istotnym wabikiem
dla tych konsumentéw, cenig-
cych sobie wysokg jako$¢ kupo-
wanych produktéw.

Kawa i herbata to co$ wiecej
niz artykuty spozywcze. To styl
zycia, mita rutyna, ktéra stano-
wi dla kazdego z nas dobry pre-
tekst do tego, by dobrze zaczgé
kazdag cze$¢ dnial

MARTA RYBKO

* Fairtrade
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CHEMIA GOSPODARCZA

WIDOK NA CZYSTOSC

Codzienna rutyna w utrzymaniu w domu czystosci to dla jednych wyzwanie,
dla innych przyjemnosc z dobrze wykonanych obowigzkéw. Dzieki produktom
sprawdzonej jakosci jest duza szansa, ze efekt wynagrodzi kazdy wysitek.
A w przypadku powierzchni ze szkta — nie warto iS¢ na kompromisy.

Okna czyste jak tza

Czy warto zabieraé¢ si¢ za my-
cie okien, gdy aura nie jest zbyt
sprzyjajaca? Pochmurne dni, dtu-
gie wieczory — mogloby sie zda-
waé, ze pora na takie czynnoSci
nie jest idealna. Jednak spojrze-
nie w nieskazitelnie czyste okna
podczas positku czy chwili spe-
dzonej z rozgrzewajaca herbatg
na kanapie z domownikami moze
mie¢ wymiar nie tylko estetycz-
ny, ale takze napawaé¢ dobrym hu-
morem. Kazdy promien stonca
w porze roku, kiedy dni sg krot-
kie i czeSciej bywajg pochmurne,
jest wart zlapania i zapamietania.
Warto zatem rozwazy¢ zamoéwie-
nie do sklepu kilku propozycji pty-
néw do mycia okien, ktére umozli-
wilyby klientom doktadne umycie
szyb. Warto przesledzi¢, co pro-
ducenci oferujg w tym momen-
cie na rynku. Takze zebranie ob-
serwacji i opinii w sklepie pomoze
wybra¢ sprawdzone marki, a tym

samym zyskaé zaufanie u odwie-
dzajacych placéwke handlowa.

Recepta na btysk

A jakie produkty dostepne sg ak-
tualnie w ofercie? To $rodki, kto-
re majg najwazniejsze cechy ce-
nione przez klientéw, wsréd kté-
rych sg: szybkie wysychanie, do-
ktadne zmywanie zanieczyszczen,
eliminacja smug oraz przyjem-
ny zapach. Konsumenci najcze-
$ciej stawiajg na pianki lub ptyny
do szyb w postaci gotowej do uzy-
cia. Réznica miedzy tymi produk-
tami to przede wszystkim konsy-
stencja — ptyn do szyb dozowany
jest na wiekszg powierzchnie, na-
tomiast pianka dtuzej utrzymu-
je sie w dozowanym miejscu, wol-
niej sptywa i moze dtuzej zadzia-
ta¢ na powierzchnie. Jakie ptyny
zatem warto mie¢ w ofercie? Kon-
sumenci podziekujg za takie, kt6-
re sg po prostu skuteczne. Zatem
receptura plynu powinna zakta-

da¢ doskonale oddzielanie bru-
du od powierzchni szyby. Pod-
Cczas procesu czyszczenia zmie-
nia sie pH powierzchni, co prowa-
dzi do rozpadu substancji sktada-
jacych sie na brud. Produkt powi-
nien zmniejszaé¢ twardo$¢ wody,
by jeszcze lepiej rozpuszczaé za-
nieczyszczenia.

Lustro prawde powie

W najblizszym otoczeniu domow-
nikéw oprécz szyb w oknach
znajduje sie szereg powierzch-
ni szklanych lub lustrzanych.
Takze one wymagajg czyszcze-
nia, by dom byt dla mieszkancéw
czysty, higieniczny i bezpiecz-
ny. Zatem szklane witryny, szyby
w drzwiach do réznych pomiesz-
czen, lustra w pokojach, przed-
pokojach i tazienkach - to tylko
niektére miejsca, w ktére war-
to zajrze¢ i raz na jaki$ czas pod-
daé czyszczeniu. Gdy powierzch-
nie te zyskajg blask, caty dom be-
dzie sie wydawal czysty i musnie-
ty tym ostatnim szlifem. Oprécz
wrazen wzrokowych mozna za-
dba¢ o klientéw, zapewniajac im
wybér nie tylko dobrze czyszcza-
cych, ale takze mito pachnacych
produktéw. Ich dom bedzie wy-
pelniony zapachami takimi jak
pomarancza, cytryna, konwalia
czy jabtko.

Mozna zaryzykowaé stwier-
dzenie, Ze czysto$¢ oraz l$nienie
powierzchni szklanych i lustrza-
nych to efekt dobrze prowadzone-
go domu, a jednocze$nie dobry na-
stréj oraz poczucie bezpieczenstwa
wsréd wszystkich domownikéw.

MARTA RYBKO
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DZIEN CHLEBA

CHLEB

~ SYMBOL DOSTATKU | WSPOLNOTY

Dzien Chleba to wyjatkowe Swieto, ktdre przypomina nam o jednym z najstarszych
i najbardziej podstawowych pokarméw w historii ludzkosci. Chleb od wiekéw
stanowi nieodtgczny element naszej kultury oraz tradycji kulinarnej.

]

azdego roku, 16 pazdzierni-
ka obchodzimy Dzien Chle-
ba. Inicjatywa ta zostala za-
poczatkowana przez Miedzy-
narodowy Zwigzek Piekarzy i Cu-
kiernikow (UIBC) w 2006 roku,
aby uhonorowa¢ nie tylko sam
chleb, ale takze prace milionéw
ludzi zaangazowanych w jego
produkcje — od rolnikéw, przez
mlynarzy, az po piekarzy.

W  wielu kulturach jest
on symbolem zycia, dostat-
ku i wspélnoty. Na przestrze-
ni wiekéw powstaly niezliczo-
ne jego odmiany - to zaréwno
proste, wiejskie bochenki, jak
i wyrafinowane, ktére mozna
znalez¢ w réznych zakatkach
Swiata.

MIKOLtAJ SARRACH
Dyrektor Handlowy
Polskie Mtyny

Maka Szymanowska jest
najbardziej rozpoznawal-
ng maka na polskim rynku.

Bogata oferta pieczywa
w sklepie spozywczym

Swieze, pachnace  pieczy-
wo to nieodlgczny element co-
dziennego jadlospisu wielu Po-
lakéw. Sklepy spozywcze, dba-
jac o potrzeby swoich klientow,
oferujg coraz bardziej zréznico-
wang oferte pieczywa. Od tra-
dycyjnych bochenkéw, po bar-
dziej nowoczesne, zdrowsze al-
ternatywy — wyboOr jest napraw-
de szeroki.

Do najpopularniejszych ro-
dzajow naleza: chleb pszenno-
zytni, chleb petnoziarnisty, but-
ki pszenne, pieczywo na zakwa-
sie, pieczywo chrupkie, bagietki
oraz focaccie, a takze pieczywo

Od 120 lat dostarczamy wyro-
by produkowane pod logo Pol-
skich Mtynéw kolejnym poko-
leniom Polakéw. JesteSmy naj-
wiekszym polskim producen-
tem maki w kraju, posiadajg-
cym 100% polskiego kapita-
tu. Mgka Szymanowska byta
historycznie pierwszg maka
w opakowaniu detalicznym,
tj. 1 kg. Dzisiaj mlyn Szyma-
néw to nowoczesny zaktad,
gdzie dbamy o wysokg jakos§é
produktow, uzywajac tylko
polskiej, najwyzszej jakoSci
pszenicy. Warto mieé¢ w skle-
pie silng polskg marke, ktorg
od lat wybierajg najchetniej
konsumenci.

na stodko. Z mys$lg o osobach,
ktére nie mogg spozywaé glu-
tenu, sklepy spozywcze oferu-
ja rowniez szerokg game chleba
bezglutenowego. Jest to dosko-
nale rozwigzanie dla chorych
na celiakie i tych, ktorzy zdecy-
dowali sie na diete bezgluteno-
wa. Chociaz taki chleb r6zni sie
od tradycyjnego smakiem i kon-
systencjg, producenci dbaja,
aby byl réwnie smaczny i war-
toSciowy.

Jak wybrac najlepsze
pieczywo?

Wybér pieczywa zalezy przede
wszystkim od indywidualnych
preferencji oraz potrzeb zy-
wieniowych. Dobrze wypieczo-
ny chleb powinien byé aroma-
tyczny, lekko wilgotny w $rod-
ku i chrupigcy na zewnatrz.
W sklepach spozywczych coraz
czeSciej znajdziemy roéwniez
pieczywo wypiekane na miej-
scu, co daje gwarancje Swiezo-
$ci, a zarazem jakoS$ci.

Wypiekanie chleba w domu
— jaka make wybrac?

Wypiekanie chleba w domu sta-
je sie coraz bardziej popularne,
zwlaszcza wsréd oséb, ktore
chca mieé pelng kontrole nad
sktadem. Kluczem do ideal-
nego bochenka chleba jest nie
tylko umiejetnosé, ale przede
wszystkim odpowiednia magka.
W sklepach spozywczych do-
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DZIEN CHLEBA

MALGORZATA PIELOK
Marketing & PR Manager
Lesaffre Polska

Zblizajacy sie Dzien Chle-
ba to doskonata okazja,
aby wzbogaci¢ swojg oferte
o Drozdze Babuni - nieza-
wodny produkt, ktéry od lat
wspiera tradycje domowe-
go pieczenia chleba. Droz-
dze te, dzieki swojej jakoSci,
gwarantujg idealne rezulta-

stepnych jest wiele jej rodza-
jow, dlatego warto wiedzieé,
ktéra z nich bedzie najlepsza
do wypieku.

Rodzaj uzytej maki ma klu-
czowe znaczenie dla ostatecz-
nego rezultatu, szczegllnie
w przypadku takich wypiekéw
jak chleb czy pizza, gdzie jej typ
bezposrednio wplywa na jako$é
produktu. Co wiecej, w przy-
padku niektérych wypiekéw,
wybo6r maki decyduje o smaku,
teksturze oraz strukturze cia-
sta, a to wyraznie przektada sie
na ostateczng jako$¢ gotowego
wyrobu.

Najpopularniejszg makg wy-
korzystywang do pieczenia chle-
ba jest mgka pszenna. W pla-
céowkach handlowych mozna
spotkaé rézne jej typy, ktére sag
klasyfikowane na podstawie za-
warto$ci popiotu, a wiec mi-
neraléw pozostalych po spale-

d www.celpol.com.pl

Reklama str. 109

ty: puszyste, miekkie ciasto
oraz odpowiednig struktu-
re. Podczas procesu fermen-
tacji Drozdze Babuni nada-
ja pieczywu delikatnie kwa-
$ny smak, ktéry jest cenio-
ny przez smakoszy i pasjo-
natow domowych wypiekéw.
Wybierajac Drozdze Babu-
ni, wspierasz konsumentow
w celebrowaniu tradycji, do-
starczajac im sprawdzone
rozwigzanie na ten wyjatko-
wy dzien.

niu maki. Im wyzszy typ maki,
tym bardziej ,razowa” jest mgka
i tym wiecej zawiera sktadnikéw
mineralnych.

Eksperci do zrobienia do-
mowych wypiekéw poleca-
ja najbardziej make typu 750,
potocznie zwang maka chlebo-
wg. Zawarto$¢ biatka w tego
rodzaju produkcie jest zwykle
wyzsza niz w makach o niz-
szej liczbie typowej. Zawiera
ona wystarczajacg ilos¢ glute-
nu, co sprawia, ze wypieki sg
elastyczne, a takze mniej deli-
katne niz te z maki o nizszym
typie. Dzieki wyzszemu udzia-
towi tuski, magka ta jest bogat-
sza w bltonnik, mineraly oraz
witaminy.

Drozdze czy zakwas?

Wybér  miedzy  zakwasem
a drozdzami przy wypieku chle-
ba od dawna budzi emocje. Oba
sktadniki majg swoje unikal-
ne wlasciwosci oraz zastosowa-
nia, a sklep spozywczy oferujacy
zaréwno zakwas, jak i drozdze,
spelnia potrzeby szerszej grupy
klientéw.

Drozdze piekarskie to jed-
nokomoérkowe mikroorganizmy,
ktére w procesie fermentacji za-
mieniajg cukry zawarte w cie-
$cie w dwutlenek wegla, co po-
woduje ro$niecie ciasta. Sg do-
stepne w réznych formach, ta-

kich jak Swieze drozdze, droz-
dze suche instant czy aktywne
suche drozdze.

Zaletami  drozdzy  jest
przede wszystkim to, ze sa
one prostsze w uzyciu, dziata-
ja szybciej niz zakwas, co ozna-
cza, ze chleb mozna upiec
w znacznie krétszym czasie.
Proces wyrastania ciasta trwa
zazwyczaj od kilkudziesieciu
minut do kilku godzin, w zalez-
nosci od przepisu.

Co wiecej, drozdze sg po-
wszechnie dostepne w wiekszo-
$ci sklepow spozywczych, a ich
dtugi termin przydatno$ci spra-
wia, ze stanowig wygodne roz-
wigzanie dla kazdego pieka-

Rodzaj uzytej maki
ma kluczowe
znaczenie
dla ostatecznego
rezultatu.

rza. Sg one stosowane nie tyl-
ko do chleba, ale takze do wy-
pieku bulek, ciast drozdzowych,
rogalikow czy pizzy, co czyni
je wszechstronnym produktem.

Z kolei zakwas chlebo-
wy to naturalny ferment, kto-
ry powstaje w wyniku fermen-
tacji maki i wody, gdzie dzikie
drozdze, a takze bakterie kwa-
su mlekowego zaczynajg dzia-
taé. Proces ten nadaje chlebowi
charakterystyczny, lekko kwa-
$ny smak oraz petniejszg struk-
ture.

Chleby na zakwasie sg cze-
sto bardziej przyjazne dla
0s6b majacych problemy z tra-
wieniem glutenu. Dlugotrwa-
ta fermentacja w zakwasie po-
woduje czeSciowe jego roz-
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DZIEN CHLEBA

ktadanie, co czyni go tatwiej
przyswajalnym. Poza tym, za-
kwas reguluje poziom cukru
we krwi, dzieki czemu chleb
na jego bazie ma nizszy indeks
glikemiczny.

Rosnaca popularnosé
pieczenia chleba w domu

Wypiekanie chleba dla wielu sta-
to sie hobby, ktére zyskuje na po-
pularnosci. Sklep, oferujgcy sze-
rokag game produktéow do do-
mowego wypieku, buduje lojal-
no$¢ swoich klientéw. Wprowa-
dzajac regularnie nowe artyku-
ty, takie jak réznorodne maki
(zytnie, orkiszowe, pelnoziarni-
ste), zakwas w proszku, suszo-
ne drozdze czy réznorodne na-
siona (stonecznik, siemie Iniane,
sezam), moze staé sie miejscem,
do ktérego klienci bedg regular-
nie wracaé¢. Konsument doceni
mozliwo$¢ zakupu wszystkich
niezbednych sktadnikéw w jed-
nym miejscu, co oszczedza mu
czas, a takze podnosi komfort
zakupow.

W ofercie placéwki handlo-
wej nie moze zabrakngé réwniez
mrozonego pieczywa do przygo-
towania w domu. Jednym z jego
najwiekszych atutéw jest to, ze
mozna je upiec w dowolnym
momencie, zapewniajgc sobie
cieply i $wiezy chleb lub butki.
Mrozone pieczywo oferuje réz-
norodno$¢, ktéra moze przy-
pas¢ do gustu kazdemu konsu-
mentowi. W asortymencie moz-
na znalezé mrozone bagietki,
butki, chleby razowe, petnoziar-
niste, bezglutenowe, a takze pro-
dukty sezonowe, takie jak roga-
liki czy ciasta drozdzowe. Ka-
tegoria ta idealnie wpisuje sie
w potrzeby wspélczesnych klien-
téow. Sklepy, ktére wprowadzg
do swojej oferty mrozone pro-
dukty piekarnicze, mogg réw-
niez zwiekszyé swojg konkuren-
cyjnos¢.

KLAUDIA WALKOWIAK

Zmieniamy opakowan
naszych produktow
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TWOJA DROGERIA

KOBIECA HIGIENA

Na rynku produktéw higienicznych dla kobiet znajdziemy réznorodne rozwigzania,
ktére pozwolg na dostosowanie oferty sklepu spozywczego do indywidualnych
potrzeb kazdej klientki. Ta kategoria odgrywa kluczowa role

w ich codziennej pielegnacji oraz zdrowiu.

Produkty te obejmujg m.in. podpa-
ski, tampony, wktadki higieniczne,
kubeczki menstruacyjne oraz pro-
dukty do higieny intymnej. Kaz-
dy z tych artykuléw spelnia okre-
§long funkcje, zapewniajac kom-
fort, a takze ochrone w zaleznosci
od preferencji oraz stylu zycia uzyt-
kowniczek. Kluczowym aspektem
przy wyborze tego typu asortymen-
tu jest jego réznorodnos$é pod ka-
tem chtonnosci, ksztattu, materia-
tu, a takze dopasowanie do kon-
kretnych potrzeb zdrowotnych.

Podpaski w sklepie - rodzaje
i sposob ekspozycji na potce

W zaleznosci od preferencji i po-
trzeb klientek, na rynku jest do-
stepnych wiele rodzajéw podpa-
sek, m.in. podpaski standardo-
we, nocne, ultracienkie, podpaski
ze skrzydetkami lub bez. Ich od-
powiednia ekspozycja na sklepo-
wej pélce moze znaczgco wptynaé
na sprzedaz.

AGNIESZKA ANDRZEJEWSKA
Starszy specjalista ds. promocji,
Dziat Marketingu ds. Rynku Polskiego
TIMO

Tego rodzaju produkty higie-
niczne powinny by¢ rozlozone
w sposOb czytelny i przejrzysty,
np. poprzez ulozenie ich wedtug
chtonnosci. Najpopularniejsze
oraz najczes$ciej wybierane war-
to umiesci¢ na poziomie wzroku
— jest to najlatwiej dostepna cze$é
potki. Konsumenci mogg by¢ bar-
dziej sktonni do zakupu, jesli za-
uwazg nowosci, dlatego one réow-
niez powinny znaleZé sie na tej
polce.

Ekologiczne rozwigzania

Warto podkreslié, ze coraz wiek-
szg popularno$¢ zdobywaja ekolo-
giczne rozwigzania, takie jak bio-
degradowalne podpaski czy ku-
beczki menstruacyjne wielokrot-
nego uzytku, ktére odpowiada-
ja na rosngce oczekiwania konsu-
mentek w zakresie troski o $rodo-
wisko naturalne.
Biodegradowalne  podpaski
i tampony sg wykonane z natural-

Najchetniej wybieranymi wktad-
kami ultracienkimi w ofercie mar-
ki Bella sa wktadki z okrywa z ba-
welny organicznej — Bella Panty In-
tima Plus. W odpowiedzi na ocze-
kiwania konsumentek linia ta zo-
stala wzbogacona prebiotykiem,
ktory wspiera naturalng bariere
ochronng skory okolic intymnych.
Delikatne, nie zawierajg aromatow
ani innych dodatkéw, dzieki czemu
sa polecane szczegblnie dla oséb
ze skorg wrazliwg, sktonng do po-
draznien i alergii. Cata linia wkta-
dek Bella Panty Intima Plus be-
dzie w okresie jesiennym szeroko
promowana w mediach (telewizja,
prasa, internet, vod, radio, kina).

nych, organicznych materiatéw,
takich jak bawetna, ktére po zuzy-
ciu rozktadajg sie szybciej, a tak-
ze w mniejszym stopniu obcigza-
ja ekosystem.

Ekologiczne produkty higie-
niczne wpisujg sie w szerszy trend
zrownowazonej konsumpcji, ktéry
staje sie coraz bardziej powszechny
w réznych sektorach rynku. Wybér
tych rozwigzan nie tylko pomaga
zmniejszy¢ nasz Slad weglowy, ale
takze sprzyja tworzeniu bardziej
$wiadomych nawykéw zakupo-
wych. Konsumentki coraz czesciej
oczekujg od firm odpowiedzialno-
$ci spotecznej oraz Srodowiskowej,
a wprowadzenie do oferty ekolo-
gicznych alternatyw jest jednym
ze sposobdéw, by na te oczekiwania
odpowiedzieé.

Obecnosé produktéw
w placéwce handlowej

Wprowadzenie szerokiej gamy
produktéw higienicznych do ofer-
ty sklepu nie tylko zaspokoi potrze-
by klientek, ale réwniez wzmocni
ich lojalno$¢ wobec marki. Warto
postawié na réznorodno$é asorty-
mentu, oferujgc produkty dla ko-
biet w kazdym wieku, o réznych
preferencjach oraz wymaganiach
zdrowotnych.

Higiena intymna ma bezpo-
$redni wptyw na zdrowie kobiet.
Edukacja konsumentek i promo-
wanie zdrowych nawykéw piele-
gnacyjnych réwniez powinny sta-
nowié cze$¢ strategii sprzedazo-
wej kazdego sklepu spozywczego,
ktory chce postawi¢ na rozwdj tej
kategorii produktow.

KLAUDIA WALKOWIAK
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OBIAD - KULINARNA PODROZ

DOOKOtA SWIATA

Co na obiad? Ktdz z nas na co dzien nie zadaje sobie tego pytania. A jesc trzeba,
w dodatku positki dobrej jakosci. Jakie propozycje na sezon jesienny
przygotowali producenci? Co optaca sie oferowac na sklepowych pétkach?
Oto przeglad wartych uwagi dan do domu i do pracy.

]

zybkos§é, wygodaijakosé
to bez watpienia najwaz-
niejsze zalety gotowych
positkéw, ktére przema-
wiajg za tym, by po odgrzaniu
zaserwowacd je sobie i bliskim
na obiad. Wsréd nich znajdu-
ja sie zar6éwno dania pierw-
sze — czyli pozywne zupy, jak
i drugie dania - sycace i roz-

grzewajagce. Przybywa zwo-
lennikéw tego rodzaju zywie-
nia, gdyz producenci przesci-
gaja sie w recepturach, dobo-
rze skladnikéw, a poza tym
w portfolio potraw nie tyl-
ko polskich, ale takze pocho-
dzacych z odmiennych kultur
i tradycji kulinarnych.

Dieta stoikowa

Dostepna w sklepie oferta dan
chtodzonych, mrozonych, in-
stant, w stoikach czy w pusz-
kach to z pewnos$cig wabik
dla wspoétczesnego zabiegane-
go, zapracowanego, ale $wia-
domego klienta. Sg to posit-
ki, ktérych sktad coraz cze-
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KUCHNIE SWIATA

TOMASZ BENKOWSKI
Brand Manager CEE - Retall
Aviko

Rynek mrozonych produk-
téw ziemniaczanych ros$nie
stabilnie z roku na rok. Kon-
sumenci coraz czes$ciej sie-
gaja po ziemniaczane spe-
cjalnosci i frytki o nietypo-
wym ci¢ciu, wychodzac poza
klasyczna oferte frytek pro-
stych i karbowanych. Planu-
jac nowe produkty, analizu-
jemy trendy rynkowe w kate-
gorii mrozonek i calej bran-

§ciej nawigzuje 1 ogranicza
sie do ingredientéw stosowa-
nych przez nasze mamy czy
nawet babcie. A dbanie o diete
to juz nie tylko kontrola wagi,
ale takze dostarczenie orga-
nizmowi wystarczajacej ilo-
$ci sktadnikéw odzywczych.
Wazne, by ubiec klienta i prze-
czyta¢ sklad zamawianych
do sklepu dan i zrezygnowad
z tych, ktére zawieraja kon-

PO LEKTURZE ,,PORADNIKA HANDLOWGA”

HANDLOWCY ZAMAWIAJA WIECES

— DECYZJE ZAKUPOWE - WPLYW TYTULOW
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zy FMCG. Dodatkowo, prze-
prowadzamy regularne ba-
dania konsumenckie na ryn-
ku polskim i europejskim,
co pozwala nam, na bieza-
co $ledzi¢ zmieniajace sie
zachowania ws$réd shoppe-
réow. Cenne informacje czer-
piemy réwniez z dziatalno-
$ci w branzy HoReCa. Suk-
ces wprowadzenia nowoSci
na zlozony rynek polski za-
lezy jednak gléwnie od $Sci-
stej wspélpracy, wzajemnym
zrozumieniu i partnerskich
relacji z handlem oraz dys-
trybutorami.

serwanty, sztuczne barwniki,
czy po prostu sg mocno prze-
tworzone, by na dluzszg mete
zastapi¢ domowe positki. Im
potrawom blizej do natural-
nych sktadnikéw, a nawet tych
ekologicznych, tym u klien-
ta pojawia sie wieksze poczu-
cie bezpieczenstwa oraz dba-
nia o zdrowie swoje i bliskich
— to duza szansa na zyskanie
jego zaufania i lojalnosci.

Zupa - idealna propozycja
na jesien!

Nic tak nie rozgrzewa, jak ta-
lerz sycacej, treSciwej i po-
zywnej zupy. To pozycja, kt6-
ra kazdy handlowiec powinien
zapewni¢ w swoim sklepie.
Pierwsza z opcji to wybér zup
mrozonych. Wséréd nich niech
znajdg sie popularna jarzy-
nowa, ogérkowa czy krupnik.
Wystarczy wsypaé do garnka,
zalaé¢ woda, dodaé przyprawy,
odrobine $mietany i w kwa-
drans obiad laduje na sto-
le. Z pewnoscig trafionym po-
mystem okazg sie zupy w sto-
ikach. Dania te sg dostepne
w wersjach bez konserwantéw,
cukrow czy ulepszaczy smaku.
Dzieki procesowi pasteryzacji
konsumenci mogg je przecho-

wywaé w lodéwce do momen-
tu, az przyjdzie im na nie ocho-
ta. Kapusniak, grzybowa, gro-
chéwka - to tylko przyktado-
we tradycyjne smaki mogace
uwie$é niejedno podniebienie.
Skoro mowa o jesiennych pro-
pozycjach, to ci z detalistow,
ktérzy choé troche $ledzg tren-
dy w kuchni, takze tej miedzy-
narodowej lub wrecz sami im
ulegajg — z pewnoScig bedg po-
lecali positki z rozgrzewajgcy-
mi przyprawami. Wsréd nich
znajdg sie zupa tajska, mek-
sykanska, czosnkowa przypo-
minajgca chwile w goérskich
schroniskach, francuska cebu-
lowa czy indyjska. Dzieki obec-
nosci przypraw takich jak kar-
damon, gatka muszkatotowa,
chilli czy pieprz cayenne za-
réwno zapewniajg mile uczucie
rozlewajgcego sie po ciele cie-
pla, jak i pozytywnie wpltywajg
na uklad odporno$ciowy oraz
przyspieszaja przemian¢ ma-
terii. Dla wygodnych klientéw
warto zamowié zupy w kubecz-
kach lub szczelnie zamkniete
w folii — niewielka waga pro-
duktu to argument na poran-
ny zakup do pracy i obietnica
milej przerwy od zawodowych
obowigzkow.

Drugie danie
- pierwsza klasa

Takze ten gléwny positek co-
raz czeSciej wybierany jest jako
opcja do odgrzania. Nie moze
tu zabrakngé dan uwielbianych
przez dorostych, a takze przez
dzieci, takich jak pizza z dodat-
kami miesnymi lub bez, tunczy-
kiem, ananasem lub serowa.
Dla najwiekszych niejadkéw
oraz po prostu fanéw — zawsze
dobrym i trafionym pomystem
na prosty, szybki i ciepty obiad
sg frytki w réznych dtugosciach:
standardowe, dtugie, chrupiace
czy karbowane. Mogg stanowié
autonomiczne danie lub doda-
tek do takich positkéw jak pa-
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KUCHNIE SWIATA

JACEK KUSMIERSKI
Dyrektor Sprzedazy — Detal Polska
McCain

Konsumenci najczesciej siega-
ja po szlagiery rynkowe z se-
rii 123 Fries — klasyke w cie-
ciu prostym lub karbowanym.
McCain Golden Longs, frytki
dtugie i cienkie do piekarnika,
cieszag si¢ najwyzszym uzna-
niem spos$rod naszego asorty-

luszki rybne. W sklepie nie po-
winno zabrakngé oferty ta-
kich dan jak flaki, pulpety, gu-
lasz, klopsiki i gotabki — z pew-
nos$cig przyciggng one wytraw-

mentu. Popularne sg éwiartki
ziemniakéw czyli Golden oraz
Mediterranen Wedges z zio-
fami. Oferta McCain jest tak
skonstruowana, aby na kaz-
da okazje klienci mogli zna-
lez¢ spetniajacy ich oczeki-
wania produkt. Mamy ofer-
te produktéow do dzieciecego
menu, frytki idealne do ser-
wowania w gronie przyjaciot
czy frytki do przygotowania
na szybko, gdy licza sie czas
i smak. Z badan firmy McCa-
in wynika, ze klienci chetnie
wybieraja znane marki. Waz-
na jest dla nich dostepnos¢ lu-
bianego produktu. Wielu kon-
sumentéw poszukuje tez no-
wosci. W ofercie McCaina na-
leza do nich m.in. innowacje
linii Street Food. Te produk-
ty to propozycja przeniesienia
doswiadczen ,ulicznego je-
dzenia” do domu.

nych smakoszy. Warto zadbaé
o wybér dan gltéwnych pocho-
dzacych z r6znych stron i kuch-
ni Swiata. Po dobry i rozgrze-
wajacy dal, falafel pad thai czy

sajgonki wrdci niejeden z klien-
tow. Réwniez mrozone wersje
penne, azjatyckiego woka, gy-
rosa, paelli, gyrosa czy lasagne
bez watpienia majg swoich fa-
now.

Dla fanéw dan macznych

Proste i tradycyjne dania z maki
obronig sie zawsze. Ktz czasem
nie siegnie po nales$niki na stod-
ko — z dodatkiem owocow, z na-
dzieniem serowym czy czekola-
dowym? Oprécz dorostych fa-
néw stodkich dan obiadowych,
takze ci najmlodsi beda za-
chwyceni, widzac na talerzach
stodka propozycje. Roéwniez
ich wytrawna wersja przycig-
ga uwage. Podobnie jest z piero-
gami, w ktorych zamkniete sg
owoce lata takie jak truskawki,
sliwki, jagody, poza tym stodkie
twarozki. Sledzac oferte produ-
centéw, nie mozna nie zauwa-
zyé ich coraz wigkszych sta-
ran, jesli chodzi o opracowywa-
nie nowych receptur pierogéw.
Na rynku dostepne sg wytraw-
ne: te najpopularniejsze — z mie-
sem — zyskujg fanéw dzigki do-
bremu doborowi przypraw.
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Zwracamy uwage na jako$¢, au-
tentyczno$¢ i dostepnos$é produk-
tow, aby kazdy mogl cieszy¢ sie
kuchnig réznych kultur, niezalez-
nie od poziomu zaawansowania
kulinarnego. Ponadto, stale mo-
nitorujemy rynek, aby szybko re-
agowaé na pojawiajace si¢ trendy
i wprowadza¢ innowacje, ktdre
wzbogacaja oferte, jednoczesnie
dbajac o odpowiednie wsparcie

Diabel tkwi jednak w szczegé-
tach, zwlaszcza w tych dotyczg-
cych ciasta. Aksamitne i cien-
kie moze stanowi¢ wabik dla
niejednego smakosza. W skle-
pie nie moze réwniez zabrak-
naé wszelkich rodzajow maka-
ronéw: penne, farfalle, pappar-
delle, ravioli i spaghetti. Tu do-
stepne sa opcje z warzywami,
miesem lub $mietang. Swoich

. ’ P zwolennikéw znajdg ponadto
‘ RENE CS{TAK?Z%MSKA edl‘lkacy]r.le‘ ‘dla pagzych khentow. dania wersje instant, po ktére
7tonek Zarzadu NE}Jbard21eJ inspiruje nas kuchnia siegng zabiegani studenci, wy-

De Care Group azjatycka, pelna réznorodnych

Wprowadzajac na rynek nowo-
Sci, zawsze kierujemy sie przede
wszystkim potrzebami klientéw
i dynamicznie zmieniajacymi si¢
trendami. Staramy sie dostarczac
produkty, ktére pozwolg konsu-
mentom odkrywaé smaki Swia-
ta w prosty i przystepny sposob.

smakéw, aromatéw i technik ku-
linarnych. To wlasnie ten segment
i naszg marke House of Asia roz-
wijamy najintensywniej. Coraz
wiecej 0s6b pragnie przeniesc sie
do Azji poprzez wyjatkowe dozna-
nia kulinarne, a my chcemy im
to umozliwi¢, dostarczajac pro-
dukty najwyzszej jakosci.

bierajgc zupki, dania chinskie
i wietnamskie.

Baza, dodatki
i ostatni szlif

Wiele positkéw smakuje zdecy-
dowanie lepiej i bardziej domo-
wo, jesli zastosuje sie do nich
dobrej jakosci olej lub oliwe.
Coraz czeSciej klienci siega-

WSPARCIE
SPRZEDAZY

2

POS

i

SOCIAL MEDIA

WSZYSTKIE
SMAKI AZOI

0 DOSTEPNOSC
W SKLEPIE
www.decare.pl

POKAZY

FPasta Buttgr GOTOWANIA
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ja rowniez po ttuszcze z do-
datkiem ziél, z przyprawami,
czosnkiem, pomidorem czy we-
dzonymi przyprawami. Na p61-
ce z pewnoscig nie powinno
zabrakngé olejéw wysokiej ja-
kosci, ktére powstaty z nasion
w procesie zimnego tloczenia.
Majg one pozytywny wplyw
na zdrowie, takze przez to, ze
dzieki nim np. warzywa zysku-
ja na walorach smakowych,
a przyswajalnos$¢ sktadnikéw
odzywczych znacznie zwieksza
sie za sprawa oleju. Dla fanéw
ostrzejszych w smaku soséw
nalezy przygotowaé wybor ket-
chupoéw, musztard czy majone-
zé6w. To rodzaj swoistej perso-
nalizacji gotowego dania oraz
wieksza gwarancja na udang
uczte. Dodatki tez majg zna-
czenie. Wszelkie suréwki, prze-
twory, marynaty, warzywa
podnoszg warto$é odzywczg
positku, a jednoczes$nie popra-
wiajag wrazenia estetyczne -
wszak wiecej koloréw na tale-
rzu wprawia w pozytywny na-
stréj. Klientom warto zapropo-
nowaé tradycyjne dodatki mro-
zone, takie jak marchewka lub
marchewka z groszkiem, tak-
ze opcja z zasmazkg, szpinak,
brokuty, kalafior, fasolka szpa-
ragowa, a dla smakoszy — bruk-
selka. A gdy przyjdzie ochota
na zdecydowane smaki dodat- '

kéw, warto wyjéé jej naprze- > W A PASSATA »
ciw i zaoferowaé konsumentom W e o
wszelkie grzybki, ogorki, pikle,

oliwki, satatki warzywne, ka-
pusty w occie czy zasmazane. POMIDORY 4

KROJONE

"y

fd' e
-~ e~

Roslinnie i rodzinnie

Wsréd os6b odwiedzajgcych pla- | _'

cowke handlowa kryjg sie wega- e —
nie i wegetarianie, ktérych moz-
na zaskoczy¢ wyborem dan bez-
miesnych czy weganskich. Réw-

niez ci otwarci na nowosci, po- = . . . )

szukujacy urozmaicenia w die- Silna kampania TV Eﬂ? Social media %’ POS
cie siegng po nietuzinkowe po-

taczenia i smaki lub nowe wyda- @ Kampania online Prasa

nia znanych propozycji na dania
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A

LtUKASZ AUGUSTYNIAK
Starszy Specjalista ds. Marketingu
Dawtona

Gléwnym czynnikiem, kt6-
rym kierujg si¢ Dawtona,
wprowadzajac nowe produk-
ty, sa gléwnie wcigz zmienia-
jace si¢ preferencje klientow
i ich oczekiwania. Dawtona
doktadnie §ledzi te preferen-
cje, weryfikuje dane sprze-

obiadowe. Co mozna zapropo-
nowac tej grupie konsumentéw?
Jesienne menu powinno zawie-
ra¢ wszelkie kaszotta, gryczotta,
ciecierzotta z ciekawymi dodat-
kami. Doskonalym Zrédtem cen-

HANDLOWCY ZAMAWIAJA WIECES
PO LEKTURZE ,,PORADNIKA HANDLOWGA”

— DECYZJE ZAKUPOWE - WPLYW TYTULOW
PRASY HANDLOWEJ NA ZAKUP ASORTYMENTU

Pod wptywem informacji, z ktérego pisma handlowego zamawiaja
Panstwo najwiecej asortymentu do swojego sklepu?

Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowa (n=770)
— Zba?dané) tytuty
znakladem
34°/O kontrolowanym
min. 70 000 egz.

23%
| | 10%
Poradnik Handel Hurt & Detal
Handlowca
IKANTAR

 — ——  SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE
INFORMACJI MARKETINGOWEJ

dazowe w krotkiej i dlugiej
perspektywie oraz prowa-
dzi badania, dzieki czemu
moze zaoferowacé klientom
produkty, ktére beda szyb-
ko rotowaé, poniewaz kon-
sumenci chetniej po nie sie-
gnag. Opierajac sie na tych
czynnikach, w ostatnim cza-
sie wprowadziliSmy na ry-
nek 5 nowych smakéw sokéw
na bazie marchewki i bura-
ka, 3 smaki passaty Inten-
so 500 g oraz musy Prote-
inowe. To jednak nie koniec
nowoSci, ktére wprowadza-
my na rynek. W pazdzier-
niku swojg premiere beda
miaty 3 nowe rodzinny mu-
séw Drugie Sniadanie: Skyr
160 g, Moctail 150 g i Smo-
othie 250 mg.

nego biatka moga okazaé si¢ dla
nich takze dania z tofu czy fa-
soli. Wszelkie pasztety czy pasty
moga by¢ spozywane zaréwno
w formie na cieplo, jak i na zim-
no. Poza tym warto postawié
na weganskie kotleciki i klop-
sy — moga stanowi¢ dobry pre-
tekst do spotkania si¢ przy sto-
le zaréwno dorostych, jak i dzie-
ci. Warto réwniez zapropono-
wac zupy na bazie bulionéw wa-
rzywnych. Moga to by¢ bezmie-
sne, a nawet weganskie zupy dy-
niowe, barszcze, krupniki, ogoér-
kowe czy flaki.

Kwasy omega-3 z dobrych
zrodet

Do oferty sklepu spozywcze-
go warto wlaczyé ryby, zaréw-
no $wieze i wedzone prézniowo
pakowane, jak i mrozone. Klien-
ci nie bedg musieli udawacé sie
do sklepéw specjalistycznych,
a przy okazji z pewnoé$cig doda-
dza do koszyka co$ wiecej. Die-
ta, ktéra zawiera ryby, boga-
ta jest w biatko, kwasy omega-3

oraz witaminy. To positek wspie-
rajacy prawidlowe funkcjono-
wanie organizmu. Rynek zapew-
nia duzy wybér. Zatem obec-
nos$¢ filetéw w marynatach, dan
gotowych takich jak zupy ryb-
ne, pasty, satatki czy ryby mro-
zone, a takze dorsze, miruny, to-
sosie, karmazyny i mintaje w pa-
nierkach i sosach mogg przycig-
gnag¢ odrebng grupe klientéw.
Réwniez dzieci chetnie siegng
po produkty takie jak palusz-
ki rybne czy klopsiki lub kulki.
Dla niektérych prawdziwym ra-
rytasem mogg okazaé sie owoce
morza, w tym krewetki w orien-
talnej odstonie. Kuchnie $wia-
ta w poszczegdllnych krajach ba-
zujg gltéwnie na gatunkach lo-
kalnych, te z kolei trafiajg tak-
ze na odlegte rynki. Zapewnia
to bogactwo smakoéw, ale tak-
ze rodzi odpowiedzialno$é pro-
ducenta za Srodowisko i zréw-
nowazone potowy. Wedlug naj-
nowszych badan GlobalScan
przeprowadzonych na zlecenie
MSC - niemal 80% konsumen-
tow uwaza, ze dla ochrony moérz

Do oferty sklepu
spozywczego warto
wiaczyc ryby, zaréwno
sSwieze i wedzone
prézniowo pakowane,
jak i mrozone.

i oceanéw konieczne jest siega-
nie po rybyiowoce morza pocho-
dzgce ze zréwnowazonych Zro-
del. Takg gwarancje zapewnia-
ja te z certyfikatem MSC (Mari-
ne Stewardship Council) - orga-
nizacji, ktéra zajmuje sie promo-
waniem zréwnowazonego rybo-
téwstwa. Po raz drugi przyzna-
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ta nagrody polskim firmom wy-
rézniajacym sie szczegdlnym za-
angazowaniem na rzecz ochro-
ny zasobéw morskich. Przyzna-
wane przez organizacje nagrody
MSC Poland Awards sg wyr6z-
nieniem dla tych firm, stawia-
jacych na pierwszym miejscu

HANDLOWCY ZAMAWIAJA WIECES
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przyszto$é ekosysteméw mor-
skich. Wsréd laureatéw nagro-
dy MSC Poland Awards sg ta-
kie marki jak firma Abramczyk,
Frosta, Suempol, czy sieci han-
dlowe typu Lidl.

Dobry sktad w dobrym
opakowaniu

Nie da sie nie zauwazyé, ze
wéréd klientéw przybywa tych,
przychodzacych na  zakupy
z wlasnymi torbami, unikajg-
cych uzywania zrywek, poszu-
kujacych towaréw na wage, kté-
re nie sa opakowane w jedno-
razowe folie, wreszcie — takich,
ktérzy zwracajg uwage na po-
chodzenie sktadnikéw wymie-
nionych na opakowaniu, a takze
samego opakowania — w formie
papierowej lub z materiatéw bio-
degradowalnych. W przypadku
tych drugich niebawem produ-
cenci bedg zobowigzani do za-
mieszczania informacji o tym,
w jak dlugim czasie materiat
ulegnie biodegradacji. Na opa-
kowaniach znajdujg sie réwniez
informacje o wszelkich certyfi-
katach $wiadczacych o jakosci

uzytych sktadnikéw oraz spo-
sobie ich produkcji. Najczesciej
klienci zwracajag uwage na de-
klaracje o niestosowaniu np. pe-

Klientom warto
zaproponowac
tradycyjne dodatki
mrozone, takie jak
marchewka
lub marchewka
z groszkiem.

stycydéw, antybiotykéw czy in-
nych toksycznych dla zdrowia
czlowieka substancji.

Jak pokazuja powyzsze
propozycje, szybko nie zawsze
musi dzi$§ znaczy¢ niezdrowo.
Wystarczy odrobina $wiado-
mego podejscia i klient bedzie
zadowolony!

MARTA RYBKO
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Zlecony materiatpromocyjny

'»
CYPRYJSKIE ZIEMNIAKI

Zyzna czerwona ziemia, bogata w sktadniki o wysokiej wartoéci odzywczej,
wyjatkowo korzystne warunki klimatyczne, fachowa wiedza, doswiadczenie
oraz zaangazowanie cypryjskich rolnikéw, a takze wysokiej jakosci zarzadzanie
produkcja to gtéwne czynniki gwarantujgce dobrze znang wysoka jakos¢

W cypryjskich regionach o czerwo-
nej glebie uprawia sie réznorodne
odmiany ziemniakéw, co pozwa-
la na ciggle dziewieciomiesiecz-
ne dostawy $wiezych ziemniakéw
w réznych rozmiarach, od matych
po $rednie i duze ziemniaki do pie-
czenia. Warto réwniez zauwazy¢,
ze cypryjskie ziemniaki sg dostep-
ne w wielu odmianach, w tym
Spunta, Nicola, Charlotte, Anabel-
le oraz innych.

TRADYCYJNE PRAKTYKI
ROLNICZE

0Od poczatkowego etapu sadzenia
az po proces zbioréw, nasi plan-
tatorzy stosujg tradycyjne techni-
ki rolnicze i wykazujg zaangazo-
wanie w ochrone $rodowiska, za-
pewniajgc w ten sposéb produk-
cje zdrowych ziemniakéw. Kazdy
ziemniak jest recznie podnoszo-
ny z ziemi i pakowany z zachowa-
niem $wiezosci.

SEZONOWOS(
Ziemniaki sg uprawiane w dwoch
sezonach. Uprawa  wiosenna

cypryjskich ziemniakow.

jest sadzona w listopadzie/lu-
tym a zbiory nastepujg w marcu/
czerwcu. Nasiona dla tej uprawy
sg zazwyczaj importowane i certy-
fikowane przez UE. Cze$¢ nasion
z upraw wiosennych jest zarezer-
wowana dla kolejnych upraw ozi-
mych, ktére sg sadzone w sierp-
niu/pazdzierniku i zbierane w li-
stopadzie/lutym. Zaréwno uprawy
wiosenne, jak i zimowe sg nawad-
niane. Bulwy sg zbierane recznie
i pakowane w poblizu pol, TAK
aby zapewnic¢ $wiezo$¢ produktu.

ZROWNOWAZONA PRODUKCJA
Ziemniaki z Cypru sg uwazane
za produkowane w sposéb zréwno-
wazony, o czym $wiadczy certyfi-
kat GLOBALGAP i wdrozZenie trzy-
letniego planu rotacji. Plan obej-
muje sadzenie ziemniakéw przez
jeden rok, pozwalajac chwastom
rosngé przez jeden rok, a nastep-
nie nie sadzac nic przez jeden rok.
Praktyka ta zapewnia wytrzyma-
tos¢ pdl przy jednoczesnym zacho-
waniu bezpieczenstwa srodowisko-
wego i zréwnowazonego rozwoju.

GASTRONOMIA

Cypryjski ziemniak czerwony
moze by¢ przygotowywany na wie-
le sposobéw, w tym poprzez pie-
czenie w piekarniku, gotowanie,
smazenie, nadziewanie, i wiele in-
nych. Ponadto jest wykorzystywa-
ny jako sktadnik wielu potraw.

W celu uzyskania dalszych infor-
macji prosimy o kontakt:

Cypryjskie Centrum Promogji
Handlu

Ambasada Republiki Cypryjskiej
ul. Jarostawa Dabrowskiego 70
02-561Warszawa

tel. 22 854 0177

e-mail: ctc@cyprustrade.pl
www.cyprustrade.pl




*
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NABIAL - ZAWSZE NA CZASIE

6 miliardéw’ ludzi na swiecie spozywa mleko i produkty mleczne, co pozwala
okresli¢ je mianem jednych z najpowszechniej spozywanych produktow.
Zatem nabiat na sklepowych pétkach tej jesieni to podstawa.

o |

laczego nabiat jest tak

popularnym produktem

w naszym menu? Nie

do przecenienia okazu-
je si¢ jego dziatanie na ludzki
organizm. A ten bywa mocno
eksploatowany - zycie w po-
$§piechu i stresie, niewystar-
czajaca ilo$¢ snu, niekorzyst-
ne dla zdrowia natogi to tyl-
ko niektére czynniki obnizaja-
ce odporno$é. Dzigki duzej za-
wartos$ci sktadnikéw odzyw-
czych zawartych w produk-
tach nabialowych zapotrze-
bowanie organizmu na mi-

kro- i makroelementy oraz wi-
taminy jest w duzym stopniu
zaspokojone. Te cenne sktad-
niki to: wapn, magnez, potas,
fosfor, cynk, mangan, selen,
ryboflawina, witaminy: B,
i B,. Mleko to cenne zrédlo
biatka oraz tluszczu, ktéry
poprawia przyswajalnos$é wi-
tamin A i D. Produkty mlecz-
ne to takze wazny sktadnik
diety dzieci i mtodziezy, gdyz
wspierajag wzrost i kondycje
kosci, zapobiegaja powstaniu
osteoporozy i chorobom przy-
zebia.

Jakie produkty
wybieraja Polacy?

Ze wzgledu na smak i dostep-
no$¢ w sklepach Polacy nadal
preferuja mleko krowie. Produk-
ty mleczne spozywa regularnie
75% respondentéw. Z kolei ich
ro$linne odpowiedniki — 17%.
Zadnych zamiennikéw mleka nie
spozywa 63% ankietowanych.
Wsréd powoddéw przemawiajg-
cych za pozostaniem przy pro-
duktach mlecznych wymienia-
ne sg najczesciej: przywigzanie
do smaku mleka krowiego oraz

84

PORADNIK HANDLOWCA | PAZDZIERNIK 2024



rue serek phitadetehia,
zachowa;j earagon, wejdz na

i 8raj 6 sueernagrody!

Organizatorem konkursu jest Zott Polska.
Konkurs trwa w dniach 30.09-1011.2024 r.

Regulamin i szczeg6ty: www.philly.plfkonkurs




NABIAL

JACEK WYRZYKIEWICZ
PR & Marketing Services Manager
Hochland Polska

Od kilku lat produkty odpowia-
dajace na potrzeby diet spe-
cjalnych, np. bez laktozy czy
bez glutenu, cieszg sie w Pol-
sce 1 na $wiecie rosnagcym za-
interesowaniem klientéw. Od-
powiadajac na potrzeby konsu-
mentéw z nietolerancjg lakto-
zy, tworzymy oferty produkto-
we tailor-made”, czyli Almet-

brak znalezienia wystarczajaco
smacznego zamiennika.

Sniadanie pod pierzynka

Swieiy chleb z mastem, kanap-
ka z twarozkiem, tosty - to tyl-
ko niektére z popularnych po-
mysléw na $niadanie. Dzieki
nabiatowi mozna je skompono-
waé w zdrowy i prosty sposéb.
Obecno$é serkéw kanapkowych
na sklepowych pétkach to gwa-
rancja porannych odwiedzin
klientéw. Na co warto postawic¢?
Jesienig z pewno$cig duzym za-
interesowaniem beda cieszy¢
sie serki z dodatkiem czosnku
niedzwiedziego, lososia, suszo-
nych pomidoréw czy ziét. Tym
konsumentom, ktérzy doceniajg
wybor z6ttych seréw, mozna za-
proponowac te najpopularniej-
sze rodzaje. WSréd nich powin-
ny sie znalezé: golda, edamski,
krélewski, podlaski, ementaler
czy maasdamer. Idgc dalej, war-

te bez laktozy. Almette Smie-
tankowy bez laktozy to ide-
alny wybo6r dla os6b niemo-
gacych spozywaé standardo-
wych produktéw mlecznych,
ze wzgledu na nietolerancje
dwucukru mlecznego wyste-
pujacego w ich sktadzie. Wie-
le 0s6b nadal uwaza, ze gdy
z produktu co$ zostanie usu-
niete, zmienig sie jego walo-
ry smakowe i zapachowe. Tym-
czasem obecnos$¢ laktozy — lub
w tym wypadku jej brak — nie
ma zadnego wplywu na dozna-
nia, a co za tym idzie przyjem-
no$¢ ze spozywania. Od wielu
lat widoczny jest trend zwig-
zany ze zwiekszaniem $wiado-
mosci zywieniowej i ekologicz-
nej wéréd konsumentéw. Umie-
jetne analizowanie opinii deta-
listéw pozwala jednocze$nie
definiowac preferencje zakupo-
we Polakéw i trendy rynkowe
w FMCG.

to rozwazy¢ sery z dodatkami
przypraw takich jak czarnusz-
ka, kozieradka, pieprz. Dla tych,
ktérzy poszukuja intensywniej-
szych smakéw, dobrym pomy-
slem bedzie przygotowanie se-

DOMINIKA SZERSZEN
Brand Manager Yoghurts CEE
Miiller Dairy Polska

W Miiller nieustannie pracujemy
nad rozszerzaniem portfolio pro-
duktéw, chcac wyprzedzaé¢ po-
trzeby konsumentéw, zaskaki-
wac ich i dociera¢ do ich coraz
szerszego grona. Odpowiadajac
na dynamicznie rosnacy trend
JProtein”, powickszylismy oferte
napojéw mlecznych Miillermilch
Protein Zero, dostarczajg-
cych wysokiej zawartoSci bial-
ka, bez dodatku cukru. Jesienn
to takze kolejna edycja limitowa-

lekcji seréw plesniowych z nie-
bieskg i zielong plesnig, a tak-
ze seréw kozich, ricotty, fety czy
parmezanu.

Na stodko

Sniadania na stodko z produk-
tami mlecznymi to obietnica
dobrego startu dnia. Na bazie
mleka powstaja owsianki, ja-
glanki, kasze czy ryz i budyn.
Do tego gar$¢ owocéw i ba-
kalii — wymarzony positek go-
towy. Oproécz $niadan na cie-
plo w wielu domach serwuje
sie jogurty: naturalne i owoco-
we, kefiry, desery mleczne, ser-
ki homogenizowane, kaszki czy
puddingi ryzowe. To takze do-
bre rozwigzanie dla rodzicow,
ktoérzy moga tego rodzaju pro-
dukty wlozy¢ dzieciom do ple-
caka jako przekaske pomie-
dzy lekcjami w szkole. Te sama
role moga odegrac tez produk-
ty typu serniki z galaretka,
puddingi, twarogowe batoni-
ki, mleczne kanapki i burgery.
Dobrg odmiang w menu moga
by¢ jogurty owcze, kozie, grec-
kie czy typu skyr. Idac tym tro-
pem, mozna pokusié sie o przy-
gotowanie nale$nikéw z na-
dzieniem z uzyciem roéznych

na Miillermilch oraz Miillermilch
Shake, otulajgcych smakiem
w chiodne dni. Kategoria ryzu
na mleku, RISO, tez zachwy-
ci wyjatkowa, limitowang od-
stong. Pyszna przekaska nawia-
zuje do ulubionych ciast, takich
jak czekoladowe brownie, czy bo-
réwkowy muffin. Prawdziwg in-
nowacja jest za§ Miiller Mousse
— mus jogurtowy o zniewalajacej,
rozptywajacej sie w ustach kon-
systenciji. L.gczy w sobie to, co naj-
cenniejsze w jogurcie — kultury
bakterii z deserowa przyjemno-
$cig. Puszysta pianka jest dostep-
na w trzech pysznych wariantach
smakowych!
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Reklama

NABIAL

rodzajéw serkéw i twarozkéw
na stodko.

Z rozptywajacym

sie serem
Serki twarogowe czy to-
pione doskonale sprawdza-

ja sie jako podkreslenie sma-
ku i nadanie kremowej kon-
systencji w przypadku soséw
i zup. Kt6z z nas nie ma cza-
sem ochoty na makaron pola-
ny aksamitnym i gestym so-
sem? Z kolei sery twarogo-
we mogg by¢ Swietnym pomy-
stem na nadzienie do tortilli.
Wkrojona do nich rzodkiew-
ka, szczypiorek czy dodanie
suszonych pomidoréw moga
sta¢ sie prostg do wprowa-
dzenia zmiang w obiadowym
menu. Natomiast sery feta, ri-
cotta czy mozzarella to popu-
larne sktadniki satatek.

Zywnoé¢ funkcjonalna

Czy moze by¢ do niej zalicza-
ny nabial? Zywno$¢ funkcjo-
nalna to taka, ktéra poza pod-

Obecnosc¢ serkow
kanapkowych
na sklepowych pétkach
to gwarancja porannych
odwiedzin klientow.

stawowym celem, jakim jest
odzywianie, ma réwniez inny
wplyw na czlowieka. Moze
to by¢é wplyw psychologiczny

lub fizjologiczny. Produkty spo-
zywcze, ktére mieszczg sie w tej
definicji, to takie, ktére pozy-
tywnie oddziatujg na funkcjo-
nowanie naszego organizmu.
Zapewniaja np. wzmocnienie
uktadu odpornosciowego, ob-
nizenie poziomu cholesterolu
czy przywrécenie réwnowagi
mikrobiologicznej uktadu po-
karmowego. Takie cechy mogg
byé doskonatym argumentem
w rozmowach z klientami. Moz-
na im wtedy w tym kontekScie
polecié nabiat do picia, czyli jo-
gurty, zaréwno naturalne, jak
i smakowe, kefiry, zsiadle mle-
ko, maslanki — stowem produk-
ty fermentowane wplywajace
na podniesienie odpornosci,
lekkostrawne. Wsréd oséb ak-
tywnych fizycznie coraz wiek-
szg popularnoscig cieszg sie jo-
gurty proteinowe. Wysoka za-
warto$¢é biatka powoduje dtuz-

nmng‘n-mar.tk_uju

FJ @osm_towicz  www.mleczarnia.lowicz.pl
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sze poczucie sytoSci — tak istot-
ne w utrzymaniu wagi, a tak-
ze w procesie budowania masy
mies$niowej. To doskonale zro-
dlo wapnia, potasu oraz wita-
min z grupy B dajgcej moc ko-
$ciom, wspierajgcej funkcjono-
wanie ukladu nerwowego oraz
metabolizmu.

Probiotyki — wrota
do odpornosci <
Kultury bakterii, ktére two-
rzg sie w mlecznych przetwo-
rach, to inwestycja w zdro-
wie. Na przyktad kefir pozy- \
tywnie wplywa na przepusz-
czalno$¢ blony Sluzowej jelita,
co moze tagodzié¢ objawy aler-
gii czy przyspieszaé gojenie
ran. To réwniez produkt gwa-
rantujgcy dziatanie przeciw-
zapalne. Bakterie probiotycz-
ne zapobiegajg odktadaniu sie
tkanki ttuszczowe;j.

Satino s

g)eaen Jugm

||m|.rJ~'n,
T —— e —_—

raouue - . _—

Satino
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Sktad roslinny

W temacie nabialu nie sposéb - - -

nie poruszy¢ kwestii jego ro- . s ) ;’
$linnych alternatyw. Sojowe, “ ' z mango i li ,
owsiane, migdatowe, ryzowe

czy kokosowe — to napoje beda-
ce zamiennikami mleka krowie-
go, ktérych oferta moze skusié
nowg grupe klientéw. Takze jo-
gurty i Smietany posiadajg swo-
je zamienniki. Wéréd nich znaj-
dziemy desery sojowe, konop-
ne czy kokosowe. Konsystencjg
przypominajg produkty mlecz-
ne. W ros$linnych wersjach po-
pularnych przysmakéw z mleka :
znajdujg sie réwniez pozytecz- wj
ne bakterie probiotyczne wply- =
wajgce na flore jelitowg.

MARTA RYBKO

''www.fao.org

2 badanie na temat zréwnowa-
zonego odzywiania i alterna-
tyw ro$linnych, marzec 2024 r.
dla Oatly
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Apetyt na stodkosci
rosnie jesienig

Beata Wozniak

W Polsce stodkie przekaski
sprzedaja sie dobrze przez
caty rok, ale wybory konsu-
mentow coraz czesciej sg dyk-
towane ogolnoswiatowymi
trendami i moda na okreslone
produkty. Kiedy nadchodzi je-
sien, nastroje jeszcze bardziej
niz zwykle sprzyjaja podjada-
niu miedzy positkami. Wiecej
czasu w domu i nieprzyjazna
aura za oknem to zawsze oka-
zja do tego, by siegna¢ po cos
stodkiego.

W tym czasie oferta stodkich
przekasek staje sie coraz bo-
gatsza i kazdy moze znalezé
co$, co go zainteresuje. Mamy
do dyspozycji produkty sezo-
nowe, okoliczno$ciowe, drob-
ne stodycze impulsowe, a tak-
ze roznorodne nowinki z ryn-
ku. Wyroby te nie bez powodu
cieszg sie takim powodzeniem
— to porcja energii i przyjemna
konsumpcja. Gama stodkich
przekasek prezentuje sie impo-
nujaco - znajdziemy tu m.in.
ciastka, czekoladki, cukierki,
lizaki, wafelki, owoce i bakalie
w czekoladzie, galaretki, zel-
ki i wiele innych. Po stodycze,
z rozna czestotliwo$cia, siega
wickszo$¢ konsumentéw, ale
dzieci i mlodziez sg najwiek-
szg 1 najwazniejszg grupa od-
biorcéw.

Juz od najmlodszych lat
u wiekszosci os6b stodki smak
kojarzy sie z przyjemnoScig
i bezpieczenstwem. Slodycze
czesto wywolujg natychmia-

stowg, ale krétkotrwata popra-
we nastroju, a zawarte w nich
weglowodany proste ekspreso-
wo dodaja energii. Nalezg wiec
do produktéw, po ktére sie-
ga sie w sytuacjach stresuja-
cych lub w okresie jesienno-zi-
mowym, kiedy brakuje stoni-
ca i aktywno$ci na zewnatrz.
W dodatku pojawia sie tez wie-
le okazji utrwalonych zwycza-
jami — podczas zdecydowanej
wiegkszosci spotkan towarzy-
skich, uroczystosci rodzinnych
czy firmowych deser jest obo-
wigzkowym punktem w menu.

W  przypadku motywa-
cji do konsumpcji stodyczy
nie bez znaczenia jest réw-
niez ich atrakcyjno$é wizual-
na - na sklepowych regatach
kolorowe i kuszaco wygladaja-
ce czekoladki, wafelki, cukier-
ki i ciastka przyciggaja wzrok
kazdego, kto nie pozostaje obo-
jetny na urok stodyczy. A ze ten
barwny $wiat ma tak wielu re-
prezentantéw, produkty, kté-
re w jaki$ sposéb zwrédcg uwa-
ge klienta, jesli nie na poczatku
zakupow, to przy kasie, z regu-
ty w koncu trafiajg do koszyka.

Czekolada w réznych
odstonach

Segment slodyczy czekolado-
wych to bardzo zréznicowa-
na i mocno juz rozwinigta gru-
pa produktowa. Nowych wy-
robéw wcigz przybywa i jest
to dodatkowy czynnik zacheca-
jacy do zakup6éw. Konsumenci
przyzwyczaili sie, ze nowosci
pojawiaja si¢ regularnie i cze-
sto, a dopasowanie dostepnego
asortymentu do wtasnych po-
trzeb nie sprawia dzi$ proble-
mu. Mamy nawet kilkadziesiat
premier na sezon, w tym sporo
czekolad gorzkich (opcje trady-
cyjne bez dodatkéw, z zawarto-
$cig 50 do 90% kakao, a takze
z czastkami owocow, ptatkami,
bakaliami, kokosem, nadzie-
niem owocowym, karmelem

itp.), powicksza sie tez wybor
czekolad mlecznych i biatych.
Wsréd najpopularniej-
szych smakéw baze stanowig
te najbardziej klasyczne, zna-
ne od lat, takie jak mleczna bez
dodatkéw albo z bakaliami czy
nadzieniem owocowym. Coraz
wiecej miejsca na pétkach zaj-
mujg jednak nowoczesne kom-
pozycje nawigzujace do wioda-
cych trendéw. Na topie wcigz
sg m.in. wariacje na temat ko-
kosu, karmelu i masta orze-
chowego, a takze ciekawe po-
taczenia z chrupkimi dodatka-
mi, jak ciasteczka, ptatki i zbo-
za ekspandowane, albo z zelka-
mi, solg, drobinkami kawy itp.
Z kolei wsrod czekolad z czast-
kami owocéw, owocami lio-
filizowanymi lub nadzieniem
owocowym krélujg intensywne
smaki — mango, marakuja, po-
rzeczka, gorzka pomarancza,
hibiskus. Coraz wiecej uwagi
w stodyczach czekoladowych
ostatnio poSwigca si¢ tez wisni
w réznych odstonach, od kwa-

Dobrze
dopasowana
i atrakcyjnie wyekspo-
nowana oferta ,,Juzem”
moze by¢
sposobem
na dodatkowe zyski.

*

skowych owocéw, po inspira-
cje sakura, czyli kwiatem wi-
$ni japonskiej. Licznie repre-
zentowane sg ponadto nawigza-
nia do znanych deseréw, ktére
mogg odpowiada¢ konsumen-
tom w réznym wieku. To m.in.
tabliczki nadziewane lub z do-
datkami o smaku brownie, tar-
ty cytrynowej, tiramisu, pier-
nika, a takze popularnych ba-
tonikéw, pianek marshmallow,
stodkich pastylek, zelkéw oraz
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U nas sprzedajg sie z pewnoScig rzeczy markowe, typu Grzeski, takze Snic-
kers i Twix. Reklama tez swoje robi. Wybierane sg produkty znane i sprawdzone.
Sposréd stonych przekasek najwickszg popularno$cia cieszg sie paluszki Laj-
konik, precelki, krakersy — r6zne rodzaje, z cebulkg — stowem nowosci, po kt6-
re klienci chetnie siegajg. Mlodziez bierze zelki, rodzice kupujg je takze dzie-
ciom. Starsi poszukujg gorzkich czekolad. Klienci majg swoje preferencje i zgod-
nie z nimi robig zakupy. Rafaello, Merci — to bombonierki, ktére wybierane sg

na specjalne okazje.

galaretek. Okres jesienno-zimo-
wy dodatkowo obfituje w wersje
sezonowe i edycje limitowane,
to réowniez dobry czas, by za-
prezentowaé odSwiezong i uno-
woczes$niong szate graficzng
opakowania.

Klienci chetnie siegaja tez
po produkty premium na ba-
zie mlecznej lub gorzkiej czeko-
lady, z wysokiej jakosci sktad-
nikéw. Sg to przewaznie stody-
cze na prezent — przede wszyst-
kim wyroby markowe, w ele-
ganckich opakowaniach. Cze-
koladowe stodycze upominkowe
to wciagz przewaga bombonier
oraz zestawéw pralin, poza tym
na poétkach pojawiajg sie ele-

PO LEXTURZE ,,PORADNIKA HANDLOWCA”

— DECYZJE ZAKUPOWE - WPLYW TYTULOW
PRASY HANDLOWEJ NA ZAKUP ASORTYMENTU

Pod wptywem informacii, z ktorego pisma handlowego zamawiajg
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p. Zbigniew
Sprzedawca, Delikatesy, Kostomtoty Drugie

ganckie puszki i pudetka z ba-
kaliami lub ciastkami w cze-
koladzie. Na drobne prezenty,
szczegblnie dla dzieci, $wietnie
sprawdzajg sie duze tabliczki
czekolad.

W opakowaniu i na wage

Oprécz wyrobéw czekolado-
wych istnieje jeszcze kilka
grup produktowych wséréd sto-
dyczy, ktére majg powodzenie
podczas zakupow. Sprzedawaé
je mozna zar6wno w opakowa-
niu, jak i na wage, najwazniej-
sze, by odpowiadaly one po-
trzebom odbiorcéw. Stodycze
konfekcjonowane sg wygodng
opcja do sprzedazy - opako-
wanie przemawia do klienta,
eksponuje marke, przycigga-
jac konsumentéw przywigza-
nych do konkretnego produktu
albo poszukujacych nowosci.
Tych ostatnich mozna spodzie-
waé sie co sezon. W dodatku
réznorodno$¢ formatéw opa-
kowan (mate impulsowe, $red-
nie, rodzinne) pomaga pozyski-
waé uwage odbiorcéw w réz-
nym wieku, z zupelnie innymi
potrzebami zakupowymi.

Biorac pod uwage rotacje
oraz udzialy rynkowe poszcze-
g6lnych marek, najbardziej po-
pularne powinny by¢ reprezen-
towane najszerzej, w widocz-
nym miejscu.

Ciastka i cukierki konfek-
cjonowane to grupy produk-
towe, w ktérych przewaza-
ja wyroby kierowane do dzie-

ci — w atrakcyjnych, barwnych
opakowaniach przyciggajacych
wzrok. Sporo miejsca w ofercie
nalezy sie waflom, w warian-
tach impulsowych (pojedyncze
oraz wafelki mini), jak i familij-
nych, w czekoladzie i bez pole-
wy, ktore zaliczajg sie do najpo-
pularniejszych stodyczy.
Powodzeniem cieszg sie tak-
ze ciastka z bakaliami, biszkop-
ty z galaretka, herbatniki, pier-
niczki i ciastka korzenne oraz

markizy.
Swoje bestsellery majg po-
nadto slodycze przeznaczo-

ne do sprzedazy luzem, kt6-
ra moze byé ciekawym uroz-
maiceniem dla klientéw, a dla
sklepu dodatkowym punktem
zachecajacym do skorzysta-
nia z oferty. Produkty na wage,
cho¢ wymagajace w handlu,
tatwiej dopasowaé¢ do potrzeb
klientéw, a wérdd nich przeciez
sg osoby z réznych grup wieko-
wych, preferujace rézne smaki
i dysponujace zréznicowanym
budzetem itp.

W przypadku matych skle-
péw nie mozna jednak pozwo-
li¢ sobie na wiele wariantéw —
zwykle wprowadza sie do sprze-
dazy najlepiej rotujace ciastka
i cukierki na wage.

Opcja komponowania réz-
nych smakéw stodyczy pod-
czas jednego zakupu oraz moz-
liwos¢ zdecydowania o grama-
turze i kosztach to dla wielu od-
biorcéw prawdziwy atut. Naj-
wiekszym  zainteresowaniem
w tego typu ofercie cieszg sie
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ciastka, m.in. biszkoptowe, na-
dziewane, wafelki, babeczki,
pierniki, z galaretka, w ksztal-
cie misiéw itp., a takze cukier-
ki (czekoladowe, kréwki, owo-
cowe, mi¢towe, musujace, na-
dziewane itp.). Dobrze dopaso-
wana i atrakcyjnie wyekspono-
wana oferta ,luzem” moze byé
sposobem na dodatkowe zyski
z kategorii stodyczy.

Nostalgia i pogon za nowoscig

Stodycze to kategoria przyjem-
nosciowa, ktéra z jednej strony
blyskawicznie reaguje na naj-
nowsze trendy, zmieniajgc sie,
z drugiej jednak stara sie za-

kupow.

JOANNA OLCZAK - General Manager - ETi International

ETi, producent stodyczy i chtodzonych przekasek, dziata na rynku z 3 markami: Dare, Tea Bi-
scuits 1 Milk Burger. Cho¢ firma jest obecna na polskim rynku zaledwie od 6 lat, rywalizuje
z licznymi silnymi, znanymi markami. Dlatego prowadzimy caloroczne dziatania marketin-
gowe, ktére majg na celu nie tylko wzmacnianie rozpoznawalnosci naszych marek, ale tak-
ze wsparcie sprzedazy w sklepach. Regularnie organizujemy r6znorodne aktywnosci dla kon-
sumentdw, takie jak ogélnopolskie konkursy i loterie oraz promocje dedykowane konkretnym
klientom. Akcje komunikujemy do konsumentéw w ogélnopolskich mediach (np. telewizja, di-
gital, prasa) jak i w punktach sprzedazy poprzez materialy promocyjne. Waznym elementem
wyparcia jest rozbudowa portfolio, a stale pojawiajace nowosci zachecajg konsumentéw do za-

chowa¢ dla klientéw znane
od lat wyroby klasyczne lub
chociaz nawigzaé¢ do lubianych
smakéw. Dla czesci konsumen-
téw to powrdét do mitych chwil
dziecinistwa, z kolei ci mlod-
si majg mozliwo$¢ zapoznania
sie z kultowymi propozycjami.
Na pewno nalezg do nich kréw-
ki, irysy, toffi, pianki w czeko-
ladzie, klasyczne wafelki, her-
batniki czy biszkopty.

Jesli chodzi o nowosci,
w stodyczach dominujg nie tyl-
ko kombinacje modnych sma-
kéw, szczegdlnie tych egzotycz-
nych, jak kokos, mango, mara-
kuja, liczi, kaktus, lecz takze
zaskakujace tekstury, np. strze-

OKIEM EKSPERTA

JOANNA KAKOL - Rzecznik Prasowy - Colian

Jesien to wyjatkowy czas dla mitosnikéw stodkich przekasek. Po cieptym lecie, w ktérym kro-
luja produkty bez oblewu, konsumenci w swoich wyborach zakupowych wracajg do stodyczy
czekoladowych. Zwigksza si¢ zainteresowanie pralinami m.in. Zlota Wisnig, Zlotym Orze-
chem oraz kultowg Sliwka Nateczowska. W koszykach czesciej pojawiajg sie tez wafle Grzes-
ki w czekoladzie oraz ciastka Jezyki. Z kolei w listopadzie obchodzimy Halloween. Z tej okazji
w ofercie Colian znalazla si¢ propozycja strasznie smacznych produktéw, ktére idealnie wpisu-
ja sie w celebracje tego dnia. Szczeg6lnie polecamy Figurki Goplana dostepne z trzema posta-
ciami: Strasznej Dyni, Duszka Lakomczuszka oraz Kotka Psotka, Pastylki o smaku pomaran-
4 czowym w czekoladzie, ozdobione grafikami dyni, duszka, kotka i pajaka; oraz cukierki Mister
‘1Ron w tematycznych opakowaniach.

i B/ B S

ACZMARK -Poduct Manager -Kupiec

JesteSmy 100% polskim producentem wafli ryzowych i kukurydzianych, nasi konsumenci ce-
nig nas za najwyzsza jakos¢ produktéw i certyfikowany proces produkcji wafli bezgluteno-
wych. W tym roku Kupiec zmienit cale portfolio opakowan wafli, nadajac im intensywne kolo-
ry ilepsza czytelnosé produktéw dla wyréznienia na polce. W ofercie Kupca znajduja sie pro-
dukty idealne zaréwno jako zamiennik pieczywa, jak i alternatywy stodyczy: wafle w czekola-
dzie mlecznej, deserowej czy polewie jogurtowej w réznych wariantach. Jesien to czas powrotu
do szkoty, do pracy. Wafle ryzowe czy kukurydziane sg idealnym uzupetnieniem $niadaniéw-
ki lub przerwy w pracy.

lajace posypki czy chrupigce
,$niadaniowe” dodatki w posta-
ci ptatkéw, a nawet inspiracje
z grupy stonych przekagsek jako
element zaskakujacy i kontra-
stujgcy smakiem. W przypad-
ku takoci czekoladowych mod-
ne sa coraz bardziej zr6znico-
wane stopnie nasycenia kakao
— bardzo gorzka, mleczna, de-
serowa, biala, r6zowa, brownie
oraz polaczenia tych smakoéw
w jednym produkcie. W gru-
pie cukierkéw uwage zwraca-
ja bardzo lubiane przez dzie-
ci warianty z nadzieniem, kto-
re bywa musujgce albo mocno
kwaskowe. Mozna tu znalezé
intensywnie owocowe smaki,
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takie jak kaktus, cytryna, jabt-
ko, winogrona, malina, tru-
skawka, wisnia. Mito$nicy bar-
dziej klasycznych stodkosci
mogg zdecydowacd sie na kar-
mel i wariacje z tym skladni-
kiem, np. z mastem orzecho-
wym, solg czy kokosem. Popu-
larne stajg sie wiec stodycze,
ktore taczg stodkosé z pikant-
noscig, kwaskowoscig czy sma-
kiem stonym.

Wsrod  stodyczy miekkich,
jak zelki, galaretki oprécz kla-
syki, a wiec zelkéw owocowych
i galaretek w czekoladzie, co-
raz wazniejsze miejsce zajmu-
ja wyraziste smaki: superkwa-
$ne, $mietankowe, jogurtowe,
cola, a nawet nieco zapomnia-
ne — lukrecjowe. Urozmaiceniem
oferty mogg by¢ galaretki z deli-
katnym, potptynnym, soczyscie
owocowym wnetrzem albo pian-
ki z nadzieniem czekoladowym.

Sposérod stodkosci typowo
impulsowych, takich jak lizaki,
dominujg smaki owocéw tro-
pikalnych, a takze cola i guma
balonowa.

Stodkie przekaski sg juz
mocno rozbudowang grupg ar-

HANDLOWGCY ZAMAWIAJA WIECE)

PO LEXTURZE ,,PORADNIKA HANDLOWCA”

— DECYZJE ZAKUPOWE - WPLYW TYTULOW
PRASY HANDLOWEJ NA ZAKUP ASORTYMENTU

tykutow, a oferta wciaz sie po-
wieksza, szczegblnie w sezo-
nie jesienno-zimowym. To do-
bry czas na sprzedaz stodyczy

do codziennej konsumpcji,
do ciast (czekolady i herbatni-
ki) oraz na prezent (Halloween,
Boze Narodzenie, Dzieni Babci,
Dzieti Dziadka). Wszelkie nowe
propozycje powinny byé do-
brze wyeksponowane, by klien-
ci mieli szanse ich spréobowaé
i podjaé decyzje o ewentualnym
kolejnym zakupie.

jacych klientéw: innowacyj-
ne, funkcjonalne, eko, bio, die-
tetyczne (weganskie, bezglute-
nowe, bez laktozy, bez cukru,
wysokobiatkowe itp.). Dostep-
ne sg m.in. czekolady i wafel-
ki bez cukru, czekolady z duzg
zawarto$Scig magnezu, bogate
w btonnik ciastka z petnoziar-
nistej maki czy herbatniki mu-
sli. Sporo na rynku przekagsek
na bazie owocoéw, np. suszo-
nych daktyli, fig, a takze zia-
ren, bakalii, liofilizatéw, wzbo-

fot. Bigstock Photo.com

Pod wptywem informacii, z ktorego pisma handlowego zamawiajg
Panstwo najwiecej asortymentu do swojego sklepu?

Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowg (n=770)

gacanych witaminami i bton-

Dietetyczny kompromis nikiem. Ciekawg opcje ideal-
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Podjadanie miedzy positkami
dotyczy wielu konsumentéw.

ng na prezent oraz sprawdza-
jaca sie jako pozywna przeka-
ska miedzy positkami stano-

Przyznajg sie do niego takze  wig owoce i orzechy w czekola-
23% ci, ktérzy starajg sie odzywia¢  dzie, wérédd ktérych prym wio-
zdrowo i wybieraé¢ produkty da Sliwki w aksamitnej pole-
o cennych wartosciach odzyw-  wie — Zrédlo potasu i magne-
10% czych. Wéréd stodkich przekg- — zu oraz witamin. Inne popular-
sek mozna znaleZzé coraz wie-  ne produkty z tej grupy to wi-
cej produktéw dazgcych do po-  $nie, daktyle, morele, rodzynki,
godzenia komfortu i przyjem-  orzechy, skérka pomaranczowa
. nosci jedzenia z prozdrowot-  imigdaly w czekoladzie.
H';‘.’,'j‘.ﬂ&';‘a Handel  Hurt & Detel nymi wyborami. Na pétkach Dynamicznie rozwijajacym
KANTAR w sklepach oprécz klasycznych  sie segmentem sg sprzedawane

— SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE S
INFORMACJI MARKETINGOWEJ

stodyczy coraz wiecej miejsca
zajmujg wyroby dla wymaga-

w lodéwkach batony mleczne,
twarogowe, weganskie na ba-
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zie tofu i orzechéw, a poza tym
biszkopty przektadane kremem.
Wygodny przekaskowy format
(najczesciej 40 g) wzbudza duze
zainteresowanie, podobnie jak
sktadniki, czyli mleko, twarég,
orzechy, owoce itp.

Popularnoscia wsréd oséb ak-
tywnych cieszg sie batony ener-
getyczne bez cukru czy glute-
nu, z duzg zawarto$cig blonnika
oraz batoniki proteinowe, kto-
re mozna bez problemu zabraé
na sitlownie czy zajecia fitness.
Produkty z wysoka zawarto-
$cig biatka majg w swym portfo-
lio takze marki kojarzone z kla-
sycznymi batonami.

Gama lekkich przekagsek
wcigz sie powieksza — dotgcza-
ja do nich m.in. wafle ryzowe,
kukurydziane czy orkiszowe,
naturalne lub w polewach: cze-
koladowej, jogurtowej, malino-
wej. To jedna z popularniejszych
przekasek do pracy, do szkotly
albo na wycieczke dla os6b li-
czacych kalorie.

Zmiany w kierunku istot-
nych wartosci odzywczych wi-
dac¢ takze w samych stodyczach
— pojawia sie sporo opcji z do-
datkiem superfood - sg to orze-
chy, ziarna stonecznika, dyni,
owoce aronii, jagody goji, na-
siona Inu, chia. Do tego typu
przekasek zaliczajg sie tez se-
zam, zasobny w wapn, zelazo,
cynk oraz w witaminy i bton-
nik. Na pétkach nie powin-
no wiec zabrakngé tradycyjnej
chatwy i sezamkoéw albo inno-
wacji: batonéw sezamowych

z dodatkiem miodu i zb6z eks-
pandowanych.

Warto pamigtaé, ze nowo-
czesne przekaski to nowoczesne
opakowania — muszg zaskaki-
wac i budzi¢ ciekawo$é¢ odbior-
cy przyzwyczajonego do mno-
gosci produktéw i ich réznorod-
no$ci. Ponadto coraz bardziej
w przypadku opakowan liczg
sie ekologiczne materialy i dba-
fos¢ o srodowisko.

Kazdy znajdzie cos dla siebie
w strefie kasy

Szukajac  produktéow, ktore
mozna zje$¢ miedzy positkami
bez obawy o warto$ci odzyw-
cze, klienci sklepéw nie pozo-
stajg obojetni na zestaw drob-
nych takoci w strefie przykaso-
wej. Uwage moga przyciggnad
na przyktad cukierki w wa-
riantach funkcjonalnych (m.in.
z wyciggami z zi6t o dziataniu
uspokajajacym, tagodzacym ka-
szel lub chrypke: melisa, czar-
ny bez, dzika réza, szalwia,
werbena). Funkcjonalne dodat-
ki nie ominely takze cukierkow
kierowanych do dzieci — pro-
dukty, ktére zawierajg witami-
ny i powstaty na bazie natural-
nych skladnikéw, przemawia-
ja przede wszystkim do rodzi-
céw. W okolicach kasy mozna
znalezé coraz wiecej stodkosci
w stylu fit, o obnizonej zawar-
tosSci cukru, wyroby odttusz-
czone, niezawierajace konser-
wantéw oraz lzejsze, mniej ka-
loryczne wersje ulubionych ta-

p. Joanna

Kierowniczka, market Robert, Starachowice

Ze stodyczy najchetniej wybierane sg rogale 7-days, Delicje, biszkopty, mate
batoniki: Lubisie dla najmlodszych. Takze $wieze ciasto. Okazyjnie bombo-
nierki, czekoladki. Ze stonych przekasek kupowane sa: chipsy, paluszki. Row-
niez chrupki, takze smakowe, stone orzeszki w puszce, popcorn — réwniez

ten do zrobienia w mikrofali.

koci, nie moze tu zabrakngé
petnoziarnistych  herbatnikéw
w niewielkich opakowaniach,
w wariantach z takimi dodatka-
mi, jak otreby, nasiona, orzechy,
rodzynki, kakao, sezam.

To dobre miejsce na produk-
ty markowe z naturalnymi eks-
traktami albo sokami, takie jak
zelki, galaretki i lizaki, ktore
kuszg réznorodnoscig smakéw,
niewielkg porcjg i kolorowym
opakowaniem. Doskonatej eks-
pozycji wymagaja tez drobne,
ale bardzo dobrze rotujgce arty-
kuly majace na celu poprawe hi-
gieny jamy ustnej i efekt od$wie-
zenia oddechu (gumy do zu-
cia, pastylki mietowe i owoco-
we). Wsréd nich na skutek ogol-
no$wiatowych trendéw poja-
wiajg sie tzw. gumy funkcjonal-
ne o dzialaniu np. energetyzu-
jacym, relaksujgcym czy wspo-
magajacym odchudzanie. War-
to réwniez przeznaczy¢ nie-
co miejsca w strefie kasy na in-
nowacyjne galaretki pektyno-
we z sokiem owocowym, ktére
nie zawierajg zelatyny i glutenu
oraz majg mniej cukru.

Okolica kasy jest idealnym
miejscem na ekspozycje nowo-
$ci przekaskowych — drobne pro-
dukty impulsowe przypominajg
odwiedzajgcym sklep o niekto-
rych potrzebach zakupowych,
mogag tez je wywolywad.

Ekspresowe desery

Energetyczna stodka prze-

kaska to nie tylko stodycze.
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Wspotczesny styl zycia i zami-
towanie konsumentéw do wy-
godnych ekspresowych rozwia-
zan sprzyjaja rozwojowi takich
produktéow jak gotowe lub szyb-
kie w przygotowaniu desery dla
dzieci i dorostych. Mogg to by¢
kremy, puddingi, galaretki, ki-
siele, ryz na mleku, musy owo-
cowe, owsianki, jaglanki, kasz-
ki bezglutenowe itp. Smakéw
wcigz przybywa, kazdy moze
wiec znalez¢ co$ dla siebie. Do-
stepne sg np. takie warianty jak
wanilia, czekolada, slony kar-
mel, $mietanka, owoce lesne,
truskawka, malina oraz kompo-
zycje dwéch smakéw: truskaw-
ka-kiwi, malina-miéd, jabtko-
cynamon, mango-ananas. Nie-
kwestionowang zalete stanowig
tez wygodne opakowania oraz
porcje na raz (pudetka, saszet-
ki, kubeczki, przekaski w for-
mie instant), ktére sg kuszgce
szczegblnie dla mtodych odbior-
céw, przyzwyczajonych do tego
typu rozwigzan. Ponadto de-
sery w reklamach sg przedsta-
wiane jako chwila przyjemno-
§ci i przetlamanie codziennej
rutyny — to réwniez ma wplyw
na wybory konsumentéw.

Towarzystwo
do schrupania

Beata Wozniak

Do stonych przekasek za-
licza sie tak wiele réznych
produktow, 2ze znalezie-
nie czego$ odpowiedniego
dla siebie nie powinno sta-
nowi¢ problemu. Cieszg sie
one duzga popularnoscia za-

rowno wsrod mitodszych,
jak i starszych konsumen-
tow, a ich sprzedazy sprzy-
ja wspotczesny styl 2zy-
cia, czyli m.in. upodobanie
do komfortowych positkow
0 przyjemnym, wyrazistym
smaku i chrupiacej konsy-
stencji.

Okazji do konsumpcji stonych
przekasek nie brakuje. Moz-
na siegaé po nie podczas filmo-
wych seanséw, Sledzenia spor-
towych rozgrywek, gier online,
imprez albo dlugich jesiennych
wieczoréw spedzanych w domu.
Ta typowo przyjemno$ciowa ka-
tegoria produktéw stala sie ele-

Dzieci i mtodziez
najczesciej kupuja
przekaski
w pobliskich sklepach
w drodze
do szkoty
lub do domu.

*

mentem stylu zycia szczegdl-
nie mtodszych odbiorcéw, jest
wiec zmienna, réznorodna pod
wzgledem smakéw i gramatury,
a takze bogata w nowosci i li-
mitowane edycje, bo tego ocze-
kuja klienci. Producenci majg
tu mnéstwo mozliwo$ci — moga
wciaz prezentowaé nowe sma-
ki, udoskonalone receptury czy
unowoczes$nione szaty graficz-
ne opakowan. Najpopularniej-
sze sa chrupigce chipsy, kto-
re wystepujg w réznorodnych
wariantach, zainteresowaniem
cieszg si¢ tez chrupki, nachosy,
paluszki, precle, talarki, orzesz-
ki, prazynki, popcorn, krakersy
i chrupki chlebowe.

Stone przekaski majg wie-
le zalet z punktu widzenia bez-
problemowej konsumpcji - sa
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zazwyczaj nie tylko smaczne,
lecz takze tatwe do serwowania
w luznej, nieformalnej atmosfe-
rze. Chipsy do piwa, krakersy
w towarzystwie dipéw, nacho-
sy z salsa, guacamole albo so-
sem serowym, paluszki, aro-
matyczne mieszanki orzeszkéw
z przyprawami czy solony po-
pcorn to propozycje, ktérych
popularno$é wcigz utrzymuje
sie na wysokim poziomie.

Dlaczego kuszga?

Stone przekaski to z reguty pro-
dukty przystepne cenowo, wy-
rézniajgce sie dobrg komunika-
cja najpopularniejszych marek
i opakowaniami, ktére sg kon-
sumentom doskonale znane, na-
wet jesli pojawiajg sie nowe wa-
rianty. W sklepach matoforma-
towych artykuty te sg kupowa-
ne czesto, dlatego dostepnosé
i odpowiedni wybér na potkach
moga by¢ decydujgce. Skad ich
powodzenie? Na pewno zna-
czenie ma tu przyjemnos$é
smaku (smak stony) i tekstu-
ra (chrupkos$¢), za ktére odpo-
wiada w duzej mierze tluszcz
— wydobywa smak i w potgcze-
niu z innymi sktadnikami two-
rzy chrupigca skorupke. Jesli
dodamy do tego r6zne dodatki
(ser), przyprawy (papryka, czo-
snek, ziota) albo posypki (se-
zam, mak), trudno sie dziwié,
ze stone przekaski stajg sie ku-
szgce dla wielu os6b. Mogg tez
byé postrzegane jako atrakcyj-
ne w kontek$cie okazji zwig-
zanych z przyjemnym spedza-
niem czasu — w trakcie oglada-
nia filméw, spotkan towarzy-
skich czy imprez sportowych.
Wtedy, szczegblnie w towarzy-
stwie, czas mija szybko, bar-
dzo tatwo skusi¢ sie na wiekszg
porcje chipséw czy orzeszkow.
Dzieci i mlodziez najczeSciej
kupuja przekaski w pobliskich
sklepach w drodze do szkotly
lub do domu. Niektére produk-
ty sprawdzajg sie jako asorty-

SILNE WSPARCIE MARKETINGOWE!

ZADBAJ

@3~ oDosTEPNOSE
| EKSPOZYCJE!
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ment komplementarny podczas
wiekszych zakupéw, na przy-
ktad chipsy, paluszki, kraker-
sy czy orzeszki idealne do piwa
lub schtodzonych napojéw ga-
zowanych (zazwyczaj opako-
wania o wiekszej gramaturze).

Na impreze
i na jesienne smutki

Za najlepszy czas dla sprzeda-
zy stonych przekgsek uchodzg
miesigce letnie, mozna jednak
zaobserwowaé wzrosty takze
w okresie karnawatu oraz pod-
czas waznych wydarzen sporto-
wych. Jesienig i zimg ro$nie po-
pularno$é¢ przekgsek idealnych
na filmowe wieczory: popcor-
nu (gotowy lub do ekspresowe-
go przyrzadzenia w domu) oraz
nachoséw. Z kolei przed $wie-
tami wzrasta popyt na orzechy
i suszone owoce. Najwazniej-
szg grupa odbiorcéw stonych
przekasek sg mtodsi konsumen-
ci: dzieci i mlodziez — najcze-
$ciej kupuja chipsy ziemniacza-
ne. Paluszki i krakersy sg nato-
miast chetnie spozywane przez
starszych dorostych oraz dzie-
ci. Chrupki stanowig produkt
dos$¢ uniwersalny pod wzgle-
dem grup wiekowych. Charak-
terystyczne jest to, ze klienci
najmtodsi, ze wzgledu na ogra-
niczony budzet i impulsowe za-
kupy, wybierajg mniejsze i Sred-
nie opakowania, dorosli cze-
$ciej wybieraja wieksze pacz-
ki, np. na weekendowe spotka-
nia ze znajomymi czy wspolne
ogladanie meczu. W potrzebe
wygodnej konsumpcji idealnie
wpisuje sie popcorn do ekspre-
sowego przyrzadzenia w domu,
ktéry wystarczy na chwile wsta-
wi¢ do kuchenki mikrofalowe;.

Urozmaicenie
to koniecznosé

W tej kategorii nie ma miejsca
na nude. Systematyczne wpro-
wadzanie nowosci, edycje limi-

towane i oferty sezonowe to spo-
s6b na urozmaicenie i utrzyma-
nie zainteresowania konsumen-
téw. Mimo ze najpopularniej-
sze smaki nie zmieniajg sie w za-
sadzie od lat (np. dla chipséw,
chrupek czy nachos6w sg to wer-
sje naturalne solone, paprykowe
i serowe), wprowadzanie nowi-

Warto
przede wszystkim
kierowac sie specyfika
danej placowki,
jej lokalizacja
i potrzebami
klientow.

*

nek ma duze znaczenie dla tych,
ktérzy chcg sprobowaé czego$
innego. Przyktadem moze by¢
dos$¢ szybko zdobywajacy kolej-
nych amatoréw smak chipséw
szielona cebulka” czy nacho-
séw ,chili”. Amatorzy przeka-
sek o wyrazistych smakach majg
do dyspozycji np. krakersy wielo-
zbozowe z naturalnymi przypra-
wami albo prazong kukurydze
o smaku serowo-cebulowym czy
suszonych pomidoréw i czosn-
ku. Sezonowo mozna sprébo-
waé takze wariantéw limitowa-
nych chipséw, takich jak gril-
lowane zeberka, pieczony kur-
czak, salsa, chakalaka czy chori-
zo. Klasyczne propozycje palusz-
kéw, czyli opcje z solg, makiem
czy sezamem, uzupelniajg mniej
oczywiste smaki (np. wedzony
bekon, cebulka i ser, stono-pi-
kantny). Ciekawostkg sg ponad-
to paluszki w stodkich polewach,
np. kakaowej, owocowej czy jo-
gurtowej. W ofercie orzeszkéw
tez wiele sie zmienia — oprocz
klasycznych, solonych i prazo-
nych, mamy wersje w chrupigcej
pikantnej skorupce (np. barbe-
cue, cebulka, papryka, ser, chi-
li, wasabi) oraz warianty bez soli
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i prazone bez dodatku ttuszczu.
Na réznorodno$é smakéw moga
réwniez liczy¢ amatorzy prazy-
nek (zielona cebulka, bekonowe,
paprykowe, krewetkowe), na-
chosow (chili, serowe, barbecue)

i popcornu (solony, maslany, se- PrzgsnaCki ZaWSZ e ng
rowy, pikantny, karmelowy). D e Oeh st d O b ryC h

Urozmaicenie to nie tylko E
smaki, lecz takze formy przeka- k h
sek, np. wsrdéd chipséw oprécz Wy n I a C
klasycznych plasterkéw mamy
warianty karbowane, w formie
frytek, patyczkéw, grubo i cien-
ko krojone, a nawet w wymysl-
nym ksztalcie paraboloidy hi-
perbolicznej, co pozwala umie-
§ci¢ je jeden na drugim w opa-
kowaniu. W grupie paluszkéw
mozna sprébowaé m.in. precel-
kéw, talarkéw lub Swiderkow,
a poza tym paluszkéw znacz-
nie grubszych od typowych.
Jedno jest pewne, nowy smak
czy ksztalt nie musi okazaé sie
od razu bestsellerem, ale u od-
biorcéw czesto wywoluje zain-
teresowanie i motywacje do za-
kupu. Ciekawym rozwigzaniem
np. na mecze czy spotkania to-
warzyskie sg miksy przeka-
sek — kilka rodzajow orzeszkow,
chipséw, paluszkéw lub kraker-
séw w jednym opakowaniu albo
mieszanka réznych smakow.
Mimo dostepnosci calej gamy
opakowan dostepnych na ryn-
ku, w mniejszych i $rednich
sklepach nie mozna pozwo-
li¢ sobie na wszystkie warian-
ty i trzeba podjaé kluczowg de-
cyzje. Warto przede wszystkim

kierowaé si¢ specyfika danej WSPARCIE MARKETINGOWE W KANAXACH

placowki, jej lokalizacjg i po-

trzebami klientéw. Im mniejszy
sklep, tym wazniejsza role za- m
zwyczaj odgrywajg opakowania

mniejsze i $rednie.

W kierunku naturalnosci v DIGITAL VIDEQ 0UTDOOR

i prostego sktadu

* Intersnack sourced from NielsenlQ, Brand Przysnacki is on first position among brands in Extruders&Pellets segment in terms of Value
Sales & Share, Retail Audit, Total Poland (Food), Value Sales & Value % Share in cumulated period: Week14 2023-Week13 2024 in the
Wraz z rosngcym zaintereso- category: Tofal Salty Snacks segment: Extruders&Pellets (Client’s Own Classification) Copyright © 2024, NielsenlQ)

** Intersnack sourced from NielsenlQ, Brand Przysnacki is on fourth position (excluding private labels) among brands in whole Salty
. LT Snacks categoryin terms of Value Sales, Retail Audit, Total Poland (Food), Value Sales in cumulated period: Week14 2023-Week13 2024
coraz wigcej 0s6b sigga po na- in the category: Total Salty Snacks (Client's Own Classification) Copyright © 2024, NielsenlQ)

turalne i niskokaloryczne prze-

waniem zdrowym stylem zycia,
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kaski. Konsumenci chcg nie
tylko przegryz¢é co$ smaczne-
go i zaspokoié ochote na stone
smakotyki, lecz takze zadbad
o linie i odpowiednie sktadni-
ki w diecie. Jesli moga wybie-
ra¢ wersje 0 mniejszej zawar-
tosSci kalorii lub opcje z warto-
$ciowymi dodatkami, chetnie
z tego korzystaja. Nowe tren-
dy sa widoczne przede wszyst-
kim w odmienionych receptu-
rach, opartych na naturalnych
sktadnikach, bez sztucznych
substancji, z uzyciem przy-
praw i ziél oraz wysokiej jako-
$ci ttuszczu.

Za takie zdrowsze alterna-
tywy uznaje si¢ m.in. prazone

orzechy i nasiona, ale na rynku
nie brakuje przekasek BIO, bez-
glutenowych, bezlaktozowych
i weganskich oraz wyrobéw
ograniczajacych lub wyklucza-
jacych zawarto$¢ takich sktad-
nikéw jak cukier, sél i ttuszcz.
Dla wielu konsumentéw argu-
mentem za jest tez zmiana spo-
sobu produkcji, np. chipsy czy
orzeszki pieczone, a nie smazo-
ne zachowujg przyjemng chrup-
ko$¢ przy mniejszej zawartosci
tluszczu. Nie mozna réwniez
zapomnie¢ o urozmaiceniu su-
rowcowym — juz nie tylko ziem-
niak, ale cata gama warzyw
stuzy do wytwarzania chipséw
i chrupek. Mamy wiec chrupig-

ce snacki z ciecierzycy lub so-
czewicy albo suszone plasterki
marchewki, batatéw czy bura-
kéw. Ciekawostka sg chipsy po-
pcornowe w formie kukurydzia-
nych tréjkacikéw, z prostym
sktadem, a takze z mniejszg
iloscig tluszczu niz tradycyjne
produkty. Prozdrowotne tren-
dy widaé tez na poétkach z pa-
luszkami — coraz wiecej wsrod
nich artykutéw petnoziarni-
stych, z maki razowej. Nasta-
wieni na rozmaite diety konsu-
menci wybierajg réwniez pie-
czone bruschetty (minigrzanki
z dodatkiem ziét o smaku m.in.:
pizzy, warzyw, sera, czosnku)
albo krakersy wypiekane z pet-

OKIEM EKSPERTA

Dziat Sprzedazy ZPC ,,.SKAWA” S.A. Wadowice

Dzial sprzedazy firmy Skawa Wadowice wprowadza na rynek nowosci, kierujac sie przede wszystkim potrzebg *
sprostania oczekiwaniom klientéw. W obliczu dynamicznie zmieniajacych sie trendéw konsumenckich, firma sta-
wia na innowacyjne rozwigzania i nowe smaki, co ma na celu zaspokojenie potrzeb wspétczesnych konsumentéw.
Jednym z kluczowych elementéw strategii jest zmiana wizerunku opakowan, ktérej celem jest od$wiezenie wizual-
ne produktéw i lepsze dopasowanie ich do aktualnych preferencji rynkowych. Przyktadem tego sa Platki Waf love
130 g, wafelki 80 g, herbatniki Skawusie, Tygryski oraz flagowe dla Skawy Draze. Waznym aspektem strategii firmy
jest rowniez poszerzanie oferty, co pozwala na dotarcie do szerszego grona odbiorcéw i zaoferowanie wigkszej roz-
norodno$ci w produktach. Dzieki temu Skawa wzmacnia swoje relacje z klientami, budujac lojalnosé i dtugofalowe
zainteresowanie swoimi wyrobami.

S 1 1l
ALEKSANDRA PACIOREK - Starszy

Wprowadzajac nowosci, w Lorenz skupiamy sie na aktualnych trendach rynkowych, takich
jak poszukiwanie oryginalnych smakéw oraz produktéw o lepszym profilu warto$ci odzyw-
czych. W ramach Edycji Limitowanych regularnie prezentujemy innowacyjne potaczenia sma-
kow — przyktadem moga by¢ wprowadzone na rynek Crunchips o smaku Beef Bulgogi oraz
Monster Munch Mango Chilliout. Widzimy réwniez, ze wspélczesny konsument zmienia na-
wyki zywieniowe. Odpowiedzig na to jest np. nasza ostatnia nowo$¢ Curly Light, czyli chrup-
ki, ktére oprocz tego, ze sg weganskie, to zawieraja o 30% mniej thuszczu niz klasyczne Curly
Classic, zachowujac przy tym uwielbiany smak orzeszkéw ziemnych.

iIRNiI"E=E = i &
= E i >

JAKUB ZIEMKOWSKI - Terenowy Kierownik Sprzedazy - VOG Polska

Bakalie to produkt catoroczny, ktéry cieszy sie coraz wieksza popularno$cig przez caly rok,
jednak nadal to okres przed$wigteczny stanowi czas ich wzmozonej sprzedazy. Produkty te
sa wystawiane standardowo na pétkach regularnych, a ponadto eksponowane na dodatko-
wych. Swiadomo$é Polakéw w stosunku do tego, co i jak spozywaja, systematycznie ro$nie.
W ostatnich latach silnie zauwazalny stat sie trend prozdrowotny i wybieranie tzw. zdrowych
produktéw, jakimi tez bez watpienia sg bakalie. Staja sie one coraz czesciej zdrowg alternaty-
wa dla stodkich przekasek — niewielkie, hermetycznie zamkniete opakowania, ktére utatwia-
ja przewozenie, a przede wszystkim sktad bogaty w witaminy i mineraly, sprawiaja, ze moga
one stanowic sposéb na drugie $niadanie czy zdrowg dawke energii w ciggu dnia. Takie podej-
Scie do bakalii przektada sie wyraznie na zwiekszenie sprzedazy orzechéw, owocéw suszonych
i r6znego rodzaju mieszanek.
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noziarniste] maki z dodatkiem
przypraw. Popcorn jest produk-

tem, w ktérym dla wielu os6b li- :

czy sie naturalny smak i mini- ' X

mum dodatkoéw, dlatego na ryn-
ku jest dostepna prazona kuku-
rydza do przygotowania w ku- . g
chence mikrofalowej, bez do- RS :
danego tluszczu, soli i cukru. | R S E L E C T ST
Producenci starajg sie dotrzeé '
do coraz mtodszych konsumen-
téw, prébujac zwrécié uwage ro-
dzicéw na nowe receptury albo
brak sktadnikéw, ktére ucho-
dzg za niepozadane. Pojawia-
ja sie wiec paluszki z mniejszg
zawarto$cig soli, rozmaite prze-
kaski na bazie pieczywa (grzan-
ki z przyprawami), miniaturo-
we kostki zbozowe w atrakcyj-
nych smakach, kolorowe chrup-
ki kukurydziane oraz minikra-
kersy bez sztucznych barwni- 2 =
kéw i konserwantéw. Sg tez do- SUWKI _S USZ
. .. KALIFORNIJSH
stepne przekagski w wersji bez-
glutenowej, co wynika ze spe- _ = Naturalne #r6dio blonnik:

cjalnego procesu produkciji.
S

%.f_«_WI N/
Stodycze okazjonaine g CALE OW(
= Dddlo biorrico o

Beata Wozniak

Jesien 1 zima obfitu-
ja w okolicznosci sprzyja-
jace sprzedazy stodyczy.
Zaczyna sie od hallowe-
enowych zwyczajow, po-
tem przychodzi czas na ka-
lendarze adwentowe oraz
upominki mikotajkowe,
z najwiekszym zapotrze-
bowaniem na takocie przed
sSwietami Bozego Narodze-
nia. O te wszystkie oka-
zje warto zadbaé¢ w skle-
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pie z odpowiednim wyprze-
dzeniem, aby przyciagnac
klientow szeroka oferta
smakotykow.

Cukierek albo psikus

Obchodzone 31 pazdziernika
Halloween, zwyczaj, ktéry przy-
wedrowal do nas ze Stanéw
Zjednoczonych, to okazja do za-
bawy nie tylko dla najmlodszych
konsumentéw. Wiodacym moty-
wem tego wieczoru, oprocz te-
matycznych kostiuméw, ma-
sek i dekorowania domu dynio-
wymi lampionami, sg stodycze.
Tradycja nakazuje, by przebra-
ne za duchy i upiory dzieci od-
wiedzajace domy sgsiadéw ob-
darowaé¢ smakolykami. W tym
okresie klienci szukajg zaréwno
stodyczy, ktére mozna rozdawacd
najmtodszym, jak i przysma-
kéw idealnych na halloweenowe
przyjecia. W ofercie sklepéw nie
moze zatem zabrakngé lizakdw,
cukierkéw, zelkéw czy ciastek
w ksztalcie dyni, duchéw, nieto-
perzy i innych symboli kojarza-
cych sie z Halloween. Lakocie
te to dla dzieci okazja do Swiet-

HANDLOWCY ZAMAWIAJA WIECES

PO LEXTURZE ,,PORADNIKA HANDLOWCA”

— DECYZJE ZAKUPOWE - WPLYW TYTULOW
PRASY HANDLOWEJ NA ZAKUP ASORTYMENTU

Pod wptywem informacii, z ktorego pisma handlowego zamawiajg
Panstwo najwiecej asortymentu do swojego sklepu?

Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowg (n=770)

—=o /badano tytuly
z nakladem
kontrolowanym

34°/o
min. 70 000 egz.

23%
| | 10%

Poradnik Handel Hurt & Detal

Handlowca
ICANTAR

— SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE —
INFORMACJI MARKETINGOWEJ

nej zabawy, bo oprécz niesamo-
witych smakoéw majg tez ksztat-
ty strasznych stworéw i ,upior-
ne” kolory. Dzieki temu mozna
wyczarowad tajemniczy nastroj
peten magii.

Aby Halloween bylo nieza-
pomniane i pelne stodkosci,
producenci i handlowcy kaz-
dego roku promujg w tym cza-
sie specjalng oferte. Bazuje ona
na dwéch rodzajach produktéw
- stodyczach, ktére sg znane
i lubiane, ale trzeba wzmocnic
ich reprezentacje na pélkach
w tym okresie, oraz takocie spe-
cjalnie powstajace z okazji Hal-
loween, a wiec wyrdzniajgce
sie ksztaltem, kolorem i cze-
sto tez barwigcym jezyk dodat-
kiem. W tym okresie krélujg cu-
kierki, zelki, lizaki, gumy balo-
nowe, czekoladki mleczne, pra-
liny oraz ciasteczka. Temat for-
my jest w zasadzie niewyczer-
pany i wcigz pojawiajg si¢ za-
skakujgce nowosci. Mamy sto-
dycze w ksztalcie czaszek, ro-
bakéw, pajakéw, galek ocznych,
duszkéw, wampiréw, dyni i nie-
toperzy. To bogactwo inspira-
cji sprawia, ze mozna cieszy¢
sie stodyczami, ktére pobudzajg
zmysly i wyobraznie.

Wsréd smakotykow ideal-
nych na Halloween znajdg sie
produkty konfekcjonowane,
a takze na wage. Obydwa rodza-
je zapewniajg duzo mozliwo$ci
dla klientéw oraz dla handlow-
cOw, jesli zostang dobrze dobra-
ne i wyeksponowane. Na pro-
mocje matych paczek stodyczy
mozna wykorzystaé przestrzen
przy kasie, podobnie w przypad-
ku takoci na wage. Zawsze jed-
nak trzeba monitorowaé¢ daty
przydatnos$ci do spozycia i uzy-
wa¢é odpowiednich pojemnikéw
i opakowan, aby utrzymac $wie-
70$¢ produktéw.

Przygotowania do swiat

Pod koniec pazdzierni-
ka i na poczatku listopada

na sklepowych pétkach mozna
zobaczy¢ pierwsze produkty
przygotowane z mys$lag o nad-
chodzgcych $wietach Boze-
go Narodzenia. Jednak za-
nim nastgpi prawdziwy wysyp
gwiazdkowych stodyczy, war-
to zadbac¢ o to, by w ofercie
placowki znalazty sie kalen-
darze adwentowe wykorzysty-
wane przez dzieci do odlicza-
nia dni od pierwszego dnia ad-
wentu (lub 1 grudnia) do Boze-
go Narodzenia. Taki kalendarz
moze przybieraé rézne formy,
najczesciej jednak to prosto-
katne lub tréjkatne (w ksztat-
cie choinki) pudetko, rodzaj
bomboniery, w ktérej kazde-
go dnia otwiera sie tylko jedno
okienko ze stodkim upomin-

Wsrod
smakotykow
idealnych
na Halloween znajda sie
produkty
konfekcjonowane,

a takze na wage.

*

kiem, zazwyczaj czekoladka.
Tego typu niespodzianki cie-
szg tych najmtodszych i tych
nieco starszych, umilajgc czas
pozostajacy do Swigt. Specjal-
na oferta powinna obejmowacd
kalendarze kolorowe, przy-
ciggajace wzrok, zawierajace
znane dzieciom drobne stody-
cze: czekoladki, pierniki, cu-
kierki, lizaki lub zelki.
Przygotowujac oferte stod-
kich smakotykéw, trzeba wzigé
pod uwage, ze juz od poczatku
grudnia na wieksze zaintereso-
wanie tym asortymentem wply-
wa mikolajkowy zwyczaj obda-
rowywania sie drobnymi upo-
minkami. NajczeSciej kupowa-
ne sg wowczas tabliczki czeko-
ladowe, pralinki, figurki okolicz-
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RYNEK POD LUPA

noSciowe, batoniki, cukierki oraz
wafelki.

Blizej $wiagt najwiekszym
powodzeniem cieszg sie pro-
dukty powstajgce specjalnie
z tej okazji, ale wyroby znane
i lubiane, kupowane przez caty
rok, réwniez w tym okresie
sprzedajg sie bardzo dobrze.
Swigta Bozego Narodzenia ko-
jarza sie z korzennym aroma-
tem piernikéw i sg to ciastka
w tym okresie najpopularniej-
sze, klienci chetnie siegajg tez
po czekolady, cukierki, bom-
bonierki, praliny. Do $wiatecz-

nych okazji doskonale pasujg
owoce lub orzechy w czekola-
dzie.

Duzym zainteresowaniem,
szczegblnie wsréd dzieci, cie-
sza sie rowniez figurki czeko-
ladowe ze Swigtecznymi moty-
wami. Sg to najczeSciej ksztal-
ty $w. Mikotaja, bombek, cho-
inek, gwiazdek, aniotkéw, bat-
wankéw i reniferéw. Dobrze
sprzedajg sie zaréwno zestawy
drobniejszych figurek o roéz-
nych gramaturach, jak i po-
jedyncze duze postaci, ktore
moga dodatkowo uatrakcyj-

OKIEM EKSPERTA

ANDRZEJ LEWANDOWSKI - Wspotwtasciciel - Celpol

Jesien to okres zwiekszonego zapotrzebowania na energie oraz wiecej czasu spedzonego przy kawie i herbacie. Ciast-
ka idealnie nadajg si¢ na wypetnienie tego czasu. Okres Bozego Narodzenia w handlu stodyczami jest najwiekszy
ze wszystkich okreséw Swiatecznych w roku, a obroty w tym sezonie rosng kilkukrotnie. Nic wiec dziwnego, ze ko-
lekcja naszej firmy na ten czas jest najwicksza z kilku linii okazjonalnych, jakimi dysponujemy w swojej ofercie. Skta-
da sie z ponad 15 wzor6w ciastek z kremem, galaretkg oraz w polewie cukrowej. Zdecydowanie nasze wyroby wyr6z-
niaja sie motywami Swigtecznymi i nie mozna ich pomyli¢ z zadng inng firma. Historia tych wypiekéw to ponad 30
lat tradycyjnych receptur, ktére zostaty przez ten czas udoskonalane w miare postepu technologicznego. Postep tech-
niczny pozwolil natomiast uruchomic¢ nowe wzory — ich produkcja nie byta mozliwa 30 lat temu. Odbiorcy zaréwno
krajowi, jak i zagraniczni doceniajg jako$¢ i r6znorodnos¢ tej oferty. Estymacje na dostawy tych wyrobéw otrzymu-
jemy w maju z terminami realizacji na koniec wrzesnia.

MONIKA CHMURA - Specjalista ds. Exportu - Mateo

DOROTA PIWOWARSKA - Senior Category Manager - Wawel

Tegoroczna zimowa kolekcja stodyczy Wawel to doskonaty smak, dobry sktad i pickna opra-
wa opakowan. PrzygotowaliSmy co$ zar6wno dla starszych, jak i mlodszych konsumen-
téow marki Wawel. Pyszne czekolady duze: Brownie z malinami 275 g inspirowana sma-
kiem klasycznego ciasta brownie oraz nowo$é¢: Choco 265 g z dwuwarstwowym nadzie-
niem czekoladowym. Nie zabraknie tez dzieciecych smakéw — duza czekolada Kréwkowa
Stony Karmel 270 g, aczaca w sobie stodko-stone wnetrze oraz stodkiej nowosci: tablicz-
ki nadziewanej X-Plode 260 g z nadzieniem kakaowym z cukrem strzelajagcym. Prezentuje-
my takze limitowane smaki czekolad: Zimowa Herbatnikowa 87 g, Zimowa Ryz Dmucha-
ny w Karmelu 87 g i Zimowa Mandarynkowa 90 g oraz Migdal w Karmelu 90 g i Mi6d Ma-
lina 90 g. W ofercie zimowej Wawelu nie zabraknie ponadto klasykow: czekoladek nadzie-
wanych Malaga, Tiki Taki i Kasztanki, Mieszanki Krakowskiej czy Michatkéw, a wszystkie
w opakowaniach w zimowej odstonie.

U V-4 Vi,

Franui zaczeliSmy wprowadzaé na rynek polski okoto dwoch miesiecy temu, a juz moze-
my przyznadé, ze produkty te spotkaty sie z pozytywnym odzewem. Naszym kolejnym celem
jest dotarcie do jeszcze wigkszej liczby odbiorcéw w calej Polsce. Franui to firma, ktéra za-
poczatkowata swoje istnienie w Argentynie. Jednak na przestrzeni lat firma mocno sie roz-
wineta i stworzyla kolejng fabryke oraz oddzial w Hiszpanii. Mozna powiedzied, ze Franui
to marka nie tylko europejska, ale przede wszystkim Swiatowa. A Mateo jako firma, ktéra
nie boi sie wyzwan, postanowita podja¢ sie wyzwania promocji tej marki na polskim ryn-
ku. Pierwsze efekty sg widoczne i bardzo obiecujace. Sami dostajemy sporo zapytan z ryn-
ku i mysle, ze Franui zaczyna tworzy¢ rozpoznawalng marke na naszym rynku.

ni¢ ekspozycje. Warto wysu-
ngé na pierwszy plan nowin-
ki rynkowe. Inny format, spe-
cjalna szata graficzna opako-
wania, nowy smak czy kolejna
odstona bestsellerowych wyro-
béw moga okazaé sie kuszgce
nie tylko dla najmtodszych kon-
sumentow.

Ciastka — bogactwo ksztattow
i smakow

Grupg produktéw, ktéra wy-
maga wyrédznienia i powiek-
szenia w okresie jesienno-zi-
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p. llona
Sprzedawczyni, Lewiatan, Paradyz

U nas ze stonych przekgsek sprzedajg si¢ raczej chipsy. Jesli chodzi o sto-
dycze, to niewatpliwym faworytem sg u nas cukierki czekoladowe na wage.
Dzieci najczesSciej wybierajg lizaki. Prowadzimy gazetki promocyjne, z kt6-
rych chetnie korzystajg nasi klienci. Dobre ceny zachecajg ich do zakupow.
Z gazetek wybierajg oczywi$cie produkty w korzystnych cenach, ale na miej-
scu kupujg takze artykuly z naszej standardowej oferty.

mowym, sg ciastka. Ich sprze-
dazy sprzyja nie tylko klimat
sezonu, lecz takze mnogo$é
okazji do delektowania sie kru-
chymi smakotykami. Postawié
nalezaloby w pierwszej kolejno-
$ci na wszelkie warianty z nutg
korzenna, czyli pierniczki, cia-
steczka imbirowe albo cynamo-
nowe. Znaczenie ma oczywi-
$cie smak, ale konsumenci nie
pozostaja obojetni wobec ku-
szacych lukrowych lub czeko-
ladowych dekoracji z motywa-
mi mikotajkowymi, Swigtecz-
nymi czy zimowymi. Cieka-
wym urozmaiceniem dla klien-
tow sklepu moze by¢ oferta ta-
koci do ozdabiania choinki,

PO LEXTURZE ,,PORADNIKA HANDLOWCA”

— DECYZJE ZAKUPOWE - WPLYW TYTULOW
PRASY HANDLOWEJ NA ZAKUP ASORTYMENTU

Pod wptywem informacii, z ktorego pisma handlowego zamawiajg
Panstwo najwiecej asortymentu do swojego sklepu?

Sklepy w Polsce otrzymujace prase handlowg (n=770)

HANDLOWCY ZAMAWIAJA WIECES

—=o /badano tytuly
z nakladem
kontrolowanym
min. 70 000 egz.

34°/o

23%
| | 10%
Poradnik Handel Hurt & Detal
Handlowca
ICANTAR

— SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE —
INFORMACJI MARKETINGOWEJ

z piernikami i innymi ciast-
kami na czele, ale mogtyby sie
tu znalez¢é takze cukierki z za-
wieszkami, laseczki cukrowe,
figurki oraz praliny. Mimo
duzego znaczenia atrakcyj-
nych opakowan doskonale pre-
zentujacych popularne mar-
ki, optymalnie, jesli ciastka sg
dostepne w opcji konfekcjono-
wanej oraz na wage. Wariant
luzem tez ma swoje sezonowe
bestsellery, takie jak ciastecz-
ka o przyciggajacych uwage
dzieci ksztattach, zdobione lu-
krem badz czekoladg, np. pier-
nikowe gwiazdki, serca, bal-
wanki i aniotki, a ponadto kra-
janka oraz pierniki z nadzie-
niem owocowym w réznych
smakach.

Nie tylko motywy $wiatecz-
ne zyskujg powodzenie w tym
okresie — w ofercie nie moze
zabrakngé klasyki: ciastek
i wafelkéw znanych i lubianych
od lat. Te produkty sprzedajg
sie doskonale réwniez bez spe-
cjalnych okazji.

Strefa stodkich prezentéw

Skoro jesienn i zima obfitujg
w okazje do konsumpcji stody-
czy i obdarowywania sie nimi,
w dobrze eksponowanym miej-
scu nie moze zabraknac arty-
kutéw idealnych na upomin-
ki. Poszukiwane bedg produk-
ty premium, markowe, w ele-
ganckim opakowaniu. Z jednej
strony niezbedne okazujg sie
kultowe zestawy pralinek i cze-

S ——
{ D LEWIATAN

koladek znane od lat, z dru-
giej jednak warto zapropono-
waé tez co$ innego, w zgodzie
z najnowszymi trendami. Kon-
sumenci chetnie siegajg po kla-
syczne produkty w nowej odsto-
nie, szczegOlnie jesli majg inne
warianty smakowe, np. kokoso-
we, karmelowe, owocowe itp.
Podstawa strefy upominkowej
to bomboniery i zestawy pra-
lin, a takze eleganckie puszki
z ciastkami, bakalie w czekola-
dzie i duze tabliczki.

Aby utatwié¢ klientom zna-
lezienie idealnego upominku,
najlepiej rozmiesci¢ produkty
w okreslonym porzadku - be-
dzie kluczowy on w trakcie po-
szukiwan. Najczesciej stosuje
sie uktad, w ktéorym wszystkie
artykuly z kategorii kupowa-
nych na prezent powinny znaj-
dowac sie blisko siebie, m.in.
wedtug rodzaju (np. czekolady
razem) i wedlug marek. Bom-
boniery powinny by¢ ustawione
na najwyzszych poétkach. War-
to podaé informacje o promo-
cjach, cenach i wyjatkowych
ofertach, umieszczajac je w wi-
docznym miejscu.

Swieta i inne wazne oko-
licznosci wymagajg podkre-
§lenia w ofercie na poétkach
oraz w ekspozycji tematycz-
nej. Liczne pojawiajgce sie
w sezonie okazje, wysyp no-
wosci rynkowych i edycji limi-
towanych oraz zmieniajace sie
trendy sprawiaja, ze o zainte-
resowanie konsumenta coraz
trudnie;j.
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( KOMUNIKAT REDAKCJI |

»PORADNIK HANDLOWCA”
Z POZYTYWNYM WYNIKIEM AUDYTU NAKLADOW ZA ROK 2023

Zgodnie z obietnica ztozong czytelnikom w czerwcowym wydaniu ,,PH” pragniemy
poinformowaé, ze po stwierdzonych w przesztosci przypadkach nieuczciwosci niektérych
wydawcéw oraz wycofaniu sie pewnych tytutéw z ,,naktadu kontrolowanego” bez poddania
sie audytom, ztozyliSmy w PBC wniosek o zaostrzenie warunkéw kontroli procesu druku
prasy branzowej obejmujacy m.in. likwidacje posrednikéw druku oraz zwiekszenie uprawnien
audytorow do kontroli ilosci wydrukowanych egzemplarzy.

Pierwsza czes¢ naszego postulatu pozostata bez echa, druga zajeta sie grupa robocza, a przygotowany
przez nig pakiet zapisow regulaminowych majacych szerzej niz dotychczas weryfikowac proces druku cza-
sopism branzowych (obejmujgc m.in. raport ilosci wydrukowanych egzemplarzy wyeksportowany z liczni-
kéw maszyn drukarskich — taka techniczng mozliwos¢ potwierdzity nam czotowe drukarnie w Polsce) zo-
stat przedtozony Radzie Badania ds. Audytu. Jednak ta 9-osobowa Rada, sktadajaca sie gtéwnie z wydaw-
cow prasy konsumenckiej oraz zaledwie po jednym przedstawicielu prasy gastronomicznej i prasy handlo-
wej (bez naszego udziatu!), jednogtosnie odrzucita propozycje zaostrzenia kontroli.

Ze wzgledu na rosnace koszty druku i dystrybucji, by podnies¢ autorytet wydawcéw prasy branzowej
i prestiz PBC, zamierzamy nadal postulowac rozszerzanie zapisow regulaminowych dot. kontroli w celu
zwiekszania transparentnosci i rzetelnosci deklarowanych ilosci drukowanych naktadéw. Dzieki temu
reklamodawcy beda mieli 100% pewnosé, ze ich informacja handlowa zostata opublikowana w rzeczy-
wistym naktadzie podawanym w ofertach oraz stopkach redakcyjnych.

Zott Polska uruchamia farme fotowoltaiczng
12 wrzeénia 2024 r. w siedzibie firmy Zott Pol-

FOTOWC‘LTAICZNEJ " ska w Opolu uroczyscie otwarto najwicksza
DY 2024 R. 3 . w miedcie farm¢ fotowoltaiczng. Instalacja
2 \- zajmuje tgczng powierzchnie 2 ha i osigga moc
1564 kWp. Na wydarzeniu pojawito sie wielu
znamienitych gosci, a wéréd nich Prezydent
Miasta Opola Arkadiusz Wisniewski. Podczas
uroczysto$ci obecna byta réwniez przewodni-
czaca Rady Nadzorczej, pani Christine Weber,
ktora jest jednocze$nie czltonkiem rodziny,
do ktérej nalezy firma, a takze cztonkowie za-
rzadu grupy Zott. Inwestycja zajmuje tgczng
powierzchnie 2 ha, z czego 1652 moduly zain-
stalowano na gruncie (1,2 ha), a 1174 moduty
(0,8 ha) na powierzchni dachowej. Dodatko-
Na zdjeciu od lewej: Frank Uszko — CEO grupy Zott; Pani Christine wo zbudowano takze oddzielnq StaCjQ trans-
W::;;;tgi*ﬁgs'z‘erlzgz'"gg;ggI:‘if(grﬁ'a';ﬂﬁfxcfa'f.ma’W'es"a"" Generalczyk  formatorowa, ktéra jest podlaczona do sieci

$redniego napiecia. Ukonczenie budowy far-

my to jeden z etapéw na drodze ku bardziej zréwnowazonemu rozwojowi. Firma Zott podejmuje
réowniez dzialania, ktére majg na celu redukcje zuzycia paliw kopalnych oraz odzyskiwanie cie-
pta. Na biezaco monitorowane sg takze ilosci produkowanych $ciekéw i zuzycie wody.

Realizacja projektu wymagata wieloetapowych przygotowan i uzyskania w odpowiednim cza-
sie decyzji administracyjnych. Wazne byto, aby prace zakonczyly sie przed wyznaczong datg uru-
chomienia farmy. Na szczeScie wszystko udato sie zakonczy¢ pozytywnie i w ustalonym wcze$niej
terminie.

,Poradnik Handlowca” wzigl udziat w wydarzeniu.
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22. Targi Franczyzy juz w pazdzierniku

TARGI
a¥ FRANCZYZA

| PAEAC KULTURY | NAUKI

24-26

Paidziemik!

. ERZ BILET
ABAT 50% POBI !
iATARG\FRAHCZfZA‘JD?‘

« bilet franceyzapl

| znajdz pomyst
‘” na biznes

= FRANCHISING. »

[

organizator

Franczyza to spos6b na rozwdéj wtasnej fir-
my przy wsparciu do§wiadczonego partnera.
Obecnie w Polsce funkcjonuje ok. 1400 sieci
franczyzowych i ok. 83 tys. przedsiebiorcow,
ktérzy prowadza biznesy na licencji znanych
marek. Cze$¢ z nich zaprezentuje swoje mo-
dele franczyzowe podczas 22. Targéw Fran-
czyzy w dniach 24-26 pazdziernika w Patacu
Kultury i Nauki w Warszawie. Co roku w wy-
darzeniu biorg udziat czotowe marki z Polski
i z zagranicy. W tegorocznej edycji wéréd wy-
stawcOw pojawig sie m.in. Auchan, Intermar-
che i Bricomarche, Pijalnia Czekolady E.We-
del i wiele innych. Na Targach Franczyzy be-

dzie mozna spotkaé ok. 100 marek franczyzowych. ,Poradnik Handlowca” objal patronat me-

dialny nad wydarzeniem.

Spotkanie Partneréw Chaty Polskiej

27 wrze$nia 2024 roku w Novotel
Poznan Centrum odbylo sie spo-
tkanie Partneréw Chaty Polskiej.
Wydarzenie rozpoczeto sie tar-
gami. POZniej uczestnicy mogli
wzigé¢ udzial w Forum Chaty Pol-
skiej, a wieczorem odbyta sie Gala
oraz Konferencja. Tegorocznej
konferencji, przySwiecato hasto:
LOBROT - nasza sila, nasza moc!”,
podczas ktérej goscie wystucha-
li prelekcji na temat planéw sieci
dotyczacych jej rozwoju. Redak-
cja ,Poradnika Handlowca” wzie-
ta udzialt w wydarzeniu.

W dniach 20-21 listopada 2024 r. w Warszaw-
skim Centrum EXPO XXI w najwickszej hali
nr 1 odbedzie sie 13. edycja Targéw Wyposa-
zenia Sklepow RetailShow. Podczas dwudnio-
wych targéw zostanie zaprezentowana oferta
ponad 200 firm z Polski i ze $wiata z zakre-
su m.in. projektowania sklepéw, mebli i wypo-
sazenia, kas fiskalnych i wag, systeméw infor-
matycznych do zarzadzania sieciami handlo-
wymi, programéw lojalno$ciowych, ustug out-
sourcingowych, ustug finansowych, systemoéw
zabezpieczen i ochrony, ustlug doradczych,
prawnych i consultingowych, towaréw FMCG.
,Poradnik Handlowca” objal patronat medial-
ny nad wydarzeniem.
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Poradnika Handlowca

We wrzesniu 2024 roku nasi czytelnicy testowali:
Passata Dawtona

Passata Dawtona to czysty sktad w 99% z przetartych pomidoréw o naturalnie gesty sma-
ku i aromacie, zamkniety w rodzinnej butelce 690 g. W 100 g sosu znajduje si¢ az 190 g
pomidoréw! Pomidory uzyte do produkcji pochodza z polskich pomidoréw z Kujaw, dzie-
ki czemu producent jest w stanie kontrolowaé ich jako$¢ na kazdym etapie produkcji
w myS$l zasady ,o0d ziarenka az po st6l”. Passata dostepna jest w 3 smakach. Passata Ru-
stica jedynie z dodatkiem soli morskiej; passata Rustica z dodatkiem bazyli i soli morskiej;
passata Rustica z dodatkiem czosnku i soli morskiej.

Kontakt: Dawtona Sp. z 0.0., tel. 22 73154 32

Marta Nejman

Sklep spozywczo-przemystowy, Celestynéw

Passata Dawtona spotkata si¢ z bardzo pozytywna opinia klientéw w moim sklepie. Szczegdlnie przypa-
dty im do gustu warianty z dodatkami bazylii i czosnku. Byli tez tacy, ktérzy stawiali na klasyke i wybie-
rali opcje standardows. Wszyscy bardzo zwracali uwage na prosty sktad passat i to, ze sg zrobione z pol-
skich pomidoréw. Mysle, Ze passaty Dawtona znajda wielu nabywcéw zaréwno wsréod tych, ktérzy pre-
feruja klasyke, jak i wsrod tych, ktorzy lubig kuchenne eksperymenty.

Krzysztof Borowski

Sklep ,,Krzys", Grabéw

Produkty firmy Dawtona to produkty o najwyzszej jakosci. Klienci, kt6-

rym rozdawali$my passate, byli zachwyceni wyrazistym smakiem po-

midoréw i pytali o dostepno$¢ tego asortymentu w naszym sklepie. Za-

mierzamy kontynuowac sprzedaz produktéw Dawtona, nie tylko passa-

ty, ale tez innych wyrobéw tej firmy. Dzigkujemy za mozliwos$¢ przetesto-
wania produktéw.

Marta Pacatowska

Nasz Sklep, Sadek

Passata Dawtona to bardzo dobrze znany produkt na polskim rynku.
Nowe smaki z czosnkiem oraz bazylia sa bardzo intensywne i smaczne. Naturalny smak pomidoréw
sprawia, ze Swietnie sprawdza si¢ jako baza do réznego rodzaju dan. Zaleta jest brak sztucznych dodat-
kéw oraz konserwantéw. Opakowanie jest wygodne i bardzo wydajne. To produkt godny polecenia, kt6-
ry powinien sprostac oczekiwaniom wigkszosci domowych kucharzy. Passata Dawtona to wybor dla kaz-
dego, kto szuka prostoty, smaku i jakosci w jednym, idealnie wpisujacy sie w potrzeby zaréwno tradycyj-
nej, jak i nowoczesnej kuchni.

Jezeli jesteScie Panstwo zainteresowani testowaniem produktéw, prosimy napisac na adres: testerzy@poradnikhandlowca.com.pl

Maka pytlowa MINIczekolady funkcjonalne
REKLAMA
Maka pytlowa — technolo- Od pazdziernika
gia produkcji tej magki sie- w portfolio Wawelu
ga juz $redniowiecza. Od wie- e dostepne sg nowe
kéw sprawdzona jako do- 3 s : MINIczekolady funkcjo-
skonata do wypieku podpto- -'l'.‘ MAKA' | nalne: MINIczekolada
mykéw, chlebéw, prowadze- N KONCENTRACJA gorz-
nia zakwaséw czy do kisze- ka 64% cocoa z ekstrak-

nia na staropolski zur, niewat-
pliwie byla numerem jeden

w Polsce. Magka pytlowa to bo-
gactwo smaku i warto$ci od-
zywcezych, warto skorzystaé

z ,, dobra” naszych Przodkéw,
ktorzy na co dzien spozywali
chleby z maki pytlowe;j.

Kontakt: P.H.U.P. ,K.W.S. Zabczyriscy” Sp. z 0.0.,
tel. 887 446 630, e-mail: maka@tota.pl

tem z korzenia ashwa-
gandhy, to przyjemny
smak czekolady pelnej z nutg dojrzatej, soczystej poma-
ranczy. MINIczekolada STRES gorzka 64% cocoa z wi-
taminami B, i C oraz ekstraktem z Yerba Mate ma glebo-
ki smak czekolady gorzkiej z akcentem zielonej herbaty
oraz MINIczekolada REGENERACIJA gorzka 64% cocoa
z witaminami B, i C oraz ekstraktem z korzenia zen-sze-
nia z delikatnym dodatkiem smaku maliny.

Kontakt: Wawel S.A., tel. 12 254 2110
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Bakus skyrek — pierwszy na rynku
skyr dla dzieci

Doceniane przez
wszystkich

ze wzgledu na ja-
kos¢, sktad i wa-
lory smakowe jo-
gurty typu skyr
maja swoja od-
stone réwniez

w wersji dla dzie-
ci, dzieki nowej propozycji marki Bakus. Bakus skyrek
to popularny skyr w kolorowym, przyciggajacym wzrok
opakowaniu w mniejszym rozmiarze specjalnie dla na-
szych najmtodszych konsumentéw, dostepny w smakach
najbardziej przez nich lubianych. www.bakusie.pl

Kontakt: Bakoma Sp. z 0.0., tel. 22 532 97 00

Nowos¢ od marki Amoretta!

Na rynku pojawily sie nowe — ——
produkty marki Amoretta. sab s —— 18
Nowoczesny, minimalistycz-
ny design pudetka skrywa

w sobie zestaw mini prali-
nek w mlecznej czekoladzie
z r6znorodnymi nadzienia-
mi. Bombonierki dostepne
sa w 3 wariantach: Classic,
Desserts i Fruits, by kazdy
znalazl co$ dla siebie. Wiecej
o produktach na www.przyjaciolkaodserca.pl Nowe pro-
dukty to jeden z elementéw rebrandingu marki, ktory be-
dzie wspierany szeroko zasiegowa kampaniag marketingo-
wa oraz materiatami POS w sklepach.

"8 EeRoE

Kontakt: Mieszko S.A., tel. 32796 11 00,
e-mail: mieszko@mieszko.com.pl

CocoACH! -
ze ACH!

Wawel przedstawia
marke CocoACH! -
nowe stodycze o inten-
sywnym smaku kakao
i pysznie kremowych
nadzieniach. W ofercie
znajduja si¢ CocoACH!
wisnia i CocoACH! tru-
skawka dostepne w wy-
godnej formie na wagg
oraz nadziewane ta-
bliczki CocoACH!
wiénia i CocoACH!
kakao & wafelki. Nowa linia produktéw bedzie dostepna
od wrzesnia.

kakaowa nowosé,

Kontakt: Wawel S.A., tel. 12 254 2110

Drukowane potwierdzenia
transakcji — to juz przesztos¢é

Jesli klient ptaci kar- 4
ta Mastercard, nie
musisz juz pytaé¢ go
czy drukowacé po-
twierdzenie. Dzie-
ki wprowadzonej za-
mianie zmniejszy si¢
ilo$¢ odpadow, kto-
re negatywnie wpty-
waja na Srodowisko. Co z historig platnosci? Jest do-
stepna w kazdym momencie w formie cyfrowej. Koniec
z utratg lub uszkodzeniem papierowych potwierdzen.
To duze utatwienie dla sprzedawcow!

Kontakt: Mastercard, www.mastercard.pl

Twarog od Miekpolu

Portfolio marki Laciate powiekszy-
fo sie 0 nowg kategorie produktéw.
To twardég dostepny w wersji: chu-
dej, potttustej, ttustej i bez laktozy.
Twarogi Laciate wyrézniaja si¢
krotka lista wylgcznie natural-
nych sktadnikéw, w tym dobro-
czynnych kultur bakterii fermen-
tacji mlekowej. Produkty te znaj-
dziemy na sklepowych poétkach

w funkcjonalnym opakowaniu typu
klinek 250 g. Dla 0s6b z nietolerancja

cukru mlecznego powstal takze twar6g w wersji bez lak-
tozy. Twarég Laciaty chudy jest ponadto dostepny w ko-
stce 250 g.

-«

faciaty

= 4
% “%

3%

Kontakt: Spétdzielnia Mleczarska ,MLEKPOL",
tel. 86 273 04 00

Nowos¢: Ptatki Waflove w nowym
opakowaniu!

Platky

WATERS WITH MILK FILLING

Ptatki Waflove zaskakujg nie tylko doskonalym sma-
kiem, ale takze nowym, od$wiezonym opakowaniem!
Teraz w jeszcze bardziej atrakcyjnej szacie graficznej,
ktéra przycigga wzrok na sklepowych poétkach. Znane

i uwielbiane wafelki, wyr6zniajace sie chrupkoscia i bo-
gatym, kremowym nadzieniem w czterech smakach:
czekoladowe, mleczne, malinowe i limonkowe. Sprobuyj
Platkéw Waflovych w nowym wydaniu i ciesz sie nie-
zmiennie wspanialym smakiem w kazdej chwili!

Kontakt: SKAWA S.A,, tel. 33 823 30 71
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Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sig produkcjq, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.

Wyjatkowy smak Miiller
w innowacyjnym musie jogurtowym

Miiller Mousse aczy
w sobie cechy jogur-
tu, takie jak tagod-
nos¢ i Swiezo$¢ sma-
ku, obecnosé kul-
tur bakterii, z de-
serowa przyjem-
noscia. Niepowta-
rzalna puszystosé
musu, rozplywajgce-
go sie w ustach. Dostepny w trzech smakach: truskawka,
brzoskwinia-marakuja oraz naturalny (original). Wiecej
na www.mullerpolska.pl.

Kontakt: Miiller Dairy Polska Sp. z 0.0. Sp. K.,
tel. 6184183 82

Jeszcze smaczniejsze Pierogi
z miesem!

Pierogi z migsem Proste Histo-

rie sa jeszcze smaczniejsze. Zo- PROSTE
staty wypelnione nowym, pysz- HISTORIE
nym farszem, ktérego recep-
tura powstata przy wspétpra-
cy z Szefem Stowarzyszenia
Kucharzy Polskich, Krzyszto-
fem Szulborskim. Ilo§¢ nadzie-
nia w pierogach zostata zwiek-
szona, dzigki czemu ciasto jest
ciensze i delikatniejsze. Zmia-
ne farszu i ciasta wprowadzo-
no zaréwno w pierogach mrozonych, jak i chtodzonych.
Proste Historie — mniej lepienia, wiecej nadzienia i czasu
z bliskimi! www.prostehistorie.com.pl

Kontakt: Iglotex SA, tel. 58 582 42 59

NESCAFE Classic — nowe
opakowania

Unikalny smak i aromat NESCAFE
Classic wydobyty podczas procesu pa-
lenia i mielenia, sprawia, ze pozytyw-
nie rozpoczniesz poranek i wykorzy-
stasz w pelni dzien, ktory jest przed
Toba. Marka NESCAFE rusza z nowa
komunikacja marketingowa wspieraja-
ca kompleksowy rebranding tej kawo-
wej marki. W ramach kampanii mar-
ka NESCAFE bedzie obecna w komu-
nikacji telewizyjnej, digitalowej oraz
na materialach POS. Nie czekaj i zaopatrz si¢ w produk-
ty NESCAFE, ktére przyciagna uwage Twoich klientow,
dzieki nowoczesnemu designowi opakowan i sprawia, ze
Twoja pétka nabierze koloréw i bedzie sie¢ wyrézniac.

Kontakt: Nestle Polska S.A., nescafe.com

Zurawina Suszona Stodzona BIO
KRESTO

Owoce zurawiny maja calg palete
kulinarnych zastosowan. Smakujg
pysznie podjadane prosto z paczki,
ale réwniez w postaci soku, prze-
tworéw, konfitur czy dzeméw. Cze-
sto stanowig tez sktadnik deseréw,
a nawet migsnych soséw czy pasz-
tetéw. Zurawina Suszona Stodzo-
na BIO KRESTO pochodzi z go-
spodarstw ekologicznych, w ktérych duzy nacisk kta-
dzie sie na ochrone $rodowiska, ze szczegélnym uwzgled-
nieniem jakoSci gleby, powietrza oraz wody. Jej produk-
cja odbywa sie bez uzycia $srodkéw ochrony roélin i na-
wozdéw sztucznych oraz innych chemicznych preparatéw
np. w postaci fumigacji chemiczne;j.

8lo % '.';-75.

Kontakt: VOG Polska Sp. z o0.0., tel. 46 835 14 40

Nowosé w ofercie Kupca
- FIN'SNACK - idealna propozycja dla
mitos$nikéw zdrowych przekasek!

Fin' Snacki to snacki zytnie, dwukrot-
nie wypiekane, dzieki czemu sg mocno
chrupiagce. Mgka zytnia stano-
wi $wietne zrédlo blonnika. Ich
wyré6znikiem jest dualna forma
spozycia: jako samodzielna prze-
kaska, zamiennik tradycyjnych
chipséw, oraz jako baza do wta-
snych kompozycji — wystarczy doda¢ ulu-
bione dodatki: serki, humusy, satatki wa-
rzywne. Doskonaly zamiennik pieczy-
wa, baza do mini kanapek, czy imprezowych przekasek.
Fin' Snacki sg dostepne w trzech wariantach smakowych
chilli, kwasna $mietanka, mozzarella i cebulka.

Kontakt: Kupiec Sp. z 0.0., tel. 63 24137 37
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Wampirki

Firma Celpol po-
szerzyla kolekcje
ciastek na ,Hal-
loween” o kolej-
ny wyréb. ,Wam-
pirki” to masla-
ne herbatniki

w ksztalcie nieto-
perza wypelnione
kremem o smaku
czekoladowym. Zestawienie tych dwoch sktadnikéw daje
w efekcie ciasteczka o pysznym smaku. Wyréb jest pro-
dukowany w wagach 200 g, 500 g, 1 kg, luz.

Kontakt: Zaktady Cukiernicze ,,Celpol”,
www.celpol.com.pl

Beskidzki Majonez

Do rodziny Beskidzkiego dotgczyt
kolejny produkt BESKIDZKI MA-
JONEZ. To produkt o wysokiej za-
wartos$ci thuszczu — 76%, ktoérego re-
ceptura oparta jest na oleju Beskidz-
kim i jajach od kur z chowu z wolne-
go wybiegu. Stanowi zrédlo kwaséow
Omega 3, posiada wysoka zawarto$¢
witaminy E i K. Nie zawiera sub-
stancji zageszczajacych oraz sub-
stancji konserwujacych. Kremowa
konsystencja i doskonaty smak spra-
wiaja, ze idealnie sprawdza sie jako baza do dipow

i sosow, do past kanapkowych, salatek, pieczenia, pa-
nierowania i dekorowania potraw.

Kontakt: Zaktady Ttuszczowe ,,Bielmar”,
tel. 3381983 09

Kimchi od House of Asia

House of Asia rozszerza korean-
ska (niebieska) linie o hit rynko-
wy — Kimchi! Pikantna, fermen-
towana kapusta to narodowa po-
trawa, symbol koreanskiej trady-
cji, a takze prawdziwa bomba wi-
taminowa! Jest bazg zup, sktadni- K "
kiem dan gtéwnych oraz dodatkiem ¥ .
do potraw. Bogata w prebiotyki, an-
tyoksydanty mineraly czy witami-
ny A, B i C. Kimchi to idealny spo-
s6b na wzbogacenie swojej diety

o cenne sktadniki i jednocze$nie namiastka podrézy
po wyjatkowych smakach Korei. Ten azjatycki przy-
smak jest dostepny w sloikach o gramaturze 280 g.

Kontakt: De Care Group Sp. z 0.0. i Wspélnicy
Sp. k., tel. 66 216 85 35

ol BESKIDZKI  Bes

Odplamiacz w piance

Wygodne odplamiacze w piance

szybko i skutecznie usuwaja ucigz-

liwe plamy z biatych i kolorowych

tkanin. DO BIALEGO - dzigki za-

warto$ci aktywnego tlenu oraz

wybielacza optycznego skutecz- o=
nie usuwa réznego rodzaju pla-

o=
my z ttuszczu, kawy, herbaty, owo- w@- ﬂg

cow czy sokow. Wygodny rozpy-

lacz tworzy aktywna piang, ktéra lﬂﬂﬂlh luﬂﬂlh
doskonale przylega do plamy i uta- i e
twia jej usuniecie. DO KOLOROW

— dzieki zawartosci aktywnego tlenu skutecznie usu-

wa réznego rodzaju plamy. Skutecznie dziata w r6znych
temperaturach, nawet tych najnizszych, nie niszczac tka-
nin i nie odbarwiajac ich.

Og

Kontakt: Grupa Inco S.A., tel. 22 71159 00

Wyjatkowa nowosé od marki
PreVital!

Najwyzszej jakosci
musy PreVital o deli-
katnej i miekkiej kon-
systencji, sa starannie
mieszane z mistrzow-
ska precyzja, aby kazdy
kes dostarczal Twojemu
kotu wyjatkowy smak.
Twoj pupil je pokocha, a Ty bedziesz mie¢ pewnosé, ze
rozpieszczasz go niepowtarzalnym smakiem. Musy Pre-
Vital sg przygotowywane bez dodatku zb6z i sztucznych
barwnikéw. Juz wkroétce bedg dostepne w Twoim sklepie!

Kontakt: Partner in Pet Food S.A., www.prevital.eu/pl

Kinder Paradiso - chtodzona,
delikatna przekaska

Puszysty biszkopt - '
przetozony war- e <l
stwg $mietanko- F PARADISO B ™
wego kremu z nut-
ka cytryny, posypa-
ny cukrem pudrem.
Specjalnosé, inspi-
rowana tradycyjng wloska recepturg, wykonana z wyse-
lekcjonowanych sktadnikéw, porcjowana i indywidual-
nie pakowana. Kinder Paradiso to pyszny kawatek miek-
kiego ciasta bez sztucznych barwnikéw i konserwantéw.
Idealny na stodka chwile przy kawie.

Kontakt: Ferrero Polska Commercial Sp. z o.0.,
tel. 22 550 50 00
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Energy Blast: stawiamy na smak!

Kaktus, arbuz, man-
go i ananas? A moze
smak klasyczny?

To wszystko znaj-
dziesz w nowej li-

nii napojéw Energy
Blast. To wigcej, niz
napdj energetyczny —
to Twoéj idealny towa-
rzysz kazdego dnia. Energy Blast to unikalne egzotyczne
smaki, obnizona zawarto$¢ cukru i gwarancja atrakcyj-
nej ceny. Marka jest cze$cig XL Energy Marketing — pol-
skiego producenta napojow energetycznych posiadajgce-
go wlasne zaplecze produkcyjne i technologiczne. Reko-
mendowana cena detaliczna wynosi 1,99 zl.

Kontakt: XL Energy Marketing, tel. 22 20 40 600,
www.energy-blast.pl

Stodycze Colian na Halloween
- strach nie sprébowag!

Colian przygotowal wyjatkowsg oferte
stodyczy na Halloween, ktéra zachwy-
ci zaréwno mlodszych, jak i starszych
fanéw takoci. Znajdziemy w niej Fi-
gurki Goplana z tematycznymi po-
staciami Strasznej Dyni, Duszka La-
komczuszka oraz Kotka Psotka; Pa-
stylki pomaranczowe w czekoladzie oraz kul-
towe cukierki Mister Ron w czarno-poma-
ranczowych, halloweenowych opakowaniach. W charak-
terystyczny klimat tej jesiennej okazji idealnie wpisuja sig
takze zelki Akuku! WAZ-PAJE, Grzeski DARK BROWN

i wafle Familijne Gofrowe BLACKcoco. Wszystkie sto-
dycze z limitowanej edycji sa dostepne od poczatku paz-
dziernika br. W sam raz na strrrasznie smaczng impreze!

Kontakt: Colian Sp. z 0.0., tel. 62 590 33 00

Musy Proteinowe Drugie Sniadanie

W sprzedazy sa ;
juz dostepne musy
Proteinowe Drugie
Sniadanie w gra-
maturze 180 g. Bez
dodatku cukru,

z duzg zawartosciag
biatka WPC -20 g
w 4 mocno wyczu-
walnych smakach:
czekolady, kokosa, truskawki i brzoskwini. Zbalanso-
wana porcja biatka zamknieta w porecznej tubce.

Z&mrs ‘2[}“”
B "

Kontakt: Dawtona Sp. z 0.0., tel. 22 73154 32

Monster Munch Mango Chilliout

W tym sezonie Halloween sta-

nie sie strasznie smaczne, dzie-

ki wyjatkowej edycji limitowanej
Monster Munch Mango Chilliout.
Ta odwazna kombinacja stodkie-
go i pikantnego smaku to idealna
przekaska na niezapomniane im-
prezy, upiorne przyjecia oraz je-
sienne wieczory filmowe. Kultowe
,2duszki” dodadza kazdej okazji
nieco pikanterii i tropikalnej nuty.
To nowa edycja limitowana chru-
pek, o oryginalnym smaku oraz
wyrézniajacym sie projekcie opa-
kowania o gramaturze 100 g.

Kontakt: The Lorenz Bahlsen Snack-World Sp. z 0.0.,
tel. 6186597 00

Mrozone maliny w czekoladzie

bz cawhous
+ buake crekolads

Innowacyjne produk-

ty sa juz w Polsce dzie- ’

ki firmie Mateo, ktora ' 2

zostata wylgcznym dys- t PR———
trybutorem produktéw 3 e

Franui w naszym kraju! ‘!m /
Préobowales kiedy$ mro-
zonej maliny oblanej wy-
soce jakosciowg czekola-
da w polaczeniu czekola-
dy mlecznej oraz bialej?
A moze jeste$ fanem czekolady deserowej i bardziej za-
checi Ci¢ potaczenie mrozonej maliny oblanej czekola-
da deserowg oraz biatg? Ta idealna kompozycja spra-
wia, ze produkt po prostu rozptywa si¢ w ustach! Han-
dlowcy nie moga przej$¢ obok niego obojetnie, musza
tego sprobowac!

Kontakt: Mateo Sp. z o0.0., tel. 14 68153 01

Eduscho Crema Gold

Wyjatkowa kawa ziarnista i
Eduscho Crema Gold jest juz \
dostepna w calej Polsce. Dzie-

ki tej Srednio palonej kawie kaz-

dego dnia mozemy czu¢ si¢ ni- . AT

czym mus$nieci stoficem. Ideal- e /; '

na réwnowaga Arabiki i Robu- ELEGANT

sty nadaje jej wywazony i har- . '

monijny smak, ktéry sprawi, ze nasat

z naszg kawg z tatwo$cig stwo- s !

rzysz ztote chwile. p
H

Kontakt: Tchibo Warszawa Sp. z 0.0., tel. 801080 016
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Tchibo

W czwartym kwartale, najgoret- |
szym okresie dla kawy, dla mar-

ki Eduscho zostaly zaplanowane
intensywne dziatania promocyj-
no-marketingowe. W pazdzierniku
i listopadzie rusza reklama telewi-
zyjna Eduscho, a w listopadzie po-
jawig si¢ takze billboardy. Przez
caly ten okres bedg mie¢ rowniez
miejsce intensywne oferty promo-
cyjne i dziatania wizerunkowe, i
ktére majg na celu zwigkszenie wi- /
docznos$ci marki w sklepach. Dzie-

ki takiemu wsparciu Eduscho do-

trze do jeszcze wigkszego grona konsumentéw i umocni
swojg pozycje w kategorii kawy.

Loteria petna ztotego blasku
Ferrero Rocher

Do wygrania luksuso-
wa podr6z do Nami-

bii — znanej z najstar-
szej na kontynencie pu-
styni o$wietlanej ztotym
blaskiem stonica w dzien
i gwiazd w nocy. Blasku
dodaja tez pozostale na-
grody — 400 karnetow
jubilerskich W.KRUK

o wartosci 1000 zt.

By wzia¢ udzial w lote-
rii, wystarczy kupic¢ produkty promocyjne Ferrero za min.
20 zt i zarejestrowac si¢ na stronie www.loteria.ferrero-
rocher.pl. Loteria trwa do kornica pazdziernika. Wsparcie:
TVC, digital, POSM i prasa.

Przemien
chwile
W L]Ot_‘bl L5

LUKST SOWA PODIRG

Sok WOSP

Dawtona juz po raz 8. wspiera
WOSP. W pazdzierniku pojawi sie
sok pomidorowy w butelce 300 ml
w grafice zaprojektowanej przez sa-
mego Jurka Owsiaka. W grudniu
producent rusza réwniez z kolejnym
quizem Moc Pomidora, a w styczniu
konsumenci znajdg Dawtone pod-
czas Biegu Policz sie z Cukrzyca,
ktérego producent jest sponsorem.

Energy Blast — Ty nie sprébujesz?

W pazdzierniku na e L
TikToku wystartowa-
ta muzyczna kam-
pania #EnergyBlast
wspierana dzialania-
mi influencer marke-
tingu pod haslem ,Ty
nie sprébujesz?”. Kil-
kudziesieciu influ-
enceréw bierze udzial w kampanii, rywalizujgc w two-
rzeniu kreatywnych TikTokéw z uzyciem motywu mu-
zycznego Energy Blast, jednocze$nie zachecajac swo-
ich fanéw do dotaczenia do akcji. Nagrody? Wyjazd na
Open’er Festival 2025 i 500zt kazdego dnia. Akcja stano-
wi zapowiedz duzego projektu influencerskiego skiero-
wanego do konsumentéw z generacji Z, ktory jest plano-
wany na sezon 2025.

Hochland Polska

Tradycyjnie ostatnia niedziela wrze-
$nia uplyneta pod znakiem naj-
wiekszej imprezy biegowej w Kaz-
mierzu. W samym sercu Kazmie-
rza wystartowalo kilkuset biega-
czy w kilku biegach. Byly strefy ki-
bicowania na calej trasie, koncer-
ty, happeningi i atrakcje dla catych
rodzin sportowcéw i kibicéw w strefie biegacza. Do wy-
boru zaproponowano trzy warianty: bieg na 10 km, bieg
na 21,1 km, oraz marsz Nordic Walking na dystansie

10 km. Nie zapomniano réwniez o najmtodszych. Dla dzie-
ci w wieku 4-12 lat zostaly przygotowane zostaly biegi krét-
kie oraz szereg zabaw i animacji. Organizatorem wydarze-
nia bylo Stowarzyszenie Kazmierz, a wspétorganizatorem,
od samego poczatku, Hochland Polska, ktérego fabryka
znajduje sie wlasnie w Kazmierzu. Sporg grupe biegaczy
stanowili tradycyjnie pracownicy Hochland Polska.

Familijne sponsorem podcastu
,»Co powie Tata?" — opowiesci
0 pozytywnym ojcostwie

Marka Familijne zostata sponso-
rem drugiego sezonu podcastu
Onetu ,Co powie Tata?”, ktéry po-
rusza temat relacji ojcow z dzieé-
mi. W 10-odcinkowej serii znani
mezczyzni, jak Pawet Delag, Mate-
usz Lisiecki-Waligorski czy Rafat
Rutkowski, dzielg sie swoimi do-
$wiadczeniami i refleksjami na te-
mat roli taty. Familijne — marka kojarzona z rodzinny-
mi wartoSciami — wspiera ten projekt, podkreslajac zna-
czenie obecnosci i aktywnego uczestnictwa ojcéw w zy-
ciu najblizszych. Emisje odcinkéw zaplanowano co dwa
tygodnie, az do 10 stycznia 2025 roku, m.in. na Onet.pl,
Spotify i Apple Podcast.

POMintitd BLETYN
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KAMPANIE |PROMOCJE

Celpol

W prasie handlowe;j fir-

ma Celpol prowadzi sil-

na kampanie reklamo-

wa kolekgji ciastek bozo-
narodzeniowych pakowa-
nych po 200 g. Wprowadzo-
na w 2020 roku nowa szata
graficzna tych ciastek spo-
wodowata skokowy wzrost
sprzedazy wyrobéw z linii
bozonarodzeniowej w kra-
juina eksport. Na biezg-

cy sezon producent proponu-
je nowa, jeszcze atrakcyjniejsza grafi-
ke opakowan uwzgledniajaca postepujaca komercjalizacje
tego okresu. Producent zaprasza do zapoznania si¢ z cala
ofertg na www.celpol.com.pl.

Festiwal Azji z marka House of Asia!

Festiwal Azji i
to druga co do wielkosci
kampania marketingo-
wa marki House of Asia,
promujaca kuchnie
azjatycka. W trakcie jej
trwania w sklepach zno-
wu pojawig sie przyku-
wajgce uwage materiaty
POS i promocje cenowe.
Cata kampania wspie- -
rana jest dziataniami S ]

outdoor, wspolpracg

z influencerami oraz spotami reklamowymi na YouTube
i w radiu. W sklepach wielu sieci odbeda sie pokazy goto-
wania i degustacje. Zapraszamy do odkrywania smakéw
Azji z House of Asia!

Pierogi wielopokoleniowe Proste
Historie!

Z poczatkiem pazdzierni-
ka firma Iglotex rozpocze-
fa silng kampanie rekla- U WAZNE
mowga Pierogéw z migsem
Proste Historie z nowym,
pysznym farszem. Bez le-
pienia, wiecej nadzienia

i czasu z bliskimi to motto,
ktére przy$wieca tej kam-
panii. Dziatania promo-
cyjne w telewizji potrwajg
do konca listopada, a kam-
pania reklamowa obejmie
stacje: TVN, Polsat, TVP, szereg stacji tematycznych, ser-
wisy VOD i bedzie wzmocniona kampanig internetowg
oraz dziataniami w mediach spotecznos$ciowych.

Miuillermilch Shake otula smakiem
w chtodne dni!

Tej jesieni, wielbiciele
kultowego Miillermilch
Shake znajdg na sklepo-
wych pétkach nie jed-
na, a dwie edycje limi-
towane! Zachwycajaca
Buteczka Cynamonowa
i pyszny wariant Cze-
koladowo-Bananowy,

to smaki, ktérym nie be-
dziesz mogt sie oprzed!
Dostepne od pazdzier-
nika. Wiecej na
www.mullerpolska.pl.

NESCAFE

Marka NESCAFE prze-
szta w 2024 roku kom-
pleksowy rebranding,

a juz na jesieni bedzie
mozna zobaczyé nowg
odslone kampanii mar-
ki NESCAFE, podkre-
$lajacg atrybuty kawy
NESCAFE Classic, takie
jak unikalny smak czy
aromat. Nowa kampa-
nia NESCAFE pokazuje,

ze poranki moga by¢ trudne, a przed nami caly dzien
pelen wyzwan, ktérym musimy stawi¢ czola. Z unikal-
nym smakiem i aromatem kawy NESCAFE Classic wy-
dobytym podczas procesu palenia i mielenia, bedziesz
mogl pozytywnie rozpoczgé poranek i wykorzystaé

w pelni dzien, ktéry jest przed Toba.

The Lorenz Bahlsen Snack-World

Nowa, limitowana edycja
Monster Munch Mango
Chilliout powstata specjalnie
na najstraszniejsza noc w roku
— Halloween. To jedna z okazji,
ktéra naturalnie wpisuje sie

w DNA marki. Wraz ze sprze-
daza tej nowosci, rusza pel-

na emocji kampania wspiera-
jaca nowos¢. Spot TV, outdoor
na ponad 600 nos$nikach, kam-
pania digitalowa i social me-
diowa oraz wyjatkowy kon-
kurs dla konsumentéw. Ponad-
to nowy smak promowany be-
dzie réwniez w kinach przed TOP premierami oraz po-
przez plakaty i video walle w kinowych korytarzach.
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PRAWNIK RADZI

CZY SPRZEDAZ PIWA BEZALKOHOLOWEGO
W APTECE JEST PRAWNIE DOZWOLONA?

Apteka kojarzy sie przede wszystkim ze sprzedazg lekéw, co nie powinno dziwic,
bo celem jej dziatalnosci jest prowadzenie obrotu detalicznego produktami
leczniczymi. W Swietle obowigzujgcych przepisow, leki to jednak niejedyna

kategoria produktdéw, ktérg mozna sprzedawac w aptece.

MARTYNA
JAKUBIAK
radca prawny, prawnik

w kancelarii Sottysinski
Kawecki & Szlezak

JACEK MYSZKO

radca prawny,
partner w kancelarii
Sottysinski Kawecki

& Szlezak
SOETYSINSKI
K KAWECKI
SZLEZAK

Zgodnie z zamknietym katalogiem produk-
tow okreSlonym w Prawie Farmaceutycznym,
na pétkach aptecznych mogg znalezé sie takze,
przyktadowo: suplementy diety, Srodki spozyw-
cze specjalnego przeznaczenia zywieniowego,
$rodki spozywcze zawierajace w swoim skta-
dzie farmakopealne naturalne sktadniki pocho-
dzenia roS$linnego. Podstawowym warunkiem
jest, aby produkty te posiadaty wymagane pra-
wem atesty lub odpowiednie zezwolenia, a tak-
ze, aby ich przechowywanie i sprzedaz nie prze-
szkadzatly w prowadzeniu podstawowej dziatal-
nosci apteki.

W ostatnim czasie zainteresowanie i zasko-
czenie opinii publicznej wzbudzita informa-
cja o mozliwos$ci zakupu piwa bezalkoholowego
w jednej z aptek dzialajgcych na terenie Polski.

Warto zaznaczyé, ze zgodnie z obowigzujacym
prawem, za napdj alkoholowy mozna uznac pro-
dukt przeznaczony do spozycia zawierajacy alko-
hol etylowy pochodzenia rolniczego w stezeniu
przekraczajacym 0,5% objeto$ciowych alkoholu.
Przy zatozeniu, ze piwo bezalkoholowe nie prze-
kracza wartoS$ci stezenia wskazanej w ww. defi-
nicji, nie jest ono napojem alkoholowym i, poza
pewnymi wyjatkami, nie podlega pod regulacje
ustawy o wychowaniu w trzezwos$ci i przeciw-
dziataniu alkoholizmowi.

O tym, co mozna sprzedawaé¢ w aptekach
ogélnodostepnych, decydujg przede wszystkim
przepisy Prawa Farmaceutycznego. Formalnie
— przy zatozeniu, ze produkt znajduje sie w ka-
talogu produktéw dozwolonych do sprzedazy
w aptece (np. ze wzgledu na zawarto$é farma-
kopealnych naturalnych sktadnikéw pochodze-
nia roS$linnego) oraz spelnia przypisane takie-
mu produktowi wymogi regulacyjne — nie moz-
na blankietowo wykluczyé mozliwosci jego
sprzedazy w aptece.

Organy, a zwlaszcza Gléwny Inspektor Sani-
tarny i Gtéwny Inspektor Farmaceutyczny, po-
siadajg uprawnienia, umozliwiajace im prze-
prowadzenie postepowania, weryfikujacego czy
dany produkt dostepny na rynku, odpowiada
w $wietle prawa klasyfikacji produktowej, ktérag
deklaruje jego producent. W skrajnych przypad-
kach, w razie wykrycia nieprawidtowosci, poste-
powanie takie moze skonczy¢ sie nawet nakazem
natychmiastowego wycofania produktu z obro-
tu. Warto jednak pamietaé, ze obowigzek wery-
fikowania produktéw oferowanych w sprzedazy
nalezy réwniez do apteki, jako podmiotu prowa-
dzacego dziatalno$é regulowang.

Zgodnie z doniesieniami medialnymi, przy-
padkowi sprzedazy piwa bezalkoholowego w ap-
tece majg przyjrzec sie organy regulacyjne. Be-
dziemy musieli jednak poczekaé, aby dowiedzieé
sie, jakie bedzie ich ostateczne stanowisko w tej
sprawie.
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PRAWO W PIGUtLCE

Elgi dla przedsigebiorc6w po powodzi - os$wiadczenie
ZUS-u

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) poinformowal, ze
przedsiebiorcy dotknieci skutkami powodzi moga skorzy-
sta¢ z odroczenia terminu platnosci sktadek oraz roztoze-
nia nalezno$ci na raty.

- Rozumiemy, ze z powodu powodzi cze$é przedsie-
biorc6w moze mieé problemy z plynnoscia finansowa. Dla-
tego przypominamy o ulgach, o ktére mozna sie ubiegaé
w pierwszej kolejnosci — powiedzial rzecznik ZUS-u.

Do sktadek objetych ulga nie beda naliczane odsetki,
bedzie natomiast pobierana optata prolongacyjna.

Wniosek o odroczenie terminu platnosci sktadek lub
rozlozenie zadluzenia na raty mozna sktadaé elektronicz-
nie przez profil PUE ZUS, za posrednictwem poczty lub
osobiscie w oddziatach ZUS.

Zakres wymaganych dokumentéw okreslany bedzie in-
dywidualnie. Pod uwage brane bedzie rodzaj prowadzonej
dzialalnosci oraz formy opodatkowania.

Przedsiebiorcy moga réwniez skorzystaé¢ z pomocy do-
radcéw ds. ulg i umorzen w wybranych placéwkach ZUS,
a takze z pomocy pracownikéw sali obstugi klientéw. Moz-
na to robi¢ za posSrednictwem Platformy Ustug Elektronicz-
nych ZUS lub telefonicznie.

Fqud przyjal projekt ustawy podnoszacej stawki akcyzy
na wyroby tytoniowe

Podwyzki stawek akcyzy na papierosy, tyton do palenia,
cygara i cygaretki, podgrzewane wyroby tytoniowe i ptyn
do papieroséw elektronicznych zaklada projekt noweliza-
¢ji ustawy o podatku akcyzowym, ktéry we wtorek przyje-
ta Rada Ministréw — poinformowata Kancelaria Premiera.

Projekt nowelizacji zaktada, ze w 2025 r. stawka akcy-
zy w przypadku papieros6w wzrosnie o 25%, w roku 2026 —
020%, aw 2027 — 0 15%. Z kolei cz¢$¢ kwotowa akcyzy na ty-
ton do palenia zostanie podniesiona o 38% w roku przysztym,
0 30% w roku 2026, a takze o0 22% w 2027. Akcyzy na cyga-
ra i cygaretki w przysztym roku zostang podniesione o 25%,
w roku 2026 0 20% oraz o 15% w 2027.

Wyzsze beda rowniez stawki akcyzy natozone na wyroby
nowatorskie, tj. podgrzewane wyroby tytoniowe. Wzrosng
one o 50% w roku 2025, o0 20% w 2026 oraz o 15% w roku
2027. Podniesiona ma zostac¢ tez akcyza na ptyn do papiero-
s6w elektronicznych — o 75% w przysztym roku, 50% w 2026,
aw 2027 r. 025%.
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ENERGY DRINK
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Rekomendowana
cena brutto:

1,99 Zi

Www.eneroy-blast.pl
kontakt@energy-blast.pl

WSPARCIE MARKETINGOWE

NFLUENCER [%]G\nneu @ ﬂw‘h
ARKETING MARKETING < oS PR




e e GAMINGOWE NAGRODY ORAZ 100 X ZESTAW
SLODYCZY DLA NAJLEPSZYCH GRACZY

ZADBAJ O DOSTEPNOSC W SWOIM SKLEPIE

e () ®

MARKETINGOWE outpDOOR KAMPANIATV INFLUENCERZY POSM

Promocja trwa od 30.09 do 01.12.2024 r. Konkurs dostepny w specialnej zakladce w grze. Wymagany dostep dointernetu.

Szczegoty, zasady i regulamin na stronie www. promocjazozole.pl oraz erganizatora www.smolar.pl
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dotyczy sortowan:
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* Promocja dostepna u wybranych * Promocja dostepna u wybranych
dystrybutorow hurtowych w terminie: 23-29.10.2024 r. dystrybutorow hurtowych w terminie: 23-29.10.2024 r.
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* Promocja dostepna u wybranych dystrybutorow hurtowych w terminie: 23-29.10.2024 r.

** Plecak Zott dostepny do wyczerpania zapasow. Plecak Zott - sprzedaz za 4,99 PLN netto/sztuke wraz z zakupem produktéw promocyjnych w przedstawionych ilosciach.
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Organizatorem konkursu jest Zott Polska.
Konkurs trwa w dniach 30.09-10.11.2024 r.

Regulamin i szczegbty: www.philly.plfkonkurs






