BRANZOWY MIESIECZNIK OGOLNOPOLSKI DLA SKLEPOW I.HURTOWNI FMCG

Mo2/372 o)) o)1\l

XXXIROK - *

. ISSN 12311545
A Tws / - - 3

; :.u]’;r‘-ﬁ'k-*h'ﬂ._nl a-- 4

e . ‘F"""‘--'.-




Kontakt: I\"'"f/ L\‘

- 'l;,r‘ . Alpan /Fazer Polska Sp.z 0.0, tel. 22 877 42 56
: e-mail: contact.fazerpoland@fazer.com




OD REDAKCJI

WIEStAW GENERALCZYK
PREZES WYDAWNICTWA
I REDAKTOR NACZELNY
PORADNIKA HANDLOWCA

=
=
=
=
=
=
S
2
=

CZEGO BRANZA FMCG OCZEKUJE OD WYDAWCOW PRASY HANDLOWEJ?

Panstwo — nasi Czytelnicy (kierownicy sklepéw i hurtowni ze srodowiska MSP czy kupcy z duzych
sieci) w wolnych chwilach czytacie lub przegladacie periodyki fachowe, ktére otrzymujecie bezpo-
$rednio na swoje biurka. Do czego potrzebna jest Wam prasa handlowa? My wiemy to juz od lat...
i mamy potwierdzenie w badaniach.

Nasza redakcja zwrdcita si¢ swego czasu do uznanych firm NielsenIQ oraz KANTAR z prosba
o zbadanie: Czego od wydawcow oczekujq Czytelnicy tytutéw branzowych?. Okazalo sie, ze zdecydo-
wanie najwiekszym zainteresowaniem ciesza si¢ NOWOSCI, zaréwno w formie duzych reklam czy
informacji handlowych, jak i notek redakcyjnych w dziatach PR-owych. Z 30-letniego doswiadcze-
nia wiem, ze szukajg Panstwo w branzowych pismach wtasnie tych informacji, aby zamoéwic pro-
dukty do swoich sklep6w. Natomiast producenci zamawiajg powierzchnie reklamowe w naszych
periodykach po to, aby ich produkty zostaly zauwazone i trafity jak najszybciej na po6tki placéwek
handlowych w calym kraju.

Ze wspomnianych powyzej badan wynika, ze réwniez duze organizacje handlowe (dyskonty
i hipermarkety, centra zakupowe) szukaja nowosci w prasie branzowej. Znam przypadki, gdy dy-
rektorzy zakupéw po lekturze takiego pisma, pytaja kupcow: Dlaczego nie mamy w ofercie naszej sie-
ci danego PRODUKTTU, o ktory za chwile zapyta KONSUMENT?.

Nalezy jednak podkresli¢, z NOWOSCI to nie wszystko. Dla swoich Czytelnikéw trzeba mie¢
jeszcze co$ ekstra. Nie wystarczy chwalié sie duza iloScig zamieszczanych reklam. W ten sposéb ni-
gdy nie zostanie sie czolowym pismem branzowym w Polsce. Wiemy, ze prowadzac tak trudny biz-
nes oczekujg Panistwo od nas ciekawej, profesjonalnej zawartosci merytorycznej. ,Poradnik Han-
dlowca” wg syndykatowego badania TRM KANTAR 2022-2023 jest najbardziej wiarygodnym i opi-
niotwoérczym tytulem na rynku, nie wspominajac juz o czytelnictwie i dotarciu do handlu.

Natomiast producenci (dostawcy) kierujagc swoje budzety do prasy handlowej, nie liczg tylko
na wzgledy wizerunkowe. Reklamodawcy chca mie¢ pewnosé, ze ich komunikacja marketingowa
w prasie handlowej przyniesie efekt sprzedazowy. Podejmujac decyzje budzetowe, oczekuja przede
wszystkim informacji, ktéry tytul handlowy ma najwi¢kszy wplyw na zaopatrzenie sklepéw!

Wyniki syndykatowych badan TRM NielsenIQ z X 2018 r. i TRM KANTAR z XII 2021 r. méwig
tu same za siebie.

Zamawianie nowosci pod wptywem Decyzje zakupowe - wptyw tytutéow
reklamy prasowej prasy handlowej na zakup asortymentu
Pod wptywem reklamy w ktérym tytule prasy handlowej Pod wptywem informacji, z ktérego pisma handlowego
zamoéwit/a Pan/i nowos¢ produktowa....? zamawiajg Panistwo najwiecej asortymentu do swojego sklepu?
Poradnik 20% Poradnik 34%
Handlowca Handlowca
Handel 12% Handel 23%
Total sklepy w Polsce Sklepy w Polsce otrzymujgce
otrzymujqcy prase, N=792 prase handlowg (n=770)
_ NielsenIQ ) KANTAR
SWIATOWY LIDER SWIATOWY LIDER W DZIEDZINIE
BADAN RYNKOWYCH INFORMACJIMARKETINGOWE)J
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Felieton
Politycy wymyslili — handlowcy ucierpig

Temat miesigca

Czy lojalnos¢ premiuje konsumenta w kazdym wieku?

» Nie da sie ukryc, ze wspétczesny handel idzie z postepem.
Ptacenie BLIKIEM, kasy samoobstugowe, aplikacje lojalnoscio-
we - to tylko kilka elementéw nowoczesnosci, ktore w krdtkim
czasie staty sie standardem obstugi klienta. Czy jednak sq to
udogodnienia dostepne dla wszystkich? «

Wywiad z producentem

Chcemy oferowac wysokiej jakosci, doskonate, zréwnowazo-
ne produkty i ustugi - rozmowa z Maciejem Tomaszewskim,
Dyrektorem Generalnym, Hochland Polska

Reportaz
Jak sie handluje w sasiedztwie cukrowni?

Wywiad

Handel to cate moje zycie. Chetnie bym zaprosit poprzednie-
g0 premiera... - rozmowa z Wiestawem Michalakiem,
Wtascicielem, Lewiatan Kiekrz

Ustawa kaucyjna

Start systemu trzeba op6znic o rok!

» System kaucyjny nie powinien negatywnie wptywac na pozy-
cje rynkowq zaréwno sklepdw, jak i dostawcow, zmuszajqc ich
do wdrozenia rozwigzan w catkowicie nierealnym terminie. «

Sieci

Mokpol: Sercem kazdego naszego supermarketu jest stoisko
serwisowe — rozmowa ze Zbigniewem Walkiewiczem,
Petnomocnikiem Zarzadu, Dyrektorem ds. Handlu

i Marketingu, Mokpol

Reportaz specjalny
Targi ISM - 2024. Branza stodyczy i przekasek prezentuje
swojg oferte w Kolonii

42

44

Franczyza w FMCG
Rebranding we franczyzie

Chemia gospodarcza
Czas na Swiezos¢

Dania gotowe

Dania gotowe - oferta nie tylko dla zabieganych

» Nie kazdy lubi spedzac w kuchni duzo czasu i nie kazdy musi!
Istniejg rozwigzania, ktére mogq ten czas skutecznie zreduko-
wac, a do takich zdecydowanie nalezy zaliczy¢ dostepnosc dari
instant. Wybdr produktow z tego segmentu jest na tyle szeroki,
ze mozemy przebierac w wariantach stonych i stodkich. «

Alkohole
Wiosenne odswiezenie na pétce napojow alkoholowych
i bezalkoholowych

Rynek pod lupa

Na wielkanocnym stole

» Wielkanoc to swieto o bogatej symbolice, obfitujqgce w rézno-
rodne obrzedy i zwyczaje. Charakterystyczna jest takze trady-
¢ja kulinarna - od koszyczka z wybranymi pokarmami, poprzez
uroczyste sniadanie, az do uczty petnej typowo Swigtecznych
specjatow. Niczego nie moze zabrakngc, zbliza sie wiec gorgcy
okres w sklepach, do ktdérego trzeba sie przygotowac. «

Puls Rynku

Aktualnosci

103 Nowosci

107 Kampanie i promocje

109 Prawnik radzi

Kolejne zmiany dot. zatordw ptatniczych. Projekt rozporza-
dzenia UE (2023/0323/C0D)

110 Prawo w pigutce

Reklama str. b
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WIELKA LOTERIA

SMAKUJ WYGRANE] NA OKRAGLO'

% Od razu sprawdz.
. czy WYGRALES

700 000
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FELIETON

POLITYCY WYMYSLILI
- HANDLOWCY UCIERPIA

I

ytem i jestem zdecydowa-

nym przeciwnikiem wpro-

wadzonego od 1 stycz-

nia br. zakazu sprzeda-
zy napojow energetycznych nie-
pelnoletnim. Uwazam ten zakaz
za nadmierng interwencje pan-
stwa, przy okazji zwalniajacag
rodzicow z odpowiedzialno-
$ci za swoje dzieci. To prosta
droga do kolejnych zaka-
z6é6w podobnej natury, kté-
re w koncu dotkng takze
dorostych. Wszystko oczy-
wiscie dla naszego dobra
—jak zwykle. I jak zwykle —
to przedsiebiorcy beda mu-
sieli ponie$é ciezar wdraza-
nia tych regulacji.

Podnositem w sprawie energetykow i te kwe-
stie. To przeciez konieczno$é¢ znalezienia spe-
cjalnego, niedostepnego ogdlnie miejsca na pot-
kach lub kontroli dowodéw tozsamosci przy ka-
sie — do czego zreszta sprzedajg-
cy w oglle nie jest uprawniony.
Niepojete jest, dlaczego zaka-
zem objeto osoby az do 18. roku
zycia, a nie do 15. czy 16.

Bezsensowne stajg si¢ w tym
momencie kasy automatycz-
ne. Sam doswiadczytem tego
niedawno na stacji benzyno-
wej, gdzie okazato sie, ze jesli
w takiej kasie chce sie zaptacié
za nap0j energetyczny, za kaz-
dym razem musi podej$¢ pra-
cownik stacji ze specjalnym
brelokiem i za jego pomocag au-
toryzowaé zakup. ,Wie pan,
jak nam to utrudnia prace?”
- powiedziala do mnie pani
z obstugi. Jednak postow, jak zwykle, takie rze-
czy nie obchodzag.

Lecz nawet ja nie przewidzialem, ze w zwiaz-
ku z zakazem beda sie dzialy rzeczy takie jak
w Olesnicy, gdzie kilkoro agresywnych milo-
dych ludzi pobilo sprzedawcéw w Zabce, kie-

tUKASZ WARZECHA

To nie wtasciciele sklepow
odpowiadajg za prawo.
Natomiast zrzeszajqce

ich organizacje mogg
i powinny domagac sie
od nowej wtadzy jego

zmiany.

dy zazadali okazania dowodu osobistego
od dziewczyny chcacej kupi¢ napdéj ener-
getyczny. Sprawa zajela sie policja, kwa-
lifikujac ja jako rozbéj. Sad oddalil wnio-
sek o zatrzymanie mlodych bandytéw
w o$rodku dla nieletnich, wyszli zatem
na wolnos$é.
Ta sprawa moze zniecheci¢ wielu han-
dlowcéw do sprzedazy energetykow
w oglble — po co narazaé sie
na problemy? Z jednej stro-
ny wkurzeni klienci, z drugiej
— grozba odpowiedzialnosci fi-
nansowej w razie sprzedania
puszki napoju osobie ponizej 18.
roku zycia. Jak to czesto bywa,
postowie, ktorzy chcieli sie po-
chwalié, jak to dbajg o dzieci i mtodziez, obcig-
zyli skutkami swoich paternalistycznych zape-
déw innych. W tym wypadku handlowcéw.

Tymczasem wytadowywanie na nich zltosci
jest przeciez absurdem. To nie wtasciciele skle-
poéw odpowiadajg za prawo.
Natomiast zrzeszajace ich or-
ganizacje moga i powinny do-
magaé sie od nowej wtadzy
jego zmiany. Jes$li nie catkowi-
tego zniesienia (za czym sam
bym sie opowiadal), to przy-
najmniej obnizenia granicy
wieku. Je$li niektérzy polity-
cy obecnej koalicji chcg obda-
rzy¢ czynnym prawem wybor-
czym dzieci w wieku 16 lat,
to niezrozumiate jest, dlacze-
go osoby w tym wlasnie wie-
ku nie miatyby méc swobod-
nie kupi¢ sobie napoju energe-
tycznego. Taka zmiana z pew-
no$cig zmniejszytaby tez za-
grozenie atakami w rodzaju tego, do ktérego
doszto w Olesnicy.

Pytanie brzmi, dlaczego w naszym kra-
ju politycy kazdy pomyst muszg doprowadzié
do skrajnosci - kosztem innych?
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CZY LOJALNOSC PREMIUJE KONSUMENTA

W KAZDYM WIEKU?

Nie da sie ukry¢, ze wspdtczesny handel idzie z postepem. Ptacenie BLIKIEM,
kasy samoobstugowe, aplikacje lojalnosciowe - to tylko kilka elementéw
nowoczesnosci, ktére w krétkim czasie staty sie standardem obstugi klienta.
Czy jednak sa to udogodnienia dostepne dla wszystkich?

oraz bardziej wymagajacy
rynek detaliczny sprawia,
ze ro$nie znaczenie pro-
gramoéw lojalno$ciowych.
Tu nie chodzi tylko o zbudowa-
nie trwalych relacji z klientem,
ale tez o zachecanie konsumen-
téw do czestszych zakupéw. Nie
mniej wazne jest takze wykre-
owanie silnej wiezi emocjonalnej
z klientem. To wtasnie ona spra-
wi, ze bedzie on przede wszyst-
kim wybieral nasz sklep jako
podstawowe miejsce zakupéw,
ochroni nas wobec dziatlan pobli-
skiej konkurencji, jak i ma szan-
se utrzymac lojalno$¢ odwiedza-
jacych sklep, kiedy w okolicy po-
wstanie nowa placéwka.
Programy lojalnos$ciowe
majg tez inne zadania. Pozwa-
laja lepiej zrozumieé preferen-
cje i zachowania konsumenc-

kie, co sprawi, ze bedziemy mo-
gli efektywniej dostosowac ofer-
te do zmieniajgcych sie potrzeb
rynku. Za pomocg odpowied-

Pomimo rozwoju

aplikacji na telefon

i wszechstronnych
mozliwosci tej formy
budowania lojalnosci
wsrad klientéw, wcigz

prym wiodg przede

wszystkim gazetki.

nio dobranych narzedzi moze-
my ksztaltowacé pozytywne do-
Swiadczenie zakupowe, a nasza
pozycja stanie sie bardziej sta-

bilna i konkurencyjna wobec
innych rywalizujgcych z nami
sklepéw spozywczych.

Niestety, zmieniajgce si¢ re-
alia wspétczesnego rynku wymu-
szaja na nas dostosowanie sie nie
tylko do dzialan konkurencji czy
wyidealizowanego statystycznego
klienta. Dzi$, przy tworzeniu no-
wych form programéw lojalno-
$ciowych lub ,rewitalizacji” star-
szych, a wcigz skutecznych me-
tod, trzeba wzigé pod uwage roz-
norodne zachowania zakupowe.

Zasada Pareto

OczywiScie — najczeSciej progra-
my lojalno$ciowe przygotowu-
je sie wedtug starej zasady Pa-
reto, znanej réwniez jako regu-
ta 80/20, zwlaszcza w kontekscie
identyfikacji kluczowych klien-
téw oraz alokacji zasobéw w celu
maksymalizacji  efektywnosci
programu. Okoto 80% wynikéw
pochodzi z 20% wysitku lub za-
sobow. W kontekscie programéw
lojalno$ciowych, oznacza to, ze
cze¢sto okoto 20% kupujacych ge-
neruje okoto 80% obrotu w skle-
pie. W praktyce — ze przy projek-
towaniu programu lojalnoScio-
wego warto skoncentrowaé sie
na identyfikacji i nagradzaniu
najbardziej warto$ciowych oséb,
ktére generujg najwieksze przy-
chody lub majg potencjal wzro-
stu wartosci dla sklepu. To wta-
$nie klienci z tzw. wyzszg warto-
$cig zyciowg (customer lifetime
value), mogg by¢ nagradzani do-
datkowymi korzys$ciami, eksklu-
zywnymi ofertami, zaproszenia-
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mi na wydarzenia czy nawet in-
dywidualnym podej$ciem do ob-
stugi. Ale... czy oznacza to, ze
w kontekscie handlu detaliczne-
go powinni$§my jedynie zwra-
cac¢ uwage na tych, ktérzy gene-
rujg nam najwyzsze zyski? Czy
programy lojalno$ciowe powin-
ny by¢ skierowane tylko do nich?

Warto pamietaé, ze zasada
Pareto moze ulega¢ pewnym od-
stepstwom w zaleznoSci od spe-
cyfiki danego rynku czy segmen-
tu klientéw. Dlatego wazne jest
regularne monitorowanie da-
nych i analiza efektywnosci pro-
gramu lojalno$ciowego, aby do-
stosowywacé go do zmieniajgcych
sie warunkéw i potrzeb.

Kazda z grup klientéw moze
byé warto$ciowym segmen-
tem dla placéwki handlowe;j,
cho¢ ich warto$¢ dla niej moze
byé rézna, zaleznie od wielu
czynnikéw. Przykladowo star-
si seniorzy mogg by¢ atrakcyjni
ze wzgledu na ich regularno$é
oraz lojalno$¢ wobec okreslo-
nych marek i sklepéw. Majg ten-
dencje do statych, przewidywal-
nych zakupéw, co moze zapew-
ni¢ stabilne przychody. Ponad-
to, seniorzy czesto cenig wygode
i tatwo$¢ kupowania.

Natomiast potencjalnie wiek-
sze koszyki zakupowe zapewnia-
ja opiekunowie wielodzietnych
rodzin, po ktérych mozna sie
spodziewaé¢ zwiekszonej liczby
wizyt. Sklepy, ktére oferujg sze-
roki wybor produktéw, atrakcyj-
ne promocje oraz udogodnienia
dla rodzin, mogg przyciggnaé
i zatrzymac tego typu klientéw.

Czy jednak singiel przesta-
je by¢ atrakcyjny dla nas? Oso-
ba w wieku produkcyjnym zyja-
ca samotnie tez moze byé waz-
nym ogniwem, zwlaszcza jesli
sklep oferuje produkty w mniej-
szych opakowaniach lub specjal-
nie dostosowane do potrzeb tego
typu konsumentéw. Singiel moze
by¢ bardziej sktonny do ekspe-
rymentowania z réznymi pro-
duktami i markami, co stwarza

2023

Liczba konsumentéw-emerytéw wcigz wzrasta.
w ciggu 5 najblizszych lat liczba oséb w wieku poprodukcyjnym
przekroczy 9 OO0 00O (z prognozowanych w 2023 . 8 790 000 osdb az
do 9 076 000 oséb w 2028 r.). Oznacza to, ze za 5 lat bedq oni stanowi¢
24,6% spoteczenstwa, czyli blisko co 4. osoba bedzie emerytem.

Wedtug prognoz

Zrédto: Prognoza demograficzna przygotowana przez Ministerstwo Finanséw w 2023 r. dla
potrzeb dtugoterminowych zatozern makroekonomicznych na lata 2024-2028, grudzien

okazje do promowania nowosci
oraz unikatowych ofert.

Mtodzi doroéli to tez cieka-
wa grupa, jesli jesteSmy w stanie
podporzadkowaé cze$¢ naszej
oferty wedlug obowigzujgcych
w tej grupie trendéw, czyli zdro-
we jedzenie i wyroby organicz-
ne. Mlodzi konsumenci czesto
poszukujg innowacyjnych pro-
duktéw oraz sg bardziej otwar-
ci na nowe technologie, co daje
sklepowi mozliwos¢ wykorzy-
stania takich trendéw w swoich
dziataniach marketingowych.

To tylko kilka przyktadowych
grup, pod ktére mozemy przy-
gotowaé program lojalnos$ciowy,
jednak warto sobie zdawaé spra-
we z tego, ze kazda z nich moze
by¢ warto$ciowym segmentem,
pod warunkiem odpowiednie-
go dostosowania oferty, promocji
oraz do$wiadczen zakupowych.

Miejmy takze na uwadze,
ze mlody dorosty, zyjacy samot-
nie, moze zamieni¢ sie w rodzi-
ca, ktéry zaczyna mie¢ zupet-
nie inne potrzeby zakupowe. Oj-
ciec wielodzietnej rodziny zosta-
je seniorem, czasem samotnym.
Okoliczni mieszkancy nowocze-
snego osiedla sie starzejg, a daw-
na dzielnica ze starymi kamie-
niczkami nagle staje sie modna
wéréd miodych par.

Aplikacja mobilna
a tradycyjne gazetki

Sklepy mogg wdrozy¢ réznorod-
ne formy budowania lojalnosci,
w zaleznosci od ich strategii biz-
nesowej, profilu klientéw i bran-
zy. Do najbardziej popularnych

form nalezg z pewnos$cig gazet-
ki, karty, aplikacje, ale réwniez
vouchery, kupony, programy lo-
jalno$ciowe oparte na punktach,
oferty specjalne dla os6b uczest-
niczgcych w programie, progra-
my referencyjne za polecanie
sklepu, ale tez spersonalizowane
oferty urodzinowe czy okoliczno-
Sciowe. Wszystkie z wymienio-
nych mogg dziata¢ osobno, ale
tez wzajemnie si¢ wspieraé. Ga-
zetki, aplikacje, ulotki mogg za-
wieraé informacje o prowadzo-
nych programach punktowych,
zbieranie punktéw moze odby-
wac sie za pomocg aplikacji, ale
tez poprzez podanie telefonu lub
innego kodu uczestnictwa albo
ksigzeczki, do ktorej wklejane
sg promocyjne znaczki. Wazne,
by znalezé odpowiedni sposéb
dotarcia do wszystkich grup wie-
kowych, jesli nie chcemy po dro-
dze zgubic¢ czesci klientow.
Mtodsze pokolenia czesto
preferujg programy lojalnoScio-
we oparte na aplikacjach mo-
bilnych, ktére umozliwiajg im
szybki dostep do ofert i promo-
cji oraz zbieranie nagrod za za-
kupy, korzystajac z telefonéw ko-
moérkowych. Seniorzy mogg pre-
ferowac tradycyjne karty lojalno-
Sciowe, ktére sg tatwe w obstu-
dze i nie wymagajg korzystania
z zaawansowanych technologii.
Ta grupa jest réwniez wiernym
czytelnikiem gazetek i chetniej
bedzie wklejaé¢ naklejki do pro-
mocyjnych albuméw, niz korzy-
staé z aplikacji w smartfonie.
Warto pamigtaé, ze pomi-
mo rozwoju aplikacji na telefon
i wszechstronnych mozliwosci
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Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogq miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcjg, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZzwosci

I przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych.



TEMAT MIESIACA

tej formy budowania lojalnosci
wéréd klientéw, weigz prym wio-
da karty lojalnos$ciowe, a przede
wszystkim gazetki. A nawet...
wzrasta liczba os6b w Polsce,
ktére je czytaja. Wedlug badan
Ogolnopolskiego Panelu Badaw-
czego Ariadna w roku 2020 bylo
to 51%, a w 2023 roku az 63%.
Skad ten wzrost? Przede wszyst-
kim Polacy ze wzgledu na pod-
wyzki cen zaczynajg oszczedzad,
robi¢ listy zakupowe, szuka-
ja tanszych zamiennikéw kupo-
wanych produktéw albo czekajg
na przeceny tych, ktére lubig.

Do zmniejszenia kosztow zy-
cia zostala tez zmuszona, dotych-
czas charakteryzujgca sie wyso-
kim poziomem wydatkéw, naj-
mlodsza grupa klientéw. W ich
przypadku nie tylko sam wzrost
cen wymaga redukcji ilosci wy-
dawanych na zywno$¢ kwot.
Dla tej grupy wiekowej znacze-
nie ma tez trend niemarnowania
zywnosci, cheé¢ zmniejszania $la-
du weglowego, minimalizowania
swojego wplywu na $rodowisko
poprzez bardziej zréwnowazone
zakupy. To pokolenie chce mieé
kapsutowe szafy (czyli tylko nie-
zbedne ubrania), ale tez prowa-
dzi¢ bardziej zrbwnowazone go-
spodarstwa domowe. Oszczed-
no$¢ to nie tylko koniecznosé, ale
i swoista moda.

Co ciekawe, az 40% mlo-
dych (miedzy 18 a 24 rokiem zy-
cia), jak wynika ze wspomniane-
go badania, réwniez siega po pa-
pierowe gazetki promocyjne sieci

Ziote Misie

2 teraz
kwedne

L7

Reklama str. 19

handlowych. Co sprawia, ze i dla
tej grupy sg one atrakcyjne, choé
dotychczas uwazano je za odcho-
dzgca w niebyt forme promoc;ji?

Papierowa gazetka pozwala
sie w szybki sposéb (i na doda-
tek wizualny) zapoznaé z ofertg
i promocjami. Do tego, w przeci-
wienstwie do smartfona, pozwa-
la sie skupi¢ na wykonywanej
czynno$ci, bez dodatkowych za-
kt6cenn w postaci powiadomien
z mediéw spoteczno$ciowych.
Wiele mtodych o0s6b szuka dodat-
kowego skupienia i odciecia sie
od zbednego szumu informacyj-
nego. Modny jest tez... detoks te-
lefoniczny, polegajacy na Swiado-
mej redukcji czasu spedzanego
z telefonem.

Czyzby miato sie okazaé, ze
decyzje podejmowane przez nie-
ktére sieci poza granicami na-
szego kraju o wycofaniu druko-
wanych, tradycyjnych gazetek,
mialy byé przedwczesne? Moze
nie kazdy jest zwolennikiem
elektronicznych odpowiednikéw
w aplikacjach czy dystrybuowa-
nych droga elektroniczng new-
sletteréw z ofertami? Wszakze
nawet ksigzki papierowe prze-
trwaly na rynku i majg swoich
amatoréw takze w mlodszych
pokoleniach, pomimo swoich
odpowiednikéw w formie e-bo-
okOw. A pamietajmy, Ze czasem
bywa tak, iz kolejne pokolenie
jest przekorne wobec generacji
swoich rodzicéw i chce po pro-
stu ,zy¢ inaczej”.

Podsumowanie

Moze warto zwré6ci¢é uwage
na ten trend i przyjrzec sie, jak
dostosowaé formy swoich pro-
graméw lojalnoSciowych, aby
po prostu dociera¢ do mozli-
wie najszerszej grupy klientéw?
Prostsze w obstudze aplikacje,
dostepne dla senioréw? Gazet-
ki drukowane na ekologicznym
papierze i z opcjg ich powtér-
nego zastosowania w gospodar-
stwie domowym? Z informacja-

mi o sposobach na lepsze wyko-
rzystanie i niemarnowanie zZyw-
no$ci, aby zacheci¢ do lektury
milodsze pokolenie? Programy lo-
jalnos$ciowe nie muszg sie wyklu-
cza¢, moga si¢ wzajemnie wspie-
raé, bedac jednocze$nie dostoso-
wane dla kazdego i to w kazdym
wieku.

Oproécz tradycyjnych druko-
wanych gazetek, warto réwniez
wykorzysta¢ multimedia do do-
tarcia do mlodych konsumentéw.
Na przyktad, mozna udostepniaé
wersje elektroniczne  gazetek
na stronie internetowej sklepu,
w aplikacji mobilnej lub na me-
diach spotecznosciowych. Mto-
dzi lubig aktywny udziat w zaku-
pach. Dodanie interaktywnych
elementow do gazetek, takich jak
quizy, konkursy lub gry, moze
zwiekszyé ich zaangazowanie
i zainteresowanie. Przy ofertach
mozna podaé¢ kody QR, prowa-
dzace do stron z wiekszg iloScig
informacji. Gazetki powinny by¢
napisane w sposéb przystepny
i zrozumialy dla mtodych konsu-
mentéw, wiec warto uzyé jezyka,
ktéry odzwierciedla ich styl i ton
komunikacji.

Z drugiej strony nie nalezy za-
pominacé o starszej grupie klien-
téw. Czes¢ oferty musi uwzgled-
nia¢ ich preferencje: mate opako-
wania, duzg czcionke, czytelny
opis promocji lub sposobu uzy-
cia produktu, ich zapotrzebowa-
nia zywieniowe, tradycyjne pro-
dukty kupowane czesciej itd.

Regularna analiza danych
oraz zbieranie opinii klien-
tow mogg pomdc w  dostoso-
wywaniu programéw lojal-
nos$ciowych do zmieniajacych
sie oczekiwan i trendéw ryn-
kowych. Czy papierowe gazet-
ki zmienig sie w interaktyw-
ne katalogi ofertowe? A aplika-
cje pozwolg seniorom na odczy-
tanie trudniejszych dla nich in-
formacji, zwykle pisanych matg
czcionkg? Czas pokaze.

OLGA TYLINSKA
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WYWIAD Z PRODUCENTEM

CHCEMY OFEROWAC WYSOKIEJ JAKOSCI,
DOSKONALtE, ZROWNOWAZONE PRODUKTY
| UStUGI

Klaudia Walkowiak: Hochland
Polska obchodzi w biezacym
roku 30-lecie istnienia na pol-
skim rynku. Z jakimi wyzwa-
niami zmagali sie Panstwo
na przestrzeni trzech dekad?
Jak zmienita sie firma w cig-
gu tych lat?

Maciej Tomaszewski: Przez
ten czas firma Hochland
W spos6b znaczacy przyczyni-
fa sie do rozwoju rynku mle-
czarskiego, wykreowata sze-
reg nowych kategorii produk-
towych i rozwinela aktyw-
ng komunikacje z konsumen-
tami, wplywajac na zmia-
ne ich nawykéw zywienio-
wych. Od poczatku istnienia
jesteSmy wierni swoim warto-
$ciom, dbajac o najwyzsza ja-
ko$¢ i smak produktéw. Dzie-
ki temu nasze sery cieszg sie
ogromnym zaufaniem kon-
sumentéw, a firma Hochland
zajmuje pozycje niekwestionowanego lidera rynko-
wego w swojej kategorii. RozpoczeliSmy dzialalno$é
w latach 90., kiedy w Polsce wszystko byto tworzone
od podstaw — musieli$my znalez¢ dziatke, zatrudnié
grupe zaangazowanych pracownikéw, rozpoczgé
wspoélprace z hurtownikami, przygotowaé produk-
cje. W 1995 roku w Kazmierzu pod Poznaniem uru-
chomiono pierwszy zaktad produkcyjny, ktéry funk-
cjonuje do dzi$. O sukcesie Hochland zdecydowa-
li réwniez pracownicy, ktérzy od zawsze czuli sie
odpowiedzialni za swoja firme, a jednocze$nie mie-
li przestrzen do realizacji swoich talentéw, ambicji
i pasji. JesteSmy firma holdujacg tradycjom - taczy-
my pracownikéw, partneréw biznesowych, tworzac
atmosfere wspolnoty i odpowiedzialnego, nowocze-
snego biznesu. Od momentu powstania produkcja,
ulepszanie i dystrybucja seréw sg zawsze na pierw-
szym miejscu w Hochland.

Pod koniec ubiegtego roku otrzymali Panstwo na-
grode branzowa w kategorii ,,Rozwéj Pracowni-
ka". Jakie inicjatywy edukacyjne i dziatania przy-
czynity sie do uzyskania przez firme nagrody?

MACIEJ TOMASZEWSKI

Dyrektor Generalny
Hochland Polska

Dzialamy w branzy spozyw-
czej, ktora jest bardzo wyma-
gajaca. W firmie Hochland
stwarzamy takie warunki
pracy, aby odpowiadaé za-
réwno na potrzeby mlodsze-
go pokolenia pracownikéw,
ale jednocze$nie kreowad
optymalne warunki pracy
dla o0s6b z dtuzszym stazem.
Staramy si¢ tworzy¢ angazu-
jace, etyczne $Srodowisko pra-
cy. Ostatnie lata przyniosly
duzo zmian i wyzwan, przez
ktére wspdlnie przeszliSmy,
pamictajac, ze chcemy byé
pracodawcag dla najlepszych!

Dlatego tez bardzo cieszy
nas nagroda przyznana w ka-
tegorii ,Rozwd@j Pracowni-
ka”. Dajemy osobom zatrud-
nionym w firmie Hochland
mozliwo$¢é podnoszenia kom-
petencji zawodowych, jak i li-
derskich, poprzez dostep za-
réwno do wewnetrznej platformy e-learningowej,
ale réwniez udzial w szkoleniach zewnetrznych.
Rocznie realizujemy nawet 400 szkolen, co daje po-
nad 4700 godzin szkoleniowych. Tworzymy tak-
ze programy rozwojowe w odpowiedzi na potrzeby
biznesowe, takie jak wyréznienia w konkursie ,Pra-
codawca Jutra”, Akademia ,First Time Line Mana-
ger”. Program ten przyczynit si¢ do podniesienia
kompetencji liderskich i w opinii samych uczest-
nikéw, jak i ich przetozonych, przyniést zatozony

efekt.

Zdecydowali sie Panstwo odswiezy¢ identyfika-
cje wizualng marki Hochland. Jakie sg gtéwne cele,
ktore firma chce osiggna¢ poprzez wprowadzenie
zmian?

Podjelismy decyzje o istotnych zmianach w identy-
fikacji wizualnej marki Hochland, aby wzmocnié¢
role tzw. distinctive brand assets, czyli charaktery-
stycznych zasobéw marki, a takze od$wiezy¢ jej wi-
zerunek przy jednoczesnym zachowaniu tozsamo-
$ci. Spojny design opakowan, uporzadkowany i ja-
sny przekaz kluczowych informacji, pozwoli na ta-
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WYWIAD Z PRODUCENTEM

twe rozréznianie wariantéw, a takze poprawi wi-
doczno$¢ produktéw i skréci czas ich odnalezienia
na sklepowej péice.

W dobie coraz wiekszego szumu komunikacyj-
nego, wyrazisto§¢ wizerunku marki, a takze wi-
doczno$¢ i szybko$é rozpoznania jej produktow
sg absolutnie kluczowe. Dlatego zdecydowali$my
sie na istotne i kompleksowe zmiany w wizerunku
marki Hochland, ktére poprzedziliSmy gruntowny-
mi badaniami konsumenckimi. Nowe opakowania
bedg stopniowo pojawiaé sie na rynku od poczat-
ku roku 2024 i bedzie im towarzyszy¢ komunikacja
przy poélce, a takze w mediach digitalowych.

W jakich gatunkach seréw widzi Pan obecnie naj-
wiekszy potencjat ich wzrostu na polskim rynku?
Sery Hochland, Almette czy Val-
bon cenione sg za bardzo wyso-
ka jakos¢ i doskonaty smak. Na-

duktéw $niadaniowych rozwija sie dynamicznie,
oferujac konsumentom szeroki wachlarz rozwig-
zan zaréwno jesli chodzi o nabial, ale tez produk-
ty zbozowe. Natomiast badania pokazujg, ze jednak
zdecydowana wiekszo$¢é Polakéw (88%) deklaru-
je, iz najczeSciej na $niadanie jedzg kanapki. Wig-
ze sie z to przede wszystkim z faktem, Ze rano spie-
szymy sie do pracy czy szkoty nie za bardzo jest czas
na przygotowanie wymys$lnych dan $niadaniowych.
Natomiast z pewnoScig oferta produktéw, z jakich
mozna przygotowac kanapke jest zdecydowanie bo-
gatsza niz ta, z ktéra mieliSmy do czynienia w PRL.
Firma Hochland oferuje szerokg game seréw zoét-
tych, topionych, twarogowych, ktére sg idealnym
rozwigzaniem $niadaniowym réznorodnym
i smacznym. Dla konsumentéw bardzo wazne kry-
teria przy wyborze seréw sta-
nowig wlasnie smak i jako$¢.
Dlatego w firmie Hochland sta-

szym priorytetem jest dostar-
czanie konsumentom produk-
tow najwyzszej jakosci, natu-
ralnych i smacznych. Z pewno-
$cig widzimy ogromny potencjat
w marce Almette i rozwijamy
z sukcesem ten brand. Jednym
z naszych priorytetéw jest kate-
goria serkéw wiejskich z 3 wa-
riantami smakowymi — Almette
Serek Wiejski Kremowy z kre-

wiamy na naturalne sktadniki,
wysokg jako$¢ mleka.

O sukcesie Hochland
zdecydowali réwniez
pracownicy, ktérzy
od zawsze czuli sie
odpowiedzialni
za swoja firme.

Jakie sg gtowne wartoscii cele
strategiczne firmy Hochland
Polska na kolejne lata?

W Hochland Polska realizuje-
my lokalng strategie, zbudowa-
na w oparciu o wytyczne Gru-
py Hochland, ktérg bedziemy
kontynuowa¢ w kolejnych la-

mowym twarozkiem, Almet-
te Serek Wiejski Skyr z natu-
ralnym skyrem i Almette Se-
rek Wiejski Ricotta z delikatng ricottg. Kazdy smak
ma swoich fanéw. Co wiecej, produkty réznig sie
miedzy sobg nie tylko smakiem, ale réwniez gesto-
$cig i konsystencjg. Polska jest najbardziej ,cotta-
ge'owym” krajem na $wiecie — jemy rocznie prawie
65 tysiecy ton serkéw wiejskich, w dodatku co roku
coraz wiecej. Serki wiejskie sg podstawg codziennej
diety Polakéw — doceniamy to, ze sg naturalne, lek-
kie i zdrowe, do tego tatwo i szybko mozna sie nimi
naje$¢. Widzimy wiele okazji, zaréwno w domu, jak
i poza nim, aby siegng¢ po serek wiejski — wtasciwie
przez caly dzien. Polacy jedzg je zaréwno na pierw-
sze, jak i drugie $niadanie, lunch, kolacje czy prze-
kaske miedzy gtéwnymi positkami.

W PRL, jak wspomina nasz Wydawca, podstawg
kazdego $niadania byta butka z mastem (czesto
solonym) oraz z zéttym serem ,,Salami”. Czy uwa-
za Pan, ze Polacy nadal maja takie przyzwyczaje-
nia $niadaniowe?

Na pewno od wielu lat widoczny jest trend zwig-
zany ze zwiekszaniem $wiadomo$ci zywieniowej
wéréd konsumentéw. Z drugiej strony rynek pro-

tach. Adresujemy w niej kilka
kluczowych obszaréw. Z pew-
noScig bedziemy koncentrowaé
sie na utrzymaniu pozycji jednego z lideréw na ryn-
ku ser6w w Polsce i realizowac polityke rozwoju fir-
my. Chcemy oferowaé¢ wysokiej jakosci, doskona-
te, zré6wnowazone produkty i ustugi oraz budowaé
rentowny wzrost w ramach Grupy Hochland.

Naszym priorytetem jest takze gospodarka obie-
gu zamknietego i pozytywny wptyw na srodowisko,
aby chronié kolejne pokolenia, dzieci i wnukéw. Pla-
ny inwestycyjne firmy na ten rok to takze inwesty-
cja w ludzi. JesteSmy pracodawcg dbajgcym o pra-
cownikow, ich rozwdj, dajgcym poczucie bezpie-
czenstwa i stabilno$ci zatrudnienia. Hochland ob-
niza réwniez koszty konwersji produktéw o matej
ilosci do poziomu produktéw o duzej ilosci, stosu-
jac najnowocze$niejsze technologie. Stajemy sie li-
derem branzy w digitalizacji oraz przechodzeniu
na procesy cyfrowe i stale doskonalimy sie poprzez
efektywne generowanie i wykorzystywanie danych.

Funkcjonujemy w czasach, gdzie najwazniejsza
jest elastyczno$é, zwinno$¢é i umiejetno$¢ dosto-
sowywania sie do nowych warunkéw oraz zmian
w otoczeniu, co pozwoli nam réwniez wykorzysty-
wa¢ nadarzajace sie okazje rynkowe.
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JAK SIE HANDLUJE
W SASIEDZTWIE CUKROWNI?

Redakcja ,Poradnika Handlowca" w tym miesigcu
odwiedzita historyczng ziemie krajenska, a konkretnie
— Nakto nad Notecig. Miejscowos¢ znajduije sie
w zachodniej czesci wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego, zaledwie 25 kilometrow
od Bydgoszczy.

olozenie przy trasie krajo-
wej nr 10 czyni to miejsce
dobrze skomunikowanym
i czesto odwiedzanym przez
przejezdnych. Na terenie miasta,
od ponad 140 lat funkcjonuje cu-
krownia. Jak te i inne czynniki
warunkujg handel w regionie?

Lokalizacja czyni cuda

W drodze do centrum natrafiamy
na sklep sieci ,0dido”. Sala sprze-

dazowa jest niewielka, lecz do-
brze zaopatrzona, przez co asor-
tyment od razu przycigga uwage.
Przy samym wejsciu znajdujg sie
dwie lady chtodnicze. Jedna z we-
dlinami - paczkowanymi kaba-
nosami, szynkami i paréwkami.
Druga z nabiatem, w ktérej klien-
ci znajdg sery, mleka oraz jogur-
ty. Centralny punkt calego wne-
trza stanowi wystawka stonych
i stodkich przekasek. Przy $cianie
stoi regat ze znanymi alkoholami,

Odido, Sklep spozywczo-prze-
mystowy, Chrzgstowo

. Sklep spozywczy ,Rogalik”, Na-

kto nad Notecig

. PaniKasia, Sprzedawczyni,

Sklep spozywczy ,,Drewniak”

. Sklep spozywczy, Nakto nad

Notecia

18

PORADNIK HANDLOWCA | LUTY 2024



Kultowe

g 20t MSe gt




REPORTAZ

” Przejezdni sg dla nas bardzo wazni. Miewa-
my Klientow, ktorzy zwierzajg mi sie i mowig
o tym, ze wtasnie jadg na wakacje. O tej porze
roku sg to czesciej kierowcy zawodowi, kurie-

pow.

rzy czy po prostu osoby w trasie.

PANI WERONIKA
Sprzedawczyni
Sklep ,,0dido”

a obok niego szafka z bogatg eks-
pozycja przypraw i makaronéw.

Jak udaje si¢ nam dowiedzieé,
bardzo wazng role w funkcjo-
nowaniu tego miejsca odgrywa
ruchliwa droga i przynalezacy
do punktu handlowego parking.

— Nasz sklep znajduje sie przy
regularnie uczeszczanej trasie
nad morze, mamy parking w for-
mie zatoczki, ktéry umozliwia
bardzo tatwy podjazd. Dlatego
oproécz okolicznych mieszkancow
odwiedza nas wielu przejezdnych
- relacjonuje Pani Weronika, eks-
pedientka.

Profity ptynace z takiego po-
lozenia sg najbardziej odczuwal-
ne w okresie letnim, woéwczas
na krotki postd) w trakcie po-
drézy zatrzymujg sie cate grupy
wczasowiczow.

Do lepszego obrotu przy-
czynia sie réwniez fakt, ze lo-
kal jest otwarty 7 dni w tygo-
dniu. Na co dziefi zréznicowanie
klientow jest tak duze, ze ciezko
wskazac¢ na upodobania do kon-
kretnych produktéw. Inaczej jest
w czasie Swigt Wielkanocnych.
W tym okresie mozna stwierdzié,
ktére artykuly sprzedajg sie najle-
piej.

— Na Wielkanoc zamawiamy
wiecej wedlin, sokéw i alkoho-
lu. Ten asortyment ludzie kupujg
masowo, napoje schodza catymi
zgrzewkami — dodaje sprzedaw-
czyni.

To tutaj wszystko sie zaczeto

Znajdujemy si¢ przy waznym
punkcie na mapie Nakta nad No-

’, Staramy sie szczegdtowo selekcjonowac asorty-
ment, np. tak, aby stanowit uzupetnienie produktow
dostepnych w marketach, a nie je powielat. Ludzie ro-
big u nas duze zakupy, czesto wolg odwiedzi¢ nasz
punkt niz dyskont, bo jest rownie dobrze zaopatrzo-
ny, a tutaj zyskujg oszczednosc czasu i komfort zaku-

PANI MONIKA
Sprzedawczyni
Sklep ,,Rogalik”

tecig, ktéorym jest cukrownia.
W bezposrednim sgsiedztwie du-
zego zakladu pracy funkcjonuje
tradycyjny sklep, wewnatrz kt6-
rego spotykamy Pana Michata,
wlasciciela biznesu. Po kroétkiej
rozmowie okazuje si¢, ze han-
dlowiec razem ze swoimi bra¢mi
prowadzi az 8 placéwek w okoli-
cy, ktére sg zrzeszone pod marka
,Rogalik”.

- W tym punkcie sprzedaz
odbywa sie cze$ciowo zza lady,
a w czeSci samoobstugowo. Inne
z moich sklepéw sg np. w pelni
samoobstugowe, wszystko zale-
zy od lokalizacji, wielko$ci same-
go budynku i od pobliskiej kon-
kurencji — wyjasnia szef.

Punkt, do ktérego trafilismy
ma 20-letnig historie i zostal
otwarty jako pierwszy ze wszyst-

——
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REPORTAZ

NAKLO NAD NOTECIA W LICZBACH

e Ludnosé: 17 809 mieszkancOw (stan na 31 X1 2021r)
e Stopa bezrobocia: 11,1% (stan na 31X112021r.)

Zrédto: GUS, polskawliczbach.pl

kich. To wtasnie
tutaj rozpocze-
ta sie handlowa
przygoda Pana
Michata.

Na duzej
sali sprzedazo-
wej stoi szafa
chlodnicza z arty-
kutami mrozony-

mi, lodéwka z pi-

wem i napojami ga-

zowanymi, regaly

z chemig gospodar-

czg i kosmetykami, se-

lekcja kaw i herbat, a tak-

ze stodki kacik z drozdzow-
kami i ciastami. W okolicy sta-
nowiska kasowego ulokowany
jest segment z podstawowymi le-
kami, najczes$ciej wchodzacymi
w sktad domowej apteczki. Po-
nadto w tym lokalu mozna nadaé
i odebra¢ przesytke kurierska.

— Zalezy nam na S$wiezo-
§ci, dlatego mamy krajalnice
i np. w przypadku chlebéw, jezeli
ktos sobie tego zazyczy, to kroimy
pieczywo — opowiada Pani Moni-
ka, kasjerka.

Klienci to w najwiekszej mie-
rze tutejsi mieszkancy i pracow-
nicy cukrowni. Stali bywalcy
majg swoj ulubiony asortyment.
Do takich artykuléw mozna zali-
czy¢ $wieze pieczywo z firmowej
piekarni, wybrane wedliny, da-
nia gotowe oraz konserwy i prze-
twory w sloikach. Zblizajacy sie
czas $wigt w tym punkcie han-
dlowym wigze sie z wiekszym
zapotrzebowaniem na zurek
i barszcz biaty, a takze ze sktada-
niem specjalnych zaméwien.

— W okresie $wigtecznym re-
alizujemy zaméwienia na ciasta,
babeczki i makowce z naszej pie-

karni — produkty te cieszg sie
duzym zainteresowaniem w tym
okresie — informuje ekspedientka.

Vis-a-vis marketu i liceum

,Drewniak” — wtadnie tak na-
zywa sie ostatni z odwiedzo-
nych przez nas sklepéw, dziata-
jacy w centrum miasta. Lokali-
zacja jest wymagajgca, albowiem
po drugiej stronie ulicy funkcjonu-
je wielkopowierzchniowa placéw-
ka handlowa. Po wejsciu do loka-
lu wita nas Pani Katarzyna, kté-
ra pracuje w tym miejscu od 8 lat.
Naszg uwage natychmiast zwra-
ca bardzo jasne o$wietlenie, kt6-
re dobrze uwydatnia eksponowa-
ne produkty. Sala sprzedazowa
jest $redniej powierzchni, stojac
w jej centrum, jesteSmy z kazdej
strony otoczeni artykutami spo-
Zywczymi.

Lada chtodnicza oferuje sze-
roki wybér nabiatu, w tym kefi-
ry, $mietany i masla. Miejsce jest

réwniez doskonale zaopatrzone
w dodatki cukiernicze, takie jak
markowe kremy, galaretki, bu-
dynie, kisiele czy gotowe ciasta
w proszku.

— Dobrze rotujg stodkie na-
poje, stodycze, przekaski. Stara-
my sie sprosta¢ oczekiwaniom
uczniéow ze szkoly naprzeciw-
ko, dlatego poszerzyliSmy oferte

o stodkie wypieki — ttumaczy

Pani Katarzyna, sprzedaw-

czyni.

W sagsiedztwie punktu han-

dlowego miesSci sie osie-

dle i to jego mieszkancy

istotnie przyczyniajg sie

do dobrej sprzedazy. Miej-

scowi klienci czesto wstepu-

ja po konkretny produkt, do-

bieraja jeden, drugi, trze-

ci i tak konczy sie na kom-
pletnych zakupach.

— Osoby wracajgce z pra-

cy, Spieszac sie do domu,

wolg odwiedzi¢ nas niz mar-

ket, ktory znajduje sie obok. Te

same zakupy, ktére trzeba zro-

bi¢ po ciezkim dniu pracy, beda

dla nich mniej meczace w na-

szym sklepie — relacjonuje eks-

pedientka.

Naklo nad Notecig to osobli-
we miasto, w ktérym dyskonty
mimo swojej obecnosci nie rzu-
caja sie az tak bardzo w oczy.
Spedzajac czas na nakielskich
ulicach, mozna odnie$¢ wraze-
nie, ze w tym miejscu wcigz kro-
luje handel tradycyjny. Nie jest
to jednak idylla, w ktérej wszyst-
ko jest jak za dawnych lat. Wi-
dzieliSmy tez zamkniete bizne-
sy. Optymistycznie nastraja fakt,
ze duza cze$¢ placéwek han-
dlowych, ktére odwiedzilismy,
funkcjonuje od lat i jak wynika
z relacji personelu, nic nie wska-
zuje na to, zeby mialty zaprzestac
dziatalnosci. W trakcie rozméw
z handlowcami dowiedzielismy
sie, ze jeden z wtascicieli chce
otwiera¢ kolejne sklepy.

K.W.
F.K.
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HANDEL TO CAtE MOJE ZYCIE
CHETNIE BYM ZAPROSIt. POPRZEDNIEGO PREMIERA..

Klaudia Walkowiak: Jak
nowe przepisy prawne, takie
jak m.in. podwyzki sktadek
ZUS, zmiany w Kodeksie pra-
cy, a takze dodatkowe urlo-
py, wptywaja na codzien-
nos¢ polskiego przedsiebior-
cy i jego biznes?

Wiestaw Michalak: Taki
maty biznes jak nasz niemal
caly czas boryka sie z proble-
mami finansowymi, a przede
wszystkim z pozyskaniem go-
téwki na wymienione w pyta-
niu punkty. Jesli za§ chodzi
o dodatkowe urlopy, to u nas
w firmie nie mamy tego pro-
blemu. Nasi pracownicy nie
naduzywaja urlopéw.

Podniesienie ptacy minimal-
nej wydaje sie najwiekszym
problemem wtascicieli skle-
péw w 2024 r. Zatrudnienie
jednej osoby to dla pracodaw-
cy od stycznia koszt 5111 zt, a od lipca wzrosnie
on do 5181 zt. Jakie konsekwencje dla wtascicie-
li sklepéw niesie za soba kolejna podwyzka kosz-
téw pracy?

Oczywiscie jestem za podniesieniem ptacy mini-
malnej, ale nie powinno mie¢ to miejsca na taka
skale.

Chetnie bym zaprosit poprzedniego premie-
ra, aby powiedzial mi co powinienem zrobi¢,
majac firme z 40-letnig tradycja, nie chcac ni-
kogo zwolnié. Vis-4-vis mojego sklepu znajdu-
je sie Biedronka, z ktéra od lat skutecznie kon-
kuruje, a przez podwyzszenie ptacy minimalnej
mam zwigzane rece. Podwyzka ta spowodowa-
ta, ze czesci pracownikéw bedziemy musieli za-
proponowaé kroétsze godziny pracy, a co za tym
idzie — mniejsze wynagrodzenie. Nie wiemy jesz-
cze jak pracownik zareaguje na nowe warunki...
czy nie zdecyduje sie odejsé. Odbije si¢ to takze
na naszych klientach, poniewaz na sali sprzeda-
zowej bedzie mniej personelu. Nie mamy nieste-
ty innego wyjscia.

WIESEAW
MICHALAK

Wiasciciel
Lewiatan Kiekrz

Dla wielu oséb praca w skle-
pie spozywczym to cze-
sto pierwsze doswiadcze-
nie na rynku pracy - bez-
posrednio po ukorczonej
szkole. Sg to zatem osoby
bez zadnego doswiadczenia
i wiedzy o produkcie, a wiec
wymagajgce m.in. dodatko-
wych naktadéw na szkole-
nia. Jak rosnace ,,ustawowo”
podstawowe wynagrodze-
nie ma sie zatem do ocze-
kiwan ptacowych oséb do-
swiadczonych z wieloletnim
stazem?
Pensja  nowozatrudnionej
osoby wyréwnuje sie z pen-
sja do$wiadczonego pra-
cownika. OczywiScie moz-
na by kilkuletnim pracow-
nikom réwniez podniesé
zarobki, ale zatrudniamy
okoto 25 oséb. Gdybys$my
dorzucili kazdemu, to nie
starczy nam pieniedzy. Przy tylu pracownikach jest
to wydatek prawie 19 tysiecy zlotych miesiecznie.
W skali roku - ponad 200 tysiecy ztotych. Musze sie
jednak spodziewaé, ze do$wiadczony pracownik,
na ktérym mi zalezy, przyjdzie po podwyzke.
Przytocze takze przypadek mojego $p. kolegi,
ktéry zatrudnit magazyniera z pewnym uposledze-
niem, przez co mialby trudnosci ze znalezieniem
pracy. Ta osoba jest tego $wiadoma. Wéwczas mi-
nimalna pensja wynosita 3600 z1, a pracownik sam
moéwil, ze nie zastuguje na takie pienigdze. Cieszyt
sie, ze ma prace, ale wiedzial, ile moze sobg zaofe-
rowac.

Czy rynek pracy (szczegélnie w handlu) - po pro-
pracowniczych zmianach prawnych - nadal od-
czuwa duzy deficyt pracownikéw?

Niektérym z naszych statych pracownikéw zbli-
za si¢ wiek emerytalny i martwie si¢ o to, co be-
dzie dalej. Wiem, ze na pewno nie bedg oni chcie-
li pracowaé na umowie o prace, dlatego z pewno-
$cig zaproponuje im umowe zlecenie, poniewaz
nowe osoby nie przychodza. A jak juz kto$ zlozy
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swoje CV, to najczeSciej chce by¢ kasjerem. Nikt
dzisiaj nie chce i$¢ na przyktad na stoisko miesne.
Sa to stanowiska wykluczane, poniewaz nowe oso-
by szukajg ,czystej” pracy. Jesli nie moge zaofero-
waé im bycia kasjerem, to wolg oni péj$é¢ praco-
waé do innych placéwek handlowych, w ktérych
wykonywana praca nie jest tak obcigzajgca fizycz-
nie, jak w sklepie spozywczym. Pensja i tak bedzie
ta sama.

Przez ponad 40 lat wychowalem okoto
40 uczniéw. Zrobitem specjalne pedagogiczne kur-
sy. Szkota niekiedy przez zte zachowanie wyrzu-
ca ucznia, a ja wychodze z zalozenia, ze kazdemu
trzeba dac szanse. Ttumacze takze moim prakty-
kantom, ze sg tak samo wazni, jak dyrektor prowa-
dzacy firme. Sprzedawca jest zawsze na margine-
sie, ale to on dba o klientéw i im pomaga.

Obecnie kradziez do 800 zt traktowana jest jako
wykroczenie. Wczesniej kwalifikowana kwota
wynosita 500 zt. Zmiana w prawie sprawita, ze
ztodzieje zaczeli odwazniej wchodzi¢ do matych
sklepow i kras¢ bez obawy, ze
skonczy sie to dla nich powaz-

chca otwieraé nowe sklepy (np. reportaz z Nakta
nad Notecig czy osoba Pana Zdzistawa z Lewiata-
na w Kielcach). Czy zatem widzi Pan promyk na-
dziei dla handlowcéw?

Mysle, ze mam zupelnie inne rozumowanie na ten
temat, poniewaz wywodze sie z rodziny handlow-
céw. Moi rodzice prowadzili przez 25 lat niematy
sklep Spotem. Z handlem zwigzany byl takze mdj
brat oraz szwagier.

Handel wymaga po$wiecenia czasu — pracy
od rana do wieczora, cigglego kombinowania jak
konkurowac¢ z duzymi sieciami. Jak to si¢ dzieje,
ze jestem na réwni z nimi? Dyskonty majga do 5000
pozycji asortymentowej, a w naszym przypadku
jest to 14400. Musimy przejal ten ciezar robienia
zapas6w. W markecie mamy dostepna np. jedng
marke przypraw, a u nas jest 5. Wiekszy asorty-
ment jest naszg przewaga.

Sklepy spozywcze bedg sie otwieraé, poniewaz
sa miejscowosci, w ktérych jeszcze ich nie ma. Mgj
tata zawsze moéwil, ze ,lepszy maly kawalek han-
dlu niz duzy kawat roboty”. Z jednej strony przycho-
dza rézne dolegliwosci, jak pod-
wyzki ptacy minimalnej, sktad-

nymi konsekwencjami. Jaka
jest Pana opinia na temat pod-
wyzszonego progu? Czy za-
uwaza Pan wzrost kradziezy
w Pana sklepie?

Podniesienie progu kradziezy
to co$ strasznego. Dla nas kwo-
ta 500 zt byla wysoka, a pod-
niesienie jej do 800 zl jest za-
checeniem zlodziei do dalszych
naduzyé. Przy tworzeniu no-

Vis-a-vis mojego
sklepu znajduje sie
Biedronka, z ktora od lat
skutecznie konkuruje,
a przez podwyzszenie
ptacy minimalnej mam
zwigzane rece.

ki, a my dalej dziatamy. Przesze-
diem przez towar na kartki, jego
wazenie jak wszystko przycho-
dzilo luzem, pandemie... Han-
del to cate moje zycie. Uwazam,
ze jak kto§ ma to we krwi i pil-
nuje wlasnej dziatalnosci, to za-
wsze zarobi.

Bedziemy narzekaé, bo nie
ma otwarcia na nasza branze.
Jest tez takie powiedzenie ,im

wych przepiséw ponownie nikt
nie pomys$lat skad handlowiec
ma wzigé pienigdze na pokrycie strat. JesteSmy
w stanie je oceni¢ dopiero podczas inwentaryzacji.
Jako cywilizowana firma pewng kwote wpisujemy
w ubytki, jednakze zatozony przez nas procent jest
ZazZWYyCZaj WYZSZY.

Mamy w naszym sklepie zamontowany moni-
toring, a takze korzystamy z ustug dwéch ochro-
niarzy. Pojawiajg sie oni u nas rotacyjnie i klient
nie wie, od ktoérej do ktérej godziny bedg obecni
na sali sprzedazowej. Warto jednak mieé¢ na uwa-
dze, ze ztodzieje nie bedg kradli w sklepie, w kt6-
rym na co dzien robig zakupy, bo byliby przekre-
§leni. Bedg to robi¢ w innych placéwkach, naj-
prawdopodobniej w innym mieScie.

Mimo tych wielu niekorzystnych czynnikéw nie-
jednokrotnie zniechecajacych do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, mamy z rynku pozy-
tywne sygnaty i przyktady, ze handlowcy nadal

bogatsze spoleczefistwo, tym
bogatsze panstwo”. Niestety
za czaséw poprzedniego rzadu bylo odwrotnie. By-
liSmy dla nich z innej sfery, byliémy dorobkiewicza-
mi, a niektérzy nawet nazywali nas zlodziejami.

Czy wedtug Pana nasi politycy sejmowi za bar-
dzo mysl3 obecnie o swoich kolegach, interesach,
a za mato o tych co na nich pracuja, ptaca podat-
ki i utrzymuja budzet panstwa?

Kazda wladza po macoszemu traktowata i traktu-
je przedsiebiorce, handel. Nie bede jednak analizo-
wal tego co dzialo sie przez ostatnie 8 lat. Powiem
tylko, ze bylo to catkowite spustoszenie i zaniedba-
nie handlu. Liczyly sie tylko podwyzki i cheé przy-
podobania sie elektoratowi. Nie moge zapewnic¢, ze
bedzie lepiej, ale czuje, ze z obecng wladzag bede
moégl rozmawiaé. Kiedykolwiek wysle Pani Lesz-
czynie informacje z naszej dziedziny, to otrzymu-
je jaka$ reakcje. Mam nadzieje, ze handel bedzie
zmierzat ku lepszemu.
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SERKI WIEJSKIE Z OWOCAMIP

Nowe opakowania, ten sam pyszny produkt! Nasze najwyzszej

Jakosci serki wiejskie z owocami sg teraz dostepne w odswiezonych
opakowaniach, nawigzujacych do najnowszych trendow. Bez obaw:
skfad, smak i jakos¢ pozostaja tak samo doskonate!
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Serek wiejski wysokobiatkowy z Pigtnicy zmienia sie, by jeszcze
lepiej trafiac w oczekiwania konsumentow i by dodawac jeszcze
wiecej energii! W kazdym kubeczku miesci si¢ teraz az 30 gramow
biatka, a smak i jakos¢ pozostaja niezmiennie doskonate.



USTAWA KAUCYJINA

USTAWA KAUCYJNA W TWOIM SKLEPIE JUZ ZA...

START SYSTEMU

11

MIESIECY

TRZEBA OPOZNIC O ROK!

System kaucyjny nie powinien negatywnie wptywac na pozycje rynkowg
zaréwno sklepow, jak i dostawcow, zmuszajac ich
do wdrozenia rozwigzan w catkowicie nierealnym terminie.

“
‘ - “

DR INZ. ANDRZE)
GANTNER

Wiceprezes
Dyrektor Generalny
Polska Federacja
Producentow Zywnosci
[wigzek Pracodawcow

Ustawa o zmianie ustawy o go-
spodarce opakowaniami i od-
padami opakowaniowymi oraz
niektérych innych ustaw (po-
pularnie zwana ustawg o syste-
mie kaucyjnym) z dnia 13 lipca
2023, wprowadzajaca w Polsce
od 1 stycznia 2025 r. obowia-
zek zbiorki w systemie kaucyj-
nym opakowan plastikowych,
puszek metalowych i butelek
szklanych wielokrotnego uzyt-
ku po napojach, budzi zaré6wno
w sektorze handlu, jak i branzy
napojowej bardzo wiele kontro-
wersji i powaznych obaw. Wiek-
sz0§¢ z nich wynika z faktu cat-

kowitego zlekcewazenia przez
poprzedni rzad i postéw o6w-
czesnej koalicji rzadzacej uwag
organizacji  reprezentujgcych
przedsiebiorcow. W efekcie
uchwalono dysfunkcyjng usta-
we, ktorej zapisy stwarzaja re-
alne zagrozenie finansowe i or-
ganizacyjne zaréwno dla jed-
nostek handlu detalicznego, jak
i przedsiebiorstw branzy napo-
jowej.

System kaucyjny w Polsce
powinien wspiera¢ branze na-
pojowg w realizacji celow go-
spodarki odpadami opakowa-
niowymi w sposéb efektywny
srodowiskowo i racjonalny eko-
nomicznie. System kaucyjny po-
winien byé powszechny, przyja-
zny dla konsumentéw, przed-
siebiorstw napojowych i skle-
péw. Powinien zapewnié spet-
nienie przez przedsiebiorstwa
wymagan UE w zakresie uzy-
cia surowcéw wtérnych w no-
wych opakowaniach, w tym do-
stepu do recyklatu PET. Sys-
tem kaucyjny nie powinien dys-
kryminowa¢ zadnej grupy firm
wprowadzajacych w mozliwo-
$ci utworzenia podmiotu repre-
zentujacego. Nie powinien ne-
gatywnie wplywaé na pozycje
rynkowg sklepéw i dostawcow,
zmuszajgc ich do zbudowania
systemu w catkowicie niere-
alnym terminie do 1 stycznia
2025 r.

Niestety obecny ksztatt
ustawy nie realizuje zadnego
z tych postulatow. Ze wzgledu
na fakt, ze na zbudowanie sys-

temu kaucyjnego przedsiebior-
cy w Polsce majg juz mniej niz
rok, niezbedne zmiany do usta-
wy nalezy uchwali¢ jak naj-
szybciej. Zaréwno sektor han-
dlowy, jak i dostawcy oczeku-
ja, ze obecna koalicja rzadza-
ca wywigze sie ze swoich obiet-
nic, sktadanych przed wybora-
mi, poprawiajgc btedne i szko-
dliwe zapisy.

Z wielu postulatéow za naj-
wazniejsze i wspolne dla han-
dlu i producentéw mozna
uzna¢ te, ktére maja zapobiec
chaosowi organizacyjnemu,
stratom finansowym, defrau-
dacjom oraz utracie obrotéow
przez czesé sklepow detalicz-
nych i ich dostawcow.

Organizacje przedsiebior-
céw i handlu postulujg, aby
w zwigzku z opdznieniami
w procesie legislacyjnym, pro-
blemami w tworzeniu duzych
operatoréow, konieczno$cig zbu-
dowania wspdlnego systemu
rozliczeniowego, a takze za-
pewnienia efektywnej logisty-
ki i obstugi sklepéw, data wpro-
wadzenia obowigzkéw zwig-
zanych z systemem kaucyjnym
w Polsce zostala przesunieta
o rok, czyli na 1 stycznia 2026.

Polski system kaucyjny
w odréznieniu od wiekszos$ci
systeméw funkcjonujacych lub
tworzonych w innych krajach
przewiduje funkcjonowanie
wielu operatoréw. To dodatko-
wo komplikuje budowe jedno-
litego systemu i funkcjonowa-
nie handlu, a przy obecnym
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Kup produkt Oreo | zachowaj paragon lub fakture imienna.
Uzupetnij formularz zgtoszeniowy na loteriaoreo.pl
i sprawdz, czy wygrates konsole oraz gre PAC-MAN.

Zakupu nalety dokonad od 01.01.2024 r. do 30.04.2024 r. natomiast zgloszenia od 01.02.2024 r. do 30.04.2024 r,

Szcregoly akcji w regulaminie na wwnwloteriagreo.pl. Organizatorem loterii jest 1Q Marketing (Poland) sp. z o.0. Loteria od 18 r.2.

* Material zawiera wytacznie symboliczng wizualizacje kensoli do gier.
** Nagroda jest e-voucher - kod aktywacyjny do Nintendo eSport o wartosci 250 z1.

PAC=MAN™& OBandal Nameo Entertainment Ine




USTAWA KAUCYJINA

ksztalcie ustawy naraza za-
réwno sklepy, jak i dostawcow
na powazne problemy finanso-
we i straty. Wynika to z braku
przepisow odpowiednio sank-
cjonujacych rozliczenia pomie-
dzy operatorami w zakresie ze-
branej kaucji i opakowan, po-
zwalajacym zapobiec defrauda-
cjom finansowym, ktére moga
siegaé¢ setek milionéw ztotych
i zagrozi¢ plynnosci finanso-
wej operatoréw i jednostek
handlu detalicznego, poniewaz
zgodnie z ustawg sg one zobo-
wiazane wyptaci¢ kaucje kaz-
demu klientowi w gotéwce.

Zeby zapobiec potencjal-
nym defraudacjom i umozliwié
szybkie rozliczanie sie z pobra-
nej i wydanej kaucji pomiedzy
sklepami a operatorami nalezy
wzorem wszystkich innych sys-
teméw kaucyjnych w UE, przy-
pisa¢ kaucje do produktu w ca-
tym taficuchu sprzedazy.

Taki system pobierania
kaucji byl zapisany w pierw-
szym projekcie ustawy. Z nie-
znanych przyczyn i bez zadne-
go uzasadnienia oraz konsulta-
cji poprzedni rzad w ostatnim
momencie usunat to rozwigza-
nie i zastgpil dysfunkcyjnym,
w ktérym kaucja pobierana jest
wylagcznie na etapie sprzeda-
zy konsumentowi ostateczne-
mu. To otwarta droga do milio-
nowych defraudacji i potencjal-
nych bankructw zaréwno skle-
poéw, ktére bedag mialy proble-
my z odzyskaniem nadptaconej
konsumentom kaucji, jak i ope-
ratoréw, ktérzy nie bedg mo-
gli odzyskaé naleznej im kaucji
od innych operatoréw.

Jednym z kluczowych dla
jednostek handlu detalicznego,
ale rowniez konsumentéw i do-
stawcow postulatéw jest wyla-
czenie kaucji z opodatkowania
VAT. System kaucyjny nie moze
byé¢ pretekstem do kolejnego
podatku natozonego na konsu-
mentéw i przedsiebiorcéw. Po-
datek VAT nie tylko zwieksza

koszty systemu, ale powodu-
je rébwniez powazne trudnosci
w rozliczaniu sie sklepéw z po-
branej kaucji oraz utrudnia od-
dawanie opakowan w sklepie
bez koniecznoS$ci okazania pa-
ragonu.

Przepisy ustawy w obec-
nym ksztalcie niszcza aktual-
nie funkcjonujace systemy kau-
cyjne na butelki szklane wie-
lokrotnego uzytku. Systemy te
majg juz dlugg praktyke, w ra-
mach ktérej zostat zoptymalizo-
wany wplyw $rodowiskowy opa-
kowan wielokrotnego uzytku
oraz zmaksymalizowane korzy-

Branza napojowa,
jak i handel popieraja
wprowadzenie
systemu, ale nie na
obecnych zasadach.

$ci handlu detalicznego ze sprze-
dazy produktéw w tych opako-
waniach. Zmiany w ustawie po-
winny wzmacniaé¢ funkcjono-
wanie tych systeméw, a nie pro-
wadzié¢ do ich rozpadu.

Bardzo waznym postula-
tem z punktu widzenia skle-
poéw detalicznych jest wytacze-
nie odpadéw opakowaniowych
po produktach mlecznych z za-
kresu systemu kaucyjnego. Ob-
jecie opakowan po jogurtach
pitnych i po innych mlecznych
produktach pitnych obowigz-
kiem ich odbioru w sklepach
detalicznych bedzie bardzo po-
waznym utrudnieniem w pra-
cy sklepéw. Wyzej wymienio-
ne produkty zawieraja m.in.
zywe kultury bakterii, wiec ob-
jecie ich systemem kaucyjnym
uniemozliwia stworzenie bez-

piecznego pod wzgledem sa-
nitarnym i higienicznym sys-
temu zbiérki i przechowywa-
nia opakowan po takich pro-
duktach. To moze stwarzaé re-
alne zagrozenie zaréwno dla
klientéw sklepu, jak i perso-
nelu. W skrajnym przypadku
moze to prowadzi¢ do zamyka-
nia sklepéw przez Panstwowsg
Inspekcje Sanitarng.

Wymienione w tym artyku-
le propozycje zmian do ustawy
regulujacej system kaucyjny
w Polsce to tylko cze$¢ wszyst-
kich niezbednych poprawek.
Ich celem jest naprawienie
blednych zapiséw, ktére stano-
wig realne zagrozenie dla uru-
chomienia i efektywnego funk-
cjonowania systemu kaucyjne-
go w Polsce. Branza napojowa
oraz handel popierajg wprowa-
dzenie systemu kaucyjnego, ale
nie na zasadach wynikajacych
z obecnej ustawy. Jest szansa,
ze po wprowadzeniu niezbed-
nych poprawek od 1 stycznia
2026 r. w Polsce moze funkcjo-
nowaé powszechny, efektywny
srodowiskowo i ekonomicznie,
przyjazny dla konsumentéw
system kaucyjny. Zamiast sys-
temu, ktéry od 1 stycznia 2025
bedzie w sposéb chaotyczny
i wyrywkowy zbieraé¢ niewiel-
kie ilo$ci opakowan po napo-
jach, nie gwarantujac realiza-
cji celow dotyczacych poziomu
zbiérki i uzycia recyklatu oraz
destabilizujagc warunki funk-
cjonowania handlu i dostaw-
céw. Trzeba zapobiec chaosowi
organizacyjnemu, finansowe-
mu i komunikacyjnemu, ktéry
tylko zniecheci konsumentéw
i przyniesie realne straty finan-
sowe sklepom oraz branzy na-
pojowej. To byta jedna z obiet-
nic obecnej koalicji rzadzacej
w czasie procedowania ustawy
i mam nadzieje, ze we wspo6l-
pracy z organizacjami handlo-
wymi doprowadzimy do ich re-
alizacji.
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MOKPOL: SERCEM KAZDEGO NASZEGO
SUPERMARKETU JEST STOISKO SERWISOWE

Klaudia Walkowiak: Histo-
ria firmy Mokpol zaczeta
sie w latach 30. ubiegtego
stulecia, znanej jako Spét-
dzielnia Spozywcéw ,Mo-
kotowianka”. W 1990 roku
zmienita nazwe na Spét-
dzielnia Spozywcéw Mok-
pol i pod nia funkcjonuje
do dzisiaj. Co uwazaja Pan-
stwo za najwiekszy sukces
w tej bogatej historii swo-
ich placéowek handlowych?
Zbigniew Walkiewicz: Siec
supermarketéw Mokpol z suk-
cesem przeszla w ostatnich
latach transformacje rynko-
wa, laczac spoldzielczg, po-
nad 90-letnig tradycje han-
dlu detalicznego Warszawy
Z nowoczesnoscig, przejawia-
jaca sie w zaspokajaniu dyna-
micznie zmieniajacych sie mi-
sji zakupowych wspétczesne-
go konsumenta. Ukoronowa-
niem tego procesu byly dwie
nagrody ,Retail Champion of the Year 2023”, jakie
Mokpol (wraz z calg ogélnopolska siecig Spotem)
otrzymal od klientéw w ramach badania przepro-
wadzonego przez GfK. Jedna z nich zostata zdo-
byta w kategorii ,Biggest Progress Outstanding
Customer Experience”, a druga w kategorii ,Lo-
calness”. Swiadcza one o docenieniu roli, jaka
odgrywaja nasze placéwki handlowe dla spo-
tecznosci lokalnych oraz specyficznej wiezi, jaka
potrafiliSmy z nimi zbudowaé. Diugofalowy pro-
gram lojalnosciowy Mokpol pomaga nam le-
piej ,uszy¢ na miare” oferte dla naszych klien-
tow, a aplikacja zakupowa — szybciej reagowaé
na zmieniajace sie trendy i otoczenie konkuren-
cyjne. Nie do przecenienia jest rowniez fakt, ze
polska sie¢ handlowa Mokpol wpisuje sie w trend
tzw. patriotyzmu zakupowego klientéw, docenia-
jacych bogatg oferte lokalnych i regionalnych
produktéw.

W sktad sieci Mokpol wchodzi 12 sklepéw na te-
renie Warszawy i jeden w Piastowie. Czy mie-

ZBIGNIEW WALKIEWICZ

Petnomocnik Zarzadu
Dyrektor ds. Handlu i Marketingu
Mokpol

dzy poszczegélnymi pla-
céwkami sg widoczne réz-
nice, np. jesli chodzi o po-
wierzchnie sklepu czy ilos¢
asortymentu? Jakimi ce-
chami charakteryzuje sie
typowy sklep sieci?
Mokpol to sie¢ super-
marketéw o Sredniej po-
wierzchni ok. 300 m?. Z ra-
cji réznej wielkosci i specy-
fiki lokalizacyjnej wystepu-
ja w nich réznice w ilosci
oferowanych indekséw, jak
tez w doborze lokalnie pre-
ferowanych smakoéw. Doty-
czy to np. asortymentu we-
dlin, produktéw garmaze-
ryjnych czy pieczywa. Kaz-
da lokalizacja w Warszawie
jest specyficzna pod wzgle-
dem charakteru otocze-
nia (osiedlowe lub tzw. ,on
the go”), jak tez réznorod-
nosci klientow pod wzgle-
dem wiekowym, pochodze-
nia z réznych regionéw Polski czy nawet naro-
dowosciowym. Z satysfakcjg moge takze stwier-
dzié¢, iz Mokpol nieustannie rozwija partnerskie
stosunki z dostawcami, zaréwno z wielkimi kon-
cernami, jak i matymi firmami lokalnymi, co po-
zwala nam wypracowywaé wspoélne, atrakcyjne
dzialania promocyjne dla naszych klientéw.

Satysfakcja klienta z zakupéw to gwarancja
jego lojalnosci. Dzieki jakim czynnikom - Pana
zdaniem - Mokpol moze liczyé na to, ze majac
do wyboru konkurencyjne sieci, polski klient
wybierze jednak Wasz sklep? Czym wyrdéznia-
cie sie na tle dyskontdw i hipermarketéw?

Nasze nowe haslo reklamowe: ,Mokpol: polski
sklep — Swiezos¢ i wybor!” podkresla gtéwne
atuty sieci — bogatg oferte lokalnych produktéw
Swiezych, takich jak mieso, wedliny, warzywa,
owoce, wyroby garmazeryjne, sery czy pieczy-
wo. Sercem kazdego supermarketu Mokpol jest
stoisko serwisowe (lada) produktéw Swiezych
na wage. Daje ono naszym klientom blisko$¢
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i osobisty kontakt ze znanym dla nich od lat, wy-
kwalifikowanym personelem, pelnigcym funk-
cje doradcza. W wiekszosci supermarketéw od-
bywa sie takze wypiek pieczywa, co przycigga
klientéw juz od samego rana. Przewaga konku-
rencyjng Mokpolu jest szeroki w stosunku do po-
wierzchni, starannie dobrany do potrzeb lokal-
nego klienta asortyment nastawiony na atrak-
cyjng palete produktéow $wiezych.

Czy sie¢ ma plany na dalszy rozwéj wykracza-
jacy poza granice regionu?

JesteSmy siecig silnie zakorzeniong na rynku
warszawskim, w prestizowych dzielnicach, ro-
zumiejacy jego zlozono$¢ i specyfike. Dlate-
go tez nasze nowe otwarcia planujemy na te-
renie Warszawy i najblizszych okolic. Stad ko-
lejny nowy supermarket bedzie otwarty juz
w II kwartale 2024 roku na warszawskim Mo-
kotowie.

Co stanowi najwieksza przeszkode w rozwo-
ju rodzimej przedsiebiorczosci? Co Pan mysli
o ustawie kaucyjnej, ktéra bedzie obowiagzy-
wac od 2025 roku?

Gl6éwnymi barierami w rozwoju polskich sieci
handlowych jest z jednej strony wzrost kosztéow
dziatalnos$ci takich jak koszty pracy czy energii,
a z drugiej za$, dynamiczny wzrost konkuren-
cji ze strony zagranicznych sieci handlowych
(gtéwnie dyskontéw), ze znaczng przewaga ka-
pitatowg i agresywna polityka cenowg. Nie po-
maga réwniez brak wykwalifikowanych pra-
cownikéw do pracy w handlu, zwlaszcza w du-
zych miastach, a takze post¢pujaca biurokra-
cja i ciagle zmiany zasad funkcjonowania firm.
Takze zwig¢kszajace si¢ obcigzenie finansowe
dla przedsi¢biorcéow jest istotnym hamulcem
rozwoju.

Odnos$nie ustawy kaucyjnej na wybrane opa-
kowania, cho¢ popieram logike i cel jej wprowa-
dzenia, to uwazam, ze wykreuje ona dla mniej-
szych, polskich podmiotéw handlowych dodat-
kowe, wysokie koszty. Biorgc pod uwage do-
$§wiadczenia w budowaniu systemu kaucyjnego
z innych krajéw, a takze zbyt krétki czas jaki
jest na jego stworzenie, stanowi to duze wyzwa-
nie dla branzy napojowej, organizacji odzysku,

jak i handlu.

Original
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REPORTAZ SPECJALNY

TARGI ISM - 2024
BRANZA StODYCZY | PRZEKASEK
PREZENTUJE SWOJA OFERTE W KOLONII

Po raz kolejny w halach Koelnmesse w Kolonii (Niemcy) miaty miejsce targi ISM
i ProSweets Cologne - jedno z najwiekszych na Swiecie wydarzen dla firm
produkujacych stodycze i przekaski. Redakcja ,,Poradnika Handlowca”
odwiedzita stoiska nie tylko polskich wystawcow.

To najslodsze wydarzenie roku zgromadzilto
1427 wystawcow z 74 panstw i ok. 30 000 gosci z po-
nad 140 krajow, dzieki ktérym stato si¢ tetnigcym zy-
ciem $wiatowym centrum stodyczy i przekasek. Targi
te tacza najwazniejszych graczy z catego globu, pre-
zentujac najnowsze trendy, innowacje i rozwigzania
w $wiecie stodkiego przemystu. To Swietna okazja
do wielu spotkan biznesowych i budowania relacji.
Cieszy fakt, ze w tym bardzo miedzynarodo-
wym towarzystwie oferta polskich producentéw

jest coraz bardziej widoczna i ceniona. Polske re-
prezentowato blisko 60 wystawcéw. Przedstawi-
ciele ,Poradnika Handlowca” odwiedzili stoiska
takich firm, jak: Colian, LOTTE Wedel, Mokate,
Mieszko, Maspex, Wawel, Aksam, Dan Cake czy
Skawa.

KORESPONDENCJA WEASNA
ZDJECIA: WOJCIECH GENERALCZYK
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REBRANDING WE FRANCZYZIE

DR MARTA ZIOLKOWSKA
INSTYTUT ZARZADZANIA
SZKOt A GEOWNA HANDLOWA
W WARSZAWIE

Franczyzodawcy majg obo-
wigzek  wobec franczyzo-
biorcéow, aby byé na biezaco,
nie tylko w zakresie produk-
tow i uslug, ktére sprzeda-

-
Nowos¢! -

Niebieski i r6zowy - KOLOR Z NA
do wiosennych wypiekd

Reklama str. 83

ja, ale takze w zakresie wize-
runku, ktéry oddziatuje na ry-
nek i przedstawia spéjng wi-
zje calego konceptu bizneso-
wego. Wystroj jednostek fran-
czyzowych musi byé na czasie
i zgodny z aktualnymi stan-

dardami projektowymi, kolo-
rami i materiatami.
Na proces rebrandingu

sktadajg sie dziesigtki czyn-
nikéw. Istotne jest to, jak re-
branding wptynie nie tylko
na obecnych klientéw, ale tak-
ze na potencjalne nowe ryn-
ki. Wazne jest, aby zrozumieé
problem, ktéry franczyzodaw-
ca prébuje rozwigzaé i zasto-
sowa¢é zdyscyplinowang, inno-
wacyjng strategie biznesowa,
aby osiggnaé oczekiwane re-
zultaty.

Systemy franczyzowe moga
mie¢ te samg tozsamos$¢ od lat,
jednak wraz ze zmieniajagcymi
sie uwarunkowaniami rynko-
wymi i gustami konsumentéw
mozna rozwazyC przyjecie no-
wego wygladu lub nazwy mar-
ki franczyzowej. Warto podkre-
§li¢, iz rebranding franczyzy
moze by¢ ztozonym procesem.

Istotnym faktem jest, iz
marka franczyzowa to co$
wiecej niz tylko logo i kolory.
To tozsamo$é, ktéra musi byé
stale 1 konsekwentnie prze-

kazywana i implementowana
na rynku. Marka nie jest tym,
co mowi o niej franczyzodaw-
ca, ale tym, co méwig o niej
klienci.

Dlaczego rebranding
jest wazny?

Rebranding franczyzy moze
przynie$é wiele korzysci, ta-
kich jak przyciagniecie no-
wych klientéw lub ekspansja
na nowe rynki z produktami,
ustugami lub dos$wiadczenia-
mi, ktére sg zgodne z ich po-
trzebami i oczekiwaniami.
Moze réwniez poméc w od-
réznieniu systemu franczyzo-
wego od konkurencji poprzez
podkreslenie unikalnej pro-
pozycji warto$ci tego koncep-
tu, jego mocnych stron i in-
nowacji jakie wdraza. Ponad-
to rebranding pomaga w aktu-
alizacji wizerunku sieci, prze-
kazu marketingowego lub oso-
bowosci marki franczyzowej
w celu odzwierciedlenia ak-
tualnych trendéw rynkowych,
warto$ci istotnych dla klien-
tow i preferencji docelowych
odbiorcéw. Co wiecej, rebran-
ding sieci moze pozwolié sys-
temowi franczyzowemu od-
cig¢ sie od wszelkich nega-
tywnych spostrzezen, opinii
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EUROCASH

CASH & CARRY

Najtansze .
Cash&Carry
w Polsce!

Przedsiebiorco!

U nas nawet do 20% taniej
niz v konkurenciji...

i to od jednej sztuki!

Korzystamy z badar prowadzonych przez
niezalezng agencje badawczq Estumator

Stale poréwnujemy nasze ceny z cenami
noszej konkurencji: Selgros, Makro, Jot-t

Jestesmy tarisi nowet do 20% )

z oferty skierowanej do przedsiebiorcdw nawet jednej sztuki

Badamy keszyk min. 50 TOP produktdw ) Nasze ceny obowigzujq przy zakupie )

Szczegdty na www.najtaniejweurocash.pl

Mo podstowie cyklicznych bodar prowadzonuych od 412.2025 przez niezalezng agencje badowczg Estymator -
Bodaonio Rynku | Opinii no zlecenie Eurocash 5.A. Badonio polegaly no pordwnaniu cen na prébie co najmniej 50 produktdw
{morka, pojermnosd, gramatura) 2 oferty handlowe] kierowanej do przedsiebiorcow (B28) w ogdinopalskich halach Cash&Carry
w wybranych miostach w Polsce. Wigce] szczegdtdw dotyczgoych metodykl bodanio no www.nojtaniejweurocash.pl.

Eurocash Dystrybucja i Cash&Carry RAZEM DAJEMY Cl WIECEJ
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JUSTYNA KREZOLEK
Wtascicielka
Sie¢ Hitpol

Rebranding placéwek handlo-
wych niesie za soba szereg ko-
rzySci, ktére moga znaczaco
wplynaé¢ na rozwdj i sukces pla-
cowek, a tym samym sieci. Nowa

lub kwestii, ktére mogty wpty-
naé na reputacje systemu i za-
ufanie do niego, a tym samym
wplynaé na lojalno$é klientow.
Wreszcie, co takze istotne, opi-
sywany proces moze o0zywié
wizje i misje systemu franczy-
ZOwego, angazujac pracowni-
koéw, partneréw i interesariu-
szy w osiggniecie wspollnego
celu i kierunku.

/FR‘%NI;Z’KZﬁ'

FMCG

tozsamo$¢ wizualna moze przy-
ciggaé wiekszg uwage klientow,
co z kolei zwieksza rozpozna-
walnos¢ i lojalno$é wobec skle-
poéw. Dlatego tez w strategii sie-
ci Hitpol ujeliSmy rebranding
placéwek naszych franczyzo-
biorcéw. Poprzez Swieze podej-
$cie do wizerunku marki Hitpol,
chcemy dostosowacé sie¢ do zmie-
niajacych sie trendéw rynko-
wych 1 preferencji konsumen-
tow. W obliczu rosnacej konku-
rencji na rynku nowa identyfika-
cja wizualna stanie sie naszym
kluczowym narzedziem do bu-
dowy pozytywnego wizerunku
marki, przy jednoczesnym prze-
kazaniu fundamentalnych war-
tosci sieci Hitpol oraz stworze-
niu okazji do komunikacji z kon-
sumentami.

Powody, dla ktérych prze-
prowadzany jest rebranding,
mozna podsumowaé nastepu-
jaco:

* od$wiezenie publicznego wi-
zerunku systemu franczyzo-
wego w celu wyrazenia no-
woczesnoSci lub autentycz-
nosci

e lepsze dostosowanie do swo-
jej misji

Obszar dziatania Sieci.
Wojewddztwo:

o matopolskie

o podkarpackie

o Swietokrzyskie

+48 516 077 010
franczyza@hitpol.pl
hitpol.pl/strefa-biznesu

DBAMY o Twaj
BIZNES

Oferujemy wsparcie finansowe,
bonusy retro i atrakcyjne warunki
handlowe. Zapewniamy pomoc

w aranzacji sklepu, merchandising
i korzystne warunki zakupowe.
Wybierz dochodowa koncepcje

biznesowa i zarabiaj!

DBAMY o rentownosc¢
Twojego SKLEPU

To nasz gtéwny cel!

Nasi Konsultanci i Branzysci
beda bezposrednio pracowac
w Twoim sklepie.
Gwarantujemy wsparcie IT

i potrzebne narzedzia.

* stworzenie nowego sposobu
na odréznienie firmy od kon-
kurencji

* dotarcie i ekspansja na nowy
rynek takze w aspekcie mie-
dzynarodowym

e eliminacja lub poprawa ne-
gatywnego wizerunku

* rozwigzanie kryzysu kor-
poracyjnego zZwigzanego
z wizerunkiem lub innymi
aspektami dziatalno$ci

e spelnienie prawnego obo-
wigzku franczyzodawcy
do aktualizowania dziatal-
nosci, nie tylko w zakresie
produktéw i ustug, ale takze
w zakresie wizerunku, jaki
firma prezentuje opinii pu-
bliczne;.

Proces rebrandingu powi-
nien by¢ czescia ogdlnej stra-
tegii rozwoju firmy i syste-
mu franczyzowego, majacej
na celu repozycjonowanie mar-
ki. Aby pomys$lnie przeprowa-
dzi¢ rebranding franczyzy, za-
zwyczaj potrzebna jest nowa
strategia marketingowa, nowe
logo, system typografii, system
koloréw, zbudowanie nowej bi-
blioteki fotografii lub ilustra-
cji, a w radykalnych przypad-
kach potencjalnie nawet nowa
nazwa marki.

Wybierz Sprawdzony sposgh na biznes!

DBAMY o Twojego
KONSUMENTA

sklepie poprzez gazetki
promocyjne, plakaty, ulotki

i banery. Oferujemy konsumencki
program lojalnosciowy - PDK.

Niebawem takze aplikacja
mobilna!
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Jak przeprowadzié¢
rebranding?

Rebranding franczyzy nie jest
jednorazowym wydarzeniem,
ale cigglym procesem, ktory
wymaga przejécia kilku etapéw.
Aby zapewni¢ sukces tego pro-
cesu, wazne jest przeprowadze-
nie badan i analiz obecnej sytu-
acji, wynikéw i potencjatu sys-
temu franczyzowego. Nastepnie
nalezy opracowac jasng strate-
gie, ktéra definiuje nowa toz-
samos$¢ systemu, jego pozycjo-
nowanie rynkowe, propozycje
wartosci, przestanie marketin-
gowe i ,osobowos$¢”. Ponadto
nalezy zaprojektowaé i wdrozy¢
elementy rebrandingu, takie jak
nazwa, logo, slogan reklamowy,
kolory, fonty, grafike, strone in-
ternetowgy itp.

Proces rebrandingu obej-
muje przede wszystkim logo,
ale takze mozna zmieni¢ na-
zwe systemu franczyzowego,
w zgodzie z tozsamoS$cia mar-
ki. W zwigzku z tym moze by¢
konieczna aktualizacja naste-
pujacych elementéw: szablonéw
wiadomoSci e-mail, opakowan,
koloréw marki, strony interne-
towej, materiatéw marketingo-
wych, wizytéwek, wyposazenia
oraz ubioru personelu.

Na koniec najwazniejsza
rzeczg, o ktérej nalezy pamie-
taé, jest to, ze klucz do rebran-
dingu stanowi komunikacja. Je-
dyng stala jest zmiana, a fran-
czyzobiorcy sg lepiej przygoto-
wani do zarzadzania zmiana-
mi niz wiekszo$é przedsiebior-
céw, ale nadal jest to znaczaca
innowacja w ich dzialalnosci,
ktéra moze i powinna wply-
naé na ich wyniki finansowe.
Kluczowym przestaniem, ktére
wszyscy franczyzobiorcy chca
uslyszeé, jest to, w jaki sposéb
nowy branding pomoze rozwi-
naé¢ ich dziatalno$é¢, przycia-
gnaé klientéw i poméc im od-
nie$¢ sukces. Konieczne jest
réwniez wlasciwe komuniko-

ERANC
W FMCG

MONIKA KOSz-
-KOSZEWSKA
Dyrektor Marketingu i Rzecznik Prasowy
Grupa Chorten

W minionym roku przeprowa-
dziliSmy ponad 200 rebrandin-
géw, jesli chodzi o sklepy part-
nerskie Grupy Chorten. To za-
réowno inwestycje w wyglad ze-

wanie i promowanie rebran-

dingu ws$réd odbiorcow we-

wnetrznych i zewnetrznych.

Na zakonczenie procesu nale-

zy oceni¢ wyniki rebrandin-

gu, Sledzac kluczowe metry-
ki i wskazniki. Pomoze to zi-
dentyfikowaé wszelkie luki lub
kwestie do poprawy, aby moz-
na bylo dostosowac i zoptyma-
lizowad strategie rebrandingu.

Proces projektowania re-

brandingu rozpoczyna  sie
od dogtebnego zbadania histo-
rii marki. Kiedy marka zostata
stworzona po raz pierwszy i dla
kogo? Warto zbadaé¢ jak marka
i system franczyzowy zmienia-
ty sie w czasie i jak sg obecnie
pozycjonowane. Aby wlasciwie
kierowac strategig i procesem
tworczym, nalezy zadaé pyta-
nia takie jak:

e Jaka jest nowa unikalna pro-
pozycja sprzedazy marki
franczyzowej?

e W jaki sposéb rebranding
zmienia pozycje marki i sys-
temu franczyzowego na ryn-
ku?

e Czy zmienia to grupe od-
biorcéw systemu i marki?

e Jaki wizerunek i tozsa-

wnetrzny sklepéw i ich ozna-
kowanie, czyli m.in. nowe ka-
setony i logotypy Swiecace, jak
i zmiany w $rodku sali sprze-
dazy. Przygotowujemy naszym
klientom projekty rebrandin-
gu zewngetrznego, zgodnie z no-
wymi trendami i oczekiwania-
mi wlascicieli. Finansujemy ta-
kie zmiany, ktére zawsze spoty-
kaja sie z pozytywnym odzewem
klientow. Wspieramy takze kup-
cow w remodelingach, co réow-
niez wigze si¢ z wieloma elemen-
tami nowego brandingu. Nawet
niewielkie kroki poprawiajg wi-
docznos$é asortymentu i bardzo
efektywnie wpltywajg na zwigk-
szenie sprzedazy. Konsumen-
ci ciesza sig, gdy ich najblizszy
sklep przechodzi metamorfoze
i zakupy w nim staja sie prostsze
i przyjemniejsze.

mo$¢ powinna mie¢ nowa

marka?

e Kto jest gléwng konkurencjg
marki i systemu franczyzo-
wego oraz jak ja wyr6znimy?
Poinformuj swoich franczy-

zobiorcow o procesie — istotne

jest podzielenie sie nastepujacy-

mi informacjami:

* rekomendacje i zmiany doty-
czgce rebrandingu

e powody rebrandingu

e plan wdrozenia

e wsparcie dla franczyzobior-
coOw

e kiedy zmiany zaczng obo-
wigzywac.

Nalezy stworzyé o$ cza-
su dla franczyzobiorcéw, aby
poméc im zrozumieé proces.
W ten sposéb mogg oni zo-
baczyé, kiedy beda nastepo-
waty zmiany w kulturze fir-
my, dziataniach marketingo-
wych, szkoleniach i dziatalno-
$ci operacyjnej. Ponadto, nale-
zy upewni¢ sie, ze potencjalny
rebranding miesci sie w klau-
zulach istniejgcej umowy fran-
CZyZOWEej.

Przed wprowadzeniem nowej
marki franczyzowej we wszyst-
kich jednostkach franczyzowych

39

PORADNIK HANDLOWCA | LUTY 2024



najlepiej przetestowac jg w jed-
nej lokalizacji. Nastepnie moz-
na zaktualizowaé oznakowa-
nie i materialy marketingowe
w jednym obszarze i zaprezen-
towacé je konsumentom. Nastep-
nie zmierzy¢ reakcje na nowg
marke poprzez wyniki finanso-
we, analize preferencji klientéw
i satysfakcji franczyzobiorcow.
Ostatnim krokiem jest mia-
ra rezultatbw w poréwnaniu
ze sprzedazg i zyskami przed
procesem rebrandingu, aby zro-
zumieé, co dziata lepiej.

Warto podkreslié, iz czesto
takie testy mogg trwaé kilka
miesiecy, aby zapewnié zebra-
nie wystarczajacej liczby da-
nych. Ponadto w pewnym ho-
ryzoncie czasowym mozna ze-
braé opinie klientéw na temat
nowej marki i oceni¢ ich reak-
cje na zmiang.

Po przeprowadzeniu te-
stow mozna dostosowaé marke
i system franczyzowy, a takze
okresli¢ ostateczny efekt zmia-
ny marki i oznaczen, ktéry zo-
stanie przyjety przez wszyst-
kich biorcéw. Istotne znacze-
nie ma przejrzysta komunikacja
z klientami i franczyzobiorcami
za pomocg kilku narzedzi, ta-
kich jak: media spotecznoscio-
we, komunikaty prasowe, agen-
cje medialne i reklama.

Co jest wazne w procesie
rebrandingu?

Rebranding franczyzy moze by¢
satysfakcjonujacym i dochodo-
wym przedsiewzieciem, ale jest
réwniez kosztowny i ryzykow-
ny. W celu zapewnienia sukce-
su tego procesu oraz unikania
marnowania czasu, pieniedzy
i zasobéw, nalezy omijaé typo-
we putapki i btedy.

Warto zaznaczy¢, iz rebran-
ding nie powinien by¢ przepro-
wadzany dla samej tylko zmia-
ny lub w oparciu o osobiste pre-
ferencje, ale przede wszystkim
z solidnym uzasadnieniem, po-

E NCZY2ZA
FMCG

partym badaniami i analiza-
mi, a takze wedlug planu, ktéry
wspiera rozwdj i sukces koncep-
tu franczyzowego. Wazne jest
tez, aby angazowal interesariu-
szy w celu zapewnienia przej-
rzysto$ci implementacji zmian
i wspotpracy ze wszystkimi za-
angazowanymi grupami — fran-
czyzobiorcami, pracownika-
mi jednostek franczyzowych,
klientami, doradcami itp. Re-
branding powinien mieé¢ cha-
rakter holistyczny, zintegrowa-

Rebranding franczyzy
nie jest jednorazowym
wydarzeniem,
ale ciggtym procesem,
ktory wymaga przejscia
kilku etapow.

ny i spéjny we wszystkich punk-
tach styku z klientem. Wreszcie,
powinien by¢ realizowany jako
proces ciagly, ktéry wymaga
monitorowania i doskonalenia,
aby zapewnié osiggniecie poza-
danych rezultatéw.

Podczas rebrandingu obie
strony chcg jak najszybciej
wdrozy¢ nowy  wizerunek.
Franczyzodawcy zalezy na
spojnym wygladzie na catym
rynku, a franczyzobiorca chce
wzrostu przychodéw, na jaki
moze liczyé przy takiej zmia-
nie poprzez wzmozone dzia-
tania marketingowe i komuni-
kacyjne sieci. Udzial finanso-
wy dawcy bedzie réwniez de-
terminowal szybko$é¢ wdroze-
nia. Czesto franczyzodawcy po-
krywajg koszty nowego oznako-
wania zewnetrznego, poniewaz
jest ono najbardziej widocznym
elementem wizerunku firmy.
Jest to niezwykle korzystne roz-

wigzanie, poniewaz oznakowa-
nie wigze sie¢ z wysokimi kosz-
tami i pozwala franczyzobior-
cy wykorzystaé¢ swoje fundusze
na zmiane wewnatrz jednostki.

Istotne znaczenie ma prze-
glad umowy franczyzowej, nie
mozna bowiem zmusié franczy-
zobiorcy do wydania pieniedzy
na dostosowanie sie do nowego
brandingu, chyba ze zostata do-
taczona klauzula umowna, kto-
ra do tego uprawnia. Z tego po-
wodu przed rozpoczeciem re-
brandingu nalezy dokladnie
sprawdzi¢ umowy z franczyzo-
biorcami, aby upewnié si¢, ze
jest to mozliwe.

Reasumujac, marki franczy-
zowe muszg stale ulepszaé swo-
ja oferte, aby sprosta¢ wymaga-
niom klientéw i walczy¢ z kon-
kurencja oraz zademonstro-
waé swoja lepsza warto$é. Bez
wzgledu na to, w jakim miej-
scu znajduje si¢ obecnie system
franczyzowy, wazne jest, zeby
regularnie dokonywaé obiek-
tywnego przegladu swojej mar-
ki w celu upewnienia sie, ze od-
zwierciedla ona aktualne war-
tosci firmy, sieci franczyzowej
i klientéw. Warto zauwazyd,
iz rebranding nie jest rozwig-
zaniem uniwersalnym i wyma-
ga glebokiego zrozumienia ryn-
ku, zachowan klientéw, a tak-
ze strategicznej wizji rozwoju
marki i systemu.

Jako ekspertka i dorad-
ca franczyzowy jestem zda-
nia, ze rebranding jest niezbed-
ny w przypadku kazdej marki
franczyzowej co najmniej raz
na 7-10 lat. Warto podkresli¢, iz
tatwos$¢ wdrozenia strategii re-
brandingu zalezy od tego, jak
zostanie ona zaplanowana. Wy-
korzystanie rozlozonego w cza-
sie wdrozenia i zalecen Rady
doradczej franczyzy to najlep-
szy sposOb na zmniejszenie nie-
pokoju zwigzanego z tym pro-
cesem oraz osiagnigcie najwyz-
szej akceptacji wsréd franczy-
zobiorcow.
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CHEMIA GOSPODARCZA

CZAS NA SWIEZ0SC

Wraz z nadejsciem wiosny, przychodzi takze czas na tradycyjne
porzadki. To doskonata okazja, aby odswiezy¢ domy po dtugim,
zimowym okresie oraz przygotowac sie na radosne swietowanie Wielkanocy.

Chemia gospodarcza, taka jak
srodki  czysto$ci, detergen-
ty, plyny do mycia naczyn, czy
srodki do pielegnacji domu,
jest stale potrzebna w gospo-
darstwach domowych, firmach
i restauracjach.

Podczas podejmowania
decyzji zakupowych,
klienci zwracajag
szczegblng uwage
na cene oraz jakos¢
produktow.

. Sg to wiec produkty, ktére cie-
szg sie stalym popytem, co za-
pewnia stabilne Zrédio przycho-
dow dla sklepu.

Wybér odpowiednich $rod-
kéw czystoSci odgrywa istot-
ng role w procesie porzad-

kéw. Dzieki nim mozna sku-
tecznie usuwaé plamy, zabru-
dzenia i bakterie, jednocze$nie
dbajgc o zdrowie oraz srodowi-
sko. Klienci coraz czeSciej sie-
gajg po ekologiczne detergenty
i Srodki czystosci, ktére sg nie
tylko skuteczne, ale takze ta-
godne dla skéry i przyjazne dla
planety. Réwniez coraz wiecej
firm oferuje ekologiczne pro-
dukty, ktére sg wolne od szko-
dliwych substancji chemicz-
nych. Latwy w uzyciu i skutecz-
ny asortyment sprawi, ze sprzg-
tanie nie bedzie ucigzliwym
obowigzkiem.

Na jakie produkty
jest popyt?

Podczas przygotowan przed-
Swigtecznych, najwiekszym za-
interesowaniem cieszy¢ sie beda
tradycyjnie produkty do czysz-
czenia kuchni i lazienki, a tak-
ze réznorodne spraye, zaréwno
przeciwkurzowe, jak i uniwer-
salne do réznych powierzch-

ni. Szczegdblnie popularne bedg
takze preparaty do czyszcze-
nia lodéwki czy kominka. Ply-
ny czyszczaco-dezynfekujace,
dedykowane dezynfekcji urza-
dzen sanitarnych oraz duzych
powierzchni, takich jak podto-
gi i $ciany z PCV, kamienia, la-
striko czy ptytek ceramicznych,
beda réwniez czesto poszuki-
wane przez konsumentow.

Jezeli miejsce na sali sprze-
dazowej na to pozwoli, warto
réwniez zaopatrzyé placéwke
handlowa w odpowiednie ak-
cesoria: mopy, Scierki, szczot-
ki i Sciereczki do podtog, a tak-
ze specjalne Sciereczki czy re-
kawiczki antykurzowe. Alterna-
tywa dla tradycyjnych detergen-
tow i akcesoriéw sg mopy paro-
we, ktére wykorzystujg wysokg
temperature pary do skutecz-
nego czyszczenia i dezynfekcji
podiog.

Podczas przygotowan przed-
Swigtecznych, konsumenci nie
mogg poming¢ waznego elemen-
tu, jakim jest czystos$¢ okien.

Warto upewnic sie, ze w pla-
céwce handlowej dostepne sg
odpowiednie $rodki czystosci.
Istotnym elementem jest tak-
ze sprzet do mycia okien. Moze
to by¢ tradycyjna wycieracz-
ka z raczkg i gabka czy tez mop
z wymiennymi naktadkami.

Nowosci rynkowe
i dobrze zaplanowana pétka

Klienci zazwyczaj sg zaintere-
sowani nowo$ciami wprowa-
dzanymi przez producentéw
i chetnie siegaja po nie. Obec-
nos$¢ tych produktéw na sklepo-
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CHEMIA GOSPODARCZA

NABLYSZCZA Eglnamn

| CHRONI

DREWNIANE
POWIERZCHNIE

ych potkach korzystnie wpty-
wa na postrzeganie placéwki
handlowej przez kupujacych.
ane marki czesto korzystajg
wsparcia marketingowego,
0 moze obejmowaé materialy
POS, takie jak plakaty, wobble-
ry czy standy. Dzieki nim kon-
sumenci mogg dowiedzieé sie
nie tylko o nowych produktach,
ale takze o ich zaletach oraz
ewentualnych zmianach w for-
mutach juz istniejgcych produk-
téw.

Podczas podejmowania de-
cyzji zakupowych, klienci zwra-
cajg szczegbdlng uwage na cene
oraz jako$¢ produktow. Dlatego
istotne jest, aby dobrze zapla-
nowana ekspozycja na poétkach
sklepowych jasno odzwiercie-
dlala r6zne segmenty cenowe
w ramach poszczegélnych grup
produktowych, a wewnatrz
nich uwzgledniata podziat
na marki. Nastepnie, w ra-
mach prezentacji produktéw
jednej marki, nalezy uwzgled-

ni¢ réznorodne warianty zapa- . expert care
chowe oraz gramatury. W tro- wood polish
sce 0 wygode i bezpieczenistwo

klientéw, produkty o wiekszych /
gabarytach i ciezsze powin- _ expert care _/
ny by¢ umieszczone na najniz- wood cleaner REMOVES DUST &

szych pétkach. : ALLERGENS IN IT
- A NATU SHINES & PROTECTS

. rF : USUWA KURZ | ZAWARTE
Podsumowanie W NIM ALERGENY

NADAJE POLYSK | CHRONI

Rynek chemii gospodarczej ofe-
ruje szeroki wybér produktéw,
w tym réznorodne marki, for-
my oraz specjalistyczne S$rod-
ki przeznaczone do konkret-
nych zastosowan. Dzieki temu
sklep moze dostosowaé oferte
do potrzeb réznych grup klien-
tow. Wybor odpowiednich pro-
duktéw do sprzatania znaczgco
utatwi i przyspieszy kupujgcym
proces porzgdkéw. Warto wiec
zadbaé¢ o zréznicowana ofer-

te asortymentowag w placéwce
handlowe;j.

KLAUDIA WALKOWIAK ebe.ObS“.lga. klienta@orbico.pl
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DANIA GOTOWE

DANIA GOTOWE
~ OFERTA NIE TYLKO DLA ZABIEGANYCH

Nie kazdy lubi spedzac w kuchni duzo czasu i nie kazdy musi! Istniejg
rozwigzania, ktére moga ten czas skutecznie zredukowad, a do takich
zdecydowanie nalezy zaliczy¢ dostepnosc dan instant. Wyboér produktow
z tego segmentu jest na tyle szeroki, ze mozemy przebiera¢ w wariantach

stonych i stodkich.

]

ania gotowe moga towa-
rzyszy¢ nam przez caly
dzien. Oferta w tym za-
kresie jest na tyle boga-
ta, ze z powodzeniem znajdzie-
my w niej co$ lekkiego na $nia-
danie, bogatego w smaki i tek-
stury na obiad i co$ wyjatkowe-
go na kolacje. Sg tez doskona-
tym sposobem na szybkie przy-
gotowanie domowego party albo
spotkania tylko we dwoje. Wsréd
oferowanych przez producentéw
dan instant znajdziemy zaréwno
dania tradycyjne kuchni polskiej
i europejskiej, jak i wiele produk-
téw o egzotycznych smakach.

Na szybkie $niadanie
albo dtuga podréz

Juz od poczatku dnia moga towa-
rzyszy¢ nam dania gotowe, dzie-
ki ktérym zaspokoimy gtéd, uzu-
pelnimy kalorie i bedziemy mie-
li ochote do pracy. Tréjkatne ka-
napki, ciabatta z dodatkami, wra-
py, tortilla, nale$niki wytraw-
ne i na slodko oraz wiele innych
jak salatki czy gotowe owsian-
ki przydadza sie takze w podré-
zy, gdy poczujemy malo przyjem-
ne ssanie w zoladku. Dania tego
typu w réznych opcjach — dla we-
gan i dla ,miesozercéw”, dla os6b
zmagajacych si¢ z uczuleniem
na laktoze czy pszenice, dostep-
ne sg zaré6wno w supermarke-
tach sieciowych, jak i matych pla-
céwkach handlowych. Producen-

ci i dostawcy tych dan doskona-
le zdaja sobie sprawe, ze ulatwia-
ja konsumentom funkcjonowa-
nie w ciggu dnia pracy. Przerwa
tzw. $niadaniowa, ktéra trwa za-
ledwie 15 minut, czasem moze
nie wystarczy¢ na przygotowanie
bardziej skomplikowanego posit-
ku. Szybka, $wieza kanapka po-
zwoli tez przetrwac podroz.

Na obiad ze smakiem

Na wigkszy gldéd, na przykitad
taki, ktéory wymaga zaspokoje-

-

MAREK ROGOZA
Dyrektor Marketingu
Iglotex

Wprowadzanie nowosci to szu-
kanie odpowiedzi na bardzo
trudne  pytania  zwigzane
z okreSleniem potrzeb konsu-
menckich, oszacowaniem po-
tencjatu sprzedazowego produk-

nia pelnowartoSciowym obia-
dem, mozemy wybraé treSciwe,
smaczne zupy albo szybkie dru-
gie dania — zaréwno miesne, jak
i jarskie. Szczegélnym powo-
dzeniem cieszg sie zupy w sto-
ikach i w foliowych torebkach
oraz w postaci mrozonek, choé
te ostatnie wymagajg nieco wie-
cej uwagi w przygotowaniu.
Wiekszo$¢ tego rodzaju positkéw
wystarczy podgrzaé, w garn-
ku lub kuchence mikrofalowej,
a po kilku minutach sg gotowe
do spozycia. Zazwyczaj produ-

tu itp. W poszukiwaniu wskazo-
wek skupiamy sie na analizie ba-
dan i trendéw konsumenckich
oraz badan rynkowych. To one
sg dla nas drogowskazem, w kt6-
rym kierunku powinno rozwi-
jac sie nasze portfolio, w ktérym
kierunku powinny sie takze roz-
wijaé¢ nasze fabryki. Wazne jest,
aby odpowiednio przewidzieé
moc danego trendu rynkowego,
jego potencjal i by wprowadzaé
innowacje, ktére wnosza rzeczy-
wistag warto$¢ dla konsumen-
téw. Dodatkowym bodzcem dla
nas jest dgzenie do tego, by mar-
ka Proste Historie byta kojarzo-
na z prostym sktadem. Stad wie-
le dziatan i wysitkéw zmierzajg-
cych do wprowadzania produk-
téw z jak najkrotsza i czystq ety-
kieta.
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Mateo sp. z 0.0.

DANIA GOTOWE

cenci na opakowaniach podajg
takze kilka wariantéw wykorzy-
stania takiego dania. Moze to by¢
wskazoéwka, by do zupy dolozyé
ulubiony makaron albo zacierki,
doda¢ jajko albo po staropolsku
zagryz¢ kromka Swiezego chle-
ba. Te rady mogg wydawaé sie
nam zaskakujgco prozaiczne, ale
dla wielu mtodych ludzi sg bar-
dzo cenne, zwlaszcza, gdy miesz-
kajg sami i nie majg mozliwosci
nauczy¢ sie gotowania od mamy
czy babci.

Podobnie rzecz sie ma z zu-
pami mrozonymi, ktére oferujg
nie tylko wspaniaty smak po ugo-
towaniu, ale takze duzg porcje
witamin i energie na druga poto-
we dnia. Co wazne, na opakowa-
niach znajdujg sie nie tylko spo-
séb i warianty podania, a takze
informacja, na ile porcji wystar-
czy paczka mrozonki. To utatwia
zakupy zwtlaszcza tym osobom,
ktére przygotowujg positki nie
tylko dla siebie.

Calg feerie smakéw znaj-
dziemy w ofercie szybkich dan
yna drugie”. Zgodnie z trenda-
mi smakowymi Polakéw, kto-
rzy oprécz polskiej, najbardziej
kochajg kuchnie wloskg, mamy
do wyboru dziesigtki smakéw
pizzy i tylez samo réznych past
i makaronéw. Pizze mogag by¢
typu fresh albo mrozone. Wy-
starczy wstawi¢ do piekarnika
i... gotowe! Bardziej wybredni
konsumenci majg okazje uzupet-

=S

ul. Metalowcdw 33, 39-200 Debica

tel. 14 68153 ot

TOMASZ PLICHTA
Dyrektor Sprzedazy
Mateo

Przygotowanie produktéow fir-
my Mateo jest bardzo proste,
a smakujg one po prostu wy-
$mienicie. Nie moze by¢ ina-
czej, poniewaz w Mateo uzy-
wamy jedynie najlepszych i sta-

ni¢ wierzch pizzy swoimi ulubio-
nymi dodatkami — dolozy¢ wie-
cej sera albo dorzuci¢ plaster-
ki ostrej papryki. Mozliwosci sg
nieograniczone. Przy wyborze
warto zwrécié uwage na spdd
pizzy - tu takze oferowane sg
rézne propozycje uwzglednia-
jace upodobania konsumentow.
Po ,krélowej” kuchni wloskiej
warto przyjrze¢ sie innym da-
niom gotowym. Doskonatym po-
taczeniem, niczym w restaura-
cji, mogg by¢ frytki i inne pro-
dukty z ziemniakéw oraz nug-

I r;-.m:.«--

Mateo %

 Kartacze
|z migsem

Mot Lirtacre bty miesidiptsie
Mervotem S
T e ety bt

- [
o
Veadyiea fla Pofana
ki,

P R bt

emai: handlowy@mateodebica.com.pl

rannie wyselekcjonowanych na-
turalnych sktadnikéw. Smak
naszych produktéw pokocha-
ty juz miliony Polakéw, dlatego
jesli jeszcze nie mieliScie okazji
sprobowaé¢ naszych przysma-
kéw pozwdlcie, ze zaproponu-
je Wam trzy produkty: karta-
cze — do niedawna byta to trady-
cyjna potrawa, znana gléwnie
na Podlasiu i Suwalszczyznie;
kluski $laskie z miesem — jest
to potaczenie klusek $lgskich
7 przepysznym farszem z mie-
sa wieprzowego — rewelacyj-
ne w swej prostocie danie, kto6-
re idealnie pasuje na rodzinny
obiad oraz knedle z nadzieniem
morelowym — popularne cze-
skie knedelki nadziewane pysz-
nymi owocami, idealnie spraw-
dza sie jako obiad lub deser.

getsy. W ich przygotowanie trze-
ba jednak wlozy¢ troche wysitku
i czasu. Sprawniej uda sie przy-
gotowac obiad np. z patelni. Go-
towe ,makarony na patelnie” wy-
starczy wrzuci¢ na jej rozgrzang
powierzchnie i od czasu do czasu
zamieszaé. Zazwyczaj smak ta-
kiemu daniu zapewnia mieszan-
ka specjalnych przypraw. To jed-
nak od konsumenta zalezy, czy
podejmie wyzwanie i skorzysta
z nich, smakujac kuchni wscho-
du, hiszpanskiej, wloskiej czy
jeszcze inne;j.

- Smak polskiej tradycji

Mateo

www.mateodebica.com.pl
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DANIA GOTOWE

Nie zapominajmy tez, ze
$wietnie w roli drugich dan wy-
padng pierogi, pyzy, kopytka czy
inne propozycje, ktére przygo-
towac¢ nalezy, gotujgc kilka mi-
nut w garnku. Pelnowarto$cio-
wy posilek z tej gamy zagwaran-
tujg nam zar6éwno mrozonki, jak
i ,freshe”. Trzeba tylko wybraé
te, ktére sg najsmaczniejsze.

Ciepte co nieco w biegu
i na kolacje

Co zaproponowaé niezdecydo-
wanemu, a glodnemu kliento-
wi na szybka, ciepla przekaske?
Tu producenci oferujg catg game
dan kuchni polskiej — od fasol-
ki z boczkiem, z kietbasa, bigos,
flaczki, po golagbki, gulasz, pul-
pety i wiele innych. Trzeba tyl-
ko wiedzieé¢, na co ma sie dzisiaj
smaka. A jak co$ zostanie — za-
wsze mozna odgrza¢ na drugi
dzien albo wykorzysta¢ na obiad.
Doskonatg przekaskg na cie-
plo, jedng z najbardziej popu-
larnych ws$réd polskich konsu-
mentéw jest zapiekanka. W tym
segmencie takze jest spory wy-
bor ze wzgledu na wielko$¢ i ro-
dzaj bulek, jak i na farsz, ktéry
moze by¢ typu wege albo z wedli-
ng. Taka zapiekanke wystarczy
podpiec w piekarniku, dodaé ket-
chup lub inny ulubiony sos i go-
towe!

Ciekawg propozycja sg tak-
ze potprodukty pozwalajgce
na szybkie przygotowanie smacz-
nych dan w domu, jak np. bur-
gery mrozone w wersji miesnej
i bezmiesne;.

Jesli wiec obiad z dan goto-
wych - to do wyboru sg mrozon-
ki, dania chlodzone i weki. Wy-
boér nalezy do konsumenta.

Wystarczy wrzatek,
by zjesé

Omawiajac  bogaty segment
dan gotowych, nie sposéb po-
mingé dania dehydratyzowa-
ne, czyli takie, ktére wymagajg

Gotowy przepis

na udanj sprzedaz!
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DANIA GOTOWE

MAGDALENA KOZLOWSKA
General Manager CEE
Aviko

Wychodzac naprzeciw ocze-
kiwaniom klientéw, Aviko
oferuje produkty dopasowa-
ne do réznych preferencji zy-
wieniowych, w tym réwniez
opcje dla wegan, wegetarian
oraz 0s6b z nietolerancjg po-
karmowa. Stawiajac na r6zno-
rodnos$¢, chcemy zapewnié, ze

wczesniejszego zalania wrzat-
kiem. Mowa tu o tzw. zupkach
chinskich (choé nie tylko), zup-
kach ,w kubkach” czy daniach
makaronowych i ziemniacza-
nych w pojemnikach. Posilki te
majg zapewne tyle samo prze-
ciwnikéw, co zwolennikow.
Prawda jest taka, ze w szcze-
gblnie chtodne dni albo wte-
dy, gdy mamy na co$ ,smaka”,
taka zupka bywa wybawieniem.
Proszek wystarczy zalaé¢ wrzat-
kiem, przykryé kubek i pocze-
ka¢ kilka minut, by zawartosé¢
nabrata odpowiedniego smaku
i ksztattu. Grupa tego rodzaju
produktéw dynamicznie ewo-
luuje - oferta smakowa wyda-
je sie coraz bogatsza — od sma-
kéw, ktore kojarzymy z kuch-
nig Wschodu po smaki typowo
polskie. Warto zauwazy¢, ze ry-
nek tych dan oprécz wiodacych
od lat producentéw uzupet-
nia oferta mniej znanych pro-
duktéw. Trudno si¢ temu dzi-
wié, skoro Polska uznana jest

kazdy klient znajdzie co$ od-
powiedniego dla siebie w na-
szej ofercie. Przy wprowadza-
niu nowoSci naszym celem jest
zaspokajanie potrzeb obec-
nych i potencjalnych konsu-
mentéw poprzez wypelnianie
luk w kategorii mrozonkowej
produktami  innowacyjnymi
(np. linia przekasek: ciastecz-
ka Churros lub serowe pikant-
ne kuleczki Jalapeno balls)
oraz urozmaicanie oferty kla-
sycznych produktéw ziemnia-
czanych o nowe formy i smaki,
np. Placki ziemniaczane i fryt-
ki Grip ‘n Dip. Na rozwdj port-
folio Aviko majg wplyw glo-
balne trendy gastronomiczne,
ktére odzwierciedlamy w stra-
tegii produktowej, prowadzo-
ne przez nas badania konsu-
menckie, jak rowniez doswiad-
czenia kulinarne z rynkow,
na ktorych jesteSmy obecni.

za europejska potege w jedze-
niu ,zupek chinskich”. Przypo-
mnijmy, ze ta ,kulinarna rewo-

PAWEL WOJCIECHOWSKI
Dyrektor Handlowy na Polske i Furopg Centralng
FRoSTA

Dania gotowe FRoSTY spoty-
kaja sie z duzym zaintereso-
waniem konsumentéw, ktérzy
najchetniej siegajg po Mexican
Chicken i Kluski z warzywa-
mi i pieczarkami. Duzg popu-
larnoscig cieszg sie takze ryby

lucja” rozpoczeta sie w naszym
kraju w 1995 roku wprowadze-
niem pierwszych ,Goracych
Kubkéw”. Najpierw byty cieka-
wostkg, ale bardzo szybko sta-
ty sie nieodzownym produktem
w domach.

Caty Swiat
w jednym miejscu

Kuchnia tgczy ludzi. Dania go-
towe i instant, wsréd ktérych
znajdziemy smaki z catego glo-
bu przyczyniajg sie do tego, ze
nie narazajac sie na wielkie kosz-
ty, mozemy sprobowaé dan ja-
ponskich, koreanskich, wloskich,
meksykanskich czy amerykan-
skich. Co wiecej, nie musimy po-
$wiecac czasu na dalekie podroé-
ze, chyba ze bedziemy chcieli po-
zna¢ oryginalne smaki.

Jak wida¢ — dania, o ktérych
mowa pozwalajg eksperymen-
towaé nie tylko z formg, ale tez
kuchnig! Warto wiec zadbaé o do-
stepnos¢ tego asortymentu.

BEATA MARCINCZYK

z pieca i produkty panierowa-
ne, w tym m.in. paluszki rybne,
bedace niezmiennie ulubionym
wyborem rodzin jako smacz-
na i szybka propozycja positku,
ktéry zadowoli zaréwno dzie-
ci, jak i dorostych. Konsumen-
ci chetnie wybierajg takze mro-
zone warzywa, ktore spelnia-
ja albo role dodatku do obia-
du, albo bazy ulubionej potra-
wy 1 pozwalaja skomponowac
pelnowartosciowe danie. Wa-
rzywa z naszej oferty mogg
tez stanowi¢ samodzielny, lek-
ki positek. Produkty FRoSTY
majg proste i przejrzyste skta-
dy, bo tworzone sg z najlepszej
jakosci skladnikéw. Wyréznia-
ja sie réznorodno$cig — w na-
szej ofercie jest wiele dan, spo-
srod ktérych kazdy znajdzie
co$ dla siebie.
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WIOSENNE ODSWIEZENIE NA POLCE
NAPOJOW ALKOHOLOWYCH | BEZALKOHOLOWYCH

Wiosna w Polsce to czas dynamicznych zmian w branzy sprzedazy detalicznej,
a takze w ofercie produktéw alkoholowych. Sezon ten przynosi ze sobg
nie tylko zmieniajgca sie aure i wzmozong aktywnos¢ spoteczng, ale réwniez
zmieniajgce sie preferencje konsumentéw w zakresie alkoholi.

mieniajagce sie trendy

spoteczne oraz regulacje

prawne stanowig niema-

te wyzwania, by w pelni
wykorzystaé¢ potencjal sprze-
dazy. Jednak dobre dostoso-
wanie oferty sklepu do zmian
stwarza szanse na zwiekszenie
sprzedazy i budowe lojalnosci
klientéw.

Kazda pora roku wymusza
na nas zmiany asortymentowe.
Nie omijajg one takze potki z al-
koholami. Nadchodzace ocieple-

nie, przejScie od zimowych, po-
nurych dni z dominujgcg sprze-
dazg alkoholi ciezkich, rozgrze-
wajacych na rzecz lzejszych
lub nadajacych sie do bardziej
lekkich wiosennych drinkow,
wprowadzi kolejny raz potrzebe
zmian w ofercie.

Ciezkie piwa o zimowych
smakach musza zrobié¢ nieco
miejsca piwom lekkim, owo-
cowym i od$wiezajacym. Ro-
sngca liczba spotkan towarzy-
skich na $wiezym powietrzu

z pewnoS$cig wymusi zwrdéce-
nie uwagi na oferte piw bez-
alkoholowych, nowosci rynko-
wych, cydréw i gotowych drin-
kéw. Zmiany czekajg nas tez
W przygotowywaniu wiosennej
oferty alkoholi mocniejszych,
a szczegollnie tych, ktére nada-
wacé sie beda do stworzenia
koktajli, drinkéw o zupelnie
innym przekazie. Tu mniej be-
dzie odniesien do rozgrzania,
a wiecej do wiosennego od-
Swiezenia.
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Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogq miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcjg, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZzwosci

I przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych.



ALKOHOLE

Wiosenna atmosfera sprzyja
réwniez popularno$ci mocniej-
szych alkoholi, ktére czesto sta-
nowig kluczowy sktadnik ulu-
bionych koktajli. Konsumenci
w Polsce wykazujg od lat zainte-
resowanie owocowymi kompo-
zycjami, zar6wno w kontekscie
piw o delikatnym owocowym
aromacie, jak i radleréw, czy-
li mieszanek piwa z lemoniadg.
Na rynku dostepne sg liczne wa-
rianty smakowe, obejmujace za-
réwno wytrawne, jak i bardziej
stodkie alternatywne smalki.

Lekko i Swiezo

Produkty o tagodnym smaku
i delikatnej strukturze mogg zy-
skiwaé¢ na popularnosci, zaréw-
no w przypadku piw, win, jak
i innych alkoholi. Planujgc wio-
senne zmiany w asortymencie,
mozemy zauwazyé, ze tendencja
ku tego rodzaju trunkom nabie-
ra coraz wiekszego znaczenia.
Klienci poszukujg napojéow alko-
holowych, ktére nie tylko oferujg
wysokg jakosé, ale takze sg lek-
kie, orzezwiajgce i latwe w spo-
zyciu.

Konsumenci coraz czeS$ciej
preferuja napoje alkoholowe
0 nizszej zawartoSci alkoholu,
takie jak lekkie piwa, wino mu-
sujace o nizszej mocy czy tez
napoje na bazie wédki i innych
mocnych trunkéw z dodatkiem
sokow owocowych. Produkty
te pozwalajg na bardziej kon-
trolowane spozycie i sg uwaza-

Smacznoi
/)

www.celpol.com.pl

Reklama str. 87

MAGDALENA BRZEZINSKA
Dyrektor ds. Korporacyjnych
Grupa Zywiec

Krélem sprzedazy piwa, nie-
zaleznie od pory roku, jest
klasyczne jasne pelne, czy-
li lager. Od kilku lat rosnaca
popularnoScig cieszg sie lek-
kie warianty, jak np. Zywiec
Jasne Lekkie, a takze warian-
ty bezalkoholowe. Od kwiet-

ne za bardziej odpowiednie dla
stylu zycia opartego na zdro-
wiu i umiarze.

Oproécz samego smaku, klien-
ci coraz czesciej zwracajg uwage
na estetyke opakowan. Preferu-
ja minimalistyczne, nowoczesne
designy, ktore odzwierciedla-
ja lekkos$¢ i $wiezo$¢ produktu.
Opakowania z przezroczystymi
etykietami, subtelne pastelowe
kolory i minimalistyczne grafiki
sg szczegblnie popularne wsrod
mlodszych konsumentéw.

Wraz ze zmieniajgcymi si¢
preferencjami, klienci ekspery-
mentujg z nowymi metodami
konsumpcji alkoholi. Siegaja
po alternatywne formy spozy-
cia, takie jak koktajle alkoholo-
we, spritzery czy drinki na ba-
zie Swiezych owocéw i ziot, kto-
re podkreslaja lekkos¢ i Swie-
z0$¢ produktu.

Owocowo

Owoce stajg sie waznym ele-
mentem wiosennych preferen-

nia zwykle ro$nie takze po-
pularno$é¢ piw smakowych
oraz radleréw szczegélnie
w wariancie bezalkoholo-
wym. W ubieglym sezonie
bardzo duzym zainteresowa-
niem konsumentéw cieszy-
ty sie wprowadzone wtasnie
na wiosng bezalkoholowe bo-
taniczne warianty Zywiec Ja-
sne Lekkie, czyli Zywiec Le-
monz, Tropikaz i Grejpfruz.
Hitem sprzedazy byta takze
Warka Energy - propozycja
w zupelnie nowym segmen-
cie. Wiele zalezy od tego jak
szybko pozegna sie z nami
zima i jaka pogodowo be-
dzie wiosna. Znéw przygoto-
wali$my dla naszych konsu-
mentéw bardzo ciekawe no-
wosci na sezon 2024 i mamy
nadzieje, ze zostang dobrze

przyjete.

¢ji konsumentéw. Produkty al-
koholowe o owocowych nutach,
takie jak cytrusy, truskawki
czy maliny, ciesza sie duzym
zainteresowaniem.  Koktajle
owocowe czy piwa z dodatkiem
Swiezych owocow stajg sie
atrakcyjnym wyborem. Szcze-
g6lnie lubiane sg kompozycje
z cytrusami, takimi jak cytry-
na, limonka, pomarancza, po-
melo, grejpfrut. Ciekawo$é
wzbudzajg réowniez tropikalne
egzotyczne smaki, wzbogacone
czasem o przyprawy z dalekich
stron. Interesujaca opcja sa
napoje taczace w swoim skta-
dzie piwo oraz soki owocowe
lub orzezwiajaca lemoniade.
Swoich amatoréw majg tez po-
taczenia ze smakiem naszych
rodzimych owocoéw, jak jabt-
ko z gruszka, czarna porzecz-
ka z limonkg itp. Te owoco-
wo-przyprawowe kompozycje
znajdziemy nie tylko w piwach,
radlerach, gotowych drinkach,
ale takze w mocniejszych trun-

kach, takich jak wodka.
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ALKOHOLE

Nalezy zwrécié jeszcze
uwage na trend tgczenia piw
z mocniejszymi alkoholami,
szczegOlnie tymi o wyrazistych
smakach. O ile klasyka jest po-
tagczenie piwa z rumem, to pew-
ng nowoscig jest kompozycja
piwa z innymi trunkami, kto6-
re oferuja réznorodne dozna-
nia smakowe oraz unikalne do-
$wiadczenia kulinarno-alkoho-
lowe. Przyktady tych ekspery-
mentéw smakowych obejmu-
ja potaczenia piwa z tequilg
oraz guarang i cachaca, ktére
wnoszg do miksu energetyczne
nuty z egzotycznymi akcenta-
mi. Innym intrygujagcym pota-
czeniem jest kompozycja piwa
z whisky i cytryna, gdzie inten-
sywny smak whisky uzupetnia-
ny jest o Swiezo$¢ cytrusowych
akcentéw. Nie brakuje roéow-
niez odwaznych zestawien, ta-
kich jak piwo z limonkg i kak-
tusem, ktére oferujg niebanal-
ne potaczenie kwasnych i eg-
zotycznych smakéw. Te inno-
wacyjne kombinacje zachecajg
do eksplorowania réznorodno-
$ci smakéw i poszerzania ho-
ryzontéw kulinarnych, tworzac
nowe mozliwosci zaspokojenia
gustéw zaréwno koneserdw,
jak i amatoréw alkoholowych
eksperymentéw.

Hit sezonu

Klienci zwykle poszukujg pro-
duktéw, ktore sg dostepne tylko
w okreslonym sezonie, co spra-
wia, ze sg one postrzegane jako
ekskluzywne. Wiosenne edycje
limitowane czy specjalne wa-
rianty smakowe moga przycia-
gaé uwage i generowaé wiek-
sze zainteresowanie ze strony
konsumentéw. Co bedzie hitem
nadchodzgcej wiosny? Moze
piwa buble, tgczgce piwo, owo-
cowe kuleczki oraz soki, ktore
po herbatach tego typu, majg
szanse¢ stal si¢ sezonowg cie-
kawostka? A moze ktéras z ko-
lejnych odston piw z dodatkiem

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogg miec
wytacznie podmioty zajmujgce sie produkcjg, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.
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sokéw owocowych lub piw po-
wstajacych na bazie syropow
i aromatéw owocowych?

A moze przebojem tego se-
zonu stanie sie¢ ktorys z infuzo-
wanych i od$wiezajacych na-
pojow na bazie wodki, tacza-
cych nietypowe smaki warzyw,
owocow i przypraw, jak ogérek
z mieta lub le$ne jagody z r6za?

Kreatywne zestawienia
smakowe oferujg orzezwiajgce
i niepowtarzalne doznania, ide-
alne na letnie przyjecia, pikniki
czy spotkania towarzyskie. Po-
nadto, infuzowane woédki wpi-
sujg sie w rosnacy trend Swia-
domego picia, ktéry promuje
wybér alkoholi o naturalnych
sktadnikach i wyrazistych, au-
tentycznych smakach. Tego
typu trunki moga by¢ atrakcyj-
ng propozycja dla coraz bar-
dziej $wiadomych konsumen-
téw.

Od lat niestabnacym zain-
teresowaniem cieszg si¢ stare,
nieco zapomniane receptury
alkoholi, nalewek. Dzi$ czeScio-

wo od$wiezone wracajg na ry-
nek, by kolejne pokolenie mo-
glo sprawdzié, czy warto po-
stawi¢ na tradycje. Do naro-
dowej klasyki odwotuja si¢ tez
alkohole mocne wprowadzane
pod nazwami czotowych posta-
ci polskiej kultury: wieszczéw
narodowych, a nawet postaci
literackich.

Moze jeszcze wiekszym za-
interesowaniem w tym sezonie
bedzie cieszyl sie rum i inne
egzotyczne, kojarzace si¢ z bez-

Wspotczesny
rynek alkoholi
nieustannie ewoluuje,
pod wptywem
zmieniajacych sie
gustow
i preferencji.

troska sktadniki, takie jak orze-
chy kokosowe, mango, pozosta-
te tropikalne owoce lub dotych-
czas mniej znane alkohole z od-
legtych regionéw $wiata?

Niestety, rynek ma zawsze
w sobie co$ nieprzewidywalne-
go, wiec po prostu trzeba nad-
stuchiwaé¢ uwaznie, o co klien-
ci pytaja i jakie nowoSci wpro-
wadzajg producenci, a nastep-
nie szybko reagowaé¢ na nowe
potrzeby.

Wspbélczesny rynek alko-
holi nieustannie ewoluuje, pod
wplywem zmieniajacych sie
gustéw, preferencji zdrowot-
nych oraz kulturowych tren-
déw, co sprawia, ze trzeba by¢
gotowym na dynamiczne dosto-
sowanie sig.

Aktywniej

Wiosna to czas, gdy ludzie za-
czynaja  przebywaé  wiegcej
na zewnatrz, uczestnicza w pik-
nikach, grillach i innych im-
prezach plenerowych. To z ko-
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lei sprzyja wzrostowi popytu
na produkty alkoholowe w bar-
dziej praktycznych opakowa-
niach, takich jak butelki pla-
stikowe, puszki czy wielopaki,
ktére sg tatwe do przenoszenia.

Podczas
wiosennych swiat
i imprez, zachowania
zakupowe oraz
konsumenckie
przechodzg istotne
zmiany.

Warto tez trzymacé reke na pul-
sie, jesli chodzi o reklamy na-
pojow bezalkoholowych, zwig-
zane ze sportem, aktywno-
$cig fizyczng i zdrowiem. Oso-
by uprawiajace sport i dbajace

o zdrowe odzywianie, z pewno-
$cig nie bedg obojetne na takie
dziatania marketingowe.

Eko zielen - kolorem wiosny

Wiosna, kiedy przyroda budzi
si¢ do zycia, $wiadomos$é eko-
logiczna konsumentéw réw-
niez nabiera wiekszego zna-
czenia. Zaczynajg oni z wigk-
szg uwaga analizowaé¢ produk-
ty i starajg sie wybieracd te, kto-
re mozna tatwo poddaé recy-
klingowi. Butelki zwrotne sta-
ja sie istotnym elementem, po-
dobnie jak akcje podejmowa-
ne przez znane marki, ktdre
angazuja sie w ochrone przy-
rody poprzez sadzenie drzew
czy promowanie zréwnowazo-
nego rozwoju. Warto takze za-
uwazy¢ rosngce zainteresowa-
nie innowacjami proekologicz-
nymi, ktére pozwalajg chro-
ni¢ nasze S$rodowisko. Przy-
ktadem takich innowacji moze
by¢ odzysk wody, ktéry pozwa-
la na efektywne wykorzystanie

zasobOw 1 zmniejszenie nega-
tywnego wplywu na ekosyste-
my wodne.

Wiosenne swietowanie

Wiosenne $wieta, takie jak Wiel-
kanoc, moga wptywaé na pre-
ferencje konsumentéw. W tym
czasie popularne stajg sie pro-
dukty zwigzane z tradycyjny-
mi obrzedami, a takze specjal-
ne edycje alkoholi dostosowa-
ne do charakterystyki $wia-
tecznych celebracji. Podczas
wiosennych $wiat i imprez, za-
chowania zakupowe oraz kon-
sumenckie przechodzg istot-
ne zmiany, co ma bezposred-
ni wptyw na preferencje, a tak-
ze wybér produktéw alkoholo-
wych.

Wiosna to czas odrodzenia
natury i wiekszej aktywnosci
spotecznej, co sprawia, ze lu-
dzie czeSciej organizujg spo-
tkania oraz imprezy plenerowe.
Juz walentynki, jeszcze nie ty-
powo wiosenne $wigto (chociaz
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to podobno poczatek taczenia sie
ptakéw w pary), sprzyjaja zaku-
pom bardziej ,romantycznych”
trunkéw, win bialych, musuja-
cych, szampana oraz alkoholi
mocnych, z ktérych mozna stwo-
rzy¢ oryginalne drinki na randki.
14 lutego moze by¢ waznag datg
we wprowadzaniu nowosci kie-
rowanych do kobiet.

Wiosenne Swigta i imprezy
czesto sg rowniez okazja do spe-
cjalnych promociji i ofert akcyj-
nych ze strony sklepéw oraz
producentéw alkoholi. Konsu-
menci chetnie korzystaja z moz-
liwosci, by =zakupi¢ produk-
ty w atrakcyjnych cenach lub
skorzysta¢ z dodatkowych bo-
nus6w. Ten czas sprzyja wiek-
szej réznorodnosci asortymen-
tu. Klienci poszukuja nowosci
i eksperymentujg z réznymi ro-
dzajami napojow, co prowadzi
do wiekszego zainteresowania

produktami premium oraz li-
mitowanymi edycjami.

Tego typu napoje odgrywaja
coraz wiekszg role w dynamicz-
nym i konkurencyjnym Swiecie
rynku alkoholi. W ich kontek-
$cie, produkty premium sg za-
zwyczaj kojarzone z wysoka ja-
koscig sktadnikéw, starannym
procesem produkcji oraz uni-
kalnymi smakami i aromata-
mi. Te trunki czesto sg oferowa-
ne w eleganckich opakowaniach
i sg kojarzone z luksusem oraz
wyrafinowaniem. Konsumenci
coraz czeSciej sg gotowi zaptacié
wyzszg cene za ekskluzywno$é,
wysoka jako$§¢ oraz unikatowe
doznania smakowe.

Z kolei ograniczona dostep-
no$¢ i unikalne cechy limitowa-
nych trunkéw sprawiaja, ze sag
one czesto pozadane przez ko-
lekcjoneréw oraz osoby poszu-
kujace nietuzinkowych do$wiad-

czen kulinarnych. Czesto produ-
cenci wypuszczaja limitowane
edycje z okazji specjalnych wy-
darzen, rocznic czy jubileuszy,
co dodatkowo podkresla ich wy-
jatkowy charakter.

Wiosenne kampanie

Warto $ledzi¢ prowadzone kam-
panie produktéw bezalkoholo-
wych, jak i dzialania producentéw
lub dystrybutoréw napojéow alko-
holowych w zakresie bezpieczne-
go spozycia tego rodzaju trunkéw,
atakze wprowadzanych innowacji
na rzecz bardziej zréwnowazonej
produkcji czy w zapewnieniu pro-
ekologicznych rozwigzan w zakre-
sie opakowan. Butelki zwrotne,
opakowania z recyklingu, $lad we-
glowy — to cechy produktéw, ktére
glosno komunikowane spoteczen-
stwu, bedg mialy coraz wiekszy
wplyw na sprzedaz. Takze zain-
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teresowanie wzbudzajg kampanie
dotyczace odpowiedzialnego spo-
zywania alkoholu, szczegélnie te,
angazujace przedstawicieli $wia-
ta sportu i kultury, dajacych dobry
przyktad.

Dostosowanie asortymentu
do sezonu wiosennego

Zanim wprowadzimy nowe pro-
dukty na poétki, warto prze-
prowadzi¢ szczegélowa anali-
ze sprzedazy z poprzednich lat,
identyfikujac sezonowe wzorce
i preferencje klientéw w okresie
wiosennym w naszej, konkret-
nej lokalizacji. Nalezy ocenié¢ po-
pularno$¢ poszczegélnych kate-
gorii produktéw alkoholowych
oraz ich wariantéw smakowych
w sezonie wiosennym. Jednak to,
co sprawdzito sie w poprzednich
sezonach nie wystarczy, aby za-
pewnié¢ sobie zmaksymalizowa-
nie sprzedazy.

Wiosna to czas nowosci, wiec
trzeba wprowadzi¢ do asortymen-
tu nowe produkty, limitowane edy-
cje o owocowych i orzezwiajacych
smakach. Warto zwiekszy¢ dostep-
no$¢ lekkich i $wiezych alkoholi,
takich jak cytrusowe piwa, Swieze
wina biale oraz owocowe likiery.
Nalezy zwrd6ci¢ uwage na promocje
i oferty specjalne na produkty wio-
senne, zachecajace klientéw do za-
kupéw i eksperymentowania z no-
wymi smakami, a takze wyprébo-
wacé nowe opakowania.

W przypadku produktéow bez-
alkoholowych nalezy zaintere-
sowaé sie, jakie napoje beda tej
wiosny bohaterami kreatywnych
kampanii marketingowych, za-
réwno w tradycyjnych $rodkach
przekazu, jak i przy wykorzysta-
niu social mediéw oraz materia-
6w promocyjnych, przeznaczo-
nych do miejsc sprzedazy.

Regularnie monitorujmy sprze-
daz i reakcje klientéw na wpro-
wadzone zmiany w asortymen-
cie wiosennym. Starajmy sie ela-
stycznie dostosowaé naszg oferte
do zmieniajacych sie preferencji

tUKASZ BARTOSZEWSKI
Dyrektor Sprzedazy | Marketingu
Debowa Polska

Debowa Polska oferuje swo-
je wyroby alkoholowe wy-
jatkowej i niepowtarzalnej
drewnianej oprawie. Mamy
w ofercie prawie 300 roz-
nych wzoréw drewnianych
opakowan, z ktorych kaz-
dy Mito$nik naszych pro-
duktéow znajdzie co$ dla sie-
bie lub wykorzysta jako do-
skonaty prezent dla bliskiej
osoby. Nieustannie zaska-

klientéw oraz reakcji na rynek
konkurencyjny.

Dostosowanie  asortymen-
tu do sezonu wiosennego stano-
wi kluczowy element skutecznej
strategii sprzedazowej, pozwala-

Zanim
wprowadzimy nowe
produkty na potki,
warto przeprowadzic
szczegdtowq analize
sprzedazy.

jacy sklepom zaspokoi¢ oczeki-
wania klientéw oraz zwiekszy¢
rentowno$¢ dziatalno$ci w okre-
sie wzmozonego popytu.

Jak efektywnie utozy¢
alkohole na potce w sklepie
spozywczym?

Ukladanie alkoholi na pélce
w sklepowej to nie tylko kwe-
stia estetyki, ale przede wszyst-
kim strategii sprzedazowej. Sku-

kujemy naszych Konsumen-
téw. Wszystkie nowe wpro-
wadzane na rynek wyroby
wzbudzaja olbrzymie zainte-
resowanie ze wzgledu na ich
niepowtarzalny charakter.
Wsréd naszych produktow
najwiekszym uznaniem cie-
szg sie produkty prezento-
we, takie jak Beczki, Gasni-
ce, Hustawki, Granaty czy
Pociski Military. Nieprze-
rwanie pracujemy nad nowy-
mi projektami, wiec na pew-
no w przysztosci zaskoczymy
naszych Konsumentéw.

teczne rozmieszczenie produk-
tow moze znaczaco wplynaé
na decyzje zakupowe klientéw
oraz zwiekszy¢ sprzedaz.

Pierwszym krokiem jest po-
dzielenie alkoholi na kategorie,
takie jak wodki, wina, piwa, whi-
sky, rumy, likiery itp. Kazda ka-
tegoria powinna by¢ umieszczo-
na w wyznaczonym obszarze,
co ulatwi klientom znalezienie
konkretnego rodzaju trunku.

Najbardziej widoczne i ta-
two dostepne miejsce na potce
to ta cze$é, ktéra znajduje sie
na wysoko$ci oczu klientéw.
To miejsce powinno byé zare-
zerwowane dla najpopularniej-
szych i najlepiej sprzedajgcych
si¢ produktéw. Warto zwrdcié
uwagg takze na dobre oznaczenia
kategorii oraz czytelne etykiety
z cenami, ktére utatwig klientom
orientacje i podejmowanie szyb-
kich decyzji zakupowych. Jasne
oznaczenia pomagaja w szybkim
znalezieniu poszukiwanego asor-
tymentu.

Uktadanie alkoholi na pét-
ce w placéwce handlowej to waz-
ny element strategii sprzedazowej,
ktéry moze znaczaco wplynaé
na zachowania zakupowe klien-
tow oraz zwigkszy¢ sprzedaz.

OLGA TYLINSKA

59
PORADNIK HANDLOWCA | LUTY 2024



- 5TR. 61
1 6HR 84

GOSCI

OWCA | LUTY 2024

VIETA

0

1
 PORADNIK HANDI

KIEDY NADCHODZA S
StODKIE TRADYCJE - TR 75
NAPOJENIE TYLKO D




RYNEK POD LUPA

Kiedy nadchodzqg
swieta

Beata Wozniak

Wielkanoc to swieto o bogatej
symbolice, obfitujgce w rézno-
rodne obrzedy i zwyczaje. Cha-
rakterystyczna jest takze tra-
dycja kulinarna - od koszyczka
z wybranymi pokarmami, po-
przez uroczyste $niadanie, az
do uczty peinej typowo swig-
tecznych specjatéw. Niczego
nie moze zabrakna¢, zbliza sie
wiec goracy okres w sklepach,
do ktorego trzeba sie przygo-
towac.

Wielkanocny koszyczek

Jedng =z tradycji Swiatecz-
nych jest $wiecenie pokarméw
umieszczonych w  koszycz-
kach. Wsréd nich nie moze za-
brakngé chleba, baranka z cu-
kru, masta lub ciasta, a takze
wedliny, chrzanu, soli i oczy-
wiscie jajek, najczesciej w po-
staci kolorowych pisanek. Ko-
szyk ze Swieconymi pokarma-

mi mial zapewniaé obfitos¢,
zdrowie oraz dostatek, a zielo-
ne dekoracje z gatazek buksz-
panu symbolizujg nowe zy-
cie 1 nadejScie wiosny. Pod-
czas Wielkanocy jajka to pod-
stawa — oprécz koszyka, doda-
wane sg do wielu potraw, kté-
re znajdg si¢ na $Swigtecznym
stole. Jest to jeden z wiodacych
symboli, oznaczajacy zwycie-
stwo zycia nad $miercig, od-
rodzenie. Dawniej duzg wage
przywiazywano do koloréw,
wierzac, ze np. jajka pomalo-
wane na Czerwono zapewnia-
ja ochrong przed chorobami.
Zo6tty, zielony, rézowy to sym-
bole nadziei, urodzaju i ra-
dos$ci, a niebieski — czystoSci
i zdrowia.

I w koszyczku, i na wiel-
kanocnym stole znajdujg sie
tez wedliny. Dawniej miegso
byto produktem luksusowym,
w wielu domach pojawiato
sie od $wieta, jako nagroda
za przestrzeganie postu. Spo-
zywane wowczas pieczenie,
kietbasy oraz wedliny mia-
ty zapewnié¢ rodzinie zdrowie
i pomys$lnosé.

Z kolei chleb jest symbolem
codziennych potrzeb cztowie-
ka: godnego zycia, goscinno-
$ci, sytoSci; chrzan — sity, sol
natomiast oznacza trwalo$é
i oczyszczenie, ma odstraszaé

zlo oraz chronié¢ od zepsucia.
Zajaczek kojarzony jest z wio-
sng, odradzajgca sie przyroda,
witalnos$cig i pokora.

Tradycja to dzis wyzwanie

Wielkanoc to czas biesiadowa-
nia i spotkan w rodzinnym gro-
nie. Nawet jesli Polacy wpro-
wadzajg na co dzien do swo-
jej diety sporo nowinek, kiedy
nadchodza Swieta, zaczyna do-
minowaé tradycyjna kuchnia,
a produkty do przygotowania
Swigtecznych dan musza by¢
sprawdzone, by dania zyskaty
odpowiedni smak i aromat.
Potrawy wielkanocne nie sg
jednak zawsze takie same — by-
wajg zréznicowane regional-
nie, majg inne sposoby przygo-
towania, dodatki, przyprawy
(np. zurek mozna podac z kiet-
basg, jajkiem, grzybami, chrza-
nem, ziemniakami). Podsta-
wa sa smaki charakterystycz-
ne dla kuchni polskiej. Ma-
jac to na uwadze, warto do$é
szczegbtowo okreslié, czym
klienci sklep6w bedg zaintere-
sowani w pierwszej kolejnosci,
jakie grupy asortymentowe wy-
eksponowaé, co z kolei wyma-
ga zmian i przebudowy oferty.
Przygotowania przed$wig-
teczne to czesto zrédlo stresu,
a pospiech i zakupy na ostat-

KRZYSZTOF SZCZERBACZ
Team Manager
GfK - An NIQ Company

GFK

W Polsce nie brakuje amatoréw majonezu i in-
nych soséw, a internetowg ,walke” miedzy mi-
tosnikami poszczegblnych marek mozemy juz
okresli¢ mianem kultowe;j.

Dane konsumenckie GfK - an NIQ Compa-
ny wskazujg, ze najwiekszg rozpoznawalnos$cig
w tej kategorii zakupowej moze pochwalié¢ sie

Roleski. Znajomo$¢ marki deklaruje 59% konsu-
mentéw. Wpltyw na to mogg mie¢ m.in. niekon-
wencjonalne reklamy.

Inng popularng marka jest Winiary - jej zna-
jomo$¢ deklaruje 44% ankietowanych. Jedna
z przyczyn moze byé szeroki wachlarz produk-
téw oferowanych przez firme, ktéra poza majo-
nezem i innymi sosami produkuje réwniez przy-
prawy i artykuly cukiernicze. Znajomo$¢ mar-
ki na takim samym poziomie nabywcy deklaru-
ja rowniez w przypadku marki Pudliszki.

Spolem Kielce WSP, producenta majonezu
Kieleckiego, kojarzy 30% badanych.

Dane pochodzg z badania Best Brands, zrealizowanego metoda
CAWI na prébie N=7500 w 2023 roku.
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nig chwile jeszcze go potegu-
ja. Dlatego niezbedne produk-
ty powinny czeka¢ na klien-
tow w sklepach juz odpowied-
nio wcze$niej. Nie dla kaz-
dego niezbedny oznacza jed-
nak to samo. Jedni poszuki-
waé beda sktadnikéw do przy-
rzadzenia zurku, inni skuszg
sie na gotowy lub ekspresowy
barszcz biaty albo pieczen, kt6-
ra wystarczy pokroi¢ i podaé
na stét. Coraz czesciej okazuje
sie bowiem, ze gotowanie tra-
dycyjnych dan wymaga sporej
listy dobrej jako$ci sktadnikow,
specjalnych przypraw, dodat-
koéw. Oproécz tego kluczowy jest
czas, a z tym zapracowani kon-
sumenci majg problem. Dlate-
go oferta sklepu powinna od-
powiadaé na rézne potrzeby,
tych, ktérzy dysponujg czasem
i lubig kulinarne wyzwania
oraz wszystkich korzystajgcych
z opcji ekspresowych, na ostat-
nig chwile, bez wysitku.

Zurek i inne specjaty

Menu wielkanocne, nie tylko
w Polsce, w duzym stopniu ba-

zuje na zupach. W naszej tra-
dycji kulinarnej dominuje zu-
rek, popularne sg tez barszcz
biaty i regionalna zupa chrza-
nowa.

Dawniej zurek byt skrom-
ng potrawg, czasami nawet
postng, podawang z ziemnia-
kami lub chlebem. Dzi$ jest
to zupa pelna dodatkow, a jej
wersji jest niemal tyle ile re-
gionéw, np. zur $laski, kujaw-
ski, krakowski i inne. Kwa-
$ny smak i wyjatkowy aro-
mat to zastluga zakwasu, kto-
rego przygotowanie wymaga
wcze$niejszego zaplanowania.
Klienci sklepéw chetnie korzy-
stajg z dostepnych utatwien,
np. gotowego zakwasu na zur
lub barszcz biaty. Takie pro-
dukty znacznie skracajg czas
przygotowan, a zupe mozna
dostosowaé do wtasnych po-
trzeb dodatkami, przyprawa-
mi i ilo$cig zakwasu.

Ciekawg propozycjg na wiel-
kanocne $niadanie moze byé
kremowa zupa z pikantng nutg
chrzanu. NajczeSciej przygo-
towuje sie jg na bazie bulionu
z r6znych rodzajéw mies i we-

Wedliny: czestotliwos¢
spozywania [GD]

codziennie 19,94%
5-6 razy w tygodniu 19,78%
3-4 razy w tygodniu 27,68%
2 razy w tygodniu 9,80%
raz w tygodniu 5,81%

lub rzadziej

Irodto: Kantar, Target Group Index, pazdziernik 2022-wrzesieri 2023
ICANTAR

dlin. Ostry smak i intensywny
aromat startego korzenia chrza-
nu mozna zlagodzi¢ dodatkiem
slodkiej $mietanki kremowki.
Z czym podaje sie wielkanoc-
ne zupy? Mozliwosci jest wie-
le. Przede wszystkim z jajkiem
ugotowanym na twardo, z grzy-
bami, ale tez z porcja bialej
kietbasy, plastrem chrupigce-
go boczku, ze smazong szyn-
ka dojrzewajaca, z ziemniaka-
mi pieczonymi albo z grzanka-
mi z razowego chleba.

$wiqteczny
zestaw wedlin

W dawnej Polsce dania mie-
sne po okresach postu trak-
towane byly jako obowigzko-
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wy punkt programu w $wig-
tecznym menu. Pieczone miegsi-
wa, kietbasy i pasztety na sto-
tach oznaczaty radykalng od-
miane od codzienno$ci, czas
Swietowania, prawdziwg uczte.
Dzi§ wprawdzie miesne wyro-
by mamy dostepne na co dzien,
ale to nadal wazny punkt wiel-
kanocnej kuchni. Produkty z tej
kategorii znajda sie na S$wig-
tecznym stole i w koszyczku.
Najwazniejsza jest oczywi-
$cie biala kietbasa jako doda-
tek do zurku, element Swiecon-
ki, ale tez potrawa serwowana
na $niadanie, z chrzanem albo
¢wikla. Prawie kazdy produ-
cent oferuje kilka rodzajow -
surowg, parzong, delikatesowg.
Nie tylko biata kielbasa
sprzedaje sie doskonale przed
Wielkanocg. Konsumenci po-
szukujg takich rarytaséw jak
pieczenie, rolady, faszerowa-
ne schaby, galarety wieprzowe
i drobiowe. Inne bardzo popu-

larne dania to pieczony pasz-
tet (z réznych gatunkéw mies
z dodatkami, jak np. zurawina,
kurki, boczek, suszone $liwki,
ziota) i Swigteczna szynka (de-
likatnie wedzona lub pieczona
z przyprawami).

Na rynku nie brakuje pro-
pozycji, wciaz pojawiajg si¢
nowe, ale Swieta to nie jest
dobry czas na eksperymen-
ty — warto postawi¢ na znane
i lubiane przez klientéw mar-
ki oraz wyroby sprawdzonych
lokalnych producentéw. To do-
bry czas dla wedlin premium,
wséréd  ktérych  przewaza-
ja produkty wieprzowe, coraz
wiekszg popularnoscig cieszg
sie tez wyroby drobiowe, woto-
we i cielece. Klienci coraz cze-
$ciej zwracajg uwage na sktad
oraz nawigzujgce do tradycyj-
nych metody produkcji. Naj-
wiekszym uznaniem cieszg sie
marki, ktére umiejetnie taczg
tradycyjny smak z nowoczesng

komunikacjg oraz opakowa-
niem spetniajgcym wymagania
wsp6t czesnego konsumenta.

Warto podkreslié, ze we-
dliny majg w tym okresie wie-
le zastosowan - pojawiajg sie
w zupach, salatkach, galare-
tach i innych potrawach.

Nawet jesli kto$ na co dzien
preferuje potrawy na bazie ma-
karonéw, kasz, warzyw, ryb
czy drobiu, w czasie Swigt li-
czy sie tradycyjny smak. Po-
lacy wydajg wtedy wiecej niz
zwykle, a kupowany zestaw
produktéw jest zazwyczaj wy-
sokiej jakoSci. Wczesniej naby-
wane sg wyroby paczkowane,
natomiast tuz przed Swietami
ro$nie zainteresowanie wedli-
nami na wage. Mozna do wiel-
kanocnej oferty wigczyé takze
przekaski jako oferte uzupet-
niajaca, np. kabanosy, pikant-
ne kietbaski, paréwki z rézny-
mi dodatkami, frankfurterki,
plasterki salami.

OKIEM EKSPERTA 25 W Be

JUSTYNA FIGIEL-KWAPISZ - Commercial Director of Retéil -Goodvalley Pﬁiska

Wielkanoc to czas, w ktérym na polskich stotach kréluja przede wszystkim najpopular-
niejsze Swigteczne potrawy, takie jak zurek z biala kietbasa, wedzone szynki, pieczone
miesa i nieodtaczny element wielkanocnego koszyczka — tradycyjna kietbasa. Czotowe
miejsce na liScie zakupéw przed Wielkanocg nadal nalezy do biatej kietbasy, cho¢ klien-
ci réwnie chetnie siegaja w tym czasie po inne wyroby miesne. W asortymencie Doli-
ny Dobra najwigkszg popularnoscia w okresie wielkanocnym cieszg si¢: Biate Surowe
Kietbaski, Kietbasa 100% z polskiej szynki, Sniadaniowe Kietbaski Biate, Sniadaniowe
Kietbaski Wedzone, a takze mieso (szynka, schab i karkéwka). W marcu do portfolio
Doliny Dobra dotacza takze dwie nowosci: idealna na Wielkanoc Biata parzona kietba-

sa bez konserwantéw i wedzona Kietbasa Dobra.

MICHAL TATARA - Dyrektor Sprzedazy - Olewnik

Wielkanoc to jedno z najwazniejszych $wiat obchodzonych w Polsce. Swigto nazna-
czone wieloletnig tradycja, zwyczajami, jak réwniez symbolika, kietbasa w Swigconce
wielkanocnej — symbolem dobrobytu, zdrowia, ptodnosci i dostatku. Dominuje tez zde-
finiowane menu na rodzinnym stole - jajka, zury, barszcz, wedliny, ryby, ciasta i stody-
cze. Jednym z wyjatkowych positkow jest $niadanie wielkanocne, podczas ktérego nie
moze zabrakngé pysznego barszczu bialego z biatg kietbasg. Mamy przyjemno$é za-
prezentowaé Panstwu nasza oferte: réznego rodzaju kielbasy, a szczegélnie kietbase
biatg krolewska, czyli klasyke wielkanocnego stotu i oferty marki Olewnik oraz jatow-
cowg czy mysliwska jako idealne do $wieconek. Kielbasa jest jednym z najprostszych,
a jednocze$nie na tyle uniwersalnych dodatkéw, ze na stale wpisata sie w wielkanoc-
ne menu.
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Niestabngca popularnosciag
cieszg sie takze wedliny dro-
biowe, w tym chude, delikatne
szynki i poledwice z kurczaka
lub indyka, kielbasy z filetéw,
a takze pasztety z kaczek i gesi.

Jak u babci,
ale bez wysitku

Dawniej przygotowania do Wiel-
kanocy zajmowaly tyle czasu, ze
na prawdziwe $wietowanie zo-
stawalo go niewiele. General-
ne porzadki, wielkie gotowanie
i pieczenie ciast, wlasnorecznie
wykonane pisanki, wiosenne de-
koracje, szykowanie upomin-
kéw... Dzi§ coraz wiecej os6b
mys$li o tych dniach jako o okazji
do odpoczynku, relaksu, spotka-
nia z rodzing, rozméw i uczto-
wania. Wspélczesni konsumenci
nie chcg gotowac tyle co ich ro-
dzice i dziadkowie i trend ten wi-
doczny jest takze podczas zaku-
péw — korzystanie z pétproduk-
tow i dan gotowych to juz po-
wszechne zjawisko. Dla cze$ci
z tych oséb kuszace sg wygod-
ne sposoby podania, np. krétkie
gotowanie, podgrzanie w pie-
karniku czy kuchence mikrofa-
lowej, inni decydujg sie na za-
kup dania gotowego lub ekspre-
sowego pod wplywem reklam.
Nie tylko przed $§wietami mozna
sie z nich dowiedzie¢, ze mamy
do czynienia z potrawg blyska-
wiczng, ale nawigzujaca do tra-

dycji lub pelng smaku i aroma-
tu jak w babcinej kuchni, jed-
nak dostepna od reki i niemal
gotowg do serwowania.

Moga to by¢ dania miesne,
warzywne, wyroby garmaze-
ryjne, satatki i przekaski ryb-
ne, a takze idealne na S$wig-
teczny obiad zupy. N przyktad
przygotowanie zurku od pod-
staw wymaga czasu i dobrego
planowania - zakwas na zur
fermentuje okoto pieciu dni.
W ofercie zup znajda sie pro-
pozycje gotowe oraz te wy-
magajace przygotowania, ale
proste i szybkie. Barszcz bia-
ty i zurek dostepne sg w sto-
ikach, puszkach, plastikowych
pojemnikach i saszetkach, jest
tez opcja w proszku, do przy-
rzadzenia zaledwie w kilka
minut, w postaci bazy do zupy.
W ofercie mozna znalezé pro-
pozycje o delikatnej kwaso-
wosci, odpowiedniej konsy-
stencji i aromacie uzyska-
nym dzieki zawartoSci prazo-
nego wedzonego boczku. Wy-
bér jest ogromny: zurek sta-
ropolski, $laski, na wedzonce,
barszcz biaty tradycyjny, z ma-
jerankiem, z grzybami, tak-
ze w tzw. opakowaniach ro-
dzinnych, o zwiekszonej gra-
maturze i liczbie porcji nawet
do 8-10.

Szybka kuchnia $wiatecz-
na to nie tylko zupy. Do wy-
boru jest sporo dan miesnych

Smietana: marki spozywane

najczesciej [GD]

Pigtnica 22,28%
Mileczna Dolina 14,58%
taciata 13,10%
Miekovita 8,16%
Bakoma 8,10%
towicz 8,01%
Pilos 7,40%
Krasnystaw 6,46%
Zott 6,31%
Wtoszczowa 3,52%
Gostyn 3,29%
Bieluch 2,75%

Irddto: Kantar, Target Group Index, pazdziernik 2022-wrzesieri 2023
IKANTAR

w postaci porcji juz zamaryno-
wanych i przyprawionych, go-
towych do pieczenia (w spe-
cjalnych foliach lub forem-
kach) - idealnych dla tych,
ktérzy nie chcag rezygnowad
z tradycyjnych smakéw. Moze
to byé niezastgpiony na uro-
czyste okazje schab faszero-
wany suszonymi owocami,
karkéwka, boczek, peklowana
szynka, rolada. Nawet amato-
rzy wolowiny nie musza mar-
twié¢ sie o dlugi czas piecze-
nia. Rozwigzaniem sg pro-
dukty do kroétkiego zapiekania
— w ten sposéb np. zeberka wo-
towe mozna podaé na stét juz
po 20 minutach w piekarniku,
gdyz jest to potrawa wczes$niej
marynowana i wstepnie goto-
wana.

tUKASZ MACHETA
Analityk Danych
CMR

CMRE

Wielkanoc — majonez

Wielkanoc to jedno z najwazniejszych $wiat
w Polsce. Przygotowanie sie do tego Swig-
ta oznacza dla wielu rodzin, nie tylko przy-
rzadzenie potraw, ale rowniez dbanie o trady-
cje 1 rodzinng atmosfere. Wiele os6b juz kil-
ka tygodni wczes$niej zaczyna mys$le¢ o konie-
cznych zakupach. Sa co najmniej dwa produk-

ty, ktore sg wrecz niezbedne w okresie wielka-
nocnym — majonez i chrzan.

Wedtug danych Centrum Monitorowania Ryn-
ku dyskonty odpowiadatly za niemal 50% wartosci
sprzedazy majonezéw w okresie od pazdzierni-
ka 2022 do wrzesnia 2023, na drugim miejscu ex
aequo sklepy maloformatowe oraz supermarkety.

Jak podaje CMR, majonez dostepny jest w oko-
fo 9 na 10 sklepé6w matoformatowych do 300 m?.
W trakcie zakupéw konsumenci mogg natomiast
wybieraé $rednio spos$réd 4-5 wariantéw majo-
nezu, ktérego to wybér w sklepach do 300 m?
zwieksza sie w okresach przed$wigtecznych.
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W przypadku oferty dan go-
towych i poétproduktéw mar-
ka ma duze znaczenie - klien-
ci majg swoje ulubione smaki,
wymagania co do jakosci, i jesli
pojawia sie nowo$¢ w obrebie
oferty znanej i lubianej firmy,
chetnie siegajg po taki produkt,
by go wyprébowaé. Zaréw-
no w recepturze, jak i sposobie
produkcji cenione sg tez nawig-
zania do tradycji, np. natural-
ne przyprawy, SUSzone warzy-
wa, dobre tluszcze, brak kon-
serwantéw i barwnikéw. Warto
§ledzi¢ zmiany, ktére regular-
nie wprowadzajg producenci.

Kolorowo, lekko
i nowoczesnie

Mimo ze $wigteczna kuchnia
opiera sie na tradycji, odrobina
nowoczesnoSci jest niezbedna,
by zadowoli¢ gusta wszystkich
domownikéw i gosci. To rado-
sne, wiosenne $wigto sprzyja
barwnym dekoracjom, lekkim
satatkom, eleganckim przeka-
skom na bazie jajek, seréw albo
wedlin.

Polaczenie klasyki i nowo-
czesnych pomystéw wcale nie
jest takie rzadkie, szczegélnie
w przypadku mtodszych kon-
sumentow, ktérzy chetnie czer-
pia pomysty z kulinarnych blo-
gow albo inspirujg sie kuchnia-
mi Swiata. Na pewno na czasie
sg wszelkie dania nawigzujace
do tradycji, ale 1zejsze.

Moga to byé przekaski
z jajek, ktore sg faszerowane
na rézne sposoby: pieczarkami,
serem, warzywami, orzecha-
mi, awokado, tunczykiem, zio-
tami, oliwkami. Podstawg no-
woczesnej kuchni sg tez satat-
ki. Kréluje jarzynowa, ale po-
pularne sg réwniez satatki ja-
jeczne, rybne i serowe. Wiosna
to okazja do wykorzystania no-
walijek — na stotach pojawiajg
sie przekaski z rzodkiewks, sa-
tatg, kietkami czy selerem na-
ciowym. To takze dobry czas

NN
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na $wieze ziota, wsréd ktérych niezastgpiona
podczas Wielkanocy jest rzezucha, symbol odra-
dzajacego sie zycia oraz witalno$ci.

Nie tylko jajka, zupy i dania miesne zadowo-
lg zebranych przy Swigtecznym stole. Sa wsréd
konsumentéw, szczegblnie z mtodszych grup
wiekowych, osoby, ktére tak kochajg makaron,
7e nie wyobrazajg sobie zadnego spotkania bez
potraw na jego bazie. Najlepiej mie¢ w ofercie
produkty z najlepszej jakos$ci sktadnikéw, ktére
postuza jako dodatek do zup (nitki jajeczne wy-
twarzane tradycyjng metoda z pszenicy durum
albo réznego rodzaju kluseczki lane, gniazdka,
szpecle i wstazki) albo do przygotowania lek-
kich, wiosennych dan (wyroby typu wloskiego
oraz z pelnoziarnistej maki). Pomysty na bar-
dziej wyszukane dania oraz przekaski urozma-
icg efektowne makarony tréjkolorowe, z dodat-
kiem sproszkowanych warzyw i ziél, np. po-
midoréw, szpinaku, czosnku niedzwiedziego.
Klienci lubig ekspresowe rozwigzania w kuch-
ni, a do takich nalezg wtoskie pierozki tortellini
z nadzieniem grzybowym, miesnym, serowym
lub warzywnym. Podawane mogg by¢ z ré6znymi
sosami lub posypane serem, a ich przygotowanie
zajmuje do 20 minut.

Wsréd produktéw szczegdblnie rozchwyty-
wanych sezonowo wyrédzniaja sie takze sery,
np. twarogi w wiaderkach, mielone w kostce,
serki zo6lte, topione, ricotta czy mascarpone. Te
ostatnie moga by¢ cieckawym dodatkiem do sosu,
makaronu, zupy albo zapiekanki. Na przyktad
sos z mascarpone to sposéb na pyszny S$mie-
tankowy smak i aksamitng konsystencje. Hi-
tem przed$wiatecznej sprzedazy sg tez sery sa-
tatkowe — najczesciej wykorzystywane sa tu sery
typu feta czy mozzarella. Sery typu solankowe-
go warto zaproponowaé klientom w wariantach
naturalnym, z przyprawami, w ziotach, z czosn-
kiem, chili albo suszonymi pomidorami. Wazne
jest takze zréznicowanie pod wzgledem grama-
tur i form opakowan, dostepne sg np. bloczki,
pudetka, wiaderka oraz sery pokrojone w kost-
ke, zanurzone w aromatycznej marynacie, oleju
czy oliwie.

Oferta tradycyjna jest najwazniejsza, ale
nie pomijajmy produktéw, ktére przyczynia sie
do zréznicowania $wigtecznego menu: warto
takze czerpaé w tym czasie z potencjatu katego-
rii premium. Na pewno znajda si¢ amatorzy wy-
sokiej jakosci produktéw niezbednych do przy-
gotowania wykwintnych dan. Nie moze wiec za-
brakna¢ dlugodojrzewajacych wedlin, dobrego
gatunkowo makaronu, wedzonego tososia, oliwy
i olejéw z pierwszego tltoczenia, oliwek, warzyw
konserwowych, kaparéw i suszonych pomido-
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row w oliwie. Wiekszos$¢ z tych
produktéw wyréznia diuzsza
data przydatnosci do spozycia,
nie nalezg wiec do ryzykow-
nych.

Bez dodatkéw ani rusz

Dodatki kulinarne i przypra-
wy to kolejny dzial, w ktérym
klienci bedg robi¢ wieksze za-
kupy przed $wietami. Niepo-
wtarzalny smak i aromat wiel-
kanocnych dan w duzym stop-
niu zalezy wlasnie od tych pro-
duktéw. Z dodatkéw niezastg-
pione sg w tym czasie chrzan,

¢wikta z chrzanem i majonez,
dobrze sprzedaja tez roézno-
rodne sosy, musztardy, keczu-
py, oleje, oliwy i octy. Kieru-
jac sie przede wszystkim gu-
stem klientéw, lokalng trady-
cja, ale tez analizag nowinek
i trendéw, mozna tak przygo-
towac oferte, by zaspokoié po-
trzeby wiekszosci odwiedzaja-
cych sklep. Dodatki kulinar-
ne w tygodniach poprzedzaja-
cych $wieta mogag mieé duzy
wplyw na obroty - kazdego
roku w tym okresie wida¢ duzy
wzrost popytu na produkty
z tej z kategorii.

OKIEM EKSPERTA

MACIEJ BLAUT - Dyrektor Sprzedazy i Marketingu - Mosso Kewpie Poland

Od konsumentéw wiemy, ze na wielkanocnym stole nie moze zabraknaé naszego

Majonezu Napoleonskiego, Chrzanu Delikatesowego czy Smletankowego oraz Sosu
N Musztardowo-Chrzanowego. Sytuacja rynkowa spowodowala, ze Polacy kontrolujag
' wydatki, tym bardziej ze lista produktéw na Swieta jest dluga, a budzet ograniczony.
Konsumenci siegajg po sprawdzone produkty, wsrod ktérych coraz czesSciej pojawia-
ja sie produkty Mosso, oferujace doskonaly smak, aksamitng konsystencje i do tego
sa w super cenie. Wiemy tez, ze nasi konsumenci doceniajg w produktach Mosso fakt,
ze jednym z gtownych ich sktadnikéw jest wysokiej jakoSci olej rzepakowy wytwa-
rzany we wlasnej tloczni. Olej z pierwszego tloczenia, bez ekstrakcji chemicznej za-
chowuje w peilni walory smakowe i prozdrowotne (zawarto$é

Dzigkujemy konsumentom za docenienie naszych produktéw i zaufanie oraz zyczymy
MOSSObliwych Swiat!

!

ADAM JAMROZ - Prezes WP Spotem

W okolicach Wielkanocy tradycyjnie najwieksza popularnoscia cieszy sie nasz flagowy
produkt — Majonez Kielecki. Jego sprzedaz wzrasta wtedy nawet 0 200-300% w stosun-
ku do innych miesiecy w roku. Konsumenci zazwyczaj zaczynaja robi¢ zakupy juz kilka
tygodni przed okresem $wigtecznym. Ze wzgledu na uniwersalny charakter, majonez
jest wtedy jedng z wazniejszych pozycji na licie zakupéw. Bez niego nie obejda sie bo-
wiem takie rodzime specjaly jak satatki warzywne, jajka, a nawet wypieki. Zwiekszone
zapotrzebowanie, o ktérym wspomniatem, dotyczy jednak nie tylko majonezéw. Przed
Swietami generalnie obserwujemy zwigkszony popyt na wszelkiego typu sosy zimne, tj.
Chrzan Luksusowy 180 g czy Cwikte z chrzanem.

PAWEL ORDAK - Klerowmkdz Marketmguﬂransportu - Ocetix

Chrzan zgodnie z tradycja
symbolizuje cierpienie, ale tez
krzepe i fizycznag sile. Jego ostry
smak i niepowtarzalny aromat
doskonale wspélgra z gotowa-
nymi jajkami, biatg kietbasg czy
pieczonym miesem. Niektérzy
przygotowuja go samodzielnie,
nie nalezy to jednak do przy-
jemnych czynnosci, dlatego
produkty gotowe kupuje zdecy-
dowana wiekszo$¢ konsumen-
téow. Na rynku cenione sg wyro-
by o intensywnym, ostrym sma-
ku i naturalnym kolorze. Dodat-
kowe sktadniki to najczesciej
sok z cytryny, ale tez zurawina,

kwasow OMEGA-3).

Wszystkie nasze wyroby odznaczaja sie najwyzsza jakoScia, co jest wynikiem szczegélnej dbatosci o higie-
ne, zastosowania wysokiej klasy surowcéw oraz zaangazowania calej zalogi w jakosé i bezpieczenstwo zyw-
nosci. Ciggte unowocze$nianie parku maszynowego i modernizacja proceséw technologicznych sg gwaran-
tem utrzymania doskonatej jakosci wyrobéw, ich tradycyjnego smaku oraz wywazonej ceny, a tym samym za-
chowania duzej dynam1k1 produkecji. Zblizaja sie Swieta Wielkanocne, polecamy wigc nasze produkty, ktére
wspaniale komponujg sie ze $wigtecznymi potrawami: satatkami, wedlinami, a przede wszystkim wielkanoc-
nymi jajkami. Polecamy konsumentom na §wiateczny st6t nie tylko majonezy, ale réwniez sosy, a w szczeg6l-
| noSci: tatarski, czosnkowy, kanapkowy, pieprzowo-ostry oraz nowos¢: sos salsa. Musztardy za$ takie jak sa-

repska, stofowa oraz pikantna wzbogaca smak kazdej wedliny i pieczeni.
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Majonez: marki spozywane
najczesciej [RS]

Winiary 32,92%
Kielecki 21,99%
Pudliszki 5,77%
I\:Iaionez B’abuni 5,69%
-Hellmann's
Hellmann's
(pozostate marki) Sl
Roleski 3,63%
Ketrzynski 3,05%
Mosso 2,89%
Develey 2,83%
Splendido 2,53%
Motyl 2,24%
Irodto: Kantar, Target Group Index, pazdziernik 2022-wrzesieri 2023
KANTAR
$Smietanka, starte jabtko. Dla

amatoréw bardzo ostrych sma-
kéw idealny bedzie charaktery-
styczny dla kuchni japonskiej
zielony chrzan wasabi.
Kolejnym niezwykle istot-
nym punktem wielkanocnego

zestawu dodatkéw jest majo-
nez, wykorzystywany glow-
nie do przekasek, potraw z jaj
oraz satatek. Sktadniki tego
sosu to olej lub oliwa, zéttka
jaj, musztarda i sok z cytry-
ny lub ocet. Wiekszo$¢ konsu-
mentéw wybierajac opcje goto-
wag, ma juz swoich faworytéw,
nie oznacza to jednak, Zze no-
woSsci sg bez szans.
Najwiekszym powodze-
niem cieszg sie wyroby zna-
ne od pokolen, gwarantujg-
ce niezmienny smak, ale tez
specjaty regionalne. Z kolei
wséréd nowinek znajdziemy
warianty z udoskonalong re-
cepturg, obnizong kalorycz-
noscig, o optymalnej proporcji
kwaséw tluszczowych Ome-
ga, z dodatkiem oliwy, oleju
z awokado, a nawet produkty
ro$linne dla wegan. Producen-
ci dwojg sie i trojg, by wyma-

gania dotyczace sktadu pogo-
dzi¢ z tradycyjnym smakiem,
aby osoby na rozmaitych die-
tach nie musialy rezygnowad
z klasycznego menu.

Czas ucztowania ozna-
cza tez wiekszy popyt na sosy
oparte na majonezie i jogur-
cie (m.in. tatarski, czosnko-
wy, chrzanowy, z koperkiem
czy ziotlowy) oraz dressingi
typu vinegret, gotowe do uzy-
cia lub w proszku. Sosy do-
stepne sa w réznych opakowa-
niach — w sloikach, tubkach,
saszetkach, klienci nie mogg
tez narzekaé¢ na wybér sma-
kow — wcigz przybywa w tym
segmencie sporo wariantéw.
Najpopularniejsze sg czosnko-
we, pomidorowe i serowe, do-
brze sprzedajg sie ziotowe oraz
wszelkie propozycje do mies,
wedlin i przekgsek. Nie moz-
na pomingé bardziej egzotycz-

Zamow jui

DZISIAJ!

Silne wsparcie marketingowe:

o3

Social Media

Telewizia VoD

Tradycyinie doskonaty!
T radycia ""W” vd 7757 rvton.
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nych pomystéw, jak indyjskie
(curry), meksykanskie (salsa)
czy chinskie (sos sojowy, rybny
albo stodko-kwasny) — np. biata
kietbasa pieczona w sosie sojo-
wym to jedno z najbardziej do-
cenionych polaczen tego typu.
Akcenty z kuchni §wiata cieka-
wie komponujg sie z tradycyj-
nymi potrawami i dodajg im
nowoczesnego charakteru.

Przed$wigteczne przygoto-
wania w kuchni to gotowanie,
smazenie, pieczenie, a wiec
niezbedne bedg ttuszcze nada-
jace sie do obrébki termicznej.
Powinny by¢ odporne na wy-
sokie temperatury (np. ma-
sto klarowane, olej rzepako-
wy, olej ryzowy). Do kroétkie-
go duszenia i podsmazania na-
dajg sie tez oliwa z oliwek czy
olej z pestek winogron, mozna
je takze wykorzystaé do sala-
tek i dressingéw. Na poétkach
powinny znaleZé sie zaréwno
oleje rafinowane, jak i tloczo-
ne na zimno.

Przyprawy do kazdej
potrawy

Wielkanocne przysmaki po-
wstajg wedlug sprawdzonych
przepis6w, ale niektére sktad-
niki, przede wszystkim przy-
prawy i ziola, to bardziej kwe-
stia indywidualna. Sg osoby,
ktore lubig zurek z duzg ilo-
$cig majeranku, a inni z czosn-
kiem. Podobnie w przypadku
dan miesnych.

Niezaleznie od zastoso-
wan, zwiekszony popyt na ten
asortyment przed $wietami
jest faktem, a niektore z przy-
praw i marynat cieszag si¢ ta-
kim powodzeniem, ze kupowa-
ne sg od razu w wiekszych ilo-
Sciach. Do bestselleréow zali-
czy¢ mozna niewatpliwie mie-
szanki powstajace specjalnie
do konkretnych potraw, np. ze-
stawy do zurku i barszczu bia-
tego, do flaczkoéw, do karkéw-
ki, do stekéw, do dan z kurcza-

Dawtona

PROSTO

INASZEGO PO

Dawtona

Lo BRosTH (
., ZELONY

DGORK]
 IKSISIVE
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ka, do pieczeni, bigosu, zebe-
rek, miesa mielonego, potraw
z wieprzowiny, gulaszu itp.

Niezastgpione okazujg sie
najpopularniejsze przypra-
wy jednorodne, z akcentem
na charakterystyczne dla kuch-
ni polskiej (majeranek, tymia-
nek, czosnek, kminek, papryka,
pieprz czarny, ziele angielskie,
lis¢ laurowy). Przy okazji klien-
ci mogg szukaé czego$ o orien-
talnej, korzennej nucie, jak im-
bir, kolendra, kardamon, cyna-
mon i curry, przydatne do pie-
czeni, zup i satatek. Ciekawg
i przyciagajagcg wzrok propo-
zycja sg przyprawy w mtynku —
moze to by¢ pieprz, chili, suszo-
ny czosnek, sél morska czy ze-
staw do satatek.

Dania miesne dominujg
w wielkanocnym menu, a od-
powiednig soczysto$é, smak
i aromat domowym piecze-

niom pomogg uzyskaé¢ mary-
naty w formie ptynu lub prosz-
ku. Idealnie dobrane kom-
pozycje ziét i przypraw dajg
ekspresowe efekty, wplywa-
jac na walory przyrzadzanej
potrawy. Dla osdb, ktére nie
majg dos$wiadczenia w przy-
gotowywaniu domowych pie-
czeni lub nie dysponujg pet-
nym repertuarem przypraw
w kuchni, jest to duze utatwie-
nie. Klienci mogg dzi$ zdecy-
dowaé sie na marynaty kla-
syczne, staropolskie, ziotowe,
pikantne, barbecue, azjatyckie
i korzenne, a takze z nutg al-
koholowg — whisky albo piwa.

Wtasciwy smak dan poma-
gajg uzyskac takze przyprawy
do zup i soséw, np. kostki ro-
sotowe, buliony, esencje do so-
séw czy przyprawy w plynie.
W tej grupie ros$nie popyt
na produkty z mniejsza zawar-

toScig soli i ttuszczu, bez thusz-
czéw utwardzanych i glutami-
nianu sodu.

Dodatki kulinarne i przy-
prawy na pewno bedg cieszy-
ty sie zainteresowaniem przed
Wielkanocg, ale by wykorzy-
sta¢ w pelni ich potencjal, ko-
nieczna jest dobra ekspozycja
i przemys$lane zatowarowanie.
Na co dzien sprawdzajg sie kla-
syczne, popularne formaty opa-
kowan, przed Swietami mozna
jednak spodziewad sie wzrostu
sprzedazy wiekszych grama-
tur m.in. majonezu, keczupu,
sos6w oraz przypraw. Istotne
bedzie tez takie rozmieszczenie
najpopularniejszych  produk-

téw, by znajdowaty sie w pobli-
zu artykutéw komplementar-
nych: np. majonez w poblizu ja-
jek i sktadnikéw niezbednych
do satatek — m.in. warzyw kon-
serwowych.

www.OCETIX.coMm.pL

po¥ zat 194g

OCETI

Grudzigdz
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Mozna skorzystaé z pomo-
cy przedstawicieli producenta
w ekspozycji, np. wykorzystu-
jac minipaletki, firmowe stan-
dy czy ekspozytory z przypra-
wami. W wiekszym sklepie cie-
kawym rozwigzaniem sg wy-
spy paletowe, ktére przypo-
minaja o przed$wigtecznych
przygotowaniach, a wiec takze
o zakupach.

Stodkie tradycje

Beata Wozniak

Zgodnie ze zwyczajem stot
wielkanocny jest peten wy-
Smienitych ciast. Pyszne
domowe wypieki to nie za-
wsze kwestia kunsztu oso-
by, ktora je przygotowata.
Do wszystkiego, co znajdu-
je sie w Swigtecznym menu,
oprocz umiejetnosci po-
trzebne s3 dobrej jakosci
sktadniki. Ale czasami war-
to postawi¢ na rozwigza-
nia ekspresowe lub gotowe,
ktorych w sklepach nie bra-
kuje.

Temat stodkos$ci nie konczy sie
na wypiekach - takocie znajda
sie w wielkanocnym koszyku,
beda sktadnikiem upominkéw
od zajaca, a niektore, jak figur-
ki z masy cukrowej, marcepa-
nu lub czekolady postuza jako
dekoracje.

Swietowanie zwienczone
deserem to zwyczaj powszech-
ny w wielu krajach. Stod-
ki akcent podczas Wielkano-
cy przybiera jednak rézne for-

Kollinski

od 1928r. P

w nlqorlezie

Klasyczny
i tagodny smgk! dostepne w 3

. " pojemnosciach

Ve i Kotlinski l
Kotlifiski || 88 Fmsense o8
Tl | YTy | Kotlinsk

WARZYWNA -
- - SALATKA
WARZ MNA

Kontakt:
ZPOW Kotlin Sp. z 0.0.,
tel. 62 740 51 21

sprzedaz@zpowkotlin.pl, www.zpowkotlin.pl
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my, w zaleznoS$ci od kulinar-
nej tradycji danego regionu.
Mamy wiec np. wloskg babke
zwang colomba, ktéra ksztat-
tem przypomina lecgcego go-
tebia, popularne w Wielkiej
Brytanii simnel cake - ciasto
pokryte masg marcepanowa,

wegierski kotacz, czyli ciasto
w ksztalcie walca, francuskie
nid de Paques - czekolado-
we gniazdo oraz hiszpanskie
mona de pascua - drozdzowy
wieniec ozdobiony posrodku
pisankg lub czekoladowym jaj-
kiem.

Nasz rodzimy zestaw wypie-
kéw réwniez przedstawia sie cie-
kawie — najpopularniejsze pod-
czas tych Swigt sg mazurki, ser-
niki, babki i babeczki, makow-
ce, torty oraz keksy. I choé tra-
dycja zobowiazuje, w wielu do-
mach pojawiajg sie nowoczesne

OKIEM EKSPERTA
JAKUB ZIEMKOWSKI - Terenowy Kierownik Sprzedazy - VOG Polska

Najwazniejszg zmienng, ktérg zauwazyé mozna w okresie przed$wigtecznym jest przede
wszystkim znaczacy wzrost sprzedazy produktéw wykorzystywanych do pieczenia ciast,
w tym bakalii i orzechéw. Jest to obecnie asortyment, ktéry dobrze sprzedaje si¢ przez
caty rok, jednak w okolicach najwiekszych $wiat notuje sie zauwazalnie wyzszy popyt.
Konsumenci staja si¢ tez coraz bardziej Swiadomi. Liczy si¢ juz nie tylko cena, ale przede
wszystkim jako$¢ oraz produkty, ktére nie zaw1erajq konserwantéw i nie sg mocno prze-
tworzone. Swiadomi klienci bazujg na swoim do$wiadczeniu i wczesmejszych wyborach,
dlatego przywiazuja sie do marki. Biorac to pod uwage, staramy sie zagwarantowaé po-
wtarzalng jako$¢ naszych wyrobéw. Jednym ze sposoboéw jest hermetyczne pakowanie.
W przypadku produktéw mielonych jest to szczelna folia metalizowana, a w przypadku
bakalii i orzechéw stawiamy na przezroczyste opakowania.

MAGDALENA MIKOAJCZYK - Brand Manager - Herbapol-Lublin”

Niekwestionowanym wielkanocnym klasykiem jest bez watpienia mazurek, a jego nieodzownym sktadnikiem sg
powidta wegierkowe Herbapol. Dzieki nim to tradycyjne ciasto doskonale prezentuje sie na Swigtecznym stole,
a takze zyskuje niezwykte walory smakowe. Nasze powidta wegierkowe zawierajg tylko dwa sktadniki: polskie
sliwki wegierki i cukier. Wyr6znia je gesta, esencjonalna konsystencja, dzieki czemu doskonale pokrywaja po-
wierzchnie ciasta. W przed$wiatecznym czasie konsumenci chetnie siegaja tez po nasze inne produkty dzemowe,
takie jak dzem agrestowy, konfitura z wisni czy konfitura z malin. Znakomicie sprawdzajg si¢ one w wykwintnych
daniach wytrawnych, zwlaszcza pieczonych migsach, ktére niezwykle czesto pojawiajg sie na wielkanocnym stole.
Ciekawa propozycja sa takze musy owocowe Herbapol, ktére majag mnéstwo zastosowan kulinarnych.

N L& R LT I WT .

I.UKASZ AUGUSTYNIAK Starszy Specjalista ds. Marketingu - Dawtona

Produkty Dawtona na polskich stolach obecne sa juz ponad 30 lat. Szeroki asortyment
sprawia, ze nasza firma jest liderem w sprzedazy produktéw na Wielkanoc. Kukurydza,
groszek, ogorki to najchetniej wybierane artykuly przez polskich konsumentéw, podstawa
Swiatecznej salatki i galaret. Naszym dziedzictwem sa pomidory, dlatego nie mozemy za-
pomniec rowniez o naszych flagowych produktach, jak koncentrat, przecier, passata Rusti-
ca, ale réwniez o naszym nowym produkcie, jakim jest pulpa, czyli pomidory drobno kro-
jone, wszechstronne rozwigzania do kazdego dania. Klienci chetnie siegaja po nasze pro-
dukty, poniewaz znajg ich najwyzszg jako$¢, smak i czysty sktad. Pozwala nam na to Scista
kontrola kazdego etapu produkcji, oparta na modelu ,,0d ziarenka po puszke”.

KONRAD JEDRZEJAK -Brand Manager - Bracia Sadownicy

W okresie okoto$wigtecznym zauwazamy rosnace zainteresowanie konsumentéw naszy-
mi produktami — a szczegolnie linig sokéw Tloczone jabtko. Nie ma w tym nic dziwnego,
to po prostu smaczny, jakoSciowy produkt w estetycznym opakowaniu, ktéry doskonale
sprawdza sie na Swigtecznym stole. Od lat najlepiej sprzedajacym sie smakiem jest polacze-
nie jabtka i marchewki, wybiera go co czwarty z naszych klientéw. W tym roku niecierpliwie
czekamy na $wieta, poniewaz przygotowaliSmy z tej okazji cos specjalnego — Prazone jabtko!
To nasza nowo$¢ — w pelni naturalny, smaczny produkt do wypiekéw, ale réwniez nales$ni-
kow czy deseré6w. Mamy w ofercie Prazone jablko o gtadkiej konsystencji i w formie apetycz-
nych kawatkéw. Produkt — jak wszystkie propozycje Braci Sadownikéw — nie zawiera dodat-
ku cukru. Proponujemy Prazone jabtko w smaku klasycznym, ale takze z dodatkiem cyna-
monu lub z nuta skérki pomaranczy.
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wariacje na temat wielkanoc-
nych ciast. Bo przeciez mazur-
ka mozna przygotowaé na her-
batnikach, a zamiast drozdzo-
wej babki podaé udekorowane
kolorowym lukrem muffinki.
Spozywanie ciast podczas
Swiatecznego spotkania to nie
tylko przyjemno$é¢ smaku - juz
od wiekéw symbolicznie tgczy
sie ono z zapewnieniem dostatku
i pomys$lno$ci wszystkim uczest-
nikom. Dzielenie sie pysznym
positkiem z najblizszymi osoba-
mi taczy i daje satysfakcje — trud-
no wiec sie dziwié, ze pieczenie,
mimo generujgcego poSpiech
i stresujgcego trybu zycia wspot-
czesnych konsumentéw, wcigz
cieszy sie duzym powodzeniem.

Petna gama wypiekéw

Czas przygotowan do Wielka-
nocy jest intensywnym okre-

sem nie tylko dla producen-
tow niezbednych sktadnikow,
lecz takze handlowcéw dba-
jacych o dobre zaopatrze-
nie swojej placowki. To druga
najlepsza okazja, zaraz po Bo-
zym Narodzeniu, do sprzeda-
zy w kategoriach sktadnikéw
do pieczenia oraz dodatkéw.
Warto przyjrzec si¢ tez wyma-
ganiom statych klientéw skle-
pu oraz najnowszym trendom
konsumenckim.

Na stotach pojawig sie do-
mowe babki i babeczki, do kté6-
rych oprécz odrobiny wprawy
w pieczeniu niezbedne sg do-
brej jakosci sktadniki. Mogg
to by¢ babki drozdzowe lub
piaskowe, cytrynowe, mar-
murkowe, z czekoladg, baka-
liami itp. Przygotowuje sie
je z jajek, cukru, maki, thusz-
czu do pieczenia (masto, mar-
garyna lub olej) oraz dodat-

kow (cukier z wanilig, baka-
lie, kakao, czekolada), czasami
tez z kwasnej $mietany lub jo-
gurtu. Z kolei wywodzacy sie
z Turcji mazurek jest deserem
mniej wymagajagcym w trakcie
pieczenia, dajacym za to duze
pole do popisu w kwestii de-
koracji. Niezbedny jest spéd
(np. kruche ciasto, herbatniki,
wafle), nadzienie (masy kajma-
kowe, czekoladowe, Smietanko-
we, dzemy) i elementy ozdob-
ne (bezy, marcepan, polewy
czekoladowe, lukier, owoce).
Jednym z najpopularniejszych
ciast w Polsce, ktére wyréznia
sie licznymi wariantami i ni-
gdy nie wychodzi z mody, jest
sernik. Jedni preferujg klasy-
ke, jak sernik wiedenski, kro-
lewski, krakowski, na drugim
biegunie mamy natomiast nie-
zliczone warianty inspirowa-
ne przepisami z calego $wia-

Zamow juz dzis!

tel. 33 333 90 92
Mail: zamowienia@gfsp.pl

GLUTEN FREE

T

i Ia [
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ta: serniki czekoladowe, orze-
chowe, kajmakowe, chatwowe,
z makiem, z bezowg piankag,
z owocami, na zimno z galaret-
ka, nowojorskie (z kremowego
serka, pieczone w ,kapieli wod-
nej”) i baskijskie (z karmelowg
skorupkag).

Do Swiagtecznych  dese-
row, ktory dzieki blogom kuli-
narnym zyskuje ponownie po-
pularno$é, nalezy regionalny
specjal — pascha wielkanocna
z biatego sera, $mietany, jajek
i bakalii.

Na rynku jest sporo twa-
rogéw mielonych sernikowych
i klienci maja swoje ulubione
marki. Warto zadbaé, by nie
zabraklo w ofercie tych, kté-
re ciesza sie opinig niezawod-
nych. Cena nie bedzie miata
w tym przypadku kluczowego
znaczenia — najwazniejszy jest
efekt. Ciasto powinno byé¢ wy-
ro$niete, puszyste, zachowad
odpowiednig wilgotnosé i kon-
systencje.

Oprécz mazurkéw, babek
i sernikéw, na stolach podczas
Wielkanocy pojawig sie tor-
ty, makowce, rolady, keksy czy
ciasta drozdzowe. Sktadniki
do ich przygotowania i ozda-
biania bedg zatem obowigz-
kowym punktem oferty przed-
Swigtecznej.

Dodatki do ciast

Pieczenie ciast w domu jest
bardzo popularne i zawsze
przed Swietami przektada sie
na lepszg sprzedaz dodatkéow
do wypiekéw w sklepach spo-
zywczych. Waznym zadaniem
staje sie zapewnienie zrdézni-
cowania na pétkach i biezace
uzupelnianie najlepiej rotujg-
cych produktéw.

W przypadku cukru nie
mozna poprzesta¢ na podsta-
wowej ofercie. Potencjat kate-
gorii w tym okresie jest bardzo
duzy, dlatego na pétkach powi-
nien znalez¢ sie tez cukier drob-

LURAWINA
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niejszy, idealny do wypiekéw,
a takze puder, brazowy i trzci-
nowy. Klienci poszukujg czasa-
mi réwniez cukru aromatyzo-
wanego skérkg pomaranczowsg
lub cynamonem oraz cukru wa-
nilinowego, takze w wiekszych
gramaturach, a bardziej wyma-
gajacy mogg oczekiwaé w ofer-
cie wanilii lub cukru z dodat-
kiem tej przyprawy w proszku.

Nalezy tez zadbac o klientow,
ktérzy ze wzgledu na specjalny
sposéb zywienia lub w celu spro-
bowania czego$§ nowego pieka
ciasta, uzywajac produktéw we-

ganskich, bez laktozy lub ekolo-
gicznych. Dla nich idealne bedg
ekologiczne maki (np. pszen-
na razowa, jaglana, ryzowa, ko-
kosowa), napoje roSlinne jako
alternatywa dla mleka, a tak-
ze nabial pozbawiony cukru
mlecznego. W tego typu wypie-
kach nie moze zabrakngé su-
szonych owocow oraz orzechow
(bio, bez konserwantéw), ktore
dodajg stodyczy lub zapewniajg
odpowiednig konsystencje jako
zamiennik jajek czy sera.

Z  artykuléw  przydat-
nych w tym okresie w wiek-

OKIEM EKSPERTA

MARTA JASZCZUR - Sales Manager - ZPOW Kotlin

Chyba nikt nie wyobraza sobie wielkanocnego stotu bez klasycznej, aromatycznej sa-
tatki jarzynowej. To pyszne danie, petne warzyw i zr6znicowanych smakow, ktore sta-
je sie niekwestionowanym bohaterem wielu polskich doméw podczas §wiat. Kotlinski
wyszedl naprzeciw konsumentom i rozszerzyt swoje portfolio wlasnie o gotowe satatki
w majonezie. PotgczylisSmy najlepsze sprawdzone sktadniki z tradycyjnymi receptura-
mi, aby da¢ Pafistwu intensywno$¢ i §wiezo$¢ w kazdym kesie. Oferujemy cztery sma-
ki z r6znymi dodatkami: groszkiem, kukurydza, Jajklem czy ogérkiem kiszonym. Swie-
ze warzywa i ziola oraz delikatny, Smietankowy majonez nadajg naszym satatkom wy-
jatkowego charakteru. To idealne rozwigzanie dla oséb, ktére maja ograniczony czas
na przygotowanle potraw na sw1qteczny stot.

UL
PIOTR .IANKOWSKI - Dyrektor Wydnatu Handlu SM Mlekpol

W okresie poprzedzajacym Wielkanoc najwiekszg popularnoscia cieszy sie masto eks-
tra Laciate 200 g oraz osetka 500 g. Konsumenci cenig sobie takze masto ekstra Ma-
zurski Smak, masto ekstra wiejskie Rolmlecz czy Mix Laciaty 200 g. Jesli chodzi o sery,
to zauwazamy wyrazny wzrost sprzedazy twarogéw ttustych i potttustych Mazurski
Smak w opakowaniach od 250 g do 450 g. Wsréd seréw marki Mlekpol kréluja Gou-
da, Edam, Ztoty Mazur i Krélewski z Kolna w plastrach 150 g i 400 g lub porcje 250 g.
Ponadto konsumenci chetnie siegaja po Mozzarelle w plastrach 150 g lub tartg 150 g
i 500 g. Niezmiennie zauwazamy tez wzrost sprzedazy $mietany Eaciatej czy Mazurski
Smak 18%, a takze $mietanki Laciatej UHT 12-36%. Polacy sa przywiazani do tradycji
wymagajacej samodzielnego przygotowywania potraw na Swigteczny st6l, a dania te
w duzej mierze bazujg wtasnie na produktach mleczarskich.

|
MARCIN TARKA - Dyrektor ds Sprzedazy - Upfleld Polska

Pod koniec ub.r. Upfield umocnit si¢ na pozycji lidera rynku margaryn i ttuszczow.
Dzi$ oferujemy najbardziej zréznicowang oferte na rynku, w ktorej kazda sie¢ handlo-
wa znajdzie swoje najlepiej rotujace produkty. Pieczenie ciast na Swieta jest czeSciag
polskiej tradycji, dlatego na Wielkanoc Polacy kupuja ,Kasie”, tradycyjnie juz od 35 lat.
Jednak produkty do pieczenia to ok. 20% segmentu roslinnych ttuszczéw i choé Kasia
jest jej bezwzglednym liderem, to w ofercie mamy wiele innych, ktére moga zaskoczyé
dobrym i krétkim sktadem. ,Rama” to jeden z niewielu produktéw ze 100-proc. natu-
ralnymi sktadnikami, a od niedawna na po6tkach jest rowniez ,Flora” — bez oleju palmo-
wego w sktadzie. Planujemy usuna¢ ole] palmowy j jeszcze z innego naszego produktu.
Swu;ta to czas, w ktérym jedzenie moze podnie$¢ poziom cholesterolu, dlatego od ser-
ca i dla serca polecamy nasza ,ProActiv” ze sterolami roslinnymi. Zdrowych Swiat!

-

szych ilosciach wyr6znié¢ moz-
na takze kremy do ciast, pro-
szek do pieczenia, sode, droz-
dze Swieze i suche, rozmaite
polewy, przyprawy, bakalie,
posypki, galaretki oraz lukry
(takze w formie kolorowych pi-
sakéw). Klienci czesto kupu-
ja tego typu produkty razem
z innymi sktadnikami do ciast,
np. z makg, margaryng, jaj-
kami. Wéréd bakalii najwiek-
szym zainteresowaniem cie-
szg sie: orzechy, migdaty, ro-
dzynki, zurawina, wiérki ko-
kosowe, mak, suszone more-
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le, kandyzowane skoérki poma-
ranczy i cytryny. A ze konsu-
menci w duzej mierze podazajg
Sciezkg prozdrowotna, znacze-
nia nabiera sktad na etykiecie —
zyskuja produkty ekologiczne,
naturalne, bez konserwantow.

Nadcigga pomoc

Sktonnosé do wygody i brak
czasu to motory trendu conve-
nience wséréd konsumentéw.
W okresach przed$wiatecznych
radzi on sobie jeszcze lepiej
niz na co dzien - to wtedy pét-
ki sklepéw uginaja sie od roz-
norodnych artykutéw gwaran-
tujacych szybkie i co najwaz-

niejsze, przewidywalne efek-
ty. W placowkach mamy wiec
oferty gotowych wypiekéw,
w tym bestsellerowe malte ma-
zurki i babeczki do koszyczka.
Dla tych klientéw, ktérzy pieka
ciasta na ostatnig chwile albo
chetnie siegaja po ekspresowe
rozwigzania, kuszgce sg ciasta
w proszku - nie odbierajg ra-
dosci z przygotowan, a dobre
rezultaty bez stresu i zmarno-
wanych sktadnikéw przyczy-
niajg sie dodatkowo do popu-
larnosci produktéw z tej kate-
gorii.

Sposréd ciast instant najle-
piej sprzedajg sie przed Wiel-
kanocg serniki, babki i muffin-

ki, a takze bazowe ciasta: bisz-
koptowe, drozdzowe oraz kru-
che. Na pélce warto mieé tez
karpatke, darzong sentymen-
tem jako przysmak z dawnych
lat. Z kolei konsumenci nasta-
wieni na akcenty nowoczesne
majg do wyboru np. ciasto szpi-
nakowe w soczyS$cie zielonym
kolorze, nadziewane babecz-
ki, bezy czy tarty. Warto zapro-
ponowaé¢ klientom produkty
w wiekszych porcjach, idealne
na $wieta. Zainteresowani te-
matem wypiekéw kupuja zwy-
kle nie tylko niezbedne sktad-
niki, lecz takze spogladaja
przy okazji na drobne akceso-
ria. Moga skusi¢ sie np. na ko-

OKIEM EKSPERTA

MARTA RYBKOWSKA - Product Manager - Dr. Oetker Polska

W okresie przed$Swigtecznym ros$nie popyt na wiekszo$é naszych produktéw uzywanych do pieczenia i deko-

rowania, od klasycznych dodatkéw takich jak Drozdze, Aromaty, Cukier wanilinowy, Proszek do pieczenia, .
Kremy do tortéw i Karpatki, po szlachetng linie ,Ze $wiata natury”. Szczegdlnie polecamy produkty z natu- = = |
ralng wanilig: Cukier, Ekstrakt naturalny oraz Pasty z wanilii Bourbon z Madagaskaru z ziarenkami wani- | = 1 |
lii oraz Laske wanilii z Wysp Pacyfiku. Niezmienng popularnoscia ciesza sie tez Babeczki z kartonu, chetnie
doktadane do koszyka ze $wieconka oraz klasyki: Kopiec Kreta i Sernik na zimno. Wielkanoc to czas, kiedy
bardzo wyraznie wzrasta sprzedaz stodkich dekoracji. Niezmiennym zainteresowaniem cieszg sie Pisaki, Po-
lewy, Lukry i Posypki dostepne w wielu wariantach smakowych i kolorystycznych.

SRS —-
JOANNA KAKOL - Rzecznik Prasowy - Colian

Konsument lubi by¢ zaskaklwany - zwlaszcza przez marki, ktére sag mu bliskie i zna-
ne. Do takich nalezy m.in. Sliwka Nateczowska, ktéra odwaznie wprowadza na rynek
cieszace sig najwieksza popularnos$cia formaty w limitowanej szacie graficznej. Obec-
nie na rynku dostepne sg opakowania z serii ART COLLECTION, wykorzystujace pro-
jekty nagrodzone w konkursie ,Design by Sliwka Nateczowska”. Gustowne motywy bo-
taniczne, umiejetnie wkomponowane w bomboniery o gramaturach 300 g i 190 g, daja
efekt nowoczesnej elegancji, ktéry wyréznia sie na sklepowej potce i szybko wpada
w oko. Design idealnie wpasowuje sie w klimat nadchodzgcej wiosny — jest lekki, wie-
lobarwny i inspiruje wszystkie zmysty.

PIOTR PALEWICZ - Dyrektdr Sprzedazy - GFS Poland, producent certyfikowanej zywnosci bezglutenowej marki INCOLA

Swieta wielkanocne to dla wielu konsumentéw jedne z najwazniejszych $wiat w roku.
To takze czas, ktéry kojarzy sie z kulinariami innymi niz na co dzien. Bo przeciez rzad-
ko nam si¢ zdarza poza $wietami konsumowaé mazurka, pasche, pasztet, pieczonego ba-
ranka czy rézne wariacje na temat jajek. Od lat obserwujemy rozwéj obecnosci smakow
z calego Swiata na talerzach naszych konsumentéw. Nasza odpowiedzig na ten trend
jest wielkanocna edycja bezglutenowego Panettone. Innym trendem, ktéry obserwujemy
w zwyczajach konsumenckich, jest tzw. zero waste. I tu naszg propozycja jest gramatu-
ra wielkanocnego Panettone INCOLA, czyli 210 g. Naszym zdaniem to optymalna wiel-
kos¢, ktéra zwigksza szanse na 100% konsumpcje przy wielkanocnym stole. Wspaniatych
% i Smacznych Swiat Wielkanocnych zyczy INCOLA.
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MAGDALENA WILGATEK

CHR CMR[]

Maslo w sklepach
maloformatowych do 300 m?

Zdecydowanie  najwazniejszym  kanalem
sprzedazy masla sg dyskonty, gdzie w okre-
sie od stycznia do wrzes$nia 2023 r. sprzeda-
no prawie 2/3 wszystkich opakowan produk-
tow z tej kategorii. Sklepy maloformatowe
do 300 m? i supermarkety 301-2500 m? odpo-
wiadaly tacznie za 31% sprzedanych opako-
wan masta w tym przedziale czasowym, pod-
czas gdy hipermarkety - jedynie za 5%.

Liczba sprzedanych opakowan masta wzro-
sta w tym okresie w kazdym z kanatéw sprze-
dazy, przy czym najbardziej w dyskontach,
bo az o0 21%. Jednocze$nie w kazdym z kana-
6w spadla warto$é sprzedazy tej kategorii,
co zwiazane jest ze spadajacymi cenami.

W 2023 roku warto$¢ sprzedazy masta
w sklepach matoformatowych spadta az o 18%
wzgledem 2022 roku, jednakze te spadki nie
sg spowodowane mniejszym wolumenem
sprzedazy lub przechodzeniem klientéw do in-
nych kanatéw sprzedazy. Decydujacym czyn-
nikiem byly tutaj wspomniane juz spadajace
ceny — w roku 2022 $rednia cena kostki ma-
sta w tym kanale sprzedazy wyniosta ponad
8,20 zI, w 2023 roku bylo to niecate 6,70 zi,
co oznacza spadek ceny o 19%.

Masto znajdziemy w 9 na 10 sklepéw mato-
formatowych, a liderem kategorii pod wzgle-
dem udzialéw w warto$ci sprzedazy masta
w tym kanale jest firma SM Mlekovita z wy-
nikiem 33%, kolejne miejsca zajmujg Sobik
(17%) i SM Mlekpol (14%). W koszykach klien-
tow sklepéw matoformatowych najczeSciej
znajdziemy Maslto Polskie 82% 200 g od SM
Mlekovita, ktére pojawia sie na 30% parago-
néw z udziatlem masta.

lorowe papilotki do muffinek,

likier kawowy,

ja sie na stalym poziomie, za-
interesowanie nimi nie stab-

cytrynéwka),

foremki w ksztattach kojarza-
cych sie ze Swietami, szablony
do dekoracji czy specjalny pa-
pier do wypiekéw. Akcesoria
powinny by¢ wyeksponowane
i w miare mozliwo$ci blisko re-
galow ,cukierniczych”.

Stodycze
w réznych rolach

Wielkanoc  generuje  wiek-
szy ruch przy regatach ze sto-
dyczami, ktére majg do ode-
grania ré6zne role w $wigtecz-
nych zwyczajach. Uniwersal-
ne pod tym wzgledem sa tako-
cie czekoladowe - zdecydowa-
nie ro$nie sprzedaz stodkich ja-
jek z czekolady, tabliczek ma-
tych i tych kilkusetgramowych,
a takze réznego rodzaju pralin.
W Swiecie czekolady nigdy nie
ma nudy, wcigz pojawiajg sie
nowosci, inspirowane i polskg
tradycja, i $wiatowymi trenda-
mi. Na topie sg dzi$ smaki ka-
wowe (od latte, cappuccino az
do intensywnego espresso), al-
koholowe (cherry, brandy, ad-
wokat, whisky, madera, rum,

a takze wszelkie owocowe po-
taczenia, z naciskiem na kwa-
skowe lub egzotyczne (mango,
limonka, agrest, marakuja, wi-
$nia), kontrastujace ze stodyczg
czekolady.

W grupie klasycznych stody-
czy najwieksze szanse na zwro-
cenie uwagi konsumentéw majg
te, ktére wyrdzniajg sie barw-

Szczegodlnie
warto zwrdci¢ uwage na
limitowane
sSwiateczne edycje
bestselleréw
znanych marek.

*

ng wielkanocng szatg graficz-
ng (np. dodatkowe naktadki
czy opaski, kolorowe akcenty
wiosenne na opakowaniu lub
specjalny ksztatt). Kolekcje sto-
dyczy okazjonalnych sprzeda-

nie, dlatego producenci przygo-
towujg oferte na kazde $wieta.
Sa w niej m.in. czekoladowe fi-
gurki zajaczkéw, jajeczek i ba-
rankéw oraz zestawy cukier-
kéw z zabawkami. Szczegdlnie
warto zwrdéci¢ uwage na limi-
towane $wigteczne edycje best-
sellerow znanych marek. Mamy
tu nie tylko wyroby czekolado-
we, lecz takze ciastka. Niektére
z nich sg popularne w ciggu ca-
tego roku, inne stajg sie przed-
Swigtecznym hitem dzieki na-
wigzujgcym do tradycyjnych
motywow dekoracjom, przygo-
towanym specjalnie na Wielka-
noc.

Wzmocnienia w ofercie wy-
magajg czekolady, cukierki, ga-
laretki, ciastka, wafelki oraz
produkty kierowane do naj-
mtodszych, wyrézniajace sie
specjalng szatg graficzng opa-
kowania. Nie moze zabrakngé
np. pralinek, ciastek lub cu-
kierkéw opakowanych w pusz-
ki i pudetka w ksztalcie jajka
oraz zestawéw stodkich pisanek
z czekoladowym zajgczkiem.
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Artykuty typowo prezentowe
(bomboniery i duze tabliczki
czekolad) najlepiej wyekspono-
waé na wyzszych potkach.

Na wage, czyli doktadnie
wedtug potrzeb

Szansg na dodatkowe zyski
moze by¢ oferta stodyczy sprze-
dawanych luzem, cho¢ z tego
rodzaju asortymentem trze-
ba natrudzi¢ sie bardziej niz
z konfekcjonowanym. Klienci
lubig jednak by¢ traktowani in-
dywidualnie, a takocie na wage
to najlepszy sposéb, by dobraé
ilo§¢ zakupionych produktéw
do wtasnych potrzeb i mozli-
woséci finansowych. Do tego
dochodzi czynnik impulsowy —
kuszaca ré6znorodnos$é¢ smakéw,
ksztattow i rodzajow sprawia,
ze amatorzy cukierkéw, cia-
stek, zelkow czy czekoladek nie
potrafig przej$¢ obojetnie obok
takiej ekspozycji.

Przed Wielkanocg najlepiej
postawié¢ na ciastka okazjonal-
ne, dostepne w licznych wa-
riantach i bardzo atrakcyjnych
formach. Mamy tu do dyspozy-

cji wyroby uznanych na rynku
firm, o unikatowych wzorach,
cenione ze wzgledu na wysokg
jako$¢ i pyszne smaki. Na pew-
no uwage najmtodszych kon-
sumentOéw przyciggng pieknie
udekorowane mieszanki wiel-
kanocne w ksztalcie pisanek,
ciasteczka — minimazurki z na-
dzieniem, kokoszki, kogutki,
baranki i zajgczki. Ale nie tyl-
ko ciastka dobrze rotujg przed

Przed Wielkanoca
najlepiej postawic
na ciastka
okazjonalne, dostepne
w licznych
wariantach
i bardzo atrakcyjnych
formach.

*

Swietami — powodzenie majg
tez praliny i cukierki w formie
kolorowych jajek.

Co =z Kklasyczng ofertg?
Mimo wielkanocnych hitéw, na-

Czekolada w tabliczkach: marki

spozywane najczesciej [RS]

Wedel 26,92%
Milka 26,65%
Wawel 16,21%
Alpen Gold 7,72%
Nussbeisser 7,00%
Goplana 6,71%
Lindt 5,56%
Kinder Chocolate 5,30%
Schogetten 4,73%
Terravita 2,91%
Ritter Sport 2,75%

Irodto: Kantar, Target Group Index, pazdziernik 2022-wrzesieri 2023
KANTAR

dal znajdg sie klienci siegajacy
po znane praliny, ulubione zel-
ki, cukierki, ciastka z dzemem
lub wafelki w réznych sma-
kach. Sprzedaz warto wzmoc-
ni¢ dodatkowymi ekspozycja-
mi, np. w formie wyspy czy spe-
cjalnych stojakéw lub koszy.
Wybierajac produkty do oferty
na wage, warto wziaé pod uwa-
ge jakos¢ opakowania zbiorcze-
go — klienci oczekuja, ze wyroby
te zachowajg Swiezo$¢ i niezmie-
nione walory smakowe. Poza
tym oferte sprzedawang luzem

fot. Bigstock Photo.com
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czesto trzeba objasnié zaintere- Inspirujaca oferta zania do ulubionych produk-
sowanym. Wazna jest nie tylko tow oraz kierowanie sie w wy-
cena. Liczg sie nawet tak szcze- Kwestia marki w przypadku  borach zakupowych skojarze-
gbélowe informacje, jak stopien sprzedazy stodyczy ma duze  niami z reklamy to dla tej kate-
stodkosci, kruchosci itp. znaczenie. Zjawisko przywig-  gorii codzienno$é. Przed Swieta-

OKIEM EKSPERTA

JOANNA KAKOL - Rzecznik Prasowy - Colian

Wielkanoc to najwicksza po Bozym Narodzeniu okazja zakupowa w roku. Jest to do-
bry czas, by przypomnieé¢ konsumentom o cenionych klasykach obecnych w portfolio
Colian, jak rowniez idealny moment na debiut nowosci. W tym okresie marka Grzeski
wprowadza na rynek Swigteczng propozycje — Zajaca Grzeski w czekoladzie mlecznej
z chrupigcym nadzieniem. Humorystyczna postac z pyszng czekolada Goplana to stod-
ka przekaska, ktora sprawdzi sie takze jako dodatek do wielkanocnego koszyczka. Bar- |
dzo dobrze odnajda si¢ w nim réwniez karmelowe Figurki Goplana. Kolekcja dziewie- |
ciu unikatowych produktéw z motywami zajaczka, kurczaka i baranka to §wigteczny
,must have”. Na Wielkanoc Goplana proponuje réwniez Czekoladki mleczne o smaku
pomaranczowym i Czekoladki o smaku migtowym — oba warianty z chrupigcymi dro-
binkami. Solidarnos$¢ poleca z kolei praliny Sliwka Nateczowska i Ztota Wisnia w pusz-
kach w ksztalcie pisanek z limitowanej oferty okazjonalne;j.

L) R K

ST
AGNIESZKA RYBIC

W okresie Wielkanocy duzym zainteresowaniem ciesza si¢ slodycze w opakowaniach
prezentowych. Jak co roku, przygotowali§my specjalng linie produktéw: elegancka
bombonierke z kolekcjg ulubionych czekoladek nadziewanych: Malaga, Tiki Taki i Kasz-
tanki oraz czekolady duze w kartonikach z lekka, wiosenng grafikg w dwoch nowych
smakach: Migdal z Wisnig 270 g oraz Zabajone 270 g. Na konsumentéw czekajg row-
niez nowe zaskakujace potaczenie czekolady z pikantnymi nutami smakowymi. Po raz
pierwszy wzbogaciliSmy nasze kultowe czekoladki nadziewane o pieprz cytrynowy —
Malaga, nute orzezwiajgcej miety pieprzowej — Tiki Taki oraz chili — Kasztanki.
. = B BT
BARTLOMIEJ KUBACKI - Dyrektor ds. Rozwoju i Aktywacji Sprzedazy - PepsiCo
Tak jak i inne Swieta, Wielkanoc to czas spedzania czasu z rodzing i przyjaciétmi. Cie-
szymy sie, ze dla wielu Polakow obecnos¢ naszych produktéw podczas tych spotkan to
nie tylko tradycja, ale wrecz ich niezbedny element. Pepsi oraz Lipton Ice Tea wsréd na-
pojéw oraz Lay’s wsréd stonych przekasek niezmiennie nalezg do najczesciej wklada-
nych produktéw do sklepowych wézkoéw. Zgodnie z globalnymi trendami widaé rosng-
cg popularnos$é tych z naszych marek, ktére oferuja mniejsza ilo$é cukru oraz ttuszczu
— Pepsi Zero Cukru, Lipton Ice Tea Zero czy Lay’s Oven Baked. Podczas spotkan z naj-
blizszymi $wietnie sprawdzi sie réwniez nasza bezcukrowa nowo$é — Mirinda o sma-
ku rézowego grejpfruta. Przygotowujemy réwniez atrakcyjne promocje, ktére — mamy
nadzieje — pomoga nam w przekonaniu konsumentéw do postawienia na stole wtasnie
naszych produktéw.

ANDRZEJ LEWANDOWSKI - Wspdtwtasciciel - Celpol

Okres Wielkanocny obfituje w wysyp $wiatecznych stodkosci. Wsréd nich kolekcja ciastek ,Celpol” wyréznia
sie szerokim wachlarzem wyrobow o $wigtecznej symbolice. Miedzy innymi sg to ,Zajaczki”, ,Palemka i jaj-
ko”, ,Baranki”, ,Kurczaki”, ,Kogutki” i ,Mazurki Wielkanocne”. Linia tych wyrobéw powstala na przestrzeni
ponad 30 lat. Warto podkresli¢ ze ,Mieszanka Wielkanocna” i ,Kokoszki” sprzedaja si¢ $wietnie w niezmien-
nej formie od samego poczatku, a najmlodszy wyréb — ,Mazurek” bije rekordy popularnosci. ,Swiatki” kie-
ruja sie rowniez moda i tworzg coraz to nowe symbole. Najnowsza odslona tej kolekcji — ,Wielkanocne Gesi”
bije rekordy popularnosci w kraju i u odbiorcéw zagranicznych. Unikalne wzory i smak tych wyrobéw spra-
wity, ze od wielu lat posiadajg wiernych odbiorcéw. Od trzech lat dynamicznie ro$nie eksport tych wyrobéw.
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Jak przygotowaé placéwke handlowa
na $wieta Wielkanocne?

Swieta Wielkanocne to bardzo goracy, pod
wzgledem handlowym, okres w roku - to dobry
moment na zwiekszenie koszyka zakupowego
oraz poprawienie wynikéw sprzedazy. Przy-
gotowania zaczynamy od estymacji oraz ana-
lizy sprzedazy z poprzedniego roku. Infor-
macje te podpowiedzg jak dobraé¢ asortyment
oraz pomoga w zaplanowaniu promocji, jak
i dodatkowych ekspozycji Swigtecznych. Nale-
zy sprawdzié, jakie produkty w ubiegtym roku
sprzedawaly sie najlepiej, a ktére wygenero-

Niektére artykuly dtugoterminowe warto za-
moéwic¢ z duzym wyprzedzeniem, np. maki i do-
datki do pieczenia, majonezy, groszek czy kuku-
rydze oraz chrzan. Natomiast, jesli chodzi o pro-
dukty Swieze, tuz przed Swietami w ofercie skle-
pu nie moze zabraknaé jaj, miesa — w tym ele-
mentéw premium, lokalnych wedlin oraz owo-
coéw i warzyw. W ladzie tradycyjnej w okresie
wielkanocnym prym wioda kietbasy biate suro-
we 1 parzone, wiejskie oraz swojskie. Sklepy, kté-
re na co dzieni w ofercie posiadajg ciasta, powin-
ny zaplanowac poszerzenie oferty o baby wielka-
nocne, mazurki i inne lokalne specjaty.

Warto juz 2-3 tygodnie przed Swietami
tworzy¢ dodatkowe promocje oraz ekspozycje
z tymi produktami, pamietajac o zasadzie bu-
dowania ekspozycji WIZA: WIDOCZNA - IN-
TERESUJACA - ZATOWAROWANA - ATRAK-

waly straty.

CYJNA.

mi oznacza to popyt na wyroby
drozsze, markowe, z segmentu
premium.

Niekwestionowanym zwy-
ciezca jest segment produk-
tow czekoladowych idealnych
na prezenty: tabliczki, bom-
bonierki, praliny. Wér6d nich,
oprécz wybieranych od lat kul-
towych propozycji, widaé tez
zainteresowanie innowacjami.
Konsumenci doceniajg zrézni-
cowanie czekolady pod wzgle-
dem zawarto$ci mleka i ziarna
kakaowego, od mocno mlecz-
nych z r6znymi dodatkami, po-
przez lekko gorzkie, deserowe
(50%), az do intensywnie czeko-
ladowych (80% do nawet 100%).
Przybywa koneseréow czeko-
lad gorzkich. Dla nich inspiru-
jaca moze by¢ oferta wyrobéw
z wyselekcjonowanych gatun-
kéw ziarna kakaowca, pozyski-
wanych z regionalnych planta-
cji z r6znych zakatkow Swiata.

Na jakie smaki warto zwré-
ci¢ uwage wsrdéd produktow
z wyzszej po6iki? Karmel, po-
pularny juz od kilku sezonéw
ustepuje nieco miejsca kolej-
nym przebojowym propozy-
cjom, jak kompozycje wisni
i chili, jogurtu z truskawkami

czy cappuccino z cynamonem.
Nadal rozwija sie gama sma-
kéw inspirowanych znanymi
trunkami, a takze akcentow
kokosowych, masta orzecho-
wego, ciasteczek i owocoOw eg-
zotycznych.

Do ciekawych nowinek nalezg
wegarnskie czekolady, w ktérych
uzyskano mleczny smak dzieki
odpowiedniej kompozycji sktad-
nikéw roslinnych. Wielkanoc
to takze dobra okazja do sprze-
dazy bakalii w czekoladzie gorz-
kiej, mlecznej lub biatej. Mozna
zaproponowac zestawy w réz-
nych smakach, w przyciagaja-
cych uwage opakowaniach pre-
zentowych. Podstawa ekspozycji
okoliczno$ciowej to praliny w ele-
ganckich pudetkach, duze czeko-
ladowe tabliczki, kolekcje czeko-
ladek, ktore kojarzg sie juz z pre-
zentami uniwersalnymi na kazdg
okazje, a takze puszki i pudetka
z ciastkami. Opakowanie z przy-
ciagajacag wzrok grafikg odgrywa
tu bardzo wazng role.

Wiosenna moc
Wielkanoc przypada w tym

roku pod koniec marca. Aura
za oknem moze by¢ jeszcze zi-

mowa, ale atmosfere wiosen-
ng zawsze odczué mozna z wy-
przedzeniem, nie tylko za spra-
wa budzacej sie do zycia przy-
rody. Ozywienie widoczne
jest takze w handlu, wtasci-
wie w kazdej kategorii, z ktérej
produkty znajda sie na liScie
przed$wiatecznych  zakupow.
To moze jednak nie wystar-
czy¢. Potrzebne jest dodatkowe
wyeksponowanie towaru, ktére
pobudzi zainteresowanie m.in.
stodyczami, a trudno o lepsze
artykuty dekoracyjne niz sym-
bolizujace Wielkanoc figurki.
Atrakcyjne ksztalty i pastelo-
we barwy sprawiajg, ze trud-
no przej$¢ obojetnie obok ta-
kiej wyspy czy péiki. Dodat-
kowym wsparciem sprzeda-
zy moga by¢ specjalne stojaki,
z nawigzujacym do $wiat ak-
centem w postaci pisanki, ko-
szyka czy cukrowych zajacz-
kéw albo kurczakéw.

Podobnie jak slodycze,
sktadniki i akcesoria do przy-
gotowania domowych wypie-
kéw idealnie nadajg sie do wy-
korzystania przy wzmocnie-
niu sprzedazy. Najlepsze w tym
celu beda atrakcyjne dodatki,
np. lukrowe pisaki, posypki, fo-
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remki do babeczek albo marce-
panowe ozdoby. To, co znajdzie
sie na pierwszym planie, to in-
formacja dla odwiedzajacych
sklep, Zze pora na przed$wia-
teczne przygotowania 1 nie
warto odktadacd ich na ostatnig
chwile.

Napoje nie tylko
dla gosci

Beata Wozniak

Okresy przedswigteczne
sprzyjaja zainteresowaniu
napojami wsréd konsumen-
tow. Podaje sie je do posit-
kéw, na ciepto i na zimno,
jako mity akcent podczas
spotkan przy stole. Wiel-
kanocne menu doskona-
le uzupetnia aromatyczne
napary kawowe i herbacia-
ne w réznych wariantach,
trzeba sie takze liczy¢
z wiekszym zapotrzebowa-
niem na wode, soki i napoje
gazowane.

Zaproszenie na kawe

Swiagteczne pyszne slodko-
$ci doskonale komponujg sie
z kawg, ktérej sposoby poda-
nia mozna dzi§ urozmaicad,
w zalezno$ci od gustéw i po-
trzeb domownikéw oraz zapro-
szonych gosci. Aromat Swie-
zo mielonych ziaren, kompo-
zycje mieszanek arabiki i ro-
busty, smak cappuccino, latte,
espresso, americano, bogactwo
dodatkéow (mleko, napoje we-
ganskie, syropy) — kawa moze
mieé rézne odstony, a konsu-
menci poszukujg w sklepach

dobrej jako$ci produktéw,
by serwowaé¢ w domach na-
poje jak w kawiarni. Przed
Swietami wybo6r przed kawo-
wg poétkg moze byé trudniej-
szy niz na co dzien — dla wielu
oséb to istotne, co kupig, aby
Swietowac ten wyjatkowy czas
w gronie rodziny. Jedni decy-
dujg sie na marki kaw, ktére
cenig od lat, inni sktonni bedg
spréobowaé  czego$§ nowego
na specjalng okazje, by¢ moze
z wyzszej potki, z certyfikatem
bio albo po prostu w intrygujg-
cym opakowaniu, bo przeciez
nie jest tajemnicag, ze wiek-
szo$¢ artykultéw spozywcezych
kupujemy oczami.

Kawa od wiekéw towa-
rzyszy spotkaniom i Swietnie
komponuje sie z deserami oraz
likierami. Dzi$ kazdy jej mito-
$nik wie, jak wazny jest nie tyl-
ko sam surowiec, pochodzenie
i obrébka ziaren, lecz takze
forma parzenia i podania ma-
tej czarnej. W Polsce w okre-
sie PRL-u przyjal sie sposéb
podawania mocnego napoju
zaparzanego z kawy mielonej
zalanej wrzatkiem w szklan-
ce. Zwyczaj ten, choé slab-
nie, utrzymuje si¢ i ma swo-
ich zwolennikéw. Z punktu
widzenia handlowcéw istot-
ne jest jednak, ze coraz wie-
cej os6b decyduje sie na kawe
z ekspresu, choé¢ mogg to byé
tez kawiarka, aeropress, drip
i inne przydatne akcesoria,
ktére w potaczeniu z doste-
pem do dobrej jakosci surow-
ca pozwalajg cieszy¢ sie mini-
kawiarnig we wlasnym domu.

Oczekiwania rosna

Klienci sklepéw, wraz ze zdo-
bywaniem wiedzy i odkry-
waniem mozliwo$ci drzemig-
cych w kawowym asortymen-
cie, staja sie¢ wymagajacy, py-
taja o nowoSsci, oczekujg zroz-
nicowania na poétce. Co sprze-
daje sie najlepiej? Biorac pod

uwage gatunek i smak, na plan
pierwszy wysuwa sie tagodna
arabica, ale zwolennicy gorz-
kawej i bardziej pobudzajacej
robusty znajda ja w kompozy-
cjach z arabika, w réznych pro-
porcjach. Konsumenci majg tez
spory wybér rodzajéw kawy
w zalezno$ci od sposobu przy-
gotowania ziaren, np. kawe
mielong, w ziarnach, rozpusz-
czalng, w kapsutkach, na zwo-
lennikéw moga tez liczy¢ napo-
je kawowe w praktycznych sa-
szetkach, np. cappuccino albo
miksy kawy rozpuszczalnej
z mlekiem i cukrem.

Warto zadbaé o wybor pro-
duktéw premium, bo dobra
kawa czesto towarzyszy spotka-
niom, bywa tez upominkiem.
W takiej sytuacji rosnie za-
interesowanie pochodzeniem
produktu, estetykg opakowa-
nia, wyborem wariantéw sma-
kowych (np. czekolada, orze-

Konsumenci
doceniaja
zréznicowanie
czekolady pod
wzgledem zawartosci
mleka i ziarna
kakaowego.

*

chy, wanilia, karmel) czy seg-
mentem kawy bio. Klienci skle-
pOw z zainteresowaniem przyj-
mujg tez mozliwo$¢é testowania
kawy z réznych regionéw $wia-
ta — mamy wiec cale kolekcje
prezentujagce doskonate kawy
z Brazylii, Etiopii, Peru, Hon-
durasu, Kolumbii czy Meksyku.

Wystarczy produkt dobrej
jakosci oraz kilka dodatkéw
i mozna wyczarowaé dla gosci
klasyczne espresso, cappucci-
no, latte, kawy mrozone, aro-
matyzowane syropami, przy-
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prawami korzennymi, z dodat-
kiem mleka kokosowego itp.

Przygotowujac Swigteczng
oferte, warto pomyslec tez o oso-
bach, ktore lubig kawe, ale majg
specjalne wymagania zdrowot-
ne. Przydadza sie na pélce wa-
rianty bez kofeiny, niskodraz-
nigce oraz lagodne mieszan-
ki z kawg zbozowg, a wsréd ka-
wowych napojéw typu latte czy
cappuccino w saszetkach - tak-
ze wersje weganskie.

Niezastgpiona herbata

W Polsce zwyczaje picia kawy
i herbaty wspdétlistnieja od lat

i doskonale sie uzupetlniajg.
Co wazne, jeden nie wyklu-
cza drugiego, tzn. zdecydowa-
na wiekszo$¢ dorostych konsu-
mentéw przyznaje sie do siega-
nia po oba napoje w ciggu dnia.
W przypadku dzieci i mtodzie-
zy dominuje oczywiscie her-
bata jako opcja bezpieczniej-
sza dla mlodego organizmu.
Napar herbaciany bardzo do-
brze komponuje sie z rézny-
mi positkami, a rodzajéw pro-
duktéow jest mnéstwo i mozna
z tatwoscig dobraé odpowiedni
do okazji.

Polacy przede wszystkim
kupujg herbate czarng i roz-

ne jej warianty aromatyzowa-
ne oraz smakowe (np. earl gray,
czyli z aromatem bergamotki),
coraz odwazniej siegajg takze
po inne odmiany, jak np. herba-
ty zielone, czerwone, biate, zio-
fowe, owocowe oraz mieszan-
ki herbat zielonych i czarnych
z owocami i ziolami. Przed
Swietami nie moze zabrakngé
w ofercie produktéw premium,
szczegdlnie tych kuszacych ele-
ganckimi opakowaniami. War-
to wyeksponowacd zestawy ty-
powo prezentowe oraz limito-
wane edycje i promocje z gra-
tisami, a takze produkty eko
i bio.

PRZEMYStAW BOJANOWSKI
Analityk
CMR

CMR[]

Slodycze na topie

Stodycze to jedna z wiekszych kategorii dostepnych
w sklepach. Znajdujg sie na co czwartym paragonie
wydawanym w supermarketach. Co wiecej, liczba
transakcji ze stodyczami w 2023 roku w poréwna-
niu do 2022 w tym kanale jeszcze wzrosla, o oko-
fo 4%. Wzrost udalo si¢ osiggna¢ pomimo wyzszych
cen. Jak podaje CMR w grudniu 2023 w poréwna-
niu do grudnia 2022 indeks cen wyniést okoto 12%.
A w calym roku 2023 $rednia cena stodyczy w prze-
liczeniu na kilogram wzrosta az o 17%, czyli zdecy-
dowanie wiecej niz wynosi inflacja. A ktére katego-
rie w takich warunkach znalazly sie na topie, ktére
najwiecej zyskaty? Jak zmienito to zachowania kon-
sumentéw?

Mogtloby sie wydawa(é, ze konsumenci w wiek-
szym stopniu skierujg sie ku postrzeganym jako
tansze markom wtasnym. I rzeczywiScie w wie-
lu kategoriach spozywczych mozna zauwazy¢ taki
trend. Jednak nie dotyczy on stodyczy. Biorac pod
uwage zaréwno sprzedaz wolumenowa, jak row-
niez liczbe opakowan, udzialy marek wlasnych
w supermarketach w 2023 roku w poréwnaniu
do 2022 roku spadty.

Najwiekszym segmentem pod wzgledem warto-
$ci sprzedazy w supermarketach sg ciastka, okolo
22%, praliny 15%. Lacznie wafelki impulsowe i ba-
tony czekoladowe to okoto 15% wartosci rynku. Cze-
kolady za$ znalazly sie na czwartej pozycji z wyni-
kiem 13%.

Ciastka to nie tylko najwiekszy segment pod
wzgledem wartosci, ale réwniez liczby wariantéw.
Wedtug CMR $rednio w supermarkecie mozna zna-
lez¢ okoto 150 réznego rodzaju ciastek. Cze$¢ z nich
to nowosci. W 2023 roku byto ich okoto 12 (tych, kt6-
rych dystrybucja osiggneta co najmniej 10%). Wy-
sokie udzialy w liczbie transakcji zyskaty m.in. Hity
Stodki Arbuzik i Zakrecone Banofle. Natomiast
na podium sposréd wszystkich ciastek pod wzgle-
dem udziatéw warto$ciowych znalazly sie 2 pro-
dukty Mondelez Delicje Szampanskie pomaranczo-
we 147 g oraz Oreo Original 176 g i jeden produkt
Ferrero Kinder Cards 77 g.

Popularnym segmentem sg réwniez praliny. Tu-
taj konsument znajdzie nieco ponad 60 réznych wa-
riantéw. Najwieksza popularnosé zyskaty: Wedel
Ptasie Mleczko waniliowe w deserowej czekoladzie
340 g, Merci Finest Selection Red 250 g oraz Ferre-
ro Raffaello kokosowe 150 g. W poréwnaniu do cia-
stek, w tym segmencie wprowadzono mniej nowo-
$ci, w 2023 roku bylo 6.

W czekoladach nowosci majg najmniejsze zna-
czenie, odpowiadajg jedynie za okolo pét procent
sprzedanych opakowan. W 2023 roku byto ich 7. Naj-
wiecej wprowadzil na rynek Wedel. Réwniez najle-
piej sprzedajace si¢ nowosci nalezaty do tego produ-
centa: Wedel Snack Fizzy Cola, Wedel o smaku ba-
nanowym z zelkami oraz Wedel Snack So Sour. Po-
dium najbardziej popularnych czekolad jest bardziej
zréznicowane pod wzgledem marek i producentéw:
Kinder Chocolate 100 g, Milka Alpine Milk 100 g
oraz Wedel Mocno Gorzka 80% 80 g. W przypadku
czekolad nowosci nie przyczynily sie do wzrostu sze-
rokosci pétki. Co wiecej, liczba wariantéw spadta az
0 6 sztuk i wynosi okolo 85.

94

PORADNIK HANDLOWCA | LUTY 2024



& el

WIELKANOC
Z PRZYJEMNOSCIA

5 %/ %n "&11

sy
Bz ESZANKA
N E LOWSI{A —

o
!
A

CUKIERKI W CZEKOLADZIE ' {*& 2
DESEROWES ‘."f. / ;

>

CHBCHLANE COMINIS CANBILE o "_..v__"’/




RYNEK POD LUPA

Swieta to dobry czas dla
herbaty lisciastej, z ktérej po-
wstaje wiele aromatycznych
mieszanek — przygotowujac na-
p6j dla wiekszego grona niz
na co dzien, wykorzystuje sie
specjalne czajniczki i dzbanki.
Wsréd dodatkéw dominuje cu-
kier, niektérzy podaja tez her-
bate z konfiturami, owocami,
lisémi miety itp. Dla oséb, kt6-
rym zalezy na czasie i komfor-
cie, idealne bedg czarne i zielo-
ne herbaty ekspresowe w prak-
tycznych torebkach.

Ucztowanie
bez konsekwencji

Przed Wielkanocg nie tyl-
ko kawa i herbata wymagajg
szczegblnej uwagi w kategorii
napojéw. Mozna sie spodzie-
waé, ze na listach zakupéw
pojawia sie tez soki, nektary,
napoje owocowe i gazowane,
zwlaszcza w duzych pojemno-
$ciach albo w zestawach pro-
mocyjnych. Pamietajmy tez, ze
najbardziej polecanym napo-
jem do picia w czasie $wiat jest
woda - dietetycy podkreslaja,

ze warto pi¢ ja po positkach
i miedzy nimi, a smak moz-
na urozmaici¢ cytryng lub im-
birem. W ofercie nie powinno
wiec zabraknaé popularnych
marek wody Zrédlanej i mine-
ralnej, na uwage zasluguja tez
warianty funkcjonalne, z do-

Jedni decyduja sie
na marki kaw,
ktére cenia od lat,
inni sktonni beda
sprébowac czegos
nowego.

*

datkiem witamin, sktadnikow
mineralnych, zielonej herba-
ty oraz wyciggoéw z ziét i owo-
cow.

Wzmocnienie i regeneracja
organizmu to wazne zadanie
na przetomie pér roku, ideal-
nie do tego nadajg sie pozywne
soki i musy owocowe, ale tez
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specjalne herbatki, wykazuja-
ce rézne zdrowotne wtasciwo-
sci. Swiqta na bogato wigzg sie
z ryzykiem przecigzenia ukta-
du pokarmowego i dodatko-
wych kilogramoéw. Jajka w ma-
jonezie, kietbasy, bigos, bab-
ki, keksy i mazurki to zestaw
pyszny, ale nawet tylko proé-
bujac niewielkiej porcji kaz-
dej potrawy, mozna mieé spo-
re problemy z zZotadkiem lub
watrobg. Niektérzy zapobie-
gawczo juz przy okazji przed-
Swigtecznych zakupdéw zaopa-
truja sie w mieszanki wspo-
magajace trawienie albo uta-
twiajace walke z nadwagg. Po-
pularnym hastem przycigga-
jacym uwage klientéw jest tez
,detoks”, ktéry w przypadku
tradycyjnego  wielkanocnego
menu i dwudniowej biesiady
na pewno jeszcze zyska na zna-
czeniu. Skladniki, ktére odpo-
wiadaja za korzystny wplyw
herbat ziolowych to m.in.: mie-
ta, owoc kolendry, owoc kmin-
ku, lukrecja, mniszek lekarski,
rumianek, zielona herbata, kig-
cze kurkumy.
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Co sadzg Pafistwo o polskim rynku w kontekscie Waszej dzialalnosci?

Rynek polski postrzegamy jako bardzo wazny dla dziatalno$ci naszej firmy. Wierzymy,
ze ma ogromny potencjal, a kategoria jednorazowych e-papieroséw wciaz si¢ rozwija.
Polska to dla nas kluczowy rynek z uwagi na jego dojrzatos¢, wielkos$¢ oraz wysoki po-
tencjal zakupowy klientéw. Bardzo duza konkurencja sprawia, ze nieustannie musimy
szukaé nowych rozwigzan i lepszych produktéw dla naszych klientéw. Réwnie wazne
V - jest dla nas dostarczanie wyrobéw najwyzszej jakosci, spetniajacych wszystkie najbar-
7 dziej rygorystyczne normy bezpieczenistwa. Niestety istnieje wiele firm, ktére kosztem

E obnizenia ceny wprowadzaja na rynek produkty watpliwej jakosci.

PIOTR Jakie najwieksze wyzwania stoja przed kategorig e-papieroséw w Polsce?
BIALKOWSKI Jako lider kategorii e-papieroséw na biezaco $ledzimy krajowe i $wiatowe trendy ryn-
CEO Poland kowe oraz badamy preferencje naszych konsumentéw. Ciggle rozwijamy naszg obec-
Evapify Group no$¢ w sklepach wszelkiego typu. Nasza dewiza to dostarczaé najlepsze produkty
na rynku, wyprzedza¢ w dziataniach konkurencje, realizowaé potrzeby konsumen-
tow oraz dziata¢ odpowiedzialnie. Nasz najnowszy produkt, Crystal Plus z wymiennymi podami smakowymi
juz podbija rynek i staje sie kolejnym bestselerem wérdéd naszych produktéw.

Jak oceniajg Pafistwo 2023 rok?

To byl bardzo dobry rok dla naszej firmy. PozyskaliSmy wspanialtych partneréw i razem spowodowali$my, ze
marka Crystal jest liderem sprzedazy i najczesciej wybieranym produktem przez konsumentéw. Niestety, wie-
le firm prébuje wykorzysta¢ nasza pozycje rynkowsa i wprowadza na rynek kopie naszych produktéw, oferujac
klientom wyréb watpliwej jakosci oraz dziatajg niezgodnie z podstawowymi zasadami konkurencji i etyki w biz-
nesie.

Czym wyroézniaja si¢ Pafistwa produkty na tle konkurencji?

Catly proces produkcyjny odbywa sie w Bielsku Podlaskim od 1989 roku - je-
ste$my jedyna firma, ktéra zajmuje si¢ produkcjg tososia wedzonego na ryn-
ku krajowym tak dtugo. Nalezy podkresli¢, ze 35-letnia historia to jako$¢, tra-
dycja oraz doswiadczenie. Nagrody, ktére otrzymaliSmy na przestrzeni ostat-
nich lat stanowig rowniez dowdd na to, ze produkty z firmy Suempol to gwa-
rancja najwyzszej jakoSci.

Jak firma zapewnia §wiezo$¢ ryb na poziomie r6wnym dniu polowu?

Przede wszystkim starannie wybieramy surowiec, z ktérego powstajg potem ROBERT
nasze wyroby. Czuwa nad tym na biezaco nasz norweski oddzial z siedzi- SERWACZYNSKI
ba w odlegtym Trondheim. Posiadamy réwniez pelng kontrole nad tososiem
na kazdym etapie jego transportu, m.in. poprzez staly monitoring tempera-
tury. Wyrédznia nas wlasne, doskonale wyposazone laboratorium. Wszystkie
te rzeczy dopelniajg sprawdzone od lat receptury, zapewniajace odpowiedniag Suempol
Swiezo$¢ i smak produktéow Suempol.

Dyrektor Sprzedazy
na Rynku Krajowym

Jaka maja Panstwo strategie na rozwéj firmy?

Jak wiekszos§¢ przedsiebiorstw mamy strategie krétko- i dtugoterminowa, ktéra uwzglednia dalszy roz-
woj firmy. Jednak niezmiennie do dalszego wzrostu potrzebna jest baza w postaci produktu najwyzszej
jako$ci. Kazdego dnia sprawdzamy nowe rozwigzania, aby zaskoczy¢ rynek kolejnymi innowacyjny-
mi produktami. Jestem przekonany, ze dotychczasowe dziatania oraz zwiekszona aktywno$é w obsza-
rze promocji marki na 35-lecie bedg miaty réwniez wpltyw na nasz dalszy rozwéj. W 2024 roku mamy
przygotowane kolejne nowosci, ktére zapewne beda spora niespodzianka dla naszych dotychczasowych
i nowych klientéw.
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Nowe logo Pepsi wkracza na sklepowe poétki

Poczatek nowego roku
to dla Pepsi czas stopniowe-
go zapetniania potek skle-
powych napojami w opako-
waniach wykorzystujacych
nowg identyfikacje wizu-
alng marki, wdrozona je-
sienig 2023 roku. Znaczna
cze$é asortymentu w skle-
pach posiada juz nowe logo.
Nowa grafika Pepsi jest dy-
namiczna — wyréznia si¢
odwazng czcionka, charak-
terystycznym, pulsujgcym
ttem i zywa paletg kolo-
réw. Nowa grafika pozwa-
la na jeszcze wickszg kre-
atywno$¢ w angazowaniu

partneréw i konsumentéw do interakcji z markg. Dzieki nowej identyfikacji, Pepsi wychodzi takze na-
przeciw oczekiwaniom obecnych i przyszlych pokolent konsumentéw. Réwnolegle, do punktéw sprzeda-
7y dostarczana jest Pepsi Zero Cukru, czyli nowa odstona Pepsi Max. Pepsi Max zmienita nazwe w ra-
mach globalnego procesu unifikacji nazw marek, ktéry ma na celu wprowadzenie przejrzystosci w kie-
rowanej do konsumentéw ofercie. Polska jest jednym z pierwszych rynkéw w Europie, na ktérym wpro-
wadzono zmiany. Globalnie proces ten zakonczy sie w biezacym roku. Sktad napojéw marki nie ulegt

zmianie.

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

I przeciwdziataniu alkoholizmowi

oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych.
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Meskie Granie Swigtuje 15. urodziny

Meskie Granie od lat stanowi jedno z najwazniejszych wyda-

TYWIEC rzen na kulturalnej mapie Polski, a 15-lecie kultowej juz trasy
MESKIE - @ jywiec to doskonaly pretekst do $wietowania. W tym roku na scenie
GRANIE ¢ projektu pojawia sie wszyscy najwazniejsi polscy artysci — za-
SICZECIN © réwno ci od lat zwigzani z wydarzeniem, jak i nowi, obiecujacy
muzycy. Nie zabraknie takze licznych niespodzianek, a pierw-

“22 @ GDANSK szg z nich z pewnoscia jest start wydarzenia w Zywcu w dniach

28-29 czerwca. To wlasnie tam fani bedg mogli nie tylko zoba-

POINAN @ “= czy¢ tegoroczng odstone projektu Meskie Granie Orkiestra, ale

i sktad z 2023 roku (oba koncerty zostaty zaplanowane na so-

"% ® WROCtAW ' bote), ktéry ostatnim razem nie mogt zagraé finatowego kon-

certu ze wzgledu na warunki pogodowe. Wielki finat 15. edy-

KRAKOW @ === cji trasy odbedzie si¢ natomiast w Warszawie 23 i 24 sierpnia

w Fort Wola - Letnia Scena Progresji. Tego lata trasa festiwa-
lowa odwiedzi jeszcze Szczecin (12-13 lipca, EPSD Aeroklub
Szczecinski), Gdansk (19-20 lipca, Polsat Plus Arena), Poznan
RAZEM W TRASIE OD 15 LAT! (26-27 lipca, Park Cytadela), Wroctaw (2-3 sierpnia, Pola Mar-
sowe) i Krakéow (9-10 sierpnia, Muzeum Lotnictwa). Podczas
15. edycji projektu, fani najlepszej polskiej muzyki spodziewac
sie mogg wielu dodatkowych atrakgji, ktére od tej pory beda re-
gularnie ogtaszane. Juz teraz wiemy, ze podobnie jak w ubie-
glym roku, koncerty zostaty zaplanowane na pigtki i soboty. Oba dni bedg mialy zupelnie inny program. W so-
boty tradycyjnie zagra tegoroczna Meskie Granie Orkiestra, a w pigtki wybrane sktady orkiestr z poprzednich
lat. Podczas wielkiego finalu w Warszawie w pigtkowy wieczor bedzie mozna zobaczy¢ Orkiestre Orkiestr,
ktéra wykona hymny Meskiego Grania z lat 2010-2023! Caly line-up Meskiego Grania oraz sktad tegorocznej
Meskie Granie Orkiestry zostanie zaprezentowany w najblizszych miesigcach.

Coca-Cola HBC Polska rozszerza portfolio

30 stycznia w Fabryce Norblina
w Warszawie odbyla sie premiera no-
wej marki w portfolio Coca Cola HBC
Polska. Do oferty dolaczyta marka
Three Cents. Produkty te uzupelnia-
ja rozwijajaca sie w ramach kolek-
¢ji firmy kategorie napojéw gazowa-
nych dla dorostych — w ciggu ostatnie-
go roku jej warto$¢ rynkowa w Pol-
sce urosta o 13%. Three Cents to rze-
mie$lnicze miksery stworzone przez
barmanéw dla barmanéw. Powstajace
bez uzycia konserwantéw i sztucznych
barwnikéw, a ich szeroka gama sma-
kéw tworzona jest na bazie zi6t i owo-
céw. Dzieki wysokiej jakoSci, natural-
nym smakom i aromatom oraz uni-
katowemu poziomowi nagazowania, staly sie pierwszym wyborem profesjonalistéw juz w 36 krajach
na $wiecie, w tym 13 rynkach Coca-Cola HBC. W Polsce sprzedaz mikseréw Three Cents (10 réznych
smakoéw) rozpoczela sie 1 lutego. Juz wkrétce bedzie mozna je znaleZ¢ w najbardziej prestizowych hote-
lach, restauracjach i koktajl barach w Warszawie oraz Krakowie, a w miare rozwoju marki takze w in-
nych polskich miastach. — Ciesze sie, ze kolejny rok z rzedu mozemy otworzy¢, oglaszajac nowag marke
w naszym portfolio. Chcemy odpowiadaé¢ na potrzeby konsumentéw i klientéw, oferujac napoje na kaz-
da pore dnia i kazdg okazje, ale takze profesjonalistéw, dostarczajac im rozwigzania, ktére pozwolg im
jeszcze szerzej rozwingé skrzydta w sztuce miksologii—- méwi Ruza Tomi¢ Fontana, dyrektorka general-
na Coca-Cola HBC Polska i Kraje Batltyckie. ,,Poradnik Handlowca” uczestniczyl w tym wydarzeniu.
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Krzysztof tagowski Dyrektorem ds. Alianséw i Partnerstw Strategicznych
w Grupie Muszkieteréw

Wraz z poczatkiem stycznia 2024

. roku Krzysztof Lagowski, ekspert

Fa z ponad 20-letnim do$wiadczeniem

! | zawodowym, objat stanowisko Dy-

rektora ds. Alians6w i Partnerstw

] -l Strategicznych w Grupie Muszkie-

' v teréw. Nowy Dyrektor bedzie odpo-

wiedzialny za umacnianie jej pozy-
cji rynkowej w Polsce poprzez bu-
dowanie kluczowych relacji biz-
nesowych w zakresie zwiekszania
masy krytycznej oraz sily zakupo-
wej marek Intermarché oraz Brico-
marché. Krzysztof Lagowski posia-
da ponad 20 lat do§wiadczenia, kt6-
re zdobywal w najwigkszych spéi-
kach branzy handlowej, paliwowej
i konsultingu. W Carrefour Polska kierowat siecig 600 franczyzowych sklepéw Carrefour Express,
odpowiadal tez za jej rozwéj i budowanie relacji z partnerami biznesowymi. W PKN ORLEN zarza-
dzat siecig 2700 stacji paliw i sklepé6w convenience O! Shop w Polsce, Czechach i Niemczech, od-
powiadat za jej ekspansje rynkowg oraz wdrazanie obranej strategii handlowej. Nowy Dyrektor ds.
Alianséw i Partnerstw Strategicznych w Grupie Muszkieteréw posiada tez wieloletnie do$wiadcze-
nie w zakresie doradztwa strategicznego wyniesione z pracy w McKinsey oraz Deloitte.

Makro Polska wyrézniony certyfikatem ,,HR Najwyzszej Jakosci 2024"

Sie¢ hurtowni Makro Polska .
otrzymala certyfikat ,HR Naj- : n =

mm«wur --3—9?‘111
’ ol = .

wyzszej Jakos$ci” przyznawa-
ny przez Polskie Stowarzysze-
nie Zarzadzania Kadrami. Wy-
réznienie to jest potwierdze-
niem spelniania najwyzszych
standardow w zakresie polity-
ki personalnej. Nagrode ,HR
Najwyzszej Jakos$ci” otrzymujag
wiarygodni i rzetelni pracodaw-
cy, ktoérzy wyznaczaja trendy
oraz spetniajg wysokie standar-
dy w obszarze zarzadzania za-
sobami ludzkimi. W 2024 roku
Polskie Stowarzyszenie Zarza-
dzania Kadrami wyréznito 60
firm, wsréd ktérych byta sieé
hurtowni. Nagrodzone organi-
zacje beda dzieli¢ sie najlepszy-
mi praktykami podczas Akademii HR. Pierwszy webinar zaplanowany jest na 12 lutego. W 2023
roku w szkoleniach stacjonarnych i e-learningowych wzielo udziat blisko 54 tysigce uczestnikéw.
Sie¢ oferuje réwniez mozliwo$¢ uczestnictwa w zréznicowanych miedzynarodowych programach
rozwojowych, miedzy innymi METRO Sustainability Leadership Program, Women Leadership
Program, Next Generation Offer, Future Leaders oraz Next Generation Finance.
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Mondelez Polska po raz trzeci z rzedu zostat uhonorowany tytutem
TOP Employer nadawanym przez Top Employer Institute

W procesie oceny, Top Em-
ployer Institute bada i analizu-
je praktyki z zakresu zarzadza-
nia zasobami ludzkimi w réz-

MONDELEZ POLSKA - - %1 nych organizacjach. Kwestio-
Z TYTULEM nariusz oceny obejmuje 20 te-

~ matéw pogrupowanych w 6 ob-
TOP EMPLOYER /A ( szarach, takich jak: strategia

- personalna, $rodowisko pracy,
pozyskiwanie talentéw, ucze-
nie sie, troska o dobrostan pra-
- cownikéw oraz inicjatywy do-
JMondelez, 4 ey tyczace roznorodnoSci i wla-
SNACKING MADE RICHT [ T czenia. Mondelez Polska spet-
: nit wszystkie wyzej wymienio-
ne warunki certyfikacji, a tego-
roczne, kolejne juz z rzedu wyrdznienie, stanowi potwierdzenie efektywnosci i zaangazowania
firmy w tworzenie lepszego $rodowiska pracy, dzieki utrzymaniu wysokich standardéw z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi i praktykom HR. W tegorocznej edycji programu certyfikowano
i nagrodzono 2 300 najlepszych pracodawcéw w 121 krajach na pieciu kontynentach. Proces cer-
tyfikacji jest wieloetapowy. Rozpoczyna si¢ od okreslenia predyspozycji firmy do udziatu w pro-
gramie, a konczy zewnetrznym audytem proceséw, struktur, danych firmy i systeméw. Tytut TOP
Employer jest zwienczeniem catej oceny.

POLOmarket otworzyt nowoczesny sklep w Toruniu

Polska sie¢ super-
marketéw powiek-
szyta sie w pigtek
12 stycznia br. o kolej-
ny sklep. Obiekt han-
dlowy przy ul. Figo-
wej jest 13. POLO-
marketem w Toru-
niu, a zarazem jed-
nym z najnowocze-
$niejszych supermar-
ketéw sieci w Polsce.
W obiekcie zainsta-
lowano system wen-
tylacji z odzyskiem
ciepta, kompletne ze-
wnetrzne i wewnetrz-
ne o$wietlenie LED wraz z wyposazeniem pomieszczen zaplecza w czujniki ruchu, ogrzewanie
podiogowe, wyltacznie zamykane regaty chtodnicze przeznaczone do samoobstugi. Urzadzenia
chlodnicze zasilane sg przyjaznym dla Srodowiska czynnikiem R290, ktéry ma niemal zerowy
wskaznik GWP (tworzenia efektu cieplarnianego). Ogrzewanie obiektu zapewnia gtebinowa pom-
pa ciepla, ktéra czerpie¢ energi¢ z gruntu, a 30% rocznego zapotrzebowania na energi¢ elektrycz-
ng pokrywacé bedzie zielona energia z instalacji fotowoltaicznej. Wszystkie powyzsze rozwigzania
znacznie obnizajg wskaznik EP obiektu (zapotrzebowania na energie pierwotng), dlatego budy-
nek spetnia bardzo wysokie standardy w tym zakresie.
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Chrzan Luksusowy z jalapeno 180 g

Wytworcza Spotdzielnia Pra-
cy ,Spotem” debiutuje z praw-
dziwg peretkg dla kochaja-
cych ostro$é na talerzu. Pro-
dukt $wietnie komponuje sie

z wszelkiego rodzaju miesami, riﬂ'ﬂm
wedlinami, kanapkami, zu- % "“"3“3“'2
pami, warzywami oraz sosa- —— ‘_,

mi czy marynatami. W smaku

jest bardzo wyrazisty i pikant-

ny, za co odpowiada 40% tartego chrzanu oraz roz-
drobniona papryczka jalapeno (17%). Informuje o tym
specjalny znak ,Extra ostry”. Nie zawiera sztucznych
barwnikéw i jest odpowiedni dla wegan i wegetarian.
Opracowany w ubieglym roku produkt trafit w stycz-
niu na sklepowe potki.

Kontakt: WSP ,,Spotem”, tel. 41347 98 00

Ziota Mnicha — Na trawienie

Herbatka ziotowa. W trosce o prace
jelit. Len (Linum usitatissimum L.)
— zawiera substancje §luzowe, kt6-
re powlekajg przewod pokarmo-

==
wy. Wspomaga regularng prace je- E--.,_,_:
lit i pasaz jelitowy, przez co wspiera P
ich oczyszczanie. Korzystnie wptly- Na tr;\TVIEI'IIE "
wa na prawidlowe trawienie. Li§¢ s =
miety pieprzowej (Mentha piperi- N
ta L.) — wspomaga naturalne proce- e
sy trawienne i prace jelit, przyczy- 0540

niajac sie do prawidlowego funkcjo-

nowania uktadu pokarmowego. Wykazuje wlasciwosci
rozkurczowe i wspomaga prawidlowe ruchy perystal-
tyczne jelit, dzieki czemu przyczynia sie do usuwania
uczucia petnosci i wzdeé.

Kontakt: ,,Herbapol-Lublin” S.A., tel. 81748 83 04

A co gdyby Mirinde potaczyé
z r6zowym grejpfrutem?

Nowy, orzezwiajacy wariant Mirindy, za-
inspirowany przez smaki z kategorii Tonic,
adresuje inne potrzeby konsumenckie niz
dotychczasowe stodkie warianty Mirindy.
Mirinda Pink Grapefruit w wariancie zero
cukru jest odpowiedzig na rosngcg popu-
larno$¢ smakowych napojéw bezcukro-
wych.

5\

Kontakt: PepsiCo Poland, tel. 22 670 70 70

Chrupiace fryteczki Psi Patrol
ruszajg do akgji!

Ulubione danie dzieci to...
frytki. Wie to mama, wie

to tata. Marka Proste Historie
wprowadzita zatem do swo-
jej oferty frytki z atrakcyjnym
opakowaniem, przedstawia-
jacym bohateréw serialu Psi
Patrol. Cienkie fryteczki pod-
smazane sg na oleju rzepa-
kowym i mozna przyrzadzié
je w piekarniku. Posiadaja krétki, prosty sktad i oczy-
wiscie oficjalny certyfikat produktu bezglutenowego.
To idealny dodatek do dan, ktére pokocha kazdy maty
fan serialu. Czysta gratka dla niejadkal!
www.prostehistorie.com.pl.

Kontakt: Iglotex SA, tel. 58 582 42 59

Nowos¢ — Prazone jabtko

Bracia Sadownicy (Ci

od jabtek) wprowadza-

ja na rynek nowos¢

- Prazone jabtko, czyli
smaczny, naturalny pro-
dukt do przygotowywania
wypiekéw, nalesnikéw lub
deser6w. Nowa propozycja
to prosty sktad bez dodat-
ku cukru. Prazone jabtko
w estetycznych stoikach
460 g zostalo przygotowane w dwéch wersjach - gtad-
kiej oraz w kawatkach. Kazdy z wariantéw dostep-

ny jest w trzech smakach - klasycznym, z cynamonem
i z nutg skérki pomaranczy.

Kontakt: Bracia Sadownicy Sp. z o.0.,
kontakt@braciasadownicy.pl

Familijne Gofrowe stony karmel

Tamilire. _
bl 4

i

Familijne to niekwestio-
nowany lider w kategorii
wafli rodzinnych. Teraz
do bogatej oferty dota-
czyly Familijne Gofrowe
o smaku slonego kar-
melu z dodatkiem soli morskiej. Jako jedyne na rynku tg-
cza w sobie niezwykla chrupkosé kakaowego wafla, z lek-
kim karmelowo-stonym musem. Idealnie sprawdzg sie

w towarzystwie kawy czy herbaty, stanowiac lekkg prze-
kaske na kazda okazje. Bez wzgledu na to, czy chrupiesz
je solo, z rodzing czy w towarzystwie przyjaciot — pozwol
cieszy¢ sie nimi zawsze i wszedzie. Mus je schrupaé... za-
nim znikng! Nowos¢ dostepna jest w sprzedazy w trady-
cyjnym i nowoczesnym kanale dystrybucji w cenie det.
ok. 4,99 zl/szt.

Kontakt: Colian sp. z 0.0., tel. 62 590 33 00,
www.familijne.pl
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Nowos¢ na Wielkanoc. Grzeski Zajac

Z okazji nadchodzacej Wielkanocy
marka Grzeski ponownie zaskakuje.
Tym razem do grona stodkich niespo-
dzianek dotaczyt Zajac Grzeski, kto-
ry skrywa w sobie harmonijne potacze-
nie wysokiej jakosSci czekolady Gopla-
na, wyjatkowego smaku kakaowego,
tak dobrze znanego mito$nikom marki
Grzeski, oraz chrupkos$ci zaczerpnietej
z ulubionych wafli. Calto$¢ jest staran-
nie zamknieta w humorystycznej for-
mie zajaca wielkanocnego, tworzgce-
go tym samym nie tylko niezwykle do-
$wiadczenie smakowe, ale takze rado-
sng prezentacje. Dostepny w sklepach
w cenie det. ok. 2,49 zl/szt.

Kontakt: Colian sp. z 0.0., tel. 62 590 33 00

Jest sprawa, nowa kawa!

Najpierw kawa, potem
zycie! Jest nowa ofer-
ta dla tych, ktérzy wie-

EDUSCHO
dzg jak prawdziwe jest 5 5
to powiedzenie, ale sto- =

jac przed pétka, nie wie-
dza, ktéra kawe wybraé.
Eduscho to najwyzszej ja-
kosci kawa, wyjatkowy
smalk, ale tez dobra cena.

Eduscho obejmuje oferte w 3 glownych

segmentach kawy: ziarnistym, mielonym i rozpuszczal-
nym. Dzieki kolorowym opakowaniom produkt przycig-
ga uwage na polce, a czytelne etykiety ulatwiajg wybér
kawy i wskazujg sposdb jej przyrzadzenia.

 INSTANT

Kontakt: Tchibo Warszawa Sp. z o0.0., tel. 80 108 00 16

Gaski na Wielkanoc

Firma Celpol dotaczy-
ta do sze$ciu wzoréw
kolekcji ciastek wielka-
nocnych nowy wyréb:
,Gaski Wielkanocne”.
Ciasteczko o oryginal-
nym ksztalcie wypie-
kane z maslanego cia-
sta, w ktérym elemen-
ty dekoracyjne wyko-
nano z kremu o sma-
ku toffi. To jedno z najbardziej podzielnych ciastek tej
serii, $wietnie nadajace sie do filizanki wielkanocnej
kawy. Opakowanie:

- paczka 200 g, 500 g,

-luz 1 kgi1,5 kg.

Kontakt: Zaktady Cukiernicze ,,Celpol”, tel. 43 675 29 52

Kabanosy ENJOY stodka
papryka i ENJOY bekonowe

Marka Olewnik rozpoczela sprzedaz dwoch
nowych wyjatkowych wariant6w
smakowych kabanoséw ENJOY

- stodka papryka oraz bekonowe.
Atrakcyjna i zréznicowana oferta
jest odpowiedzig na potrzeby kon-
sumentéw, ktérych zainteresowanie
tymi smakami w ostatnim czasie
bardzo wzrosto. Wysoka jakos¢ pro-
duktu i unikatowe opakowanie de-
dykowane jest zwlaszcza mlodszym
klientom, ktérzy najbardziej prefe-
rujg przekaski w formie kabanosa.

Kontakt: Olewnik Sp. z 0.0., tel. 24 267 46 00

Deska seréw francuskich Fresh
Pack 300 g

Gotowa kompozycja fran-
cuskich seréw, ktére wyroz-
niaja sie wyjatkowsa jakoscia
i znakomitym smakiem.
Francja znana jest z pro-
dukcji jednych z najwybit-
niejszych seréw na $wiecie.
Potaczenie pieciu gatunkéw
seré6w w malych porcjach
jest prosta i wygodnag pro-
pozycja, aby poznaé¢ smaki Francji. Dobér seréw zo-
stal stworzony przez wybitnych serowaréw, ktérzy
wyselekcjonowali odpowiednie gatunki. Deska seréw
francuskich dotgczyta do gamy Fresh Pack, czyli se-
réw premium w malych gramaturach.

Kontakt: PPH Temar Sp. z 0.0., Sp. komandytowa,
tel. 323513160

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 . o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.
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Nowos¢ Ferrero Rocher na Wielkanoc

W tym roku na Wielkanoc Ferrero
Rocher przyniesie jeszcze wig-

cej magicznych chwil dzieki wy-
jatkowej nowosci — Ferrero
Rocher Easter Egg 100 g. To pysz-
na skorupka z mlecznej czeko-
lady z chrupigcymi kawatka-

mi orzechéw laskowych. Nowosé
ta wraz z Ferrero Rocher Golden :
Eggs oraz Grand Ferrero Rocher SPINS
w mlecznej i ciemnej czekoladzie
tworzg szerokg oferte produk-
téw wielkanocnych, by te §wieta byly niezapomniane.
Ferrero zaprasza réwniez po pomysty dekoracji wiel-
kanocnych na inspiracjeferrero.pl. Wsparcie mediowe:
TVC, POSM, digital, SoMe, WWW.

£

Kontakt: Ferrero Polska Commercial, tel. 22 550 50 00

Biata parzona 100% polskiego
migsa od Doliny Dobra

Delikatna biata parzona _
zostala wyprodukowana ——

w 100% z polskiego miesa 6:':003#4
wieprzowego. Charakteryzuje
ja naturalny sktad, brak
konserwantéw i sztucznych
dodatkéw. Bedzie doskonatym
uzupelnieniem §wigtecznego
stoluy, jak i elementem codzien-
nego obiadu.

Wyroby Doliny Dobra powstajg w unikatowym modelu
produkcji, opartym na wtasnych polach uprawnych,
paszach i zaktadach przetwoérczych, dzieki czemu
mamy pelng kontrole nad tancuchem powstawania
naszych produktéw, co daje gwarancje SwiezoSci

i smaku.

Kontakt: Goodvalley, tel. 59 833 43 51

Drobno krojone pomidory Dawtona

Nowe drobno krojo-

ne pomidory Dawtona

o gramaturze 400 g,

to wszechstronne, szybkie
W uzyciu, nie wymaga-
jace dodatkowej pracy
rozwigzanie do réznych
dan. Pulpa pomidorowa
to gotowy sktadnik, ktéry
moze stanowi¢ podstawe
sosu do pizzy, makaronu,
mies, ale réwniez zupy

i salatki.

PULPA POMIDOROWA

wracr drteva frne

Kontakt: Dawtona Sp. z 0.0., tel. 22 73154 32

Mosso - Majonez Napoleonski

Odkryj Majonez Napoleonski
MOSSO - narzedzie kreatywno-
$ci w kuchni stworzone z mysla

o prawdziwych mito$nikach kuli-
nariéw. Jedna z jego zalet jest olej
rzepakowy z pierwszego tfoczenia

i z wlasnej produkcji. Dzigki zasto-
sowaniu nowoczesnych metod za-
chowuje wysokg zawarto§¢ OME-
GA 3, co gwarantuje wyjatkowy
smak i warto$ci odzywcze. Wyse-
lekcjonowania gorczyca dodaje nie-
powtarzalnego charakteru. Wy-
bierajac MOSSO, wybierasz jakos¢ i finezje, ktore prze-
ksztalcg potrawy w dziela sztuki kulinarnej.

—

Kontakt: Mosso Kewpie Poland Sp. z o.0.,
tel. 22720 42 42

Wielkanoc z Goplang

Limitowana edy-
cja $wigtecznych,
bestsellerowych

9 figurek, przed-
stawiajgcych wi-
zerunek zajgcz-
ka, baranka i kur-
czaczka o sma-
ku karmelowym
w czekoladzie,

to coroczny hit
sprzedazowy marki Goplana. Stanowi doskonaty stod-
ki upominek, idealny nie tylko dla dzieci, ktéry spraw-
dzi sie takze jako urocza dekoracja wielkanocnego sto-
tu. Cena detaliczna wynosi okoto 1,59 z1 za sztuke.

Kontakt: Colian sp. z 0.0., goplana@colian.com

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sig produkcjg, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 . 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.
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, Innowacja - dwa unikatowe
Smietan-fixy od Dr. Oetkera

Nowa odstona dobrze zna-
nego pomocnika w ubija-
niu §mietanki — Smietan-
-fixa Dr. Oetkera. Od te-
raz domowe wypieki bedag
pelne koloréw i fantazji

za sprawg Smietan-fixa
niebieskiego oraz Smietan-
fixa r6zowego. Ich pickny, delikatnie pastelowy ko-
lor pochodzi z natury, maja neutralny smak i zapach,
dzieki czemu bita §mietana zachowuje swoja natu-
ralnos¢, utrzymuje dekoracyjne ksztalty, a sposob ich
uzycia jest analogiczny do klasycznego Smietan-fixa.
Porcja na 250 ml $mietanki 30% tt. lub 36% tt.

Kontakt: Dr. Oetker Polska Sp. z 0.0., tel. 58 5119199

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wytacznie podmioty zajmujace sig produkcja, obrotem

Llub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.

Maki bezglutenowe INCOLA
w nowych opakowaniach

Zapros$ do stotu osoby

na diecie bezglutenowe;j!
Drzieki certyfikowanym
makom marki INCOLA
mozna przygotowac nie
tylko wielkanocne mazurki
i ciasta. Bezglutenowe
maki - kasztanowa,
gryczana, kokosowa, jaglana oraz z ciecierzycy — do-
stepne sg w dwéch opakowaniach: 400 g oraz 2,5 kg.
400-gramowe opakowania wyr6zniaja sie na pélce, dzie-
ki nowoczesnej grafice. Wszystkie maki INCOLA posia-
dajg certyfikat ,przekreslonego klosa” — to wazna infor-
macja dla os6b chorych na celiakie.

Kontakt: Gluten Free Solutions Poland Sp. z o.0.,
tel. 3333390 92

Wiosenna odstona merci

Powraca wyjatko-

wa edycja limitowa-
na merci! Cztery wy-
$mienite rodzaje cze-
koladek z nadzieniem
o smaku jogurtowo-
-owocowym: jogur-
towo-truskawkowa,
jogurtowo-wisnio-
wa, jogurtowo-mali-
nowa i jogurtowo-ja-
godowa. Idealne jako prezent, do dzielenia sie z inny-
mi, a takze do codziennego delektowania si¢ ich sma-
kiem. Sprzedaz wsparta bedzie kampanig mediowg
w Internecie, a takze materiatami POS w sklepach.

Kontakt: Storck Sp. z 0.0., tel. 22 336 63 66

Satatki pod marka Kotlinski

Kotlinski wpro-

wadzit na rynek KoHlinski Kotlifiski
nowg linie pro- T O e

duktéw chtodzo- i
nych pod markg e
Kotlinski w ma-
jonezie. Stworzy-
lismy salatki wa-
rzywne w majo-
nezie w réznych wersjach. Wszystkie sg z dodatkiem
ogorka kiszonego, ktéry idealnie wspoétgra z pozosta-
tymi warzywami. Nasi klienci na pewno docenig ich
tagodny i domowy smak. Produkty na poétkach poja-
wig sie w wygodnych opakowaniach w trzech grama-
turach: 150 g, 250 g i 500 g.

Kontakt: ZPOW Kotlin Sp. z 0.0., tel. 62 740 5121

Serek Wiejski wysokobiatkowy
OSM Piatnica z wieksza zawartoscia
biatka

Serek Wiejski wysokobiat-
kowy OSM Pigtnica to pro-
dukt funkcjonalny, ktéry
obok wy$mienitego sma-

ku zapewnia duza por-

cje biatka — teraz az 30 g!
Jest on doskonalg i pozyw-
na przekaska, ktéra doce-
nig zwlaszcza osoby bedace
na wysokobiatkowej diecie czy uprawiajace sport. Serek
Wiejski wysokobiatkowy znakomicie sprawdza si¢ przed
i po aktywnosci fizycznej, pozwalajac optymalnie wyko-
rzystaé benefity oferowane przez biatko: budowe i rege-
neracj¢ miesni.

o

RN e .-
mokﬁb?iﬂf’fl

e

Kontakt: OSM w Piatnicy, tel. 86 215 64 00
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MAOAM zasila dobrg zabawe!

Marka MAOAM or-
ganizuje ogdlnopol- LASIADOBRAVIABAWE
ski konkurs, w kto- T TT "

rym do wygrania

jest 10 000 zt oraz s Q o
codziennie dwa bi- % < rﬁ‘ ;

lety do Energylan- . el S
dii i zestawy gum Tl ” S 7y
rozpuszczalnych e ISR —oan mm@
MAOAM. Kon- e:\\ <4 g
kurs trwa od 26.01.

do 25.03.2024 roku. Aktywacja konsumencka bedzie mia-
ta szerokie wsparcie komunikacyjne, m.in. dzigki rekla-
mom na ekranach LED, kampanii w social mediach, re-
klamie w aplikacji Blix, a takze materialom POS na te-
renie sklepu i przy polce. Dlatego warto zadbac o szero-
kg dostepnos$¢ gum rozpuszczalnych MAOAM i ich odpo-
wiednig ekspozycje.

Wiemy, co w zyciu wazne

Z poczatkiem lutego fir-
ma Iglotex rozpoczyna sil-
nag kampanie reklamowa
Warzyw na patelnie Proste
Historie, ktéra inauguru-
je takze nowe hasto mar- COTONANA.

ki Proste Historie — wiemy, - WIEEEJ 5
co w zyciu wazne. Kam-  CIASUNA &7 25
pania reklamowa obejmu- ) 1 'm cu ?’ <
je stacje: TVN, Polsat, TVP, LIBIS] b
szereg stacji tematycznych,
serwisy VOD i jest wzmoc-
niona kampanig internetowg oraz dziataniami w me-
diach spotecznosciowych. Dziatania promocyjne w te-
lewizji potrwajg do konca marca, a w kanatach digital
do konca kwietnia.

www: prostehistorie.pl

PROSTE
HISTORIE

WIEMY, CO W ZYCIU WAZNE

Sliwka Nateczowska w limitowanej
serii opakowan ART COLLECTION

Od stycznia br. Sliwka
Natle¢czowska zachwyca nowa,
limitowang serig opakowan
ART COLLECTION, prezen-
tujacg projekty laureatow
konkursu , Design by Sliwka
Nateczowska 2021”7, kierowa-
nego do mlodych grafikéw, projektantéw i designeréw.
Sliwka Naleczowska to wyrafinowana rozkosz, pobudzaja-
ca wszystkie zmysty, idealna na kazda okazje. Laczy w so-
bie szlachetng, deserowg czekolade, aksamitny kakaowy
krem i soczystg polska sliwke, w sposéb, ktéremu trudno
si¢ oprze¢. Sliwka Naleczowska w limitowanej kolekcji opa-
kowan jest dostepna w bombonierkach o gramaturze 300 g,
atakze w kartonikach w ksztalcie sztabki o wadze 190 g,

w tradycyjnym oraz nowoczesnym kanale dystrybucji.

Colian

Od 1 lutego do konca mar-
ca potrwa konkurs konsu-
mencki marki Jezyki z oka-
zji walentynek i Dnia Ko-
biet. Kazdy kto zakupi
Jezyki Coolki MILK lub
Jezyki Coolki DARK w pro-
mocyjnych kartonikach,
zarejestruje kod z opa-
kowania na stronie akcji

i przesle kreatywne zycze-
nia dla bliskiej osoby (np. przyjaciotki, mamy, siostry...),
ma szanse wygraé gotéwke. Akcja bedzie szeroko komu-
nikowana w telewizji, na VOD, a takze w kampanii digi-
talowej, we wspétpracy z influencerami oraz w punktach
sprzedazy. Specjalnie na potrzeby konkursu powstaty
opakowania z unikalng grafikg z motywem serc. Jezyki
Coolki to idealny prezent na walentynki i Dzient Kobiet.

Dawtona

Idealny zestaw wiel-
kanocny od Dawtona

- kukurydza Gold,
groszek konserwowy

i ogorki konserwowe.
Od ponad 30 lat naj-
chetniej wybierane
produkty przez polskich
konsumentéw. Czysty
sktad, bez zbednych
dodatkéw i konserwan-
tow. Idealny dodatek
do satatki i galaret.

Hochland Polska

Firma Hochland podjeta decyzje —
o istotnych zmianach w identyfika- D
¢ji wizualnej marki. Celem dziatan jest '
wzmocnienie roli tzw. brand distinctive
assets, czyli charakterystycznych zaso-
béw marki, a takze od$wiezenie jej wi-
zerunku przy jednoczesnym zachowa-
niu tozsamosci. Spojny design opako-
wan pozwoli takze poprawi¢ widocz-
no$¢ produktéw i skrocic czas ich od-
nalezienia na sklepowej potce. Na pierwszy rzut oka uwa-
ge zwraca wieksze logo Hochland oraz hasto ,To jest pysz-
ne!” na granatowej apli majacej zawsze ten sam charakte-
rystyczny, nawigzujacy do logotypu marki ksztalt. Lniana
tkanina podkresla naturalnosé i jakos$¢, a takze taczy tra-
dycje z nowoczesno$cig. Hochland konsekwentnie wspie-
ra Program Pajacyk i taka informacja réwniez znajduje sie
na nowych opakowaniach.
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Jest sprawa, nowa kawa!

Najpierw kawa, potem zy-
cie! Dla wszystkich tych,
ktérzy nie wyobrazaja so-
bie dnia bez kubka kawy,

a jednoczesnie stojac przed
po6tka sklepowa, nie wie-
dza, ktéry produkt wybrad,
jest nowa oferta na rynku

— Eduscho, czyli po prostu
dobra kawa, w dobrej cenie.
Kazdy w portfolio Eduscho
znajdzie co$ dla siebie i be-
dzie mogt cieszy¢ sie ulubio-
nag kawg. Szerokie wspar-
cie marketingowe w TV, In-
ternecie, przestrzeni miejskiej i w sklepach sprawi, ze
o Eduscho bedzie gltosno przez caty rok.

JEST SPRAWA,
NOWA KAWA

EDUSCHO

Wielka Loteria ,,Smakuj wygranej na
okragto!”

Wielka Loteria pro-
mujgca plastry Suchej
Krakowskiej oraz Su-
chej Zywieckiej startu-
je 29 stycznia i potrwa
do 7 maja 2024 r., czy-
li réwne 100 dni. W Lo-
terii konsumenci moga
wygra¢ nagrodg glow-
ng - 100 000 zt oraz co-
dziennie przez 100 dni — 5 x 100 zt. Aby wzig¢ udziat
w zabawie wystarczy kupié¢ jedno opakowanie promo-
cyjnego produktu, wypelni¢ formularz na stronie lub
wysta¢ SMS-a na wskazany numer. Szczegély i regula-
min dostepne sg na stronie www.loteriaolewnik.com.pl.
Dodatkowo Wielka Loteria bedzie wsparta emisja spo-
téw reklamowych w TV.

Mosso Kewpie Poland

Przez Wielkanoc i az po sezon gril-
lowy przetamujemy kulinarne sche-
maty z haslem ,Ze mna jeste$ Sze-
fem Kuchni!”. W wielkanocnej kam-
panii konsumenci wraz z niezwy-
ktymi MOSSObliwo$ciami: majone-
zami, chrzanami, sosami i musztar-
dami odkrywaja swéj kulinarny ge-
niusz i rozwijajg kulinarng pasje.
Kampania obejmuje TV, digital, me-
dia spolecznosciowe, VOD z nowym,
zachwycajacym 30-sekundowym
spotem. Laczymy pyszne, sprawdzo-
ne przepisy oraz inspiracje z fabularyzowanymi historia-
mi produktéw i humorem. ,No chrzan, no fun!”. Baw si¢
z Mosso i poznaj wszystkie pomocne produkty MOSSO
na www.szefsmaku.pl.

Parowki powrdcity na antene

Paréwki tak smaczne, ze nie
mozesz im si¢ oprze¢? To musi
by¢ Dolina Dobra! Wraz z nowym
rokiem na antene powrdécil peten
humoru spot producenta wysokiej
jako$ci wyrobow z polskiej
wieprzowiny. Gtéwnym bohate-
rem 30-sekundowego filmu jest
gospodarz, ktéry przylapuje tate

i syna na podjadaniu Paréwek
100% polskiej szynki. Reklama

w zabawny i niekonwencjonalny
sposéb pokazuje, ze Paréwkom 100% miesa z szynki

po prostu nie mozna si¢ oprze¢. Dziatania towarzyszace
kampanii, ktére ruszyly jeszcze w grudniu objety
wszystkie kanaly TV, digital oraz OOH. Spot mozna
ogladaé na platformach YouTube, Facebook oraz

w portalach telewizyjnych i VOD.
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Silna kampania TV i online Dr. Oetkera

Poznaj niezwykly smak

i aromat wanilii w sze-
rokiej gamie dodatkéw
-nasza paSJa

do pieczenia Ze Swia-

ta natury Dr. Oetkera.
Wraz z poczatkiem mar-
ca 2024 produkty te
beda wspierane silng
kampania telewizyjna,
poprzez emisje 15-sek.
spotéw reklamowych
oraz 8-sek. billboardéw
sponsorskich. Zaplanowali$my takze aktywne lokowanie
produktéw az w dwéch popularnych programach kuli-
narnych. W tym samym miesigcu rozpocznie si¢ réwniez
szeroka kampania internetowa. Calo$¢ aktywnosci po-
trwa do samych $wigt Wielkiej Nocy.

Celpol
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W prasie handlowej trwa intensywna kampania re-
klamowa kolekcji ciastek wielkanocnych firmy
Celpol. Szczegdlny nacisk firma ktadzie na promo-
cje opakowan 200g w nowej szacie graficznej tej uni-
kalnej na rynku kolekcji, ktéra od ponad 30 lat sta-
nowi atrakcyjng oferte dla ciasteczkowych tasuchéw.
www.celpol.com.pl
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PRAWNIK RADZI

KOLEJNE ZMIANY DOT. ZATOROW

PLATNICZYCH
PROJEKT ROZPORZADZENIA UE (2023/0323/COD)

Zmiany jeszcze sg procedowane i nie weszty w zycie, a juz nalezy o nich pamietac
przy umowach dtugoterminowych, zwtaszcza umowach o roboty budowlane
oraz obecnie przygotowywanych zaméwieniach publicznych.

ZBYSZKO WIZNER

radca prawny, starszy

partner w kancelarii

Sottysinski Kawecki
& Szlezak

ALEKSANDRA
KORYL

asystent prawny
w kancelarii Sottysinski
Kawecki & Szlezak

SOETYSINSKT
K KAWECKI
SZLEZAK

Nowa regulacja

Komisja Europejska przedstawita projekt rozporza-
dzenia w sprawie zwalczania op6znien w platno-
Sciach w transakcjach handlowych. Projektowane
Rozporzadzenie UE mialoby zastapi¢ dotychczaso-
we regulacje w tym zakresie na poziomie europej-
skim, jak i krajowym (np. polska tzw. Ustawe zatoro-
wa). Rozporzadzenie ma dotyczyé wszystkich trans-
akcji handlowych i bedzie mialo zastosowanie tak-
ze do umoéw w toku zawartych przed jego wejsciem
w zycie.

Skrécenie terminu ptatnosci
— maksymalnie 30 dni

Rozporzadzenie wprowadza w kazdym przypad-
ku obowigzek zaptaty naleznos$ci w terminie 30 dni
od dnia doreczenia faktury i dostawy towaréw/wyko-
nania uslugi. Obecnie w polskich przepisach maksy-
malny termin zaptaty wynosi 60 dni (30 dni, gdy dtuz-
nikiem jest podmiot publiczny), przy czym przepisy
dopuszczajg w okreslonych przypadkach mozliwosé
ustalania dluzszych terminéw.

Odsetki beda naliczane wstecz
Przekroczenie terminu platnosci bedzie skutkowa-

fo automatycznym naliczaniem odsetek juz od daty
otrzymania przez nabywce faktury albo odbioru przez

niego towardéw lub ustug (w zaleznosci, ktére zdarze-
nie p6zniejsze), nie od daty uptywu terminu ptatnosci.

Nowy obowigzek generalnego wykonawcy
w zamowieniach publicznych

W zamoéwieniach publicznych generalny wykonawca
bedzie mial obowigzek udowodnienia zamawiajgce-
mu, w terminie 30 dni, ze dokonat ptatno$ci na rzecz
bezposrednich podwykonawcéw. Jezeli zamawiajacy
nie otrzyma takiego dowodu w terminie, bedzie miat
obowigzek poinformowaé o tym wlasciwy organ eg-
zekwowania prawa (w Polsce Prezesa UOKIK).

Zmiana modelu procedur odbiorowych

Rozporzagdzenie bedzie mialo wpltyw na procedu-
ry odbiorowe. Nalezy brac¢ to pod uwage konstruujac
obecnie umowy z odleglym terminem wykonania.
Planowane jest bowiem znaczne ograniczenie moz-
liwosci weryfikacji towaru np. w zakresie zgodnosci
z umowg lub dokonania odbioru (np. ustug, dzieta,
robét budowlanych). Bedzie to moglo nastgpic tylko
w wyjatkowych przypadkach przewidzianych w pra-
wie krajowym i tylko wtedy, gdy jest to absolutnie ko-
nieczne ze wzgledu na szczegblny charakter towaréw
lub ustug. Strony bedg miaty wtedy obowigzek opisaé
w umowie szczegétowg procedure badania rzeczy/od-
bioru ustug, dzieta, robét budowlanych. Czas trwania
tej procedury nie bedzie moégt byé¢ dtuzszy niz 30 dni.

Rekompensata

Nowa regulacja wprowadza jednolitg wysoko$¢ re-
kompensaty, tj. kwote 50 euro, przystugujacg dostaw-
cy za odzyskiwanie op6znionych ptatnosci. Rekom-
pensata jest naliczana za kazdg op6zniong ptatnos$é
w sposOb ,automatyczny” — nie wymaga zgloszenia sie
po nig przez dostawce. Rozporzadzenie wytgcza moz-
liwo$¢ zrzeczenia sie przez dostawce prawa do rekom-
pensaty.
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PRAWO W PIGUtLCE

D(onfiskata auta i kara za brak OC

14 marca 2024 roku w zycie wejda nowe zapisy Kodeksu kar-
nego, ktére przewidujg konfiskate auta prowadzonego przez pi-
janego kierowce. Do konfiskaty bedzie moglo dojs¢, gdy zawar-
to$¢ alkoholu we krwi prowadzacego pojazd przekroczy 1,5%eo,
a takze gdy sprawca wypadku bedzie miat we krwi wiecej niz
1%o. Zmiana wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia przelo-
7y sie bezposrednio na wysoko$¢ kary za brak OC. Od stycznia
br. wtasciciele aut, ktérzy nie posiadajg waznego OC, mogg za-
placi¢ nawet 8490 zl. Najwyzszy wymiar kary dotyczy kierow-
céw, ktorzy nie zaptacg ubezpieczenia przez ponad 2 tygodnie
po jego wygasnieciu. Kwote 4250 zt uiszczg ci, ktérym przypo-
mni sie nieco wczesniej i czas opdznienia wynosi w ich przypad-
ku od 4 do 14 dni.

TW tym roku nie bedzie obowiazkowego KSeF

Andrzej Domanski, Minister Finanséw na briefingu prasowym
w pigtek 19 stycznia 2024 roku poinformowal, ze obowigzek
wdrozenia Krajowego Systemu e-Faktur nie wejdzie w zycie
zgodnie z dotychczasowymi ustaleniami.

Co wiecej, nie zostata podana zastepcza data. Ustalenie ta-
kowej bedzie mozliwe dopiero po przeprowadzeniu i opubliko-
waniu wynikéw zaplanowanego audytu. KSeF to system funk-
cjonujacy juz od 2022 roku (w ramach dobrowolnego uczestnic-
twa), ktéry umozliwia elektroniczne wystawianie, przesytanie
i przechowywanie faktur.

Jest to krok milowy w cyfryzacji proceséw finansowych.
Dla przedsiebiorcow oznacza to znacznie tatwiejszy i szybszy
dostep do dokumentéw finansowych, redukcje kosztow zwigza-
nych z drukowaniem i przechowywaniem faktur papierowych
oraz skrécenie czasu potrzebnego na rozliczenia.

FParlament Europejski przyjal prawo, ktére ma ograniczy¢ sto-
sowanie nieuczciwych praktyk

Dyrektywa dotyczy znakowania artykutéw spozywczych mia-
nem ,ekologicznych” czy ,naturalnych”. Dziatanie ma przeciw-
dziataé zjawisku tzw. greenwashingu, czyli oznaczania produk-
téw jako przyjaznych dla klimatu i srodowiska, kiedy te w rze-
czywisto$ci wcale takie nie sg.

Okreslenia ,przyjazny dla Srodowiska”, ,neutralny dla kli-
matu”, ,ekologiczny” bedg mogly pojawié sie tylko na wyro-
bach, ktérych cechy i pochodzenie zostaty dowiedzione w opar-
ciu o oficjalne systemy certyfikacji.

Teraz nowe prawo zostanie skierowane do Rady Unii Euro-
pejskiej, ktéra musi je zatwierdzié, aby byto dalej procedowane.
Jezeli tak sie stanie, to dojdzie do jego opublikowania w Dzien-
niku Urzedowym Unii Europejskiej. Od czasu publikacji pan-
stwa cztonkowskie bedg miaty 2 lata na wprowadzenie nowych
przepiséw do krajowego prawodawstwa.
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KOKOSOWY

ROTEIN

BEZ DODATKU CUKRU*
BEZ TEUSZCZU | GLUTENU*
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JAGODOWY

a thuszezu, Bezglutenowy. Bez dodatku cukrdw - zawiera naturalnie wystepujace cukry. **Wysoka zawartosc bialka - 20 g biatka w opakewaniv 200 g





