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NIKODEM PANKOWIAK
REDAKTOR NACZELNY

JAK ZBUDOWAC ZAUFANIE

Zaufanie. To moze stowo czesto naduzywane, ale jakze wazne teraz,
w tych niespokojnych czasach, gdy nasze zycie zostalo wywrécone do
g6éry nogami.

W przekonaniu, ze jest godny zaufania, klientéw utwierdzit handel tra-
dycyjny. W chwili, gdy podczas zakupéw kupujacy potrzebuja nie tylko ce-
nowych promocji, ale takze spokoju i poczucia bezpieczenistwa, okazalo sie,
ze wlasnie rodzimi handlowcy mogg im to zapewnié. A przeciez bylo im
na pewno trudniej niz duzym sieciom handlowym. Sami musieli uporac si¢
z wprowadzanymi regulacjami — organizowali rekawiczki i maseczki, gdy
tych na rynku brakowalo, zapewniali pracownikom i klientom $rodki dezyn-
fekujace... Co wazne, niezalezny handel potrafit na sytuacje reagowac dyna-
micznie. Nie czekal na kolejne wytyczne ze strony rzadzacych, tylko zakasat
rekawy i sam brat sie do pracy. Docenili to kupujacy, ktérzy coraz chetniej
w okresie epidemii zaczeli odwiedzaé placéwki znajdujace sie blisko ich do-
mow, czy to na wsiach, czy na osiedlach duzych miast.

Wazne jednak, aby handlowcy, ktérzy prowadza swoje biznesy, row-
niez mieli komu zaufaé. Takie oparcie w trudnych chwilach powinni mie¢
w osobach stanowigcych prawo. W czasach, gdy istnienie kolejnych bizne-
sow wisiato na wlosku, mozna bylo odnie$¢ wrazenie, ze wszystkie opcje
polityczne najbardziej interesowaly wybory. Az chcialoby si¢ powiedzie¢:
Zajmijcie si¢ nami, a nie wyborami! Owszem, zapowiedziano pomoc dla
firm — tu trzeba pochwali¢ chociazby plan przeznaczenia, obok obiecanych
wezesniej 212 mld z1, 100 mld zt dla wszystkich przedsiebiorcéw, od tych
mikro, do najwiekszych — jednak kilkukrotnie zasady jej przyznawania
byly poprawiane badZ zmieniane. Jesli raz dano przedsiebiorcom stowo,
nalezy go dotrzymac. W przeciwnym wypadku jest ono niewiele warte.

Zaufanie mozna zbudowac takze madrymi decyzjami, uwzgledniajgcy-
mi interesy wszystkich stron. Takg decyzje politycy podijeli, wycofujac sie
z planéw wprowadzenia od lipca podatku cukrowego. I dobrze, bo ostatnie,
czego przedsiebiorstwa teraz potrzebujg, to kolejne daniny na rzecz pan-
stwa do optacenia. Szkoda tylko, ze rzadzacy nie poszli za ciosem i nie zre-
zygnowali takze z pobierania w tym roku podatku solidarnosciowego. Czy
nie lepiej byloby, aby zamozniejsi przedsiebiorcy przeznaczyli te pieniadze
na dofinansowanie wtasnych firm i utrzymywanie miejsc pracy? Jasne jest,
ze interes polityczny nie zawsze péjdzie w parze z interesem przedsiebior-
c6w, jednak kiedy, jak nie teraz, odlozy¢ polityke na bok? Warto to zrobié.
W imie zaufania.

Zapraszamy na nasza nowa stron¢ internetowa:
www.poradnikhandlowca.com.pl
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FELIETON

HANDEL W CZASIE ZARAZY

a zarazie handlowcy stracili stosunko-
wo mniej od innych branz gospodarki.
Takg teze potwierdzaja nie tylko po-
toczne marcowe i kwietniowe obser-
wagje kolejek (oczywiscie z naleznymi odste-
pami) przed sklepami. Ale wskazujg na to row-
niez wstepne i czastkowe dane o wyni-
kach handlu, opublikowane dopiero
co przez polski oddziat Credit Agrico-
le. Dane te potwierdzajg to, co moz-
na bylo przypuszczaé na zdrowy roz-
sadek. A mianowicie ze skutki za-
rzadzonej przez rzad blokady go-
spodarki i zycia spolecznego (zwa-
nej w Swiecie ,lockdownem”) byty
dla handlowcéw mocno zrézni-
cowane. O ile bowiem gwaltow-
nie urdst handel nabiatem, alko-
holem, produktami spozywczy-
mi i generalnie produktami typu
FMCG, jak réwniez np. lodéwkami, to najwieksze
straty poniesli handlowcy sprzedajacy produkty per-
fumeryjne, buty, ksigzki czy elektronike i ubrania.
W trakcie zarazy rozkwitly na przyktad hurtownie
produktéw mlecznych. Sie¢ Tesco (to tylko przyktad
pewnego szerszego trendu) zatrudnita ok. 45 tysiecy
dodatkowych pracownikéw sezonowych, za$ Carre-
four Polska poinformowal o 7% wzroscie swoich ob-
rotéw w pierwszym kwartale 2020 w relacji do ubie-
glego roku. Latwo przewidzie¢, ze w miar¢ odchodze-
nia od swoistego ,stanu wyjatkowego” takze w han-
dlu, trendy takie okazg sie zapewne tylko przej$ciowe.
Ale zyskaly takze male i $rednie sklepy, przede
wszystkim na skutek zamknigcia wielkich centréw
handlowych az do poczatku maja. Catkiem mozliwe,
ze te przeszio pot-

tora miesigca za-

mknigtych  tzw.
ygalerii” w roku
2020 okaze sie

doraznie dla ma-
fego handlu sil-
niejszym  impul-
sem rozZwojo-
wym, nizli wymy-
Slony swego cza-
su w tym celu za-
kaz handlu w nie-

Reklama str. 23

dziele.  Odwrot-

JAN MARIA ROKITA
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ng strong tego zjawiska sg oczywiscie klopoty
sklepéw zlokalizowanych przede wszystkim
w centrach handlowych. Na przyktad po-
tentat w branzy odziezowej — LPP informu-
je o spadku sprzedazy o ok. 90% (!!!). Cho-
ciaz dla tego typu handlu wielkim znakiem
nadziei na przyszlo$¢ jest skokowy wzrost
sprzedazy przez internet: w przypad-
ku LPP sprzedaz internetowa urosta
az 0 200%. I to jest — jak wszyscy do-
brze wiedzg - trend najzupelniej ty-
powy dla wiekszosci sklepéw inter-
netowych. Widaé, ze handlowcy
szybko uczg sie korzystac z tej bty-
skawicznie rozwijajacej sie teraz
mody na handel ,bez kontaktu”,
ktérag wymusita zaraza, ale kt6-
ra ma wszelkie dane, aby utrwa-
li¢ sie takze po jej calkowitym
odejsciu. Takim optymistycznym
przyktadem moze by¢ kielecka spétdzielnia ,Spolem”,
ktéra w btyskawicznym czasie potrafila dostosowaé
sie do nowych warunkéw i uruchomita na poczatku
kwietnia sprzedaz na telefon, a juz w konicu tego mie-
sigca — pelnowartos$ciowy sklep internetowy.
Perspektywicznie dla handlowcéw najciekawsze
beda trwale zmiany nawykéw zakupowych, jakie za-
pewne uruchomi zaraza. Dzi$ jeszcze nie sg one w pel-
ni mozliwe do przewidzenia, cho¢ mozna juz zaobser-
wowac pewne raczkujace tendencje. Ciekawych wska-
zé6wek moze tu dostarczy¢ raport IQS - firmy zajmu-
jacej sie badaniami rynku. Dowodzi on, ze klienci
sklepéw spozywczych bardziej niz dotad nauczyli sie
w czasie zarazy ceni¢ produkty ,$wieze”, ,naturalne”
i,z wlasnych upraw”, co zapewne zwigzane jest z na-
wrotem do dawnej praktyki gotowania w domu. O ile
jednak owa dawna praktyka jest wymuszona okolicz-
no$ciami i malo prawdopodobne, by miata sie okazaé
trwala, to rosnacy i tak ostatnimi laty trend do szu-
kania zywnoSci nieprzetworzonej, a wiec zdrowszej,
moze sie okazac bardziej trwaly. To bowiem co naj-
trwalej pozostanie w nas samych z czaséw zarazy,
to silniejsze zwrécenie uwagi na zdrowie wlasne i nie
tylko wlasne. Zaraza skoncentrowata niemal calta na-
szg uwage na kwestii bezpieczenistwa zdrowotne-
go, a takze stala sie okazjg dla zmasowanej kampa-
nii promujacej zdrowie, podjetej ostatnio w mediach
na zlecenie rzgdu. Niewatpliwie musi to pozostawié
trwaly §lad takze w naszych zakupach.
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TEMAT MIESIACA

CZY UOKIK UDERZA

W WOLNY RYNEK?

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumenta zapowiedziat kontrole, ktére majg
powstrzymac ewentualne wykorzystywanie przewagi negocjacyjnej przez duze
firmy w stosunku do mniejszych, ale takze nieuczciwe praktyki cenowe. Pytanie
tylko, gdzie koriczy sie troska o zasady zdrowej konkurencji oraz konsumentoéw,

a gdzie zaczyna nadmierna ingerencja w zasady wolnego rynku.

PRL-u - czasach

slusznie minionych

- w 1984 r. powo-

lano do zycia tzw.
IRCH-¢, czyli Inspekcje Robotni-
czo-Chlopska, ktoérej gléwnym za-
daniem byla walka ze spekulacja
towarem. Nikogo nie powinno za-
skakiwaé, ze twoér ten nie spetnit
swojego celu i w zaden sposéb nie
przyczynit sie do poprawy sytu-
acji w sklepach, a jego jedyna ,za-
stugg” bylo pietnowanie ,speku-
lantéw”, ktérzy kupowali taniej,
a sprzedawali drozej...

Na poczatku epidemii ko-
ronawirusa ustyszeé¢ mogliSmy
doniesienia o radykalnych pod-
wyzkach cen niewielkiej cze$ci
produktéw. Jedne byty chwilo-
we, inne wynikaly z rosngcego
kursu obcych walut, np. dolara,
ale niektérych z nich nie moz-
na bylo uzasadnié¢ niczym wie-
cej niz probag wykorzystania
sytuacji — tak bylo chociazby
w przypadku $rodkéw do de-

Reklama str. 2

zynfekcji. Wtedy do gry posta-
nowil wkroczy¢ UOKIiK i przyj-
rzeé¢ sie calej sprawie. O ile
trudno polemizowaé ze stusz-
noscig celu zapowiedzianych
kontroli, o tyle wazne, aby
z nimi nie przesadzi¢. Wal-
ka z nieuczciwymi praktykami
to jedno, nadgorliwo$¢, ktéra
zwlaszcza starszym handlow-
com moglaby przypomnieé
czasy PRL-u, to drugie.

— Z mojej inicjatywy w spe-
custawie znalazl sie zapis po-
zwalajacy Ministrowi Rozwo-
ju w porozumieniu z Ministrem
Zdrowia i Ministrem Rolnic-
twa ustali¢ maksymalne marze
lub ceny niektérych produktéw
waznych dla bezpieczenstwa,
zdrowia i domowych budze-
tow. To dziatania, ktérych ce-
lem jest ochrona konsumentéw,
przygotowane z mysla o sytu-
acjach nadzwyczajnych, dlate-
go nieuprawnione i nietrafione
jest poréwnywanie ich z dziata-
niami z czasé6w PRL — odpowia-
da Tomasz Chréstny, Prezes
UOKIiK. — Trzeba pamietaé, ze
ma to byé rozwigzanie abso-
lutnie wyjatkowe, przewidzia-
ne na trudng sytuacje zwigza-
ng z pandemig. W normalnych
warunkach gospodarki wolno-
rynkowej ceny sag ustalane po-
miedzy sprzedajacym i kupuja-
cym, przy szerokiej konkuren-
cji przedsiebiorcéw i mozliwo-
$ci poréwnania ofert przez kon-
sumentéw — dodaje.
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Trudno z taka wypowiedzig
sie nie zgodzi¢ — gdy ceny re-
kawiczek, maseczek czy S$rod-
kéw dezynfekujacych osigga-
ty na rynku niebotyczne kwoty,
coraz wiecej handlowcéw, kto-
rzy musieli zaopatrzy¢ w te pro-
dukty nie tylko siebie, ale tak-
ze pracownikéw i klientéw, moé-
wilo glosno, ze panstwo powin-
no ukréci¢ praktyki nieuczci-
wego windowania cen. Pytanie
tylko, czy kontrole i interwen-
cje ze strony Urzedu nie pdj-
da za daleko i nie zaczng prze-
sadnie ingerowaé w zasady wol-
nego rynku i swobode dziala-
nia przedsiebiorcéw. UOKIiK za-
pewnia jednak, ze chodzi wy-
tacznie o to, by panujace na ryn-
ku ceny byly uczciwe, ale takze,
aby duze podmioty nie wykorzy-
stywaly w obecnej sytuacji swo-
jej pozycji wzgledem tych mniej-
szych — tu réwniez zapowiedzia-
no kontrole. — Prezes UOKIiK po-
dejmuje interwencje w przypad-
kach, w ktérych mniejszy pod-
miot gospodarczy nie ma realne-
go wplywu na ksztatt relacji han-
dlowej, badZ wptyw jest niewiel-
ki — zapewnia Tomasz Chréstny.

A my bedziemy si¢ temu te-
matowi przyglada¢, bo sluszna
interwencje od urzedowej nad-
gorliwosci dzieli czesto cien-
ka granica. Mozna zatem zro-
zumie¢ handlowcéw, ktérzy sa
w tej sprawie nieufni.

NIKODEM PANKOWIAK
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TEMAT MIESIACA

NIEBEZPIECZNY
OSTRACYZM HANDLOWY

Lady Gaga, Celine Dion, Jennifer Lopez, Taylor Swift, Andrea Bocelli,

Paul McCartney, Elton John, Stevie Wonder, Rolling Stones i inne gwiazdy
dziekowaty w sobote 18 kwietnia br. przedstawicielom stuzby zdrowia walczagcym
z Covid-19. Dedykowano im koncert ,,One World: Together at Home".
Podziekowania rowniez handlowcom i pracownikom sklepéw spozywczych
ztozyta Laura Bush, Zona b. prezydenta George'a W. Busha i Pierwsza Dama USA

akze w Polsce zdecydo-
wana wigkszo$¢ spote-
czenstwa od poczatku
epidemii koronawirusa
pozytywnie wypowiada sie o pra-
cy wspomnianych grup zawodo-
wych. To dzieki wytezonej pracy
lekarzy, pielegniarek, ratownikéw
medycznych oraz handlowcéw,
w warunkach narazania wlasnego
zdrowia, w tych trudnych dniach
mozemy wszyscy czul si¢ pewniej,
bezpieczniej, wiedzgc, ze jest ktos,
kto zadba o nasze zdrowie oraz za-
bezpieczy zakup ZywnoSci.

WSPOLPRACA
Z RZETELNYNM PARTNEREM
- TO SIE OPLACA

DOTARCIE PISM HANDLOWYCH

Ktore z pism umieszczonych na kartach docierajg do Pana/i sklepu?

% Total sklepy w Polsce
58 - otrzymujacy prase N=840
~NA~ A
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v v
20%
7
6%
«%,

\/
g, sy <,
#

Oy Uy, // 53
Dy, oty ety Moy, Yot
M""e

szczegbty na www.poradnikhandlowca.com.pl

w latach 2001-20009.

Jednak zdarzajg sie niestety
niechlubne wyjatki, ktére trzeba
pietnowad. I tak jak w branzy me-
dycznej bywajg rejterady z miej-
sca pracy, tak i w handlu detalicz-
nym dochodzi do dziatan niezgod-
nych z etykg zawodu handlow-
ca. Co boli, to $wiadomo$é, ze ta-
kie wyjatki niestety rzutujg na catg
branze, na wszystkich przedstawi-
cieli i psujg idealny do tej pory wi-
zerunek. Na szczeScie sg to incy-
dentalne przypadki.

Opinie publiczng zszokowata
kartka zamieszczona na drzwiach
wejSciowych do jednej z poznan-
skich piekarni, zlokalizowanej
w dzielnicy Wilda o tresci:

»Z wiadomego wzgledu wcho-
dzimy po zakupy pojedynczo!
Osoby podrézujace za grani-
ce w ciggu ostatnich trzech
miesiecy, osoby spoza Pozna-
nia, personel medyczny i oso-
by zainfekowane prosimy o po-
wstrzymanie si¢ od zakupéw.
Prosimy o zakladanie mase-
czek oraz rekawiczek jednora-
zowych. Nie rozmawiamy”.

Sprawe opisala lokalna ,Ga-
zeta Wyborcza”, na wilasciciela
piekarni spadta zewszad zastuzo-
na lawina krytyki. Byt to bowiem
wyjatkowo nieprzemys$lany apel
majacy w zamysle zabezpieczad
przed groZnym wirusem, a wy-
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szedl z tego akt ostracyzmu piet-
nujacy osoby, ktérym nalezy sie
podziekowanie za prace w ekstre-
malnych warunkach.

Mimo ze piekarnia przeprosita
za ten niefortunny incydent, to nie-
smak po nim i tak pozostat. I nie
sadze, by jakikolwiek przedstawi-
ciel stuzby zdrowia tatwo o tym za-
pomniatl. Zapewne bedg to klien-
ci, ktérych ta piekarnia na zawsze
stracita. A konkurencja nie $pi.
Inna z poznanskich piekarni za-
proponowata natychmiast perso-
nelowi medycznemu 50-procento-
we rabaty oraz obstuge bez kolejki.

Wiadomo, ze koronawirus
mocno zaingerowal w nasze co-
dzienne zycie, wrecz zburzyt do-
tychczasowy tad i przewartoscio-
wal modele zachowan. W tak nie-
typowych warunkach zdajemy
prawdziwy egzamin z czlowie-
czenstwa, bo w tej walce o utrzy-
manie miejsc pracy i zapewnie-
nie bytu rodzinie, nie wolno jed-
nak ani na chwile zapomnied,
ze jesteSmy tez ludzmi. A prze-
dtuzajace sie obostrzenia (mimo
ich stopniowego poluzowywania)
mogg i tak stanowié niebezpiecz-
ng mieszanke, gdzie bardzo ta-
two zblizy¢ sie do granicy zacho-
wan agresywnych, czy wypowie-
dzi obrazajacych konkretnych lu-
dzi. Media ujawniajg wiele ta-
kich przypadkéw, gdzie osoby do-
tad zyjace w spokoju, w zwigz-
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ku z koronawirusem podlegajg
niewybrednej krytyce, sg wyty-
kane palcami. Z takimi nieprzy-
jemnymi ,docinkami” spotkata
sie np. jedna z pielegniarek, ktéra
wchodzac do niewielkiego sklepu
spozywczego ustyszata, jak ekspe-
dientki rozmawiajg miedzy sobg:
,Ta to zaraz nam tu syfa przynie-
sie, to pielegniarka, nie chce jej
obstugiwaé¢”. Ta klientka ze tza-
mi w oczach relacjonowata swag
wizyte w placéwce handlowej re-
porterowi TVN24.

Redakcja ,Poradnika Han-
dlowca” od poczatku epidemii
na stronie internetowej relacjonuje
zmagania dzielnych handlowcéw,
ktérzy poprzez codzienny kontakt
z klientami sg réwniez wystawie-
ni na zwiekszone ryzyko zakaze-
nia. Jednak uwazamy, ze nagan-
ne postawy zdarzajgce sie wsrod
handlowcéw nalezy nagtasniac,
bo nie powinny mieé miejsca.

Na szcze$cie prawo jest tu zde-
cydowanie po stronie klienta. Tyl-
ko w wyjatkowych sytuacjach
wlasciciel sklepu czy jego perso-
nel moze odmoéwié sprzedazy ofe-
rowanego w sklepie asortymen-
tu. Zgodnie z brzmieniem prze-
pisu art. 135 Kodeksu wykroczen

Z RZETELNYM PARTNEREM

CZYTELNICTWO CYKLU SEZONOWEGO

szczegbty na www.poradnikhandlowca.com.pl

WSPOLPRACA

- TO SIE OPLACA

Czy w ciggu ostatnich 6 miesiecy czytat/a Pan/i ....?
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TEMAT MIESIACA

Takich zachowan w handlu nie mozna akceptowac¢!

kto, zajmujgc sie sprzedazg towa-
réw w przedsiebiorstwie handlu
detalicznego lub w przedsiebior-
stwie gastronomicznym, ukrywa
przed nabywcg towar przeznaczo-
ny do sprzedazy lub umyslnie, bez
uzasadnionej przyczyny, odmawia
sprzedazy takiego towaru, podlega
karze grzywny. Wprawdzie prze-
pis ten pochodzi z lat 70. ubiegle-
go wieku i w zamysle éwczesnego
ustawodawcy mial przeciwdzia-
ta¢ procederowi tzw. sprzedazy
spod lady i powstawaniu alterna-
tywnego obrotu towarami, jednak
nadal obowigzuje, cho¢ realia dia-
metralnie sie zmienily. Za wykro-
czenie odpowiedzialna jest kon-
kretna osoba - sprzedawca, ktéry
odméwit sprzedazy towaru. Od-
moéwié¢ mozna jedynie, gdy ma sie
ku temu uzasadniong przyczy-
ne, najczesciej dotyczy to sprzeda-
zy alkoholu osobie nietrzezwej czy
osobom nieletnim. Osobne regu-
lacje dotyczg réwniez sprzedazy
produktéw maloletnim, bowiem
dzieci do 13. roku zycia nie majg
zdolnosci do czynnosci prawnych.
Jednak w tym ostatnim przypad-
ku prawo dopuszcza dokonywa-
nie przez dzieci niewielkich war-
to$ciowo zakupow.

Wracajgc do koronawirusa,
zadna placowka handlowa - na-
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wet w dobie epidemii — nie moze
wprowadza¢ samowolnie wla-
snych przepiséw poza ustawo-
wo wprowadzanymi przez orga-
na panstwowe, a do tych nalezg
obecnie konieczno$¢ zakrywania
ust i nosa, zakladanie jednorazo-
wych rekawiczek udostepnianych
przez sklep, przestrzeganie wy-
znaczonych limitéw o0s6b obec-
nych w placéwce handlowej, za-
chowywanie odpowiednich od-
leglosci. Witasciciel czy jego per-
sonel nie mogg w zaden spos6b
wybieraé sobie klientéw, ktérych
chcg obstugiwaé. Réwniez pomi-
mo rekomendacji platnosci kartg
jako najbardziej bezpiecznej, nie
mozna odmoéwié¢ ptatnosci bank-
notami czy bilonem jako obowig-
zujacymi na terenie Polski $rod-
kami ptatniczymi.

Oby czas epidemii byl swego
rodzaju lekcjg dla nas wszystkich
i uczyl tolerancji dla innych. My-
$le, ze i na tym polu handel spraw-
dzi sie, $wiadczg o tym przeciez
liczne inicjatywy wlascicieli skle-
péw dostarczajacych np. zakupy
bezposrednio do domu osobom
starszym, schorowanym czy tym
przebywajacym na kwarantan-
nie. Tak trzymac!

JACEK RATAJCZAK

fot. Piotr Skornicki /Agencja Gazeta



Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcjg, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

| przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.
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EGZAMIN DOJRZALOSCI
DLA WSZYSTKICH PRODUCENTOW

Epidemia koronawirusa zmienita otaczajgcg nas rzeczywistosc.
Ale to, co widzimy gotym okiem, np. w sklepach, to jedno. Jak wptyneta ona
na produkcje zywnosci? Czy w jakikolwiek sposdb jej zagraza?

a poczatek rzecz naj-
wazniejsza. Europejski
Urzad. ds. Bezpieczen-
stwa Zywnoséci stwier-
dzil, Ze nie ma zadnych dowodéw
na to, by zywnos¢ mogta by¢ zré-
dlem lub tzw. po$rednim ogniwem
transmisji wirusa SARS-CoV-2.
Wedtug Urzedu do tej pory nie od-
notowano zadnych dowodéw na to,
by wirus przenosil sie przez zyw-
noé¢. Jednakze, wiedza czeSci kon-
sumentéw jest w tym temacie ogra-
niczona, wiec producenci z calej
sity powinni zadbaé o to, aby za-
pobiec wystepowaniu przypadkéw
koronawirusa w swoich zaktadach.
Dzieki temu bedzie mozna nie tylko
wzbudzi¢ wieksze poczucie bezpie-
czenstwa wéréd pracownikéw, ale

WSPOLPRACA
Z RZETELNYM PARTNEREM
-TO SIE OPLACA

DOTARCIE PISI1 HANDLOWYCH

Ktore z pism umieszczonych na kartach docieraja do Pana/i sklepu?
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takze uniknaé¢ przerw w produkgji
i dostawach oraz niepotrzebnej pa-
niki wéréd kupujacych.

Klienci powinni by¢ jednak
spokojni, w koncu takze w cza-
sach przed epidemia produkcja
zywnosci podlegala szerokiej ga-
mie regulacji. Owszem, zdarzaja
sie problemy —w zesztym roku wy-
kryto np. salmonelle w gorczycy
produkgji firmy Prymat — ale nie
ma powodéw, by sadzi¢, ze dzi$
zywno$¢ moglaby stanowié jakie-
kolwiek Zrédlo zagrozenia. — Pro-
dukcje zywnosci w UE regulujg
surowe przepisy dotyczace higie-
ny, a ich wdrozenie podlega kon-
trolom urzedowym. Kontrole hi-
gieny, ktére musza by¢ przepro-
wadzane przez podmioty prowa-
dzace przedsiebiorstwa spozyw-
cze, majg zapobiegaé zanieczysz-
czeniu zywnosci wszelkimi czyn-
nikami chorobotwoérczymi, dlate-
go sg réwniez skuteczne w zapo-
bieganiu zanieczyszczenia Zyw-
nosci wirusem wywolujacym CO-
VID-19 — méwi naszej redakcji Jan
Bondar, rzecznik prasowy Gléw-
nego Inspektoratu Sanitarnego.

Jaka moc ma wirus

W kwietniu z powodu licznych
przypadkéw wystepowania ko-
ronawirusa u pracownikéw za-
mknieto produkcje w zaktadach
Smithfield Foods w Sioux Falls
w Potudniowej Dakocie, ktére od-
powiadaja za ok. 4-5% produk-
cji wieprzowiny w Stanach Zjed-
noczonych. Amerykanski gigant
jest od lat takze gléwnym udzia-
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fowcem w firmie Animex — jedne-
go z wiodacych producentéw mie-
sa w Polsce. Czy zatem problemy
tej firmy w Stanach Zjednoczo-
nych w jakikolwiek sposéb prze-
fozyly sie na jej dzialalnosé¢ w Pol-
sce? — Od pierwszych sygnatow
o mozliwoSci wystapienia wiru-
sa SARS-CoV-2 w Polsce rozpo-
czeliSmy prace w ramach zespo-
tu roboczego, ktérego zadaniem
byto m.in. opracowanie i wdroze-
nie zbioru wewnetrznych regula-
mindw, okreslonych jako Nadzwy-
czajna Procedura Prewencyjna.
Wspomniany dokument jest sta-
le aktualizowany w oparciu o dy-
namicznie zmieniajgce si¢ przepi-
sy krajowe oraz zalecenia miedzy-
narodowe — zapewnia fukasz Do-
miniak, Dyrektor ds. Public i Go-
vernment Relations w Animex.
Ostatecznie koronawiru-
sa wykryto u okoto 800 z ponad
3500 pracownikéw zaktadow
Smithfield w Potudniowej Da-
kocie. W miedzyczasie zamknie-
te zostaly réwniez zaktady tej fir-
my w Monmouth w stanie Illino-
is, poniewaz i tutaj wykryto wiru-
sa wsrod ,niewielkiej liczby” spo-
$réd 1700 pracujacych tam oséb.
Mimo tych probleméw naleza-
ce do chinskiej sp6tki WH Group
Smiithfield Foods juz pod koniec
kwietnia zaczelo przymierzaé si¢
do ponownego otwarcia produkcji
w Sioux Falls. Przedstawiciele fir-
my zapewniali o $cistej wspétpra-
cy z wladzami federalnymi i sta-
nowymi, aby zapewniaé¢ bezpie-
czenstwo swoim pracownikom.
Centra Kontroli i Prewencji Cho-
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réb — agencja rzadu federalnego
USA - wystosowaty ponad 100 re-
komendacji dotyczacych wtasnie
zachowania wszelkich niezbed-
nych $rodkéw bezpieczenstwa.
Ten 15-stronicowy dokument nie
jest obligatoryjny, jednak przed-
stawiciele producenta zapewnia-
ja, ze wszyscy pracownicy m.in.
otrzymajg maseczki na twarz czy
srodki dezynfekujace. Pytanie, czy
firma nie znajdowalaby sie dzi$
w innym polozeniu, gdyby zadba-
ta o to wczesniej.

Jak unikna¢ paralizu

Czy to, co wydarzylo sie za oce-
anem powinno by¢ lekcjg dla pro-
ducentéw, nie tylko z branzy mie-
snej, w Polsce? — Dzisiaj mozemy
zaobserwowa¢ dodatkowe korzy-
$ci wynikajace z funkcjonowania
naszej organizacji w ramach $wia-
towej rodziny Smithfield Foods.
Wiedza oraz wskazoéwki jakie ply-
ng do nas zza oceanu sg bardzo
cennym zrédlem informacji. Nie-
stety wspomniane do$wiadczenie,
mimo ze unikalne, zostalo zdoby-
te poprzez zetkniecie sie Stanéw
Zjednoczonych z wirusem na nie-
poréwnywalng dotychczas z czym-

WSPOLPRACA

Z RZETELNYM PARTNEREM

- TO SIE OPLACA
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kolwiek skale. Na szcze$cie nie by-
liSmy zmuszeni do stawienia czota
takim wyzwaniom jak nasze kole-
zanki i koledzy z USA, i niech tak
pozostanie. Warto podkreslié, iz
niezmiennie kierujemy sie przede
wszystkim przepisami rodzimego
prawa, a takze wytycznymi Rzadu
RP oraz odpowiednich stuzb, jako
najwlasciwszych dla specyfiki sta-
nu epidemicznego w naszym kra-
ju—odpowiada Lukasz Dominiak.

Specjalisci podkreslajg, ze jed-
nym z najwazniejszych Srodkow
ostroznosci, jakie powinny by¢ za-
stosowane w zakladach produk-
cyjnych, sg m.in. jak najrzadsze
kontakty z osobami z zewnatrz.
— W obecnej sytuacji przedsie-
biorstwa  spozywcze  powinny
ograniczy¢ kontakty zewnetrzne
do niezbednego minimum. Nalezy
na przyktad zachowaé¢ odpowied-
nig odleglo$¢ miedzy osobami,
w tym np. od kierowcéw pojazdéw
dostawczych i ciezarowych. Ko-
nieczne jest réwniez ustalenie we-
wnetrznej procedury zapewniaja-
cej, ze osoby z objawami COVID-19
nie sg dopuszczone do pracy, ktéra
powinna by¢ Scisle egzekwowana —
ttumaczy rzecznik GIS.

Profilaktyka kluczem
do sukcesu

Przyktad Smithfield pokazuje,
ze zdecydowanie tatwiej zapo-
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biegaé, niz leczyé. Odpowiednio
wcezesne zareagowanie na po-
jawiajacy sie problem jest klu-
czem do tego, aby szybko sie
z nim upora¢. Tak bylo w przy-
padku Perty — Browaréw Lubel-
skich, gdzie 4 kwietnia wykryto
koronawirusa u jednego z pra-
cownikéw zakladéw w Lubli-
nie. Firma zareagowata natych-
miast, o czym jej prezes Andrzej
Rutkowski poinformowal w wy-
danym os$wiadczeniu. ,(...) Za-
rzad Spoétki zdecydowal o nie-
zwlocznym wstrzymaniu pro-
dukcji w Browarze nr 1 przy ul.
Kunickiego w Lublinie. Podjeli-
$my te decyzje natychmiast, in-
formujac jednocze$nie Powiato-
wag Stacje Sanitarno-Epidemio-
logiczng w Lublinie celem pod-
jecia dziatan przewidzianych
w takich wypadkach” — mogli-
$my przeczytaé. Dzieki szybkiej
reakcji pracownicy zaktadéw
wrécili do pracy zaraz po Wiel-
kanocy.

Mozna $miato powiedzieé, ze
producenci zywnosci poki co zda-
ja ten swoisty egzamin dojrzalo-
$ci i robig wszystko, aby unikng¢
przestojow w produkciji. A to moz-
liwe jest tylko w przypadku stoso-
wania sie do zalecen, ktore zapew-
ne beda obowigzywaly jeszcze
przez dtuzszy czas.

NIKODEM PANKOWIAK

fot. BigstockPhoto.com
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&
WSPOLNIE
STAWIAMY CZOt A WYZWANIOM

Nikodem Pankowiak: Kilka dni
temu objat Pan stanowisko Pre-
zesa Zarzadu Lewiatan Holding.
Ciezko wyobrazi¢ sobie trudniej-
szy moment na taka zmiane. Jest
Pan gotowy na to wyzwanie?
Robert Rekas: Nadzwyczajna sy-
tuacja, w jakiej si¢ znalezli$my,
jest bezprecedensowa i wymaga
zdecydowanych dziatan. Bez wat-
pienia obecne - trudne nie tylko
dla handlu, ale dla catego rynku —
warunki stanowig dla mnie dodat-
kowe wyzwanie. Zmiana na stano-
wisku prezesa byta jednak plano-
wana od dluzszego czasu. Wiem,
ze moge liczy¢ na caty zesp6tl Le-
wiatana, a takze na naszych fran-
czyzobiorcéw. Wszyscy w obecnym
czasie jesteSmy bardzo aktywni
i wspolnie stawiamy czota wyzwa-
niom obecnej sytuacji.

Jak bardzo koronawirus pokrzyzowat Parnstwa
plany na pierwszg potowe tego roku? Jakich celow
nie uda Wam sie z jego powodu osiggnac?
Pandemia wymogta na nas rewizje czesci naszych
planéw i postawita przed nami nowe, nieznane
do tej pory zadania. Musieli$my bardzo szybko przy-
stosowac si¢ do nowej rzeczywisto$ci, aby zapewnic
niezaktécone funkcjonowanie sklepéw i catlej sie-
ci. Na poczatku pandemii w Polsce, kiedy jeszcze
nikt nie wiedziatl, co nas czeka, musieliSmy szcze-
gblnie zadbac¢ o bezpieczenistwo dostaw towardéw
oraz $rodkéw zabezpieczajacych personel i klien-
tow sklepow. Nie

zmieniliSmy na-
szych kluczo-
wych  plandw,
jednak z powo-
du koronawiru-
sa  musieliSmy
zmieni¢ priory-
tety. Mimo nad-
zwyczajnej  sy-
tuacji, naszym
gléwnym celem
jest wsparcie na-

Reklama str. 41

szych franczyzo-

ROBERT REKAS

Prezes Zarzadu
Lewiatan Holding S.A.
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biorcow i rozwdj sieci Le-
wiatan. W zwigzku z tym
znacznie przyspieszyli-
$my prace m.in. nad wpro-
wadzeniem rozwigzan
e-commerce. Zdecydowa-
liSmy sie uruchomi¢ waz-
ny dla sieci projekt — sklep
internetowy — duzo wcze-
$niej niz pierwotnie plano-
wali$my. W kwietniu roz-
poczeliSmy pierwszy etap
testéw, a po ich pozytyw-
nym zakonczeniu, planu-
jemy rozwijaé¢ ten projekt
w catej Polsce. Sklep jest
administrowany lokal-
nie, a oferta asortymento-
wa i cenowa sklepu indy-
widualnie dopasowywana
przez franczyzobiorce.

A jak odnalezli sie Pan-
stwo i Wasi franczyzobiorcy w tej nowej rzeczywi-
stosci? Tak naprawde w ciggu kilku dni sklepy mu-
siaty zaczaé funkcjonowac zupetnie inaczej.
Zmiany w sklepach spowodowane epidemig musie-
liSmy wdrozy¢ natychmiast. W pierwszej kolejnosci
zadbali$my o bezpieczenistwo personelu i klientow.
PowolaliSmy specjalnie na ten trudny czas sztab
kryzysowy, ktéry na biezaco analizuje sytuacje, re-
aguje podejmujac decyzje oraz przygotowuje sto-
sowne rekomendacje dla sklepéw. Opracowalismy
takze konkretny program pomocowy dla naszych
franczyzobiorcéw - ,Fundusz Pomocy Lewiatan-
czykom”. Program pomocowy powstal, by zagwa-
rantowaé¢ odpowiednig pomoc franczyzobiorcom,
ktérych biznes ucierpial wskutek pandemii.

Uruchomili$my takze inicjatywe spoteczng #Ra-
zemJeste$mySilniejsi, ktérej nazwa jest jednoczesnie
hastem przewodnim calej strategii biznesowej PSH
Lewiatan, w ktérej kluczowe miejsce zajmujg nasze
wartoSci: blisko$¢, partnerstwo, odpowiedzialno$é
i przedsiebiorczo$é. Sklepy Lewiatan oraz ich perso-
nel to wazna cze$¢ lokalnych spotecznosci i to wila-
$nie pracownicy najlepiej znajg swoich klientéw i ich
problemy. Jestem dumny, gdy czytam o kolejnych
przyktadach oddolnych inicjatyw Lewiatanczykow,
ktorzy ruszyli z pomocg swoim sgsiadom.

PORADNIK HANDLOWCA | MAJ 2020
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Wspomniat Pan o funduszu dla franczyzobior-
céw Lewiatana. Na jakich zasadach beda Pan-
stwo przyznawac¢ te pienigdze handlowcom,
kto bedzie mégt z nich skorzystac?

Kluczowa dla nas jest ochrona biznesu naszych
franczyzobiorcéow — to ponad 3200 sklepéw, da-
jacych zatrudnienie ponad 30 tys. pracownikéw.
Jako pierwsza sie¢ franczyzowa zaoferowali-
$my przedsiebiorcom dzialania pomocowe, kt6-
re pozwolg przetrwad te nadzwyczajng sytuacje,
utrzymaé zatrudnienie i zachowaé perspektywe
dziatania i rozwoju. ,Fundusz Pomocy Lewia-
tanczykom” o wartosci 10 mln zlotych gwarantu-
je wsparcie naszym franczyzobiorcom, ktérych
biznes ucierpi wskutek koniecznos$ci czasowego
zamkniecia sklepu z powodu pandemii. W ra-
mach $rodkéw z Funduszu nasi franczyzobiorcy
beda mogli otrzymaé nieoprocentowang pomoc
finansowa. Alokacja $srodkéw z Funduszu odby-
wacé sie bedzie na podstawie jednolitych kryte-
riéw. Zaden z franczyzobiorcéw sieci Lewiatan
nie bedzie pozostawiony bez pomocy.

Jak ocenia Pan propozycje pomocy przedsie-
biorcom ze strony rzadu? Czego ewentualnie
Panu w nich brakuje?

Obecna sytuacja jest trudniejsza niz kiedykol-
wiek wczesniej. Od samego poczatku pandemii
czynnie uczestniczymy w konsultacjach rzado-
wych, majacych na celu wypracowanie strategii
pomocy panstwa dla przedsiebiorcéow. Postulaty
sieci Lewiatan przedstawil Wojciech Kruszewski
w liscie otwartym do Premiera Mateusza Mora-
wieckiego oraz brat udziat w konsultacjach pro-
jektu tarczy finansowej. Zdajemy sobie sprawe,
ze na skutek nadzwyczajnych okolicznosci zwia-
zanych z koronawirusem ucierpiato wiele branz.
Dziatania rzadowe sg wiec konieczne, by uchro-
ni¢ cala polska gospodarke przed widmem rece-
sji. Kazde dzialanie rzadu, wspierajace przed-
siebiorcéw w tej trudnej sytuacji, jest na wage
zlota, dlatego bardzo potrzebnym krokiem bylo
uzupelnienie pierwotnie ogloszonego planu po-
mocy rzadowej o kolejne rozwigzania pomoco-
we dla biznesu.

A co sadzi Pan o regulacjach, ktére bezposred-
nio dotknety handel, jak godziny dla senioréw
czy obowigzek zapewnienia rekawiczek Ilub
srodkéw dezynfekujacych dla klientéw? Jakie
rozwigzania sie sprawdzity, a ktére niekoniecz-
nie? Co rzad maégt zrobi¢ tutaj lepiej?

Wprowadzone przez rzad rozwigzania byly bar-
dzo potrzebne i adekwatne do sytuacji. Zwraca-
liSmy jednak uwage m.in. na niedostosowanie
pory godzin dla senioréw do faktycznych ocze-
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kiwan osob starszych. W naszej ocenie powin-
ny by¢ one o wczeé$niejszej porze dnia, niz sg
obecnie. Jako branza borykamy sie takze z pro-
blemem dostepnosci $rodkéw prewencyjnych,
szczegblnie ptynéw i zeli do dezynfekcji oraz re-
kawiczek jednorazowych. Ograniczona podaz
oraz utrzymujace sie na bardzo wysokim pozio-
mie ceny tych produktéw majg ponadto ogromny
wplyw na koszty funkcjonowania, a co za tym
idzie rentowno$¢ sklepéw. Oczekiwali-
by$my wiec wsparcia rzadu w za-

kresie zagwarantowania doste-

pu do S$rodkéw zabezpiecza-

jacych 1 dezynfekujgcych

w przystepnych cenach.

Bezpieczenistwo sklepow

i zatrudnionych w nich

pracownikéw jest prio-

rytetem, bo bez nich nie

jesteSmy w stanie reali-

zowaé naszej misji spotecz-

nej, jakg jest zapewnienie

dostepu konsumentom

do zywnosci i innych

potrzebnych arty-

kutéw.

Jak Pana zda-

niem bedzie

wygladat pol-

ski handel, gdy

juz uporamy

sie ze skutka-

mi  epidemii.

Co moze sie

zmienic?

Uwazam, ze

po zakoncze-

niu epidemii jesz-

cze mocniej wzro-

$nie znaczenie aspek-

tu zdrowia i bezpieczenstwa

w procesie robienia zakupow,

a co za tym idzie znaczenie bliskich,

lokalnych, zaufanych sklepow, gdzie

mozna bezpiecznie zrobié¢ zakupy oraz za-
opatrzy¢ sie w znane i zaufane produkty lokal-
ne i regionalne - takie wlasnie sg sklepy Lewia-
tan. Sg one w stanie najszybciej dopasowacé sie
do potrzeb klientéw w niecodziennej sytuacji
i wlasciwie na nie odpowiedzie¢. Te trudne oko-
licznosci sg wazng lekcjg, ale tez szansg dla ca-
tego rynku, w tym branzy handlowej. Spodzie-
wam si¢, ze w efekcie pandemii wzro$nie skton-
nos$¢ wtascicieli sklepéw detalicznych do przy-
stepowania do sieci franczyzowych.
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ANETA CIASTON,
SPRZEDAWCZYNI W SKLEPIE
SHOT PARTNER
PRZY UL.SW.LEONARDA

i

SPRZEDAWCZYNI W SKLEPIE
OWOCOWO-WARZYWNYM
PRZY UL. LEGIONOW POLSKICH

e

SPRZEDAWCZYNI
W SKLEPIE ,RENIA"

REPORTAZ

OBSLUGA
ZZA SZYBY

W ciggu ostatnich dwdch miesiecy obraz handlu
zmienit sie diametralnie. Detalisci chcgc zapewnic
swoim klientom niezbedne artykuty spozywcze stojg
na pierwszej linii frontu, ryzykujgc zarazeniem
w kontakcie z kupujgcymi. Redakcja ,,Poradnika
Handlowca" — chcac sprawdzié, jak wyglada codzienna
praca handlowcéw w czasie epidemii koronawirusa
— udata sie do Bochni i w bezposrednich rozmowach
w sklepach dowiedziata sie, jak ksztattuje sie sytuacja
w tamtejszym handlu.

BOCHNIA
e Powierzchnia miasta: 29,9 km?

e Ludnosé: 29 992

» Stopa bezrobocia w powiecie: 2,8% (02.2020.)

Zrédto: GUS

ak prozaiczna dla

wszystkich czynno$é, jak

robienie zakupéw sta-

ta sie w ostatnich mie-
sigcach duzym wyzwaniem, za-
rowno z perspektywy konsu-
mentéw, jak i przedsiebiorcéw
prowadzacych swoje biznesy
handlowe. Czesto zmieniajace
sie regulacje wymagajg blyska-
wicznego dostosowywania sie
sklepéw do zaistnialej sytuacji.
Do $rodkéw bezpieczenstwa be-
dacych normg w niemal kaz-
dym obiekcie w kraju zalicza sie
ekran z pleksi oddzielajacy ka-
sjera od klienta, ponadto per-
sonel wyposazony jest w ma-
seczki (i/lub przyltbice) oraz re-
kawiczki. Wtasnie tak redak-
torom ,Poradnika Handlow-
ca”, kontrolujgcym przy okazji
dystrybucje miesiecznika, obja-
wily sie wszystkie odwiedzone
w Bochni sklepy, co widaé réw-
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BOCHNIA

wojewddztwo
matopolskie

niez na wykonanych przez nas
zdjeciach.

Najwiekszy ruch mingt

Na poczatku marca, gdy wykry-
to pierwszy przypadek osoby
chorej na Covid-19 spoteczen-
stwo tlumnie ruszylo na zaku-
py. Wiekszy ruch potwierdzi-
li takze handlowcy z matopol-
skiego miasta. — W poczatko-
wym okresie panowania epi-
demii sprzedawalo sie bardzo
duzo produktéw suchych. Teraz
sytuacja unormowata sie i wro-
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cita do wczesniejszego stanu, je-
§li chodzi o wolumen sprzeda-
7y tego asortymentu — wyjasnia
Wiestawa Welna, sprzedawczy-
ni w sklepie Odido przy ul. Le-
gionéw Polskich. W placéwce
spozywczo-przemystowej przy
ul. Wisnickiej ustyszeliSmy na-
tomiast, ze najwiekszy wzrost
zainteresowania widaé bylo
w przypadku drozdzy. W hurcie
dostepnosé tego produktu byta
przez pewien okres problemem.

Sytuacja epidemiologiczna
w kraju spowodowata wzmozo-

Sklep ,,Floris” Spotem PSS Bochnia

ne zapotrzebowanie na $rodki
do dezynfekcji na bazie alko-
holu. Gdy w obrocie brakowa-
fo zeli i ptynéw tego typu kon-
sumenci zaczeli szukaé wy-
sokoprocentowego  alkoholu,

Rados$¢ z bycia razem

Reklama str. 43

REPORTAZ

by samemu przygotowaé ta-
kie preparaty. - W pierwszych
tygodniach marca uwidocz-
nit sie wiekszy popyt na spiry-
tus. W tym czasie wystepowaty
trudnos$ci z dostepnoscig tego
alkoholu w hurtowniach, ale
w miare jak sytuacja sie uspo-
koita i popyt spadti, spirytus
znéw trafil na potki w takiej
ilosci, ktora pozwala w petni
zaspokoi¢ oczekiwania Kklien-
tow — tlumaczy Aneta Ciaston,
sprzedawczyni w sklepie Shot
Partner przy ul. Sw. Leonarda.

Obostrzenia takie w nie-
ktérych przypadkach powodujg
spadek liczby klientéw, ale na-
wet woéwcezas gdy taki fakt za-
istnieje, podkresla sie, ze war-
tos¢ koszyka zakupowego ro-
$nie. Wobec czego nie ma nega-
tywnego wplywu na obroty. Po-
lacy przyzwyczajeni sg do tego,
ze dokonujg zakupoéw czesto,
poniewaz duza liczba niewiel-
kich placéowek znajdujacych sie
niemal na kazdym rogu utla-
twia dokonywanie tej czynnosci
,po drodze”. Wobec apelowania

Sklep ABC na Osiedlu Niepodlegtosci

Koszyk sie powieksza

W sklepach wiadze wprowadzi-
ly limity klientéw, ale jeszcze
zanim zaczal obowigzywacd ten
przepis, wielu wlascicieli pla-
coéwek handlowych zdecydowa-
fo sie na taki krok wczesniej.
W zaleznos$ci od powierzch-
ni sali sprzedazy w obiekcie
moze znajdowaé sie tylko jed-
na osoba - co jest norma w naj-
mniejszych placéwkach. Zwy-
kle dopuszcza sie jednak obec-
nos¢ trojki kupujacych. Do za-
lecenia tego (oraz innych, jak
np. konieczno$¢ noszenia ma-
seczki oraz rekawiczek) dosto-
sowuja sie klienci, co potwier-
dzili wszyscy zapytani przez re-
daktoréw handlowcy z Bochni.
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0 ograniczanie przemieszcza-
nia sie, spadt ruch na ulicach,
a spoleczenstwo musiato przy-
zwyczaié sie do rzadszych wi-
zyt 1 wiekszych pojedynczych
zakup6w. — Dla sektora FMCG
sytuacja nie jest az tak trudna,
jak np. dla branzy odziezowej
i sprzedaz idzie w gére. Klienci
dokonujg duzych zakupéw. Na-
dal wieksza jest sprzedaz pro-
duktéow z dlugg datg przydat-
nosci do spozycia, jak pasztety
i konserwy. Ze wzgledu na wyz-
sze temperatury rosnie tez popyt
na wode. Ze wzgledu na dtugie
kolejki przed marketami i zwig-
zany z tym dtugi okres wycze-
kiwania na zrobienie zakupéw
oraz spoteczna niecheé do prze-
bywania w tlumie, rosnie licz-






ba nowych klientéw odwiedza-
jacych sklep, w ktérym pracu-
je. Jest ich okoto 5% wiecej niz
zwykle - styszymy od sprzedaw-
czyni w sklepie przy ul. Wisnic-
kiej. Wigksza liczbe ,nowych
twarzy” zasygnalizowala re-
daktorom takze Wiestawa Wet-
na z Odido. Podkre$la ona réw-
niez, ze w przypadku zaréwno
nowych, jak i stalych klientéw
warto$é koszyka zakupowego
ksztattuje sie na wyzszym po-
ziomie niz wczeéniejsza Sred-
nia.

Cold Lux 2 Supermarket

Konsumenci nie koncen-
trujg sie tylko na odwiedzaniu
placéwek ogélnospozywczych.
Sklepy monopolowe takze nie
narzekaja na koniunkture. -
W ostatnim czasie handluje sie
lepiej. Zauwazylam, ze stali

Dostep do treci publikowanych w tym miejscu moga mieé
wytacznie podmioty zajmujace sig produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych

Informacja dla celéw handlowych str. 47

REPORTAZ

klienci dokonuja wiekszych za-
kupéw niz zwykle, zaopatrujac
si¢ gléwnie w piwo — wspomi-
na Aneta Ciaston ze sklepu Shot
Partner.

Drogie Srodki ochrony

Od handlowcéw z réznych
stron Polski stychaé¢ o trudno-
$ciach zwigzanych z pozyska-
niem podstawowych Srodkéw
ochrony osobistej. Przyzwycza-
iliSmy sie juz do uzywania reka-
wiczek i maseczek w przestrze-

jednorazowych maseczek licza-
ce 250 szt. i kosztujgce 1600 zi
lub 5-litrowy ptyn do dezynfek-
cji za 500 zt. Z takimi propozy-
cjami przychodza do sklepu oso-
by sprzedajace te towary. Wo-
bec tak wysokich cen, caty zaro-
bek sklepu moze zostaé przezna-
czony na $rodki bezpieczenstwa
— méwi pracownica sklepu przy
ul. Wisnickiej. Ustyszeliémy tam
réwniez, ze wykonanie ekra-
nu przy strefie kasy nie byto ta-
twe, poniewaz w pewnej chwili
w Bochni brakowato pleksigla-

Market ABC przy ulicy Brodzinskiego

ni publicznej. Towary te okazu-
ja sie w aktualnej sytuacji nie-
zbedne do wyijscia gdziekol-
wiek. Ze wzgledu na charakter
pracy w handlu kazdy pracow-
nik musi by¢ w nie wyposazony,
a im czeS$ciej sa one zmieniane
lub dezynfekowane, tym lepie;j.
Jednym z podstawowych pro-
bleméw okazuje sie dostepnosé
rekawiczek, maseczek i ptynéw
antybakteryjnych. Nie wszyst-
kie hurtownie majg zapasy po-
zwalajgce na zaspokojenie po-
pytu generowanego przez ry-
nek. Wobec tego w sklepach po-
jawiaja sie przedstawiciele han-
dlowi, ktérzy oferujg ten pro-
dukt ,od reki”, jednak ceny pro-
ponowane detalistom okazu-
ja sie zaporowe. — Opakowanie
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su. Wobec tego stelaz byt owija-
ny folig stretch przez pracowni-
kéw, by w ten spos6b zapewnié
prowizoryczng ochrone.

Obawy redaktoréw zostatly
rozwiane w innej z odwiedzo-
nych placéwek. Problem z do-
stepno$cig wystepuje, ale moz-
na znalez¢ produkty w relatyw-
nie przystepnej cenie. — Za opa-
kowanie rekawiczek liczace 100
szt. zaplacitam ostatnio 50 zt —
wyznaje sprzedawczyni w skle-
pie owocowo-warzywnym przy
ul. Legionéw Polskich. Wida¢
wiec, ze mozna na rynku zna-
lez¢ jeszcze te produkty w ce-
nach bedacych do zaakcepto-
wania dla przedsigbiorcow.

PATRYK tUSIEWICZ






PROBLEMY HANDLU

LUDZIE MUSZA
JESC I PIC

Handel FMCG sprawdzit sie (czyli sprostat) zderzeniu
z pandemig COVID-19. Dlaczego? Banalna odpowiedz
brzmi - ludzie musza jes¢, wiec handlu szybko
rotujgcymi towarami segmentu ,,food” nie mozna byto
zawiesic, a co najwyzej zabezpieczajgco ograniczy¢
w formie limitow wejsc klientow, stosownych
odlegtosci itd. Podobnie postgpiono z ,resztg’ FMCG,
czyli produktami higieniczno-kosmetycznymi.

MCG utrzymato wolumen
sprzedazy, cho¢ zmienita
sie jej struktura, nie wzro-
sty tez drastycznie ceny
zywno$ci. Ograniczenia ilo$ci
klientéw i reorganizacje sprze-
dazy na duzych powierzch-
niach w sposéb naturalny nie-
jako stworzyly korzystne wa-
runki dla firm mniejszych, kt6-
rych ogélne restrykcje co do ilo-
$ci klientow dotknety w niewiel-
kim stopniu. Mozna powiedzieé,

WSPOLPRACA
Z RZETELNYM PARTNEREM
- TO SIE OPLACA

DOTARCIE PISM HANDLOWYCH

Ktore z pism umieszczonych na kartach docierajg do Pana/i sklepu?

‘/0 Total sklepy w Polsce
58 - otrzymujacy prase N=840
v
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ze wzrost ich obrotéw w sytuacji
kryzysowej kompensowal skutki
ograniczen, widoczne bardziej
i dolegliwsze na powierzchniach
wiekszych. Handel FMCG ode-
grat i tak role stabilizatora sytu-
acji kryzysowej i zamortyzowat
dolegliwe, moze nawet i prze-
sadzone w niektérych przypad-
kach, rozwigzania administra-
cyjne na czas kryzysu epide-
micznego. Owa rola stabiliza-
cyjno-amortyzujaca zawiera si¢
gléwnie w podtrzymaniu zamé-
wieft w stosunku do dostawcéw,
a tym samym w utrzymaniu ,ru-
chu” w tancuchach dostaw.
Handel FMCG udzwignal
zatem nie tylko cigzar restrykcji,
ale tez potrafit udzwignaé cie-
zar zwigkszonego zagrozenia-
mi popytu na produkty ,do prze-
trwania”. Co wiecej, potrafil
zwiekszyé obroty, do poziomu
Swigtecznego, rok do roku w kil-
kuprocentowym zaledwie stop-
niu zwigckszajac $rednie ceny
detaliczne. Potwierdzil tym sa-
mym to, ze zjawiska inflacyj-
ne w rynku zywnos$ci majg inng
niz ,wirusowa” geneze. Nie-
stety, niemal cata reszta rynku
konsumpcyjnego nie miala tego
szczeScia (podobnie, jak i wielka
cze$¢ produkcji) i poddana zo-
stala bardzo surowym ograni-
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MARIA ANDRZEJ FALINSKI
niezalezny ekspert

czeniom, zasadnym, choé¢ pew-
nie cze$ciowo przesadzonym.

Na dtugo bedzie to problem
o znaczeniu strategicznym dla
rynku produktéw, ustug i rynku
pracy. Problem ten rynku FMCG
nie ominie, ale beda to nastep-
stwa o wiele mniej dokuczliwe
— szczeglblnie w obszarze ryn-
ku pracy. Mnogo$¢ bowiem firm
z innych branz wypadnie z ryn-
ku, a to oznacza wielki problem
z pracg, utrzymaniem podazy
i — co chyba wazniejsze — popy-
tu. Takze na produkty lzej po-
traktowane przez kryzys, czy-
li produkty segmentu FMCG.
W stosunku do rynku FMCG je-
stem jednak bardzo umiarkowa-
nym, ale optymistg — bedzie go-
rzej, ale i tak lepiej niz w innych
sektorach.

Stawiany jest problem po-
wrotu do normalnego wspie-
rania sprzedazy, po szoko-
wym skoku sprzedazy produk-
téw ,na przetrwanie”, generu-
jacej zreszta wysokie wolume-
ny i warto$ci tej sprzedazy. Do-
brej, choé¢ nieco posSredniej od-
powiedzi na pytania z tego ob-
szaru udziela proces i opis po-
lityki promocji. Klienci bedg



jej potrzebowaé teraz tym bar-
dziej, gdyz z jednej strony mamy
do czynienia ze spadkiem docho-
déw (i popytu), z drugiej strony
wyzbylismy si¢ sporej iloSci pie-
niedzy na produkty ,kryzysowe”,
ponadto ceny jednak zaczetly
(a moze trafniej — nie przestaty)
rosng¢. Klienci potrzebujg wiec
promocji i chetnie z nich skorzy-
stajg. Z drugiej strony handel,
szczegblnie masowy, zaintere-
sowany jest powrotem do sprze-
dawania szerokiej gamy pro-
duktéw i odejscia od kryzyso-
wych strategii ,musze mie¢”. Za-
interesowany jest tez niemnoze-
niem zaleglo$ci, zapaséw i ryzy-
ka strat, co w przypadku zyw-
nosci i kosmetykéw (takze nie-
ktérych Srodkéw czystosci) jest
bardzo prawdopodobne. Zatem
o los promocji nie ma co sie mar-
twi¢ — beda. Nawet przy reduk-
cjach popytu, a moze nawet tym
bardziej. Podobne zjawisko zaj-
dzie w non-foodzie — ma on wiel-
kie zadanie przed sobg, czyli po-
wro6t do normalnej sprzedazy.
Wreszcie kwestia kluczo-
wa: czeka nas inflacja czy de-
flacja? Po prawdzie pytanie jest
nietrafne, bo nie ma tu alterna-
tywy. Najpierw pojawia si¢ pro-
cesy deflacyjne, bo firmy maja
zapasy, niezrealizowane zamo-
wienia, jest nadprodukcja nie-
ktérych asortymentéw, zatamat
sie eksport w znaczacym stop-
niu. Deflacyjne tendencje jed-
nak, w zderzeniu ze skutka-
mi zamrozenia, zapascig wie-
Iu branz, z nieunikniong raczej
suszg, to zapowiedz braku wie-
lu produktéw i zwyzka cen. Na-
wet import bedzie utrudniony,
bo gdzie indziej raczej jest po-
dobnie. Nie tudZzmy si¢ — ,tarcze”
pomoga niektérym, ale... nie za-
decydujg o ruchu w gospodarce,
tym bardziej, Ze nie sg adreso-
wane do najefektywniejszych jej
cze$ci. Scenariusz ma charak-
ter stagflacyjny: skokowe zwyz-
ki cen, redukcja rynku pracy,
brak $§rodkéw i woli do podtrzy-

PROBLEMY HANDLU

mania inwestycji. Czynnikiem
spuszczajagcym ze smyczy szek-
spirowskie ,psy wojny” o utrzy-
manie sie na rynku bedzie kli-
mat, ale uderzy on w ostabiony
zamrozeniem handel, produkcje
i klientow.

Segment FMCG nie uniknie
tego procesu, chociaz — i to jest
co$ na pocieche — odczuje nad-
chodzacag recesje najmniej bo-
lesnie. Zadziata elastycznos$é
i zr6znicowanie sektora. Stanie
sie to stosunkowo szybko z chwi-
lg (wiem - to proces, ale histo-
rycznie, chwila) odmrozenia re-
strykcji. ,Tarcza” z pewnos$cig
pomoze niektérym mniejszym
podmiotom utrzymaé  przy-
chody, co jest kluczowe, bo nie
sa to firmy obfitujace w kapi-
tal i zdolnosci kredytowe. Ceny
beda rosty... i tu przestroga — nie
warto uciekaé w wyzsze ceny,
korzystajac z bezposredniego
zwigzku z lokalnymi dostawca-
mi dobrych, cho¢ niemasowych,
produktéw.

W recesyjnym rynku pra-
cy zadecyduje cena i chcac nie
chcac mozna sobie otworzyé
droge do kleski. Propaganda ja-
kosci u podstaw kalkulacji cen
w matej firmie moze w rece-
sji by¢ zgubna. Raczej zastano-
wi¢ warto si¢ nad strategiami
kompensowanej asortymentowo,
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fot. BigstockPhoto.com

promowanej sprzedazy — trzeba
bowiem przetrwaé, wiec zdro-
wiej bedzie ,malg tyzeczky’.
Duze firmy sieciowe majg inne
zasoby, takze majatkowe, wiec
moga sobie pozwoli¢ na wiecej
i korzysta¢ z przywilejéw ban-
kowych oraz efektéw skali. Byle-
by nie wracaty sktonnosci do bu-
dowania kosztéw statych przez
nadmierng polityke podatko-
wa, reguly ZUS, wreszcie naci-
ski zwigzkéw zawodowych (pla-
ca minimalna itp.).

WSPOLPRACA
Z RZETELNYM PARTNEREM
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COMIESIECZNY DODATEK NA TEMAT RYNKU FRANCZYZY W BRANZY FMCG W POLSCE
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FRANCZYZA

FRAngZ'Y«Z/If\'

WC

“ W FMCG

W STARCIU Z KORONAWIRUSEM

Nowa rzeczywistos¢ w sklepach to nie tylko wieksze srodki bezpieczenstwa czy
ograniczona liczba klientéw mogacych przebywac w placéwce handlowej w tym samym
momencie. To takze czas dla sieci franczyzowych, w ktérym muszg na nowo zdefiniowac
swoje cele i wprowadzi¢ nowe rozwigzania, aby utrzymac sprzedaz

Coraz wiecej niezaleznych
handlowcéw twierdzi, ze wi-
dza w swoich sklepach no-
wych klientéw, ktérzy w po-
szukiwaniu wiekszego komfor-
tu i poczucia bezpieczenstwa
w czasach epidemii przeniesli
sie do ich sklepow. Taki stan
rzeczy moze by¢ problemem
zwlaszcza dla wiekszych skle-
péw franczyzowych, ktére mu-
szg poradzi¢ sobie w nowej sy-
tuacji i zadbaé o to, aby ich ob-
roty nie ucierpiaty.

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mieé
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

Lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwoéci

i przeciwdzialaniu alkoholizmowi

oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.

Informacja dla celéw handlowych str. 49

na dotychczasowym poziomie.

Placéwki franczyzowe, jak
wszystkie inne w handlu spozyw-
czym, musialy przygotowaé sie
do nowej rzeczywistosci, w kto-
rej nad stanowiskami kasjeréw
zawisty szyby z pleksi, klienci
na wejsciu musieli mie¢ do dys-
pozycji rekawiczki badz Srodki
do dezynfekcji, a przed sklepa-
mi tworzyly sie kolejki klientéw.
Dlatego coraz wigcej sieci zacze-
o pracowaé nad rozwigzaniami,
ktére moglyby by¢ dobrg alter-
natywg dla tych, ktérzy nie chca
czekaé¢ na mozliwo$é zrobienia
zakupéw czy w ramach ostrozno-
$ci nie chcieli wychodzi¢ z domu.
Nawet nie wiadomo, kiedy wigk-
sz0$¢ z nich zaoferowata rozwia-
zania click&collect, gdzie klienci
mogli sktada¢ zamoéwienia onli-
ne, a odbierali je p6zniej w skle-
pie. Inni poszli jeszcze o krok da-
lej i produkty zaczeli dostarczaé
bezposrednio pod drzwi kupujg-
cych — czy to za pomocg aplikacji
na smartfony, ktére do tej pory
stuzyly gléwnie do zamawiania
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jedzenia na wynos z lokali ga-
stronomicznych, czy to wykorzy-
stujagc moce przerobowe franczy-
zobiorcow.

- W zwigzku z pandemiag
koronawirusa przyspieszyli-
$my wdrazanie innowacyj-
nych ustug - zwlaszcza inter-
netowych - opowiada Tomasz
Syller, Dyrektor Zarzadzajacy,
Czlonek Zarzadu Wasz Sklep
SPAR. - W wybranych placéw-
kach SPAR oraz sklepach wila-
snych Piotr i Pawel proponuje-
my specjalne ulotki z listg zaku-
powa dostepne dla wszystkich
klientéw. Po uzupelnieniu za-
moéwienia poza sklepem, moz-
na zostawi¢ ulotke w przezna-
czonym do tego miejscu — nasza
zatoga skompletuje koszyk i za-
dzwoni do klienta, gdy zakupy
beda gotowe do odebrania przy
kasie. Ponadto, uruchomili$my
ustuge SPAR Drive - klienci wy-
branych sklepéw moga odbieraé
na parkingu zaméwienia zlozo-
ne przez Internet. Po zaparko-



waniu na dedykowanym miej-
scu parkingowym przed placow-
kami, klient otrzyma zapakowa-
ne zakupy wprost do bagaznika
- dodaje.

Dziatania majgce na celu
utrzymanie sprzedazy na odpo-
wiednim poziomie to jedno, ale
wiele sieci w tych trudnych cza-
sach zdecydowalo sie takze wspo-
moc pracownikéw stuzby zdrowia
czy lokalne spotecznosci. Na réz-
ne sposoby — czy to poprzez prze-
kazanie $rodkéw finansowych
na walke z koronawirusem, czy
to przekazujgc zywno$é do szpi-
tali, czy tez np. poprzez sprze-
daz maseczek ochronnych bez zy-
sku. Widaé, ze towarzyszy temu
misja, ale tez, nie ma co ukry-
wad, dla kazdej z sieci takie dzia-
fania to takze doskonala szansa
na umocnienie pozytywnego wi-
zerunku. — Bardzo istotne jest dla
nas zaangazowanie lokalne - dla-
tego staramy si¢ wspieraé potrze-
bujacych. W ostatnim czasie prze-
kazaliSmy szpitalom w Pozna-
niu zestawy pomocowe: ekspresy
do kawy SPAR Natural oraz kilka
tysiecy kapsutek biodegradowal-
nych z kawg i herbatg. W Pozna-
niu dowozimy réwniez bezptatnie
zakupy seniorom - dodaje Tomasz
Syller.

Jak wida¢, koronawirus przy-
spieszyt wiele dziatan, z ktérymi
w innym wypadku sieci franczy-
zowe moglyby jeszcze przez ja-
ki§ czas zwleka¢. Mozna przy-
puszczaé, ze przynajmniej cze¢s$é
z wprowadzonych rozwigzan,
jak zakupy w formie click&col-
lect, w wielu sieciach bedzie obo-
wigzywac juz na state. Obecnie
sieci konkurujg ze sobg nie tylko
ofertg na pétkach — kazda z nich
chce pokazaé, ze w tych niespo-
kojnych czasach to wtasnie ona
wychodzi najbardziej naprzeciw
oczekiwaniom klientéw. Ci, kto-
rym wyjdzie to najlepiej, odczu-
ja pozytywne skutki tych dziatan
w przysztosSci.

NIKODEM PANKOWIAK
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PANSTWO POWINNO WZIAC

ODPOWIEDZIALNOSC
ZA SWOJE DECYZJE

Nikodem Pankowiak: Co sadzi
Pan o propozycjach dla ma-
tych i Srednich przedsiebior-
céw, ktore zostaty zawar-
te w tarczy antykryzysowej?
Czy Pana zdaniem sg one wy-
starczajace?

Dr Wojciech Warski: Oczywi-
$cie, ze nie, ale nie méwie tego,
aby narzekaé, bo to najprost-
sza rzecz pod stonicem. Ta tar-
cza, méwie poki co o pierw-
szej, adresowata potrzeby oko-
fo potowy rynku, a jej instru-
menty dotyczyly gléwnie do-
finansowania ptac. Propo-
zycje te zupelnie nie odnosi-
ly sie do sytuacji, ktéra w ma-
tym i $rednim biznesie jest te-
raz czesta czy nawet dominujg-
ca — kiedy spadek obrotéw na-
stapit nie o 15%, czy 25%, tyl-
ko np. 90%. Takie sytuacje wy-
magaja zupelnie innego po-
traktowania systemowego i odpowiedzi na pytanie:
Czy panstwo nie powinno wzigé¢ odpowiedzialnosci
za swoje decyzje i zatrzymanie biznesu? To chyba naj-
wiekszy grzech rzadzacych — brak propozycji dla firm
zmagajacych sie z catkowitg utratg dochodéw, tudziez
brak wziecia odpowiedzialnosci za skutki swoich de-
cyzji administracyjnych.

Skupia sie

Pan na pierw-
szej tarczy, ale
przeciez byta
jeszcze druga,
a po niej tar-
cza finansowa.
Jednego dnia
przedsiebiorcy
styszeli jedno,
za chwile do-
wiadywali sie
czego$ innego

Reklama str. 55

i sami nie wie-

DR WOJCIECH WARSKI

Przedsiebiorca, Komentator spraw
spoteczno-gospodarczych
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dzieli do konca, na co moga
liczy¢. Czy ta polityka infor-
macyjna wokét tarczy nie
powinna by¢ lepsza?
Trzebarozumied, ze rzad znaj-
duje sie pod presja czasu i ska-
li potrzeb. O ile mozna powie-
dzieé, ze rzadzacy przyklada-
ja sie do rozwazania réznych
koncepcji, to nie wystarcza
im inwengcji na klarowng po-
lityke informacyjng. Do dzi$
np. jasno nie zakomunikowa-
no, ze istnieja rézne mecha-
nizmy wsparcia dla tej samej
sytuacji faktycznej przedsie-
biorcy! Jest tez taki przyktad
z tarczy 1.0, o ktérym warto
tu wspomnie¢. W pierwszym
jej projekcie, ktéry trafit z Sej-
mu do Senatu, znajdowal sie
punkt méwiacy o tym, ze tar-
cza udzielana jest do czasu wy-
czerpania $rodkéw. Ten punkt
na szczedcie zniknat na ktéryms z etapéw, najpraw-
dopodobniej przy konwalidacji senackich poprawek
w Sejmie, ale nerwowos$¢ ,czy starczy kasy” pozosta-
ta. To pokazuje, ze rzad dziala w nie do konca spdj-
ny sposob. Rzad nie ma tez poczucia, co zniesie bu-
dzet i ile to bedzie kosztowalo, wiec z jednej strony
—takze z powodoéw politycznych — obiecuje co$ jak naj-
wiekszej czesci elektoratu, a z drugiej widzi pdZniej,
Ze te obietnice trzeba ograniczy¢, bo bedg kosztowa-
ty za duzo.

Gdy my styszelismy, ze w Niemczech pierwsze fir-
my otrzymuija juz pomoc od paristwa, w Polsce do-
piero odbywaty sie konferencje, na ktérych méwio-
no, jak ta pomoc bedzie wygladata. A przeciez wielu
przedsiebiorcéw potrzebuje gotéwki tu i teraz... Czy
ta pomoc nie przyszta, a dla niektérych moze dopie-
ro przyjdzie, za p6zno?

To wlasnie rzecz bardzo tajemnicza. Niektére duze
zaktady chwality sie, Ze pomoc w ramach tarczy juz
od rzadu otrzymaly. Ja tez jako przedsiebiorca taki
wniosek o pomoc zlozytem, wielu moich kolegéw
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z sektora MSP réwniez — nikt nie obejrzal jeszcze zlo-
téwki. Mozna wiec zaczaé zadawad pytanie, jakie re-
guly steruja tym przyznawaniem pieniedzy i czy przy-
padkiem ten proces nie jest obarczony jakimi$ dodat-
kowymi, nieformalnymi argumentami, np. urzedni-
czymi. Jeden z moich znajomych juz otrzymat infor-
macje, ze kopie porozumienia z pracownikami, ktérg
zalaczyl do swojego wniosku, powinien wystaé¢ réow-
niez do Panstwowej Inspekcji Pracy. Tym samym tra-
fit na koniec kolejki i teraz zastanawia sie, kiedy i czy
w ogdle, pomoc otrzyma.

Czy nie zauwaza Pan pewnych nieréwnosci w trak-
towaniu Srednich i duzych przedsiebiorstw? Czy
nie powinnismy stworzy¢ réwnych warunkéw dla
wszystkich? Przyktadowo, na pomoc w ramach tar-
czy mogg liczyé firmy ptacace podatki za grani-
ca pod warunkiem, ze zadeklarujg przeniesienie re-
zydencji podatkowej do Polski. Tyle ze pienigdze
od panistwa otrzymaja przed jej ostatecznym prze-
niesieniem...

Duzy biznes zawsze wymagat indy-
widualnego traktowania. Nie jest
ta samg sytuacja z punktu widze-
nia intereséw gospodarczych, czy

To chyba najwiekszy

warunki do otrzymania pomocy i, jezeli to ma rze-
czywiscie co$ ratowaé — zwlaszcza male i $rednie
przedsiebiorstwa, ktére sg w Polsce bardzo stabe ka-
pitalowo — ta pomoc powinna by¢ natychmiastowa.
Na ewentualne sprawdzanie, czy byla uzasadniona,
przyjdzie czas. Obarczanie teraz firm biurokracja,
zwlaszcza taka, ktéra ma niewiele wspdlnego z tg po-
moca, a tylko ma ulatwié zycie urzednikom, jest rze-
czg absurdalna.

Czy widzi Pan jakies$ rozwigzania z innych panistw,
ktére nie zostaty u nas zastosowane, a Pana zda-
niem moglibysmy sie nad nimi pochyli¢?

Jest jedna zasada, ktéra w Polsce zostala naruszo-
na, wrecz naduzyta. To wspomniana juz odpowie-
dzialno$¢ panstwa za decyzje administracyjne. Wy-
daje mi sie, ze panstwo polskie poszlo tutaj na tatwi-
zne, zamiast uregulowad, ze te odpowiedzialno$é
bierze na siebie i to do skarbu panstwa nalezy skta-
daé¢ udokumentowane, konkretne roszczenia. Rzad
tego nie zrobil, poniewaz prawdo-
podobnie przestraszyt sie ich skali.
A tak zrobiono w Holandii i Belgii
— panstwo nie pokrywa tam calo-
$ci, ale znaczng cze$¢ udokumento-

rozpatrujemy przypadek przedsie- grzech rzadzacych wanych strat spowodowanych de-
biorstwa zatrudniajacego 20 oséb, — brak propozycji cyzjami wladz panstwowych. Wy-
czy takiego, ktére zatrudnia ich 20 dla firm nika to z tego, ze w tych krajach re-

tysiecy. W zwigzku z tym to, ze pre-
mier i rzad pochylajg sie nad przy-
padkami tych duzych przedsie-
biorstw, zaliczytbym na plus. Jed-
nak w momencie, gdy angazujemy
pienigdze publiczne w duzym wy-
miarze, moze by¢ to usprawiedli-
wione tylko wtedy, gdy bilans strat i zyskow, ktéry jest
tatwo policzalny, bedzie pozytywny dla gospodarki. Je-
zeli zatem zostanie zawarta umowa, ktéra méwi np., ze
placacy podatki w Luksemburgu przedsiebiorca otrzy-
ma pomoc na utrzymanie miejsc pracy, ale pod rygo-
rem jej wycofania, jesli nie spelni warunkéw, to moim
zdaniem jest to racjonalne. Na indywidualne negocja-
cje z duzymi firmami, ktérych w Polsce jest kilkaset,
mozna sobie pozwoli¢. Nie mozna za to pozwoli¢ sobie
na negocjacje z 50 tysigcami matych przedsiebiorstw,
bo jest to niewykonalne.

Mamy tez sporo przyktadéw biurokracji — nawet for-
mularz o zawieszenie sktadek ZUS miat na poczatku
cztery strony i trzeba byto zataczaé do niego wiele
danych, dopiero pézniej zabrano sie za jego uprosz-
czenie. Pojawia sie zatem pytanie, czy ta biurokracja
przy przyznawaniu pomocy w ramach tarczy nie po-
winna by¢ jak najbardziej zminimalizowana?

Oczywiscie, ze tak. Zasada powinna by¢ bardzo pro-
sta — jako przedsiebiorca o$§wiadczam, ze spelniam

zmagajacych sie
z catkowita
utratg dochodoéw.
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spektuje sie zasady, w ktérych pan-
stwo jest postrzegane jako swego
rodzaju jedna wielka firma ubez-
pieczeniowa na tego typu przypad-
ki, z wszystkimi tego konsekwen-
cjami.

Méwi Pan o braniu odpowiedzialnosci za decyzje
administracyjne. Rzad nawet szczegdlnie nie ukry-
wa, ze nie chce wprowadzié¢ stanu kleski zywioto-
wej badz stanu nadzwyczajnego z powodu rosz-
czen, ktére pozniej miatyby wnosié¢ duze przedsie-
biorstwa...

Dla mnie to naduzycie polityczne, poniewaz for-
mulowany jest nieprawdziwy argument, ze w sta-
nie wyjatkowym te roszczenia bylyby nie wiado-
mo jak duze. Jest wre¢cz doktadnie odwrotnie. Rosz-
czenia sg wtedy rozpatrywane indywidualnie i po-
zostaja bardzo ograniczone, poniewaz stan wyjat-
kowy wylacza wiele obszaréw odpowiedzialno$ci
panstwa. Natomiast gdy stanu wyjatkowego nie ma,
nie ma tez zadnych podstaw do wylaczenia odpo-
wiedzialno$ci panstwa. W zwigzku z tym z punktu
widzenia budzetu stan wyjatkowy bylby duzo lep-
szym wyjs$ciem, ale rzadzacy nie podejmuja tej de-
cyzji z zupelnie innych powoddéw.

Rozmowa zostata przeprowadzona 21 kwietnia.
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JAK KORONAWIRUS
ZMIENI BRANZE SPOZYWCZA?

Branza spozywcza wydawata sie w poczatkowej fazie pandemii
koronawirusa do$¢ odporna na zwigzane z nig zawirowania gospodarcze.
Wzrost zakupdw, jaki miat miejsce w drugim tygodniu marca, dodatkowo
sprzyjat optymistycznym prognozom dla tego sektora. Szczyt zakupowy

okazat sie jednak chwilowy, a wprowadzane od potowy marca ograniczenia
w handlu, gastronomii i ustugach zmienity tez perspektywy dla tej branzy.

PIOTR GRAUER
Dyrektor w KPMG w Polsce

becnie wida¢ juz na ho-

ryzoncie szereg zagro-

zen dla producentéw

zywnoSci.  Ogranicze-
nie dzialalnosci hoteli i restauracji
spowodowalo zalamanie sie sprze-
dazy producentéw wyspecjalizo-
wanych w obstudze sektora HoRe-
Ca. Nasilajace sie praktyki protek-
cjonistyczne i problemy w trans-
porcie do niektérych krajéw majg
negatywny wplyw na dziatal-
no$¢ eksportowg, ktéra stanowi
az jedng czwartg przychodéw ca-
fej branzy. Z kolei zmiana aktyw-
nosci konsumentéw przetozyla sie
na spadek sprzedazy niektérych
kategorii produktowych.

Osobnym problemem, z kto-
rym bedzie musial zmierzyé sie
kazdy  przedsiebiorca, takze
w sektorze spozywczym, jest

$ciggalnos$¢ nalezno$ci. W obec-
nej sytuacji firmy koncentrujg sie
na oszczedzaniu gotéwki, co prze-
ktada sie na maksymalne wydtu-
zanie terminéw platnosci. W nie-
dalekiej przysztosci mogg do tego
doj$¢ nieuchronne upadltosci kon-
trahent6w.

KresSlac obraz wyzwan sto-
jacych przed branzg spozywcza,
nie mozna tez nie zauwazac ro-
sngcego ryzyka suszy, ktéra moze
wystgpi¢ w Polsce w tym roku.
Nie ma ona wprawdzie zwigz-
ku z pandemig koronawirusa, ale
moze dodatkowo poglebié proble-
my branzy.

Patrzac w dluzszej perspek-
tywie, branza spozywcza bedzie
musiata zmierzy¢ sie ze zmiana-
mi zachowan konsumenckich, ja-
kie mogg mieé¢ miejsce w kolej-
nych etapach pandemii. W poczat-
kowej fazie, wraz z pojawieniem
sie w Polsce pierwszych zachoro-
wan, wzrést popyt na produkty
suche, sypkie oraz o dtugim ter-
minie przydatnos$ci do spozycia,
w zwigzku z robieniem zapaséw
przez konsumentéw. Po wprowa-
dzeniu w kraju tzw. kwarantan-
ny, popyt na produkty gwattow-
nie sie skurczyl wraz z ogranicze-
niem liczby 0s6b odwiedzajacych
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sklepy. W konsekwencji, efekty
skoku popytu, a nastepnie spad-
ku aktywnosci zakupowej Pola-
kéw do pewnego stopnia wzajem-
nie sie zniwelowaty.

Czesciowe znoszenie restrykcji
w najblizszych tygodniach i miesig-
cach powinno przynie$¢ ozywie-
nie aktywnosci zakupowej. Klien-
ci beda czeSciej odwiedzaé skle-
py i robi¢ wieksze zakupy. Mozna
oczekiwaé wzrostu popytu na ar-
tykuty, ktérych sprzedaz zmalata
w zwigzku z kwarantanng, takich
jak np. produkty impulsowe.

W dalszej perspektywie klu-
czowy wplyw na zachowania kon-
sumenckie bedg miaty gospodar-
cze skutki pandemii. Spodziewa-
na recesja przetozy sie na wzrost
bezrobocia, zmniejszenie sity na-
bywczej i spadek nastrojéow konsu-
menckich. To wszystko moze skut-
kowaé¢ zmiang struktury koszyka
zakupowego i ostabieniem popytu
na cze$¢ asortymentéw. Dodatko-
wo, nalezy liczy¢ sie w przyszlosci
z kolejnymi tymczasowymi ogra-
niczeniami aktywno$ci w zwigz-
ku z mozliwymi nowymi falami
zachorowan, az do wynalezienia
i upowszechnienia szczepionki.
W takich sytuacjach opisany wy-
zej cykl zachowan konsumenckich
moze si¢ powtarzac.

Najblizszy rok, czy dwa lata
mogg by¢ zatem okresem zmian
popytowych, do ktérych producen-
ci artykuléw spozywczych beda
musieli sie dostosowywac.
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ROZMOWA Z PRODUCENTEM

DZIS MAMY PRZED SOBA
JEDNO WYZWANIE

Nikodem Pankowiak: Jed-
nym z czynnikéw wpty-
wajacych na sprzedaz pro-
duktéw  czekoladowych
jest pogoda. Czy branzy
grozi sytuacja, w ktérej
klienci beda rzadziej po nie
siegac¢ z powodu postepu-
jacych zmian klimatycz-
nych? Czy s3 Panstwo go-
towi na taki scenariusz?
Dodatkowo, teraz doszedt
jeszcze temat pandemii...
Jan Kolanski: Obecnie
to nie zmiany pogodowe
maja najwickszy wplyw
na biznes czekoladowy, lecz
wlasnie pandemia, kto-
ra spowodowala drastycz-
ne zmiany w funkcjonowa-
niu wielu galezi gospodarki
i rynku. Czekolada ma jed-
nak te zalete, ze jest lubia-
na przez niemal wszystkich
i konsumowana przez caly rok, niezaleznie od po-
gody. Réznica polega na tym, ze latem chetniej
siegamy po nieco inne produkty z czekoladg. Z ta-
bliczek przechodzimy na walfle, ciastka w czeko-
ladzie lub lody w polewie czekoladowej. W ofer-
cie Colian znajdziemy wiele stodkich marek, kté-
re idealnie pasujg do zmieniajgcych sie sezonowo
preferencji klientéw. Zmiany klimatyczne spowo-
dowane sg w gtéwnej mierze postepujacymi pro-
blemami zwigzanymi z ochrong $srodowiska. Dzi$
zahamowanie gospodarki spowodowato zamknie-
cie wielu fabryk i zmniejszenie ruchu na drogach.
Dla stabilno$ci finansowej wielu krajow to bar-
dzo zta informacja, ale planeta Ziemia z pewno-
$cig lapie glebszy oddech. Moze to jest wiasnie
ten czas, by sie nad tym zastanowié?

Ktéra z kategorii znajdujgcych sie w tym mo-
mencie w portfolio firmy Colian ma Panistwa
zdaniem najlepsze perspektywy, by notowad
wzrosty sprzedazy?

W ofercie Colian znajdziemy produkty, po ktére
chetnie siegajg konsumenci. Dwa lata temu zaofe-
rowaliSmy im lodowe odstony naszych stodyczy.

| JANKOLANSKI |

Prezes Zarzadu
Colian
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Spotkaty sie one z bardzo
dobrym przyjeciem i dzi$
mozemy moéwi¢ o pierw-
szych sukcesach. Obecnie
trudno przewidzieé¢, kté-
ra kategoria rokuje najle-
piej. Przewidujemy, ze sytu-
acja zwigzana z koronawi-
rusem spowoduje, ze Pola-
cy w swoich decyzjach za-
kupowych bedg kierowac sie
zaufaniem do marki. Nasze
produkty sg na rynku od de-
kad — sukcesywnie budowa-
ty swojg pozycje. To napa-
wa optymizmem. Wierzy-
my réwniez, ze w tych trud-
nych dla polskiej gospodar-
ki chwilach nasi rodacy beda
siega¢ po produkty rodzime
— wyprodukowane w Polsce.

Jak wazna jest witasnie
ta sSwiadomos¢ konsumen-
téw, ale takze dziatania rzadu w okresie pandemii?
Swiadomie podejmowane wybory majg dzi$
ogromne znaczenie. Prosze pamietaé, ze pol-
skie firmy dajg prace milionom Polakéw. Musimy
wzajemnie wspierac sie i robi¢ wszystko, by prze-
trwac pandemie. Smutne jest to, Ze nie dla wszyst-
kich takie podejscie jest wyznacznikiem dziatan.
Rzad i zapisy tarczy antykryzysowej nie traktu-
ja wszystkich firm jednakowo. Malo tego, rzadza-
cy caly czas podtrzymujg wprowadzenie podatku
cukrowego jeszcze w tym roku. Biorgc pod uwa-
ge, ze wielu przedsiebiorcéw ma przed sobg per-
spektywe glebokiego kryzysu, a nawet bankruc-
twa, moze to byé obcigzenie nie do przeskocze-
nia. Wychodzi na to, Ze musimy liczy¢ sami na sie-
bie. Mam nadzieje, ze polski rzad zmieni zdanie
co do podatku i nasze wieloletnie starania nie péj-
dg na marne.

Czy widzi Pan potencjat, by w przemysle cukier-
niczym mogto dojsé jeszcze do jakichs konsoli-
dacji w najblizszych latach?

StaneliSmy w obliczu sytuacji, w ktérej trudno
cokolwiek przewidywaé. Wszystko zalezy od tego,
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jak bedzie wygladata polska go-
spodarka po zakonczeniu pan-
demii. Kryzys stwarza mozli-
wosci do przejeé¢ — oby bylo ich
jak najmniej.

Czy zatrudnienie i kontynuacja
wspotpracy z Kuba Wojewodz-
kim do kampanii Helleny, ktora
ma wizerunek marki familijnej,
jest proba otwarcia sie takze
na nowe grupy odbiorcow?
Twarz marki odgrywa znaczg-
cg role w docieraniu do nowych
grup konsumentéw. Oranzada
Hellena poczatkowo znana byta
gléwnie wsréd starszego poko-
lenia, ktére pamietalo jg jesz-
cze z czaséw dziecinstwa. Dzi$
to sie zmienia. Obrany przez
nas kierunek dziatan marke-
tingowych przynosi wymierne
efekty. Obecnie oranzada Hel-
lena to kultowy produkt wsréd
mtodziezy.

Na koniec, jakie Pana zdaniem
beda najwieksze wyzwania
dla branzy FMCG na najblizsze
miesigce i lata?

Wyzwaniem dla branzy FMCG,
ale tez dla innych sektoréw
gospodarki, bedzie powroét
do normalno$ci po zakoncze-
niu epidemii. Tak jak wspomi-
natem wcze$niej, nasza rzeczy-
wisto$¢ w ostatnich tygodniach
zostata catkowicie przeorga-
nizowana. Teraz nie chodzi
o rozwdj — walczymy o prze-
trwanie. Gracze, ktérzy dosto-
sujg sie do panujacych zasad,
moga odegraé¢ duzg role w roz-
woju branzy FMCG w perspek-
tywie dtugoterminowej. Z dru-
giej strony nie wiemy, czy
po zakoniczeniu pandemii ry-
nek bedzie rzadzit sie tymi sa-
mymi prawami i jak dlugo po-
trwa okres stabilizacji. Miejmy
nadzieje, ze sytuacja zostanie
mozliwie jak najszybciej opa-
nowana. Wtedy bedziemy mo-
gli méwié o kolejnych wyzwa-
niach. Dzi§ mamy przed sobg
jedno — walke z COVID-19.

ROZMOWA Z PRODUCENTEM
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PRODUKTY IMPULSOWE

SWIAT ZELKOW

Feeria smakow, ksztattéw i koloréw jakg moga
pochwali¢ sie zelki sprawia, ze majg one swoich
wiernych fanéw zaréwno wsrod dzieci,
jak i starszego pokolenia. Mimo iz konsumenci cenig
sobie klasyke, to z duzym zainteresowaniem sledzg
zmiany w kategorii i chetnie eksperymentujg
z innowacyjnymi nowosciami.

Stodko-kwasne

Zelki naleza do jednego z wioda-
cych segmentéw kategorii cukier-
kéw. Mozna je podzieli¢c wedtug
wielkosSci opakowan na dwie gru-
py: produkty o wiekszych grama-
turach (powyzej 50 g) oraz tzw.
format kieszonkowy. Dalsza kla-
syfikacja jest juz znacznie trud-
niejsza, poniewaz w szerokiej
ofercie przenikaja sie r6zne sma-
ki, nadzienia oraz ksztalty tych
lubianych cukierkéw.

Obok klasycznych propozycji,
ktore od lat ciesza sie popularno-
$cig, na znaczeniu zyskujg nowe
smaki, w tym réznorodna oferta
cukierkéw kwasnych, a takze zel-
ki nadziewane oraz warianty jo-
gurtowe. Uwage konsumentéw
przyciagaja limitowane edycje.

Charakterystyczny jest réw-
niez wpltyw mody na zdrowe od-

KATARZYNA
SKRZYPCZAK
Brand Manager
Haribo

Zelki to produkt zaréwno dla
dzieci, jak i doroslych, dlatego
oferta sklepu powinna uwzgled-
niaé¢ preferencje kazdej z tych
grup. Najpopularniejszym seg-
mentem sg zelki owocowe. Nie-
zmiennie jest to ulubiony wariant
konsumentéw w kazdej kategorii
wiekowej. Tutaj sprawdza si¢ za-
rowno klasyka w postaci produk-

zywianie. Producenci zelkéw
w odpowiedzi na oczekiwania
konsumentéw dodajg do stody-
czy sok owocowy, witaminy oraz

Konsumenci oczekujg
od zelkéw zaréwno
dobrego smaku, jak

rowniez nowych wrazen

i inspiracji. Szczegding

uwage zwracaja
na jakos¢ i marke.

podkreslajg na etykiecie infor-
macje o obnizonej zawartosci cu-
kru w produkcie, braku barwni-
kéw, sztucznych aromatéw i sub-
stancji konserwujgcych.

toéw takich jak Ztote Misie HARI-
BO, jak i nowos$¢ — HARIBO Star-
mix — unikalna kompozycja 6 ro-
dzajow zelek w jednej paczce, kto-
ra dostarcza réznorodnos$ci sma-
kéw i ksztaltéw. Roéwnoczesnie
ro$nie popularnos¢ zelek kwa-
$nych. Sg one lubiane przez kon-
sumentéw poszukujagcych nowo-
$ci i ciekawych doznan smako-
wych, zwlaszcza przez nastolat-
kéw i dorostych. Odpowiedzig
na te potrzeby sg Kwasne Jezycz-
ki oraz nowy wariant Happy-Cola
Kwasne HARIBO.
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Dodatkowo rozwija sie takze
trend ,convenience”, czyli doce-
nianie dostepnosci i wygody. Po-
jawiajg sie na rynku innowacyj-
ne opakowania, ktére tatwo sie
otwierajg i umozliwiaja wygodne
czestowanie sie produktem.

Zelki tacza pokolenia

Konsumenci oczekuja od zelkéw
zaréwno dobrego smaku, jak row-
niez nowych wrazen i inspiracji.
Szczegllng uwage zwracajg na ja-
ko$¢ i marke. Ta zmiana w prefe-
rencjach w zakresie wyboru sto-
dyczy jest odzwierciedleniem ten-
dencji obecnych na innych ryn-
kach i $wiadczy o rosngcej $wia-
domosci klientéw. Na znaczne po-
wodzenie zelkéw zaréwno wsréd
dzieci, jak i ich rodzicow pracujg
nie tylko ciekawe smaki, wymysl-
ne ksztalty, bajeczne kolory, ale
réwniez miekka i delikatna konsy-
stencja, ktéra stanowi atut w przy-
padku najmtfodszych konsumen-
téw. O ich atrakcyjnosci decydu-
je budowanie wizerunku wpisu-
jacego sie w aktualny trend zdro-
wego odzywiania i wzbogacanie
produktéw naturalnymi sokami
z owocow, witaminami i skladni-
kami mineralnymi.

Wazna ekspozycja

Do kluczowych momentéw dla
rozwoju kategorii zelkéw nalezg
gléwnie miesigce wakacyjne oraz
Swieta. Sg to doskonate okazje,
aby dodatkowo zaakcentowaé ich
obecnosé¢ w sklepie, a takze wy-
promowaé nowosci rynkowe.

Zelki naleza do produktéw
o mocno impulsowym charak-
terze. Ich zréznicowane smaki,
atrakcyjne ksztalty oraz zwracajg-
ce uwage opakowania czesto mo-
tywujg klientéw do nadprogra-
mowych zakupéw. Warto wyko-
rzystaé te zdolno$é, powtarzajgc
standardowg ekspozycje réwniez
w ,zlotej strefie”.

PAULA WENDLAND
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NAPOJE GORACE

KAWA - NAPOJ BOGOW
W DOMOWYM ZACISZU

Wiele oséb nie wyobraza sobie codziennej aktywnosci bez tego pobudzajacego
napoju. Coraz wiecej konsumentéw delektuje sie wybornym smakiem
i aromatem samodzielnie przyrzgdzonych napardéw, a kawowa oferta
w sklepach moze zaskoczyc¢ réznorodnoscia.

§rod  konsumentéw

ro$nie znaczenie ja-

kosci kawy i choé

zmiany te widaé
szczegllnie wsrdéd mieszkancow
duzych miast, a co za tym idzie,
w ofercie wielkopowierzchnio-
wych placéwek i delikateséw,
stopniowe metamorfozy potek
z kawg zauwazy¢ mozna niemal
w kazdym sklepie, nawet naj-
mniejszym. Cena w tej kategorii
nie jest bez znaczenia, ale przede
wszystkim liczy sie smak, aro-
mat, $wiezo$¢ oraz sposéb pale-
nia ziaren.

W sklepach spozywcezych nie-
wyspecjalizowanych ~ dominu-
je oferta najwiekszych produ-
centéw i nie nalezy spodziewad

LUIZA LEWANDOWSKA-
-DUDEK
Head of Trade Marketing
Tchibo Warszawa

Rynek kawy stale ewoluuje, dlate-
go wcigz powinni$my zadawaé so-
bie pytanie — jak wyglada on dzi-
siaj? Na podstawie obserwacji ryn-

sie rewolucji. Badania juz od lat
konsekwentnie wskazuja, ze zna-
na marka jest podstawowym
kryterium dotyczacym wyboru
kawy, do tego stopnia, ze konsu-
menci sg sktonni uda¢ sie po ulu-
biony produkt do innego sklepu.
Ale tradycyjne sklepy nie mu-
szg opierac sie kawowej modzie.
Detalisci znajacy gusta klientéw
i ich potrzeby, coraz czesciej po-
szerzajg oferte o kawe ziarnista,
ktéra jest segmentem z duzym
potencjatlem. Niemalg role od-
grywa réwniez wiedza, skad po-
chodzg ziarna. W Polsce chetnie
kupowana jest kawa pochodzg-
ca z Brazylii, a biorgc pod uwa-
ge podstawowe gatunki kawy,
rodzimi konsumenci coraz chet-

ku mozna stwierdzi¢, ze caly czas
ro$nie popyt na kawe premium
i kawe ziarnistg, a konsument co-
raz to bardziej jest zainteresowa-
ny nowymi mozliwo$ciami przy-
rzadzania swojego ulubionego na-
poju — w zaparzaczach, ekspresach
pot- i w pelni automatycznych,
ale tez w ekspresach kapsutko-
wych. Tchibo starajac sie odpowia-
da¢ na wszystkie potrzeby klien-
téw, wcigz poszerza swoje portfo-
lio i dziatania: rozwija marki wy-
sokiej jakosci, tj. Barista i Exclu-
sive, rozbudowuje oferte kaw kap-
sutkowych i ziarnistych - ideal-
nych do ekspreséw, a takze oferuje
nowe kawy mielone przeznaczone
do nowoczesnych form zaparzania
- réwniez w ciekawej formie zesta-
wu kawy Exclusive z zaparzaczem.
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niej wybierajg arabike — kawe
o przyjemnych, delikatnych
i lekko kwaskowych nutach, po-
pularne sg tez mieszanki arabiki
z robusta, kawg o intensywniej-
szym smaku z wyczuwalng go-
ryczka.

Dla klientow dos¢ przejrzyste
kryteria podziatu kaw to np. spo-
séb jej przetworzenia (mielona,
ziarnista, instant), wystepowanie
dodatkéw oraz sposéb przyrza-
dzenia (np. kapsutki). W duzych
miastach klienci chetniej kupu-
ja kawy drozsze, szczegdblnie roz-
puszczalne i ziarniste. W mniej-
szych miejscowoS$ciach zaobser-
wowaé mozna wcigz silne przy-
wigzanie do picia przygotowanej
w tradycyjny sposéb kawy mie-
lonej. Na pewno w kazdym skle-
pie warto wzmocnié oferte kawy
w ziarnach, ktérg konsumenci
cenig coraz bardziej. Podobnie
jak w przypadku kaw mielonych,
najlepiej sprzedajg sie produk-
ty w opakowaniach 250 g, z ko-
lei popularnym formatem kawy
rozpuszczalnej jest stoik 100 g.

Na dobrg kawowg oferte, kt6-
ra przyciggnie uwage konsumen-
ta, sktadajg sie m.in. optymalne
zatowarowanie, wtasciwa ekspo-
zycja i atrakcyjne promocje. Ak-
cje promocyjne przy wspotpracy
ze znanymi markami przycigga-
ja wieksza liczbe klientéw, ktérzy
doceniaja fakt, ze swojg ulubiong
kawe w przyjaznej cenie znajda
w pobliskim sklepie.

BEATA WOZNIAK
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ALKOHOLE

MODA NA DRINKI

Przed nami coraz wiecej cieptych, stonecznych dni, dlatego konsumenci
coraz chetniej beda siegali po drinki na bazie popularnych alkoholi.
A poniewaz lokale gastronomiczne pozostajg zamkniete, w tym roku
wyjatkowo chetnie moga przygotowywac je we wtasnych domach.
Handlowcy muszg wzigc to pod uwage, przygotowujac swojg oferte.

Z gastronomii do sklepéw

W ostatnich latach wiele tren-
déw z kanalu gastronomicz-
nego konsumenci zaczeli prze-
nosi¢ do swojego zycia. Mowa
tu chociazby o rosngcej mo-
dzie na wegetarianizm czy we-
ganizm, ale takze na... drinki.
I nie, nie chodzi tutaj jedynie
o klasyczne potaczenie wodki
(a od kilkunastu lat takze whi-
sky) z colg. Dzi$ gusta klientéw
sg zdecydowanie bardziej wyra-
finowane, a ich wyobraznia je-
§li chodzi o alkoholowe napo-
je zdecydowanie sie rozwinela.
Zwykle konsumenci dawali sie
jej ponie$é wychodzac ,na mia-
sto”, gdzie probowali nowych
smakéw i potgczen, czesto nie-
oczywistych. Teraz, gdy wszyst-
kie lokale pozostaja zamknie-
ta z powodu epidemii korona-
wirusa, nie pozostaje im nic in-
nego niz smakowanie drinkéw
w domu czy ogrodzie. Czy za-
tem okres pandemii bedzie tym,
w ktérym klienci chetniej bedg

==

Reklama str. 59

ANNA JAKOBCZAK
Commercial Planning & Activation Manager,
Customer Marketing
Diageo Polska

Gdy slonce coraz $mielej zagla-
da do okien, konsumenci poszu-
kuja alkoholi, ktére mozna pota-
czyé w lekkich, orzezwiajacych
koktajlach. Nikt nie powiedzial,
ze dobry drink musi by¢ trudny

siegali takze po mniej popular-
ne na co dzien alkohole?

— Ograniczenia, jakie zo-
staly wprowadzone w zwigz-
ku z ogtoszonym stanem epide-
mii, majg duzy wptyw na rynek
alkoholu. I nie chodzi tu o ro-
dzaje kupowanych trunkéw -
struktura raczej sie nie zmie-
ni. Rzecz w wielkosci sprze-
dazy — mowit pod koniec mar-
ca w rozmowie z serwisem Mo-
ney.pl Ryszard Woronowicz
ze Zwigzku Pracodawcow Pol-
ski ~ Przemyst  Spirytusowy
(ZPPPS). — Mamy do czynienia
ze znacznym spadkiem popytu
na nasze produkty. Zamknie-
te zostaty restauracje, bary, za-
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w przygotowaniu w domu! Na cie-
plejsze miesigce polecamy kom-
pozycje Gin & Tonic, ktéra opie-
ra si¢ na prostej recepturze i po-
zostawia duze pole do kreatyw-
nych polaczen z owocami se-
zonowymi. Wystarczy kieliszek
ginu i kostki lodu dopetnié toni-
kiem, a nastepnie wrzuci¢ wy-
brane owoce, niekoniecznie cy-
trusy! W kategorii ginéw propo-
nujemy nowos$¢ w Polsce: Tanqu-
eray London Dry. Stoneczny czas
przywodzi na mys$l takze stod-
sze koktajle na bazie rumu. Na-
sza wiosenno-letnia nowos$¢ w tej
kategorii to limitowana edycja
Captain Morgan Tiki — potacze-
nie ulubionego napitku zdobyw-
céHw morz i oceandw z soczystym
mango i sfodkim ananasem. Naj-
lepiej smakuje z duza iloscig lodu,
lemoniadg i czastka limonki.

mart ruch turystyczny, hotele
notujg rekordowo niskie obto-
zenie, a pamietajmy, ze branza
HoReCa (hotele, restauracje,
katering) stanowi ok. 15-20%
naszego rynku — dodawat.

O takiej sytuacji nie
ma mowy w sklepach, jednak
mimo to trudno dziwié sie zmar-
twieniom producentéw. Marze
na alkohole w gastronomii byty
przeciez duzo wyzsze niz w pla-
céwkach handlowych, wiec ich
portfele z pewnos$cig odczujg
zerowe przychody z tego kana-
tu. Zwtaszcza w najblizszych ty-
godniach — w wiekszo$ci miast
to wlasnie majéwka byta swego
rodzaju sygnalem do otwarcia



Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcjg, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

| przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.



ogrédkéw przy barach i restau-
racjach. W tym roku nie dos$¢,
ze jest ona wyjatkowo krot-
ka, to na dodatek Polacy spe-
dzg ja w domach. Dlatego wie-
lu z nich moze siegnaé po alko-
hole, ktére choé¢ na chwile przy-
pomng im o wakacjach czy bez-
troskich chwilach spedzanych
w towarzystwie najblizszych
przyjaciot. Dlatego wtasnie te-
raz jest idealny moment na to,
aby klientéw zachecaé do wyda-
nia pieniedzy na co$ wiecej niz
tylko wédka czy piwo.

Waddka zawsze na topie

Nie znaczy to jednak, ze
od wodki nalezy odwrécié sie
plecami - to wcigz zdecydowa-
nie najpopularniejszy mocny al-
kohol w naszym kraju i pewnie
jeszcze dtugo nic sie w tej kwe-
stii nie zmieni. Dlatego w ciem-
no mozna zaktadaé¢, ze w kaz-
dym sklepie, zwlaszcza mniej-
szym, gdzie wybor oferowanych
produktéw musi byé bardziej
wyselekcjonowany, to wlasnie
oferta woédki bedzie najszer-
sza ze wszystkich alkoholi moc-
nych. W tej kategorii widoczny
jest trend premiumizacji, jed-
nak nadal to marki w cenie nie-
przekraczajacej 30-35 zt za pot-
litrowag butelke beda cieszyly
sie najwiekszym powodzeniem
wsrod klientéw. Ich oferte war-
to jednak uzupetnic o jedng czy
dwie drozsze marki, oferowane
w eleganckich opakowaniach,

Reklama str. 61

ALKOHOLE

EWELINA tUKASIAK
Communication Manager
Stock Polska

Gdy na zewnatrz robi sie ciepto,
konsumenci poszukujg orzezwia-
jacych smakéw i wlasnie o ta-
kie propozycje poszerza sie teraz
portfolio Stock Polska. Lubelska

bo i na nie znajdg sie klienci,
np. ci poszukujgcy uniwersal-
nego prezentu. W tej kategorii
niematg role odgrywa przywia-
zanie do marki, wiec na pédlce
w naszym sklepie nie powinno
zabrakngé wszystkich lub cho-
ciaz wiekszoS$ci najpopularniej-
szych brandow.

Woédka  jako  podstawa
drinka sprawdzi sie zawsze,
bo pasuje niemal do wszyst-
kiego. Sok, cola czy inne na-
poje gazowane — tutaj wlasci-
wie nie ma zadnych ograniczen
i wszystko zalezy od upodoban
konsumentéw. Drinki na ba-
zie wodki sg rowniez najprost-
sze do przygotowania — nie po-
trzeba przed ich przyrzadze-
niem planowaé specjalnych
zakupéw, bo wszystkie naj-
potrzebniejsze sktadniki za-
pewne znajdziemy pod rekg.
Co najwyzej klienci kupuja-
cy wodke z myslg o przygoto-
wywaniu drinkéw mogg chet-
niej siegaé¢ po wszelkiego ro-
dzaju edycje limitowane, ofero-
wane np. w specjalnych butel-
kach. Wiekszg popularnoscig
w tym przypadku mogg cieszyé
sie takze woédki smakowe.
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Mango to tropikalna propozycja,
ktéra charakteryzuje idealnie wy-
wazona stodycz, owocowa lekkosé
i 30% zawartosci alkoholu. Swiet-
nie sprawdza sie w shotach i jako
baza do drinkéw, np. w Mango
Sour - z dodatkiem soku i pla-
sterka cytryny lub limonki, cu-
kru trzcinowego i lodu. Nato-
miast Zoladkowa Gorzka Rzes-
ka dostepna jest w dwoch warian-
tach — Limonka z Mietg i Pigwa
z Mietg. To unikalne polaczenie
macerowanych gorzkich poma-
ranczy z karmelem, przyprawami
oraz naturalnym sokiem i dodat-
kiem miety. Zawiera 100% natu-
ralnych sktadnikéw i idealnie pa-
suje do letnich drinkéw, np. Rzes-
kiej Pigwy — na bazie wariantu Pi-
gwy z Mieta, z dodatkiem napoju
typu bitter lemon, lodu i cytryny.

Najpopularniejsze kategorie

W  Polsce konsumenci coraz
chetniej siegaja takze po gin
czy rum, ktére notuja bardzo
duze wzrosty dynamiki sprze-
dazy. Kazdy z tych alkoholi ide-
alnie wpasowuje sie jako pod-
stawa do drinkéw - zaczyna-
jac od tych klasycznych, jak
gin z tonikiem, po nieco bar-
dziej wytrawne i mniej oczywi-
ste polaczenia. W obu tych ka-
tegoriach klienci nie kieruja sie
jedynie cenag przy podejmowa-
niu decyzji zakupowych, to wta-
$nie produkty premium w duzej
mierze odpowiadajg za rosng-
cg sprzedaz tych gatunkow al-
koholi. Rum jest takze gtéwnym
sktadnikiem jednego z najpopu-
larniejszych drinkéw - mojito,
wiec jego popularno$é w naj-
blizszym czasie powinna tylko
rosnac.

Nie mozna zapominaé tak-
ze o whisky, to w konicu dru-
ga po wodce najpopularniej-
sza kategoria mocnych alkoho-
li w Polsce. Cho¢ wielu smako-
szy zadowala si¢ jej smakiem
bez zadnych dodatkéw, rze-
sza konsumentéw woli delekto-
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waé sie tym trunkiem w zesta-
wieniu z dodatkami. Nawet naj-
popularniejsze drinki na ba-
zie tego alkoholu, jak whisky
sour, nie sg szczegdlnie skom-
plikowane, choé¢ wymagaja po-
siadania w domu troche bar-
dziej skomplikowanych sktadni-
koéw, jak np. angostura. Trudno
wymagaé takiego asortymen-
tu od malych sklepéw spozyw-
czych, jednak sklepy wyspecja-
lizowane w sprzedazy alkoholu
powinny rozwazy¢ jego posia-
danie.

Wielu konsumentéw sta-
wia tutaj jednak na najprostsze,
sprawdzone potgczenia, takie
jak whisky z colg. Dlatego tez
dobrym pomystem jest sprze-
daz tego alkoholu ,w pakie-
cie” z napojami gazowanymi.

Reklama str. 65

ALKOHOLE

Klienci zawsze chetnie siega-
ja po tego typu promocje — tak
samo jak chetnie kupujg whi-
sky, gdy do butelki dotgczone sg
stylowe szklanki.

Cos dla pan

Zwolenniczkami  konsumowa-
nia alkoholi mocnych wtasnie
w postaci drinkéw sg przede
wszystkim kobiety — to one chet-
niej mieszaja je z napojami bez-
alkoholowymi i innymi dodat-
kami. Dlatego przygotowujgc
oferte z alkoholem nie mozemy
zapomina¢ o ich gustach i po-

SARA LESZCZYNSKA
Senior Content Specialist
Distribev Orbico

Ludzie podczas wakacji bedag
chcieli zapomnie¢ o trudnym
czasie ograniczen, beda chcie-
li wrécié do tego, na co czeka-
li podczas siedzenia w domu.
To co istotne to promowanie pol-
skich alkoholi, odbudujmy pol-
skie, bo jest dobre. Cena tez be-
dzie odgrywata role, wiec nie za-
wsze drozsze importowane al-
kohole beda brane pod uwage.
Ogromny potencjat jest w pro-
duktach, ktére sg zaréwno goto-
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trzebach. Ogromng popular-
no$¢, zwlaszcza wsréd pan, zy-
skuje np. prosecco, ktérego te-
raz nie powinno zabrakna¢ juz
w zadnym sklepie. Ten alkohol
idealnie sprawdza sie zwtasz-
cza w cieplejsze, stoneczne dni
i jest nieodtgcznym elementem
jednego z najpopularniejszych
wsrod kobiet drinkéw — aperol
spritz. Jego bazg jest popularny
wloski aperitif o jasnoczerwo-
nym kolorze. Klientéw o mniej
zasobnych portfelach moze nie-
kiedy odstraszaé¢ jego cena -
ok. 50 zt za butelke 0,7 1 - jed-
nak na rynku dostepne sg tak-
ze tansze zamienniki. Latem
tych pozycji nie moze zabrak-
naé na sklepowych poétkach.

Moda na drinki w najbliz-
szym czasie na pewno nie prze-
minie. Wrecz przeciwnie, moz-
na przypuszczaé, ze konsumen-
ci beda siegali po nie coraz cze-
$ciej. Im dtuzej potrwa kwaran-
tanna i wiekszo$§¢é czasu bedg
musieli spedzaé w domach, tym
chetniej beda urozmaicali so-
bie wieczory wlasnie w ten spo-
séb, aby stworzy¢ sobie alterna-
tywe dla wyj$¢ do baréw, bo te
nie wiadomo kiedy zostang po-
nownie otwarte.

NIKODEM PANKOWIAK

we do serwowania, ale sg tez bazg
dla wielu wy$mienitych drinkéw
na lato. Takie produkty to cata
gama woédek smakowych: Zu-
bréwek, Zolqdkowa Gorzka, So-
plica Smakowe, Rajska, Lubel-
skie. Znajdziemy tam szereg no-
wych, modnych smakéw, orzez-
wiajacych nut oraz wiele mozli-
wosci na ciekawe, tatwe w przy-
gotowaniu drinki dajgce poczucie
relaksu, odprezenia i wytchnie-
nia. Na to lato przygotowywa-
ne sa kolejne nowe smaki wédek
smakowych, ktére jeszcze bar-
dziej poszerza game mozliwosci
na spedzenie czasu w radosnym,
orzezwiajacym ,klimacie”.
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INNA ODSLONA
LODOWEGO SEZONU

Epidemia koronawirusa sprawia, ze dzisiaj wiekszos$¢ Polakdéw zostaje
w domach, a przeciez wtasnie w maju sezon na lody trwa juz w najlepsze.
Jak wobec niecodziennej sytuacji bedzie ksztattowat sie rynek mrozonych
stodkosci w najblizszym czasie? Czy chcac ograniczy¢ liczbe wizyt w sklepach,
konsumenci zaczng kupowac wiecej wariantéw familijnych oraz wielopakow

ajéwka jest dla Pola-
kéw okresem szcze-
gbélnym. Pierwsze kil-
ka dni pigtego mie-
sigca roku, ktére dla wielu oséb
oznaczajg dluzszy okres wolny

Reklama str. 99

lodéw impulsowych?

od pracy powodujg, ze wzra-
sta liczba aktywno$ci na po-
wietrzu i na dobre rozpoczy-
na sie sezon na sprzedaz ,pro-
duktoéw letnich” — jak woda, na-
poje, lody czy piwo. Na ogréd-
kach czy balkonach rozpala-
ne sa grille, a przyjemna aura
i wysoka temperatura za okna-
mi powodujg réwniez, ze coraz
wieksza liczba oséb decyduje
sie na zakup mrozonych stodko-
$ci. Jak wskazujg dane CMR do-
tyczace sprzedazy w sklepach
maloformatowych do 300 m?
w pierwszym tygodniu maja
ubieglego roku lody pojawia-
ly sie na co dwudziestym pa-
ragonie, podczas gdy rok wcze-
$niej (2018 r.) w trakcie majowe-
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u

go wydtuzonego weekendu sie-
gal po nie co dwunasty klient.
Majowe wyniki osiggane przez
te kategorie asortymentowg
sg swoistym preludium przed
tym, jakie triumfy lody odnoszg
miesigc p6zniej. CMR wskazu-
je, ze sprzedaz tych produktéw
zar6wno w ujeciu wartoscio-
wym, jak i w liczbie transakcji
w czerwcu 2019 r. byla ponad
dwa razy wyzsza niz w maju.
W sz6stym miesigcu ubiegltego
roku lody pojawialy sie na 9%
wszystkich paragonéw w skle-
pach matoformatowych.

Nie zapominajmy, ze gtéw-
nym wyznacznikiem sprze-
dazy mrozonych przysmakéw
jest i zawsze bedzie pogoda.



53
PORADNIK HANDLOWCA | MAJ 2020



PIOTR GASIOROWSKI
Dyrektor Marketingu
PPL Koral

Tradycyjnie w Wielka Sobote
marka Koral wyemitowata tego-
roczny spot reklamowy, w kt6-
rym zabiera widzow do tetnigce-
go stoncem, radoscia i tancem,
wakacyjnego klimatu. Koral
w obliczu epidemii koronawi-
rusa dziata zgodnie ze wspdlng

Gdy za oknami wida¢ stonce,
klienci niezaleznie od tego czy
muszg zostawaé w domu, czy
moga wyj$¢ na spacer, pragng
sobie ochtodzi¢ dzien. W maju
sezon trwa w najlepsze i wie-
le wskazuje na to, ze w tym
roku pogoda bedzie przychylna
branzy lodowej. Wobec panuja-
cej epidemii Covid-19 tegorocz-
ny okres sprzedazy mrozonych
stodkosci bedzie zdecydowa-
nie inny od poprzednich, war-
to wiec przemysleé, ktore pro-
dukty w tym okresie najlepiej
posiadaé w swojej ofercie.

Duzy moze wiecej

Wobec rzadszych niz zwykle
wyj$é z domu, wiekszym popy-
tem ze strony kupujacych moga
cieszy¢ sie lody w wariantach
familijnych. Jest ku temu Kkil-
ka powodoéw. Pierwszy zwigza-
ny jest z akcjg ,zostan w domu”.
Wobec tego ogranicza sie wszel-
kie aktywnoS$ci poza miejscem

Reklama str. 69

LODY

inicjatywa spoteczng #zostanw-
domu, zachecajac mtodych ludzi
w social mediach do pozosta-
nia w domu. Jednoczes$nie w ko-
munikacji ATL przesyla pozy-
tywny przekaz #jeszczebedzie-
dobrze — ,Niezaleznie od czasu
i miejsca, zachowaj lato w ser-
cu’, ktory kieruje przede wszyst-
kim do mtodych ludzi, dla kt6-
rych brak mozliwosci wyjscia
z domu i integracji w grupie jest
trudny do zaakceptowania.

zamieszkania. Z mniejszg cze-
stotliwoscig niz zwykle chodzi
sie réwniez na zakupy. Klien-
ci mogg wiec decydowaé sie
na zakup wiekszych porcji swo-
ich ulubionych lodéw, ktére
starczg im na dluzszy czas. Ko-
lejnym z powoddéw jest zacie-
$nianie wiezi rodzinnych. Gdy
dzieci i rodzice od wielu tygo-
dni przesiadujg w domu stara-
ja sobie wypelnié¢ czas wspdl-
nymi chwilami. Jedng ze stod-
kich przyjemnosci, jakie moz-
na sprawi¢ sobie oraz wspoét-
domownikom okazuje sie spo-
zywanie lodéw. Dzieki dostep-
nosci tego produktu w kazdej
z placéwek handlowych, nie
ma problemu ze zdobyciem ulu-
bionego smaku, a szeroka ofer-
ta producentéw powoduje, ze
tatwo zadowoli¢ gusta kazdego
z domownikéw.

Detalisci chcac zwiekszyé
rotacje tego typu lodéw po-
winni bardziej niz zwykle sku-
pi¢ sie na ich ekspozycji. Warto
wiec posSwieci¢ wiecej miejsca
w chtodniach na warianty fa-
milijne. Idgc o krok dalej, moz-
na takze pomysle¢ o zatowaro-
waniu w lody w duzych opako-
waniach, niewielkiej lodéwki
stojacej w strefie kasy. Przezna-
czona jest ona zwykle dla wa-
riantéw impulsowych, ale wo-
bec zaistniatej sytuacji udanym
pomystem moze byé wprowa-
dzenie wiekszych bestselleréw
w tym miejscu. Chcgc dodat-
kowo przyciggnaé uwage klien-
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téw mozna zmieniaé zatowaro-
wanie tej lodowki co dzieni lub
dwa dni.

Razem razniej

Kolejnym z typéw opa-
kowan, ktére cieszag
sie wiekszym po-
wodzeniem  sg
wielopaki  lo-

déw impulso-

wych. Sprze-
dawane
przewaz-

nie po 4,

6 lub 8

sztuk po-

zwola

zgromadzié

wiekszy zapas

mrozonych  la-

koci wobec rzad-

szego wychodzenia

do sklepu. Naprze-

ciw temu trendowi
rynkowemu wychodzg
producenci, ktérzy ofe-

rujg coraz wiekszg licz-

be lodéw ze swojego port-
folio, takze w formie multi-
pakéw. Za zakupem takiego
opakowania przemawia tak-
ze bardziej korzystna cena jed-
nostkowa. Mozna wiec podkre-
§li¢, w obecnych w sklepie prze-
kazach kierowanych do klien-
tow, ze oferta placéwki obejmu-
je wiele wariantéow wielopakow.
Tym co dodatkowo kusi konsu-
mentéw, do zakupu wtasnie ta-
kich mrozonych stodkosci, jest
fakt ze dostepne sg w nich tak-
ze smaki na wylgcznosé. Czesé
lodéw oferowanych w multi-
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LODY

Podsumowanie sezonu

lodowego 2019 r. w sklepach C M RE

matoformatowych

Jak pokazujg dane CMR, od kwietnia do sierpnia
2019 r. warto$¢ sprzedazy lodéw w sklepach mato-
formatowych utrzymata sie na prawie tym samym
poziomie co rok wczesniej, jednak liczba sprzeda-
nych opakowan byta o 8% nizsza.

Rozpoczecie sezonu lodowego jest $cisle zwigza-
ne z pogodg i zwykle ma miejsce w pierwszy cieply
weekend pod koniec marca lub w kwietniu. W ubie-
glym roku nie bylo tak wyraznego startu sezonu, jak
rok wezesniej (gdy w pierwszym tygodniu kwietnia
sprzedaz lodéw wzrosta z tygodnia na tydzien o po-
nad 300%). Srednie temperatury w marcu 2019 r.
byty wprawdzie wyzsze niz w 2018 r., co od razu zna-
lazto odzwierciedlenie w sprzedazy lodéw (w skle-
pach matoformatowych do 300 m? wydatki na te ka-
tegorie byty dwukrotnie wyzsze niz w marcu 2018 r.),
jednak kolejne miesigce nie byly juz tak dobre — za-
réwno kwiecien, a takze maj w poréwnaniu z wyjat-
kowo cieptym analogicznym okresem 2018 r. przy-
niosty spadki wartosci sprzedazy lodéw odpowied-
nio o0 24% i 33%. Te dwa gorsze miesigce z nawigz-
kg udalo sie jednak odrobi¢ w rekordowo upalnym
czerwcu, kiedy sprzedaz lodéw impulsowych byta az
0 50% wyzsza niz rok wczesniej. W miesigcach wa-
kacyjnych pogoda nie zawsze sprzyjata konsumpcji
lodéw (szczegdlnie w pierwszej polowie lipca), ale
wysokie temperatury utrzymujgce sie przez wiek-
sz0$¢ dni sprawily, ze wydatki klientéw sklepéw ma-
foformatowych na lody byty tylko nieznacznie nizsze
w stosunku rok do roku.

Lacznie w okresie od kwietnia do sierpnia 2019 r.
warto$¢ sprzedazy lodéw w sklepach maloformato-
wych utrzymata sie na prawie tym samym poziomie
co przed rokiem, jednak liczba sprzedanych w tym
czasie opakowan byla o 8% nizsza, co oznacza, ze
powtorzenie sukcesu sprzedazowego z 2018 r. bylo

mozliwe gléwnie dzigki wiekszej popularnosci droz-
szych wariantéw lodéw (szczegblnie w segmencie lo-
déw familijnych).

W okresie od stycznia do lipca 2019 r., warto$é
kategorii lodéw w sklepach matoformatowych wzro-
sta 0 3,5% w stosunku do analogicznego okresu rok
wczesniej.

W segmencie lodéw impulsowych pod wzgle-
dem preferencji nie bylto istotnych zmian w skali
roku. Nadal najpopularniejsze byly lody na patyku.
Szacuje sie, ze na rynku lodéw impulsowych 56%
warto$ci sprzedazy generujg produkty na patyku,
18% — w kubku, a 14% nalezy do rozkéw.

W segmencie lodéw familijnych, dynamika
sprzedazy wyniosta 8,4%. Umacnialy sie trendy wi-
doczne w 2018 r., przede wszystkim premiumizacja.
Nadal rosta tez §rednia cena za litr lodéw: o ile w lip-
cu 2018 r. bylo to 13,26 z1, to rok pézniej juz 13,84 z1.

Rynek lodéw impulsowych

12%

56%
14%

18%

Zrddto: CMR

M rozki
M pozostate

M na patyku
w kubku

GIATNICA)

Reklama str. 71

pakach nie wystepuje bowiem
w sprzedazy pojedynczej.

Porzadek i higiena

Epidemia koronawirusa powo-
duje, ze funkcjonowanie pla-
coéwek detalicznych jest mocno
utrudnione — dotyczy to zaréw-
no ograniczenia liczby klientéw
w placowkach, czestych dezyn-
fekcji wyposazenia, jak i obstu-
gi klientéw zza szyby, w masecz-
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kach (i/lub przylbicach) oraz re-
kawiczkach. Sprzedaz lodéw
jak wyglada, kazdy z nas wie.
Klient musi otworzy¢ lodow-
ke i wybra¢ swéj ulubiony przy-
smak. Zdajemy sobie sprawe
jednak, ze decyzje dotyczace za-
kupu lodéw od momentu otwar-
cia chlodni, az do ostateczne-
go siegniecia, po to, co konsu-
ment chce kupié¢, moga zmie-
niaé sie czesto. Zanim wybierze
sie mrozony przysmak, na kté-
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WOJCIECH KWESTOROWSKI
Dyrektor Handlowy
Grycan - Lody od pokolen

Mamy do czynienia z nietypowa
sytuacja i wszyscy musimy dosto-
sowaé dziatania do nowych wa-
runkéw dziatania. Przewiduje-

ry ma sie ochote klient potrafi
dotknac¢ i przetozyé w obrebie
chtodni kilka nastepnych.
Personel sklepu przez caty
czas musi dba¢ o porzadek
W zamrazarce, co jest szcze-
gbélnie wazne w aktualnej sy-
tuacji. Odpowiednio czesta de-
zynfekcja uchwytu od przesu-
wanych drzwi, jest absolutng
koniecznoS$cig. Roztargnionym
klientom zdarza sie takze nie-

Z RZETELNYM PARTNEREM

Ktore z pism umieszczonych na kartach docieraja do Pana/i sklepu?

szczegbty na www.poradnikhandlowca.com.pl
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LODY

my, ze zapotrzebowanie na lody
w pudetkach znaczgco wzro$nie,
dlatego tej wiosny maksymalnie
skoncentrowali$my sie na tej cze-
$ci biznesu. Marka Grycan jest li-
derem rynku lodéw familijnych
w Polsce — oferuje lody najwyz-
szej jakosci, takie jak w lodziar-
ni — w bezpiecznej formie, kté-
ra mozna sie cieszyé we wla-
snym domu. ZadbaliSmy o sze-
roka dostepnosé¢ naszych lodow
- w sieciach handlowych, dys-
kontach, sklepach maloformato-
wych. Od poczatku kwietnia pro-
dukty marki Grycan sg réwniez
dostepne online. W ofercie znala-
zly sie¢ wybrane smaki lodéw, cia-
sta i ciastka, torty lodowo-bezo-
we, czy kawa.

domykanie drzwi zamrazarek.
Sytuacja taka naraza detali-
ste na dodatkowe koszty zwig-
zane z wyzszymi rachunkami
za prad generowanymi przez
agregat pracujacy na wysokich
obrotach. Pracownicy powin-
ni wiec dodatkowo zwracaé
na to uwage.

Zaistniec z nowoscia

Jak co roku, na rynku poja-
wia sie wiele nowosci produk-
towych. Konsumenci przy-
zwyczaili sie juz, ze niemal
na kazdym kroku komuniko-
wane sg one poprzez przeka-
zy marketingowe. Media, jak
telewizja czy internet usiane
sg reklamami i informacjami
o konkursach prokonsumen-
kich. Stalym punktem sg réow-
niez aktywnoS$ci outdoorowe.
Korzystajac z tego, ze wielu
ludzi spedza czas na $wiezym
powietrzu, firmy wytwarzaja-
ce lody starajg sie takze prze-
nie$¢ znajome logo w prze-
strzen, najczeSciej odwiedza-
ng przez spacerowiczéw badz
urlopowiczow. Teraz wobec
braku mozliwo$ci organizacji
imprez masowych i mniejsze-
go ruchu pieszych, cata ener-
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gia poSwigcona na promocje
trafia do mediéw. YouTube, Fa-
cebook, Instagram - wtasnie
przy ich pomocy najtatwiej do-
trze¢ do przebywajgcych w do-
mach konsumentéw.

Producenci tgczg réwniez
sity z detalistami. Wszak o za-
kupie lodéw impulsowych cze-
sto decyduje potrzeba chwili,
a jesli umocni sie obecno$é da-
nego produktu na sali sprze-
dazy, istnieje wieksza szansa
na wzrost jego rotacji. W inte-
resie zaréwno handlowcéw, jak
i wytworcow, jest wiec mozli-
wie szerokie zastosowanie ma-
teriatéw POS, podkreslajacych
jakie lody klient moze znalezé
w stojgcej w sklepie chtodni.
Przyciggnaé¢ do placéwki moz-
na takze umieszczonymi na wi-
trynie plakatami.

Rzut oka na preferencje

Doktadna analiza tego, jakie
produkty i w jakich ilo$ciach
zostaly sprzedane w ubieglym
sezonie, jest jedng z najsku-
teczniejszych metod planowa-
nia zatowarowania na sezon lo-
dowy. Duzym znakiem zapyta-
nia pozostaje zawsze pogoda,
ale tym co niezmienne od wie-
lu lat, sg gusta Polakéw. W ubie-
gtym roku PPL Koral przepro-
wadzit badanie, z ktérego wy-
nika, ze konsumenci nad Wi-
sta okazujg sie tradycjonalista-
mi. Ulubionym smakiem od lat
pozostaje $mietankowy — opo-
wiedziato sie za nim 39% re-
spondentéw. W drugiej kolej-
nosci wybierane sg lody czeko-
ladowe — co czwarty Polak de-
cyduje sie wtasnie na ten smak
(25%). Na najnizszym stopniu
podium pod wzgledem popular-
nosci znalazty sie lody owocowe
- wskazuje je 23% Polakow.

Z tego samego badania wy-
nika, ze ulubiong formg lodéw
sa te gatkowe (30%) oraz fa-
milijne — w duzych pudetkach
- (29%). Lody na patyku zna-
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MAGDALENA SARNOWSKA
Brand Manager
Colian

Tegoroczny sezon lodowy nie be-
dzie typowym, ale nie zmienia-
my planéw. Stawiamy na umoc-
nienie pozycji rynkowej i rozsze-
rzenie dystrybucji — w obecnej
sytuacji bedzie to prawdziwe wy-

lazly sie na 3 miejscu (18% ba-
danych), a 14% Polakéw wska-
zato rozki. Zwolennikami tych
ostatnich czesSciej sa mtodsi ku-
pujacy, ponizej 30. roku zycia
(21%), natomiast responden-
ci powyzej 50. roku zycia cze-
$ciej wybierajg warianty fami-
lijne (40%). Najmniejsza popu-
larnoscig wsréd ankietowanych
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LODY

zwanie, ale podejmujemy je. Nie-
dtugo nadejda ciepte dni, konsu-
menci beda poszukiwaé ochtody
i orzezwienia, ktére zapewniajg
lody. To wtasnie m.in. te desery
beda drobnymi przyjemno$ciami
ywynagradzajagcymi”  wprowa-
dzone ograniczenia i wyrzecze-
nia zwigzane z pandemia. No-
wosciami tego sezonu sg lody fa-
milijne, ktérymi mozna podzielié
si¢ z domownikami (Sliwka Na-
teczowska 500 ml, 900 ml, Jezyki
500 ml i Grzeski 900 ml), a tak-
ze impulsowe Grzeski w czekola-
dzie mlecznej na patyku. Z my-
sla o wygodzie i komforcie kon-
sumentow przygotowaliSmy spe-
cjalne multipacki Grzeski w roz-
ku (4 szt.) i Oranzada Swide-
rek (8 szt.), ktére beda dostepne
w wybranych sieciach.

cieszg sie lody w matych opako-
waniach (5%), ktére sa za duze,
by zjes¢ je od razu i za male,
by podzieli¢ sie z bliskimi.
Producenci podkres$lajg jed-
nak, ze deklaracje konsumen-
toéw nie majg pelnego przetoze-
nia na dane sprzedazowe, po-
niewaz im wyzsza temperatu-
ra za oknami, tym popularnosé
wariantéw impulsowych wzra-
sta i stajg sie one bezsprzecznie
najchetniej wybieranymi wsréd
klientéw sklepéw.

Na co jeszcze zwraca si¢
uwage przy zakupie? To przede
wszystkim cena (41%), za-
warto$¢ naturalnych sktadni-
kow (38%) oraz forma podania
(36%), a w dalszej kolejnosci
marka (35%) oraz ogdlny sklad
(33%). Mniej istotna jest pojem-
nos$¢ opakowania (23%). Prefe-
rencje réznig sie w zaleznos$ci
od wieku badanych oséb, cze-
mu nie mozna sie dziwi¢. Dwu-
dziestolatkowie czeSciej zwra-
cajag uwage na cene (60%) i typ
lodéw (49%), a rzadziej na wy-
korzystanie naturalnych sktad-
nikéw (23%). Z kolei dla oséb
powyzej 50. roku zycia bardziej
liczy sie marka produktu (40%).
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Producenci nie odpuszczaja

Lodowy rynek caly czas sig
rozwija, nie dziwi wiec fakt, ze
mimo  tradycjonalistycznego
podejscia do ulubionych sma-
kéw, w sklepowych chtodniach
pojawiajg si¢ regularnie nowo-
$ci, a producenci nie przesta-
ja eksperymentowaé. Kawa-
tek z lodowego tortu chca so-
bie ukroié¢ takze marki dotych-
czas nie kojarzone z tym seg-
mentem. Mrozone slodkosci
inspirowane smakiem batoni-
kéw lub napojéw nikogo juz
nie dziwig. Chce sie w ten spo-
s6b wykorzystaé¢ sile marki,
majacej ugruntowang pozycje
na rynku.

Jednym =z najbardziej wi-
docznych trendéw w branzy
FMCG jest zwrot w kierunku
weganizmu. Nie omija on tak-
ze kategorii lodéw. To przede
wszystkim sorbety owocowe.
O ile kiedy$ dostepne byty tyl-
ko w kilku smakach, tak te-
raz konsumenci majg wieksze
pole do wyboru — marakuja, ko-
kos czy mango, to tylko niekt6-
re z egzotycznych smakéw. Pro-
dukty przeznaczone dla wegan
posiadaja widoczny na opako-
waniu certyfikat Vegan. Dla
podkategorii tej mozna wyzna-
czy¢ osobne miejsce w jednej
z lodéwek i dodatkowo ozna-
czyé, ze w tym miejscu znajduja
sie lody przeznaczone dla oséb
na diecie roslinne;j.

Jedna z najpopularniejszych
i najprostszych form poszuki-
wania nowych rozwigzan pozo-
staja miksy smakowe. Do $mie-
tanki potaczonej z czekolada
i truskawka klienci dawno sie
przyzwyczaili, wobec tego po-
szukiwane sg bardziej egzotycz-
ne i niecodzienne wariacje -
sél, cytrusowe owoce czy alko-
hol. Coraz wiekszg popularno-
$cig cieszg sie takze dwusmako-
we rozki.

PATRYK LUSIEWICZ
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SZLACHETNE ZDROWIE

Wiosenna aura pozytywnie nastraja, a takze zacheca do wiekszej dbatosci
o zdrowie i szczuptg sylwetke. Im cieplej na zewnatrz, tym wiecej osdéb zwraca
baczniejszg uwage na codzienny jadtospis i podejmuje sportowe wyzwania.
W kregu zainteresowania pojawia sie oferta dietetyczna, korzystnie
oddziatujgca na funkcjonowanie organizmu, produkowana z naturalnych
sktadnikéw. W obecnej sytuacji co prawda trudno myslec¢ o zespotowym
uprawianiu sportdw, ale ograniczenia zwigzane z pandemia sprawiaja,
ze wiele 0s6b skupia sie na indywidualnym rozwoju i odpowiednim zywieniu.

Dieta na celowniku

Wiedza o wplywie jedze-
nia na nasze samopoczucie
i zdolnosci organizmu do wal-
ki ze szkodliwymi czynnika-
mi zewngtrznymi i choroba-

mi jest coraz bogatsza. W su-
kurs dietetykom i lekarzom,
ktérzy od lat podkreslajg waz-
ng role odpowiednio zbilanso-
wanego jadlospisu, przycho-
dzg znani sportowcy, dzien-
nikarze i celebryci apelujacy
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o zmiane zwyczajow dietetycz-
nych. Moda na zdrowy styl zy-
cia zatacza coraz szersze kre-
gi. A wzrost S§wiadomoSci zy-
wieniowej konsumentéw od-
zwierciedlajg zmieniajgce sie
preferencje zakupowe i zainte-
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MARZENA WALCZAK
Brand Manager
Herbapol - Lublin

Konsumenci coraz wiekszg
wage przywiazuja do zdro-
wej diety i aktywnosci rucho-
wej. Ostatnie tygodnie poka-
zuja, ze nawet ci, ktérzy do tej
pory nie nalezeli do tej gru-

resowanie szeroko pojetg ,p6t-
kg zdrowia” w sklepach.
Jednym z bardziej charak-
terystycznych trendéw na ryn-
ku zywnoSci jest rosngca popu-
larnos$¢ diety ro$linnej, ktora
sprzyja rozwojowi nowych ka-
tegorii. Duzym zainteresowa-
niem cieszy sie szeroka gama
produktéw funkcjonalnych
o udokumentowanym pozy-
tywnym wplywie na jedng lub
wiele funkcji organizmu. Kon-
sumenci coraz czg¢Sciej poszu-
kujg w sklepach spozywczych
wariantéw ekologicznych, bez-
glutenowych, o obnizonej za-
warto$ci ttuszczu, o obnizo-
nej kalorycznosci, wyproduko-

Reklama str. 79

TRENDY ZYWIENIOWE

py, czeSciej szukaja produk-
tow wysokiej jakosci, ktére po-
moga im wrécié¢ do formy i po-
czu¢ sie lepiej we wlasnym cie-
le. Dlatego w najblizszym cza-
sie w szczegblnoSci polecamy
konsumentom spozywanie her-
batek funkcjonalnych marki Bi-
g-Active, ktére pomoga w re-
dukcji i utrzymaniu pozadanej
wagi. Oferta marki obejmuje 3
produkty bedace suplementami
diety, ukierunkowane na kon-
kretne potrzeby: 4 x Super Slim
odchudzanie i oczyszczanie,
Slim Plus Anti Yo Yo odchudza-
nie i stabilizacja wagi oraz Acti-
ve Burn spalanie. Nasze herbat-
ki to nie tylko wsparcie w pro-
cesie dbania o siebie — to tak-
ze przyjemny smak i urzekaja-
cy aromat.

wanych na bazie sktadnikéw
naturalnych. Zmiana zwy-
czajéw zywieniowych spra-
wia, ze oczekujg rowniez czy-
telnej i przejrzystej informa-
cji o sktadzie produktu poda-
nej na opakowaniu. Doceniajg
nie tylko transparentno$é¢ re-
ceptur, ale zwracajg wiekszg

KLAUDIA KRAWCZYK
Kierownik Marki
Lywiec Zdroj

Konsumenci sg coraz bardziej
Swiadomi  wplywu  zywnosci
na ich zdrowie, w tym roli prawi-
dlowego nawodnienia. Cieszy nas
to, bowiem od lat, zgodnie z nasza
misja, zach¢camy ich, by pili zdro-
wiej. Nieustannie rozwijamy na-
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uwage na obecno$¢ sztucznych
barwnikow, Srodkéw konser-
wujacych, a takze wzmacnia-
jacych smak, np. glutaminianu
sodu. W zwigzku z tymi prefe-
rencjami, producenci nie tyl-
ko modyfikujg receptury i sta-
wiajg na innowacyjne rozwia-
zania, ale ktadg nacisk na pro-
jekt graficzny opakowan pod-
kreslajacy naturalny charak-
ter marki. Strategie firm pro-
dukujacych Zywnos$é wpisujag
w swoje zalozenia rowniez bu-
dowanie wizerunku podmiotu
przyjaznego $rodowisku i dba-
jacego o zréwnowazony roz-
woéj, co przektada sie na zain-
teresowanie ich ofertg.
Handlowcy podazajac
za stylem zycia klientéw ewo-
luujgcym w kierunku bardziej
zdrowego i przyjaznego Srodo-
wisku dostosowujg asortyment
sklep6w i z kazdym rokiem
wprowadzajg kolejne produk-
ty kojarzone ze zdrowym od-
zywianiem. Dobrym momen-
tem na uzupetnienie sklepo-
wych pétek o popularne ka-
tegorie oraz zaproponowanie
rynkowych nowoSci sg miesig-

sze portfolio, ktérego zdecydowa-
ng wiekszo$¢ stanowi woda Zré-
dlana. Optymalny sktad mineral-
ny wody Zywiec Zdréj czyni ja od-
powiednig do picia na co dzien dla
kazdego, dlatego to wlasnie jej po-
Swiecimy w tym roku wiele uwa-
gi, odSwiezajac jej wizerunek.
Wierzymy, ze nowy ksztalt butelki
oraz nowa etykieta podkreslajaca
unikatowe cechy marki, przypad-
na konsumentom do gustu i zache-
ca ich do siggania po wode jesz-
cze czesciej. Wiemy, ze sg rowniez
osoby, ktére chca dbaé¢ o zdrowa
diete, a jednoczes$nie poszukuja
owocowego smaku. Z myslg o nich
rozwijamy oferte naszych napo-
jow — niskokalorycznych warian-
tow bez dodatku cukru, a takze
wariantéw catkowicie pozbawio-
nych cukru, substancji stodzacych
oraz kalorii.






ce wiosenno-letnie zachecaja-
ce do wiekszej aktywnosci fi-
zycznej i dbatosSci o zdrowie.

Polowanie na rosliny

Dieta roSlinna to nie tylko
kwestia $wiadomos$ci konsu-
mentéw na temat tego jak bar-
dzo wazny jest nasz codzienny
jadtospis, wzgledéw etycznych
czy checi odkrywania alterna-
tywnych smakow, ale réwniez
dbatosé o Srodowisko i cheé
ograniczenia $ladu ekologicz-
nego. Najbardziej restrykcyjne
podejscie do jadlospisu majg
weganie, ktérzy akceptuja po-
trawy przyrzadzone wylgcznie
w oparciu o sktadniki pocho-
dzenia roslinnego. Wegetaria-
nie nie jedzg miesa, ale w za-
leznoSci od przyjetej strategii
wprowadzajg do diety produk-
ty odzwierzece, np. mleko, jaj-
ka, miéd. Duzg popularnosciag
cieszy sie podejscie flexita-
rian, ktérzy faworyzujg jedze-
nie potraw ro$linnych, ale do-
puszczaja okazjonalne spozy-
wanie miesa, na przyktad pod-
czas rodzinnych uroczystoS$ci
lub wizyt w restauracjach.
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-TO SIE OPLACA
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JERZY GIERSZ
Sales and Marketing Director
Polska Woda

Zachecamy konsumentéw do wybo-
ru produktéw, bazujac na naszych
naturalnych walorach — Primave-
ra pochodzi z jednego z najgleb-
szych /473 m/, najlepiej izolowanych
oraz najczystszych zrédet w Polsce.

Spoteczno$é entuzjastow
weganizmu i réznych odmian
diety roslinnej odzywia sie
przede wszystkim wykorzy-
stujgc wyroby naturalne, jak
najmniej przetworzone, bez
konserwantéw, a takze boga-
te w korzystne dla funkcjono-
wania organizmu sktadniki
mineralne i witaminy. Istot-
na jest zawarto$é biatka ro-
$linnego, ktére pozwala kom-
ponowaé odpowiednio zbilan-
sowany jadlospis. W recep-
turach wyrobéw weganskich
wykorzystuje sie m.in. biatko
migdatowe, ryzowe, konopne
lub z grochu.

Wraz z rosnagcym zain-

teresowaniem weganizmem
i wegetarianizmem rozwi-
ja sie paleta zamiennikoéw

miesa. W sklepach pojawia-
ja sie roS$linne propozycje ste-
kow w stylu wotowiny, filetéw
w stylu kurczaka, kietbasek,
paréwek, a takze oferta na-
wigzujgca do tradycji wedli-
niarskich, np. wegetarianskie
salami, kabanosy czy Kkiel-
basa krakowska. Receptura-
mi opracowanymi wytgcznie
w oparciu o sktadniki roslin-
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Wiek naszej wody oznaczony meto-
da datowania radioweglowego wy-
nosi 3800 lat! Znaczacy jest takze
fakt uzyskania przez Primavere po-
zytywnej opinii Instytutu ,Pomnik-
Centrum Zdrowia Dziecka”. Stara-
my si¢ utrzymywaé wlasciwy sto-
sunek ceny produktu do jego jako-
$ci wiedzac, jak bardzo jest ten ele-
ment istotny dla konsumenta. Oczy-
wiscie nie bez znaczenia jest réwniez
sita i rozpoznawalno$¢ marki, odpo-
wiednio dobrany przekaz marketin-
gowy oraz wlasciwa aktywacja pro-
duktu w punkcie sprzedazy. Wplyw
na wybér danej wody przez konsu-
menta ma na pewno atrakcyjna jej
promocja. Dlatego warto zwracaé
uwagg, ktére marki podejmujg wysi-
fek, aby utatwi¢ konsumentowi wy-
bor, poprzez kreowanie okazji do za-
kupu w korzystnej cenowo promocji.

ne zachecajg do zakupow tak-
ze producenci ro$linnego na-
biatu. Na sklepowych pétkach
obok mleka krowiego i kozie-

Producenci nie tylko
modyfikuja receptury
i stawiajg na
innowacyjne
rozwigzania, ale ktadg
nacisk na projekt
graficzny opakowan
podkreslajacy
naturalny charakter
marki.

go swoje stale miejsce znala-
zly napoje ros$linne na bazie
ryzu, orkiszu, soi, kaszy jagla-
nej, orzechéw lub kokosa. Sta-
nowig one nie tylko doskona-
ty zamiennik dla oséb uczulo-
nych na laktoze, ale sg chet-
nie wykorzystywane w nowo-
czesnej kuchni jako sktadnik
modnych koktajli. Odpowie-



dzig na rosnacy trend uzupel-
niania diety o produkty po-
chodzenia roslinnego jest réw-
niez ciekawa oferta smarowi-
det do pieczywa, m.in. marga-
ryn wyprodukowanych na ba-
zie olejow roslinnych, past wa-
rzywnych, wegetarianskich
paprykarzy i pasztetéw. Szero-
ki wachlarz réznorodnych pro-
pozycji znajduje sie w segmen-
cie dan gotowych, np. golabki
z warzywami, bigos warzyw-
ny, bezmiesna fasolka w so-
sie pomidorowym, paréwki
sojowe, burgery czy cieciorka
w pomidorach. Na sklepowych
pétkach nie dziwig juz wegan-
skie lody, stodycze i przekaski,
a takze dodatki do wypiekéw
i deserow.

Eko certyfikat

Swiadomi konsumenci z zainte-
resowaniem $ledzg rozwéj asor-
tymentu zywnoSci organicznej,
produkowanej z poszanowa-
niem warto$ci zréwnowazone-
go rozwoju. Z kazdym rokiem,
coraz wiecej klientéw szuka
na sklepowych pétkach produk-
tow oznaczonych ekologicznym
certyfikatem z unijnym logo
,zielonego liScia”. Na ich de-
cyzje zakupowe wplywajg ta-
kie czynniki, jak np. wieksza
wiedza na temat wplywu diety
na zdrowie, czeSciej diagnozo-
wane nietolerancje i alergie po-
karmowe oraz $wiadomo$¢ od-
dziatywania produkcji artyku-
16w spozywczych na S$rodowi-
sko. Zmiana preferencji konsu-
mentéw podyktowana jest réw-
niez modg na ekologie i zdrowy
styl zycia.

Na rynku pojawia sie wielu
nowych producentéw upatrujg-
cych swojej szansy w zagospo-
darowaniu ekologicznej niszy.
Potencjat rozwoju asortymen-
tu z certyfikatem dostrzegajg
réwniez firmy o ugruntowanej
pozycji, wprowadzajac do port-
folio catkiem nowe marki lub

TRENDY ZYWIENIOWE
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uzupelniajgc popularne linie
produktéw wariantami bio.
Boom na ,zielong alternaty-
we” jest widoczny w calej bran-
zy artykutéw spozywczych.
W przypadku niektérych kate-
gorii, m.in. miesa i wedlin, pie-
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czywa oraz produktéw mlecz-
nych (mleko, sery, jogurty) po-
pyt przewyzsza podaz.

Na tropie alergenow

Waznym trendem na rynku
produktéw spozywczych sg
oczekiwania konsumentéw do-
tyczace eliminowania niekto-
rych sktadnikéw =z produk-
tow. Na celowniku znajduje
sie m.in. cukier zastepowany
przez inne substancje stodzg-
ce, np. stewie, ksylitol, cukier
trzcinowy, a takze syrop gluko-
zowo-fruktozowy. Lista niepo-
zgdanych substancji sie wydtu-
za, a producenci chcgc spro-
sta¢ wymaganiom odbiorcéow
informuja na etykiecie o bra-
ku m.in. substancji konserwu-
jacych, sztucznych barwnikéw,
oleju palmowego pochodzace-
go z niesprawdzonych Zrédel.
Osobng grupag sg produkty
dedykowane osobom wyklu-
czajacym z jadlospisu rézne-
go rodzaju alergeny, np. glu-
ten lub laktoze ze wzgledu
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na nietolerancje pokarmo-
we. W przypadku asortymen-
tu produktéow bezgluteno-
wych bardzo waznym ozna-
czeniem na opakowaniu jest
znak PrzekreSlonego Kto-

Swiadomi konsumenci
z zainteresowaniem
sledzg rozwoj
asortymentu zywnosci
organicznej,
produkowanej
z poszanowaniem
wartosci
zrownowazonego
rozwoju.

sa, gwarantujgcy bezpiecz-
ng zywno$¢ bezglutenowg.
Jego obecno$é na opakowaniu
oznacza, ze produkt jest prze-
badany pod katem zawarto-

fot. BigstockPhoto.com
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$ci glutenu, a zaktad produk-
cyjny przeszedl audyt zgodny
ze standardem AOECS (Eu-
ropejskie Zrzeszenie Stowa-
rzyszen Osob z Celiakiag). Li-
cencja na znak Przekreslone-
go Ktosa w Polsce jest czescig
Europejskiego Systemu Licen-
cyjnego i gwarantuje zywnos$¢
bezglutenowag.

Wazne nawodnienie

Dzieki wiekszemu zaintereso-
waniu zdrowym odzywianiem
konsumenci dostrzegli tez ko-
nieczno$¢ regularnego na-
wadniania organizmu. Klienci
sklep6w chetnie siegaja po na-
poje o prostym skladzie, pod-
kreslajgce takie wtasciwos$ci,
jak bogata zawarto$¢ witamin,
brak konserwantéw i sztucz-
nych barwnikéw, nieobecnosé
cukru i syropu glukozowo-
fruktozowego. W podejmowa-
niu wyboru wieksze znaczenie
zaczyna odgrywad ,czysta ety-
kieta”, ekologiczne certyfika-
ty oraz komunikaty na opako-
waniach informujgce o pocho-
dzeniu surowcéw.
Zmieniajace si¢ zwycza-
je zakupowe znacznie wply-
nely m.in. na wzrost sprze-
dazy wody butelkowanej. Po-
pularnoscig cieszy sie przede
wszystkim niegazowana woda
mineralna lub Zrédlana, ktéra
nie tylko doskonale nawadnia,
orzezwia i uzupelnia minera-
ly, ale réwniez nie ma kalorii

Reklama str. 81
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MONIKA JUSINSKA-
-ZBIEGNIEWSKA
Dyrektor Marketingu
0SM Pigtnica

OSM Piatnica aktywnie $ledzi
trendy i tak buduje swojg ofer-
te, by odpowiedzie¢ na potrze-
by konsumentéw. Jednym z nich
jest coraz wieksza potrzeba pro-
wadzenia zdrowego stylu zycia.
Klienci poszukuja produktéw

i korzystnie wplywa na prze-
miane materii. Chetnie wybie-
rang alternatywag dla czystej
wody sa jej odmiany smako-
we aromatyzowane lub z do-
datkiem sokéw owocowych.
Na znaczeniu zyskuje réwniez
segment wéd funkcjonalnych,
ktory oferuje produkty z do-
datkiem witamin, mineratow
i innych sktadnikéw funkcjo-
nalnych, np. magnezu, wap-
nia, potasu, jodu, l-karnityny,
zenszenia, kolagenu.

Wraz z rozwojem trendéw
prozdrowotnych zwieksza sie
zainteresowanie asortymen-
tem sokéw, nektaréw i napo-
jow wytwarzanych na bazie
bogatych w witaminy i sktad-
niki mineralne owocéw i wa-
rzyw. Oferte wzbogacajg na-
poje herbaciane, a takze inno-
wacyjne propozycje powstaja-
ce na bazie ro$lin i ekstraktéow
z zi6t. Wazne miejsce na ma-
pie zdrowej zywnoSci zajmujg
napoje izotoniczne stworzone
z my$la o sportowcach i oso-
bach aktywnych fizycznie.
Produkty te majg takie samo
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funkcjonalnych  zawierajacych
niezbedne dla organizmu, natu-
ralne i tatwo przyswajalne sktad-
niki. Juz od dawna oferujemy ta-
kie produkty, jednak na poczat-
ku kwietnia wprowadziliSmy co$
zupelnie wyjatkowego - Kok-
tajle z biatkiem serwatkowym.
To pierwsze takie produkty
na bazie najbardziej warto$cio-
wego biatka mleka, czyli biat-
ka serwatkowego. Dzigki temu
Koktajle doskonale odzywiajg
i regenerujg organizm. Oferuje-
my je w 3 smakach: malina-gra-
nat-zen-szen, mango-maraku-
ja-owies, banan-agrest-blonnik.
Konsumenci stawiajacy na zdro-
we odzywianie poszukujg natu-
ralnych produktéw, o prostym
sktadzie i tradycyjnym smaku.
Z mysla o nich, Piagtnica wpro-
wadzita réwniez serki homogeni-
zowane w 4 smakach.

stezenie jak plyny ustrojowe
W organizmie, przez co szyb-
ko i skutecznie nawadniajg or-
ganizm. Ich atutem jest zawar-
tos$¢ licznych sktadnikéw ma-
jacych na celu uzupetnienie

Waznym trendem
na rynku produktéw
spozywczych
sg oczekiwania
konsumentow
dotyczace eliminowania
niektorych sktadnikow
z produktow.

witamin, soli mineralnych, we-
glowodanéw spalanych pod-
czas treningu. Prawdziwym
hitem sg napoje funkcjonal-
ne, ktére wspomagajg dbanie
o organizm. Kategoria ta dy-
namicznie si¢ rozwija, co rusz
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zaskakujac odbiorcéw nowymi
pomystami. Wsréd nich moz-
na wyr6zni¢ m.in. soki NFC
wzbogacone o warto$ci od-
zywcze superfoods obiecujgce
takie korzysci, jak np. dodat-
kowa porcja energii, regene-
racja lub oczyszczenie organi-
zmu lub dziatanie antyoksyda-
cyjne. Szeroki wybér propozy-
cji majacych wtasciwosci proz-
drowotne znajdziemy réwniez
w ofercie napojow ziolowych
z ekstraktami herbacianym
i owocowymi, np. kompozycja

Pieczywo
na ruszt

§§

=

La Lorraine

Pfcczcmy 2 paya,

Reklama str. 85
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zielonej herbaty z pigwag oraz
pokrzywa wspomagajaca na-
turalne oczyszczanie organi-
zmu i funkcjonowanie uktadu
moczowego.

W ofercie napojow nie spo-
s6b pomingé tez oferty adre-
sowanej do o0s6b dbajacych
o szczupla sylwetke, ktore po-
szukuja napojow gwarantuja-
cych obnizong warto$é ener-
getyczng 1 chetniej siegaja
po produkty niskokaloryczne,
w ktérych cukier zastgpiono
innymi substancjami slodza-
cymi, np. naturalng stewig.

Oferta z bonusem

W szerokiej gamie artykuléw
zaliczanych do kategorii proz-
drowotnej popularnosé¢ zysku-
je segment zywnosci funkcjo-
nalnej. Jej zadaniem oproécz
podstawowej funkcji odzywie-
nia organizmu jest poprawie-
nie stanu zdrowia, samopoczu-
cia oraz profilaktyka przeciw-
dziatania réznym dolegliwo-
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§ciom, miedzy innymi wyso-
kiemu poziomowi cholestero-
lu, obnizonej odpornos$ci, zabu-
rzonej réwnowadze mikrobio-

W podejmowaniu
wyboru wieksze
znaczenie zaczyna
odgrywac ,,czysta
etykieta”, ekologiczne
certyfikaty oraz
komunikaty na
opakowaniach
informujace
0 pochodzeniu
SUrowcow.

logicznej uktadu pokarmowego
lub stanom zapalnym. Polskie
Towarzystwo Badan nad Miaz-
dzyca zaleca spozywanie pro-

fot. BigstockPhoto.com



duktéow zywnosci funkcjonal-
nej miedzy innymi osobom na-
razonym na stres, zazywajacym
duzg ilo$é¢ lekéw, np. antybio-
tykéw, palaczom, cierpigcym
na dolegliwo$ci przewodu po-
karmowego. Warto wspomnie¢,
ze idea zywnosSci funkcjonalnej
ma zwigzek z tradycyjnag filozo-
fig Dalekiego Wschodu, w kt6-
rej nie dokonuje sie wyraznego
rozréznienia miedzy pozywie-
niem a lekarstwem.

Dzieki wiekszej wie-
dzy na temat znaczenia die-
ty konsumenci docenili Zyw-
no$¢ probiotyczng, ktéra za-
wiera w swoim skladzie wy-
selekcjonowane szczepy drob-
noustrojéw o udokumentowa-
nym, szczegbllnie korzystnym
wplywie na mikroflore jeli-
towg. Wchodzgc w sktad flo-
ry bakteryjnej jelit, pomaga-
ja one w trawieniu, wzmac-
niajg system immunologicz-
ny i wspomagaja funkcje fizjo-
logiczne organizmu. Jednym
z najbardziej znanych zrddet
probiotykéw sg jogurty, w tym
réwniez ich catkowicie roslin-
ne warianty dedykowane oso-
bom wykluczajgcym =z diety
produkty zwierzece. ,Dobre
bakterie” mozna znalez¢ tak-
ze w maslance, serkach twa-
rogowych, sfermentowanej pa-
$cie sojowej miso, kwaszonych
ogoérkach i kapuscie oraz sfer-
mentowanych nasionach soi
sprzedawanych pod nazwag
tempeh, a nawet w ciastkach.

Do kategorii funkcjonal-
nej zaliczamy réwniez grupe
produktéw wzbogaconych es-
trami fitosteroli i fitostano-
li, powodujgcymi obnizenie
LDL-cholesterolu i zmniejsza-
jacymi ryzyko choréb uktadu
krazenia. Dobrym przyktadem
sg ttuszcze ro$linne do smaro-
wania pieczywa, ktére dodat-
kowo sg Zrodtem niezbednych
dla naszego organizmu kwa-
sow tluszczowych Omega-3
i Omega-6.

TRENDY ZYWIENIOWE
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MALGORZATA
SIENKIEWICZ
Category Manager
[aktady Ttuszczowe Bielmar

Zdrowa dieta to dieta zbilan-
sowana czyli taka, ktéra posia-
da odpowiednig ilos¢ weglowo-
danéw, biatka i tluszczow. Mu-
simy pamiegtaé, ze tluszcze od-
grywaja wazng rol¢ w odzywia-
niu czlowieka. Tluszcze dostar-

Recepta na zdrowie

W asortymencie zdrowej zyw-
no$ci nie sposéb zapomnieé
rowniez o szerokiej ofer-
cie ptatkéw zbozowych i mu-
sli (ptatki owsiane, orkiszo-
we, gryczane, kukurydziane),
a takze otrebach powstatych
z przemiatu pelnego ziarna
zb6z (pszenicy, owsa lub zyta)
oraz innych modnych zbo-
zach (amarantus, teff, komo-
sa ryzowa). Konsumenci chet-
nie siegaja po propozycje z do-
datkiem korzystnych dla zdro-
wia skladnikéw odzywczych,

Reklama str. 87
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czajag z pozywienia do organi-
zmu witaminy A, D, E i K. Bar-
dzo waznym produktem z naszej
oferty jest rodzimy olej rzepako-
wy — olej Beskidzki, charaktery-
zujacy sie wysokg zawartoScig
cennych nienasyconych kwasow
ttuszczowych omega-3 oraz ome-
ga-6, ktore pomagajg w utrzyma-
niu prawidtowego poziomu cho-
lesterolu we krwi. Na bazie ole-
ju rzepakowego produkujemy
réwniez margaryny z rodziny
Sniadaniowej np. Sniadaniowa
WEGE, Stoneczng i tradycyjna
Margaryne Ros$linna, ktére sku-
tecznie odpowiadajg na potrze-
by wspélczesnych konsumentéw.
Dzieki roslinnemu pochodzeniu
oraz dodatkowi witamin i natu-
ralnie ukwaszonemu mleku ide-
alnie wpisuja sie w trend troski
o zdrowie oraz zwigkszone zain-
teresowanie dietg weganska.

takich jak np. ptatki $niada-
niowe wzbogacane w witami-
ny i sktadniki mineralne wspo-
magajgce prace mozgu, a tak-
ze wzmacniajace koSci oraz
system odporno$ciowy.

Zwracaja rbéwniez uwa-
ge na obecno$é pelnych zia-
ren w recepturze, poniewaz
to wlasnie one sg zalecane
jako wazny element zréwno-
wazonej i zréznicowanej die-
ty. Wazng cechg petnych zia-
ren jest zawarto$é w nich wie-
lu witamin i sktadnikéw mine-
ralnych, blonnika, skrobi i in-
nych sktadnikéw odzywczych.

Wazna jest réwniez obec-
no$é na poétkach réznych kasz
(jaglanej, gryczanej, jeczmien-
nej, kukurydzianej, kuskus)
oraz ro$lin strgczkowych (so-
czewica, fasolka, groch, soja,
ciecierzyca). Dzieki modzie na
zdrowe odzywianie te niezwy-
kle zdrowe i cenione przez die-
tetykéw produkty wracajg do
task i coraz czeSciej pojawiajg
sie w modnych przepisach na
nowoczesne dania $niadanio-
we, obiadowe i desery.
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Zainteresowaniem cieszg
sie coraz czesciej wykorzy-
stywane na co dzien bakalie,
np. suszone morele, figi, ro-
dzynki, daktyle, oraz rézno-
rodne orzechy (migdaty, ner-
kowce, wloskie, laskowe, ma-
kadamia, brazylijskie). Swoich
odbiorcéw z pewnos$cig znajda
réwniez inne zdrowe przeka-
ski, np. owocowe i zbozowe ba-
toniki, zbozowe ciastka, musy
owocowe 1 owocowo-zbozowe,
chipsy z owocéw lub warzyw,
a takze lekka alternatywa dla
tradycyjnego pieczywa.

Wazng kategorig z uwagi
na szerokie spektrum oddzia-
tywania na organizm sg tlusz-
cze ro$linne. Witagczenie do die-
ty ttuszczow roslinnych zaleca-
ja najwazniejsze instytucje zaj-
mujgce sie okreslaniem zalecen
zywieniowych, jak na przyklad
Swiatowa Organizacja Zdro-
wia. Wedlug ekspertéw ttuszez
powinien dostarcza¢ minimal-

W szerokiej gamie
artykutdéw zaliczanych
do kategorii
prozdrowotnej
popularnos¢ zyskuje
segment zywnosci
funkcjonalnej.

nie 15-20% dziennej dawki ener-
gii. Gérna granica zostala wy-
znaczona na poziomie 30-35%.
Przy czym przewazal powin-
ny nienasycone kwasy tluszczo-
we. Dzieki kampanii informa-
cyjnej na temat zdrowego od-
zywiania zakrojonej na szero-
ka skale zwieksza sie m.in. wie-
dza o przeznaczeniu poszcze-
gblnych rodzajow ttuszczy, ich
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pochodzeniu oraz witasciwosciach odzywczych
i leczniczych. Klienci uczg sie dokonywaé $wia-
domych wyboréw z szerokiej gamy olei pozyski-
wanych z nasion, owocéw lub pestek roslin ole-
istych i oczekujg odpowiednio skrojonego asor-
tymentu. Dlatego, obok najcze$ciej kupowanych
propozycji, takich jak oleje: rzepakowy, stonecz-
nikowy, Iniany, kokosowy, sezamowy oraz oliwa
z oliwek, mozna zaproponowac takze inne oleje,
np. rydzowy, z pestek dyni, z pestek winogron,
z awokado czy konopi oraz warianty smakowe,
np. olej rzepakowy z pomidorami, czosnkiem
i bazylig lub kompozycje z dodatkiem rozmary-
nu, oregano i bazylii.

Dzieki modzie na zdrowe odzywianie zy-
skuje rowniez oferta nabialowa postrzega-
na jako kategoria produktéw bedgcych boga-
tym zrédtem waznych dla zdrowia sktadnikéw
— wapnia i biatka. Producenci widzgc znacz-
ny potencjal rozwoju kreujg catkiem nowe seg-
menty, poszerzajg portfolio uznanych produk-
tow o nowe warianty smakowe, innowacyjne
pomysty i oryginalne receptury. Dynamicz-
nie rozwijajg sie artykuty nabialowe bez lakto-
zy. Wsréd najczesciej wybieranych produktéow
bez laktozy dominuje mleko, ser zétty, jogur-
ty oraz ser bialy. Popularnos$cig cieszg sie row-
niez warianty ekologiczne, m.in. mleka, jogur-
tow, serow, ktére coraz czeSciej mozna znalezé
w ofercie handlowe;j.

Grupg produktéw wspierajagcg prawidlo-
we funkcjonowanie organizmu, ktéra zwiek-
sza swoj udzial w obrotach sklepu sg takze
ziota. Wiele sklepéw spozywczych wprowa-
dza je do asortymentu nie tylko w charakterze
przypraw, ale réwniez aromatycznych i przy-
jemnych w smaku naparéw ziotowych lub owo-
cowo-ziolowych uzupelniajgcych pétke z tra-
dycyjnymi herbatami czarnymi, zielonymi,
czerwonymi, biatymi oraz owocowymi. Budu-
jac oferte mozna oprzeé sie nie tylko na naj-
popularniejszych ziotach, takich jak mieta, ru-
mianek, melisa, szatwia czy lipa, ale poszerzyé
ja o mniej znane, ale niezwykle pomocne przy
réznych dolegliwo$ciach pozycje z herbarium,
np. czystek, morwa biata, ostropest plamisty.
Warto znalezé miejsce takze na popularne
mieszanki tgczgace w sobie wtasciwosci zdro-
wotne kilku sktadnikéw dedykowane osobom
z konkretnymi dolegliwo$ciami, np. podwyz-
szonym cholesterolem lub problemami uktadu
trawiennego oraz zestawy tagczace wtasciwosci
zi6t z atrakcyjnym smakiem owocéw, np. mie-
ta z pomarancza, melisa z pigwa.

PAULA WENDLAND
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Kup dowolne produkty
z oferty Bielmar
nha tgczng kwote 12 ztotych
i odbierz diete dla siebie!

Wiecej informacji na
https.~7/www.bielmar.pl/dieta/
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StODYCZE

StODKIE OKAZJE

Przetom maja i czerwca jest jednym z lepszych okreséw w roku, jesli chodzi
o sprzedaz stodyczy. Wowczas w ciggu niedtugiego czasu obchodzi sie dwa
swieta nierozerwalnie zwigzane z tg kategorig produktowg — 26 maja Dzien
Matki, natomiast 1 czerwca Dzien Dziecka. Oferta asortymentowa musi by¢
wiec nakierowana na mtodszych konsumentow, ktdrzy najpierw bedg
obdarowywac swoje rodzicielki, a kilka dni pézniej sami otrzymaja takocie.

fodkosci niezaleznie

od tego, w jakiej wyste-

puja postaci, lubig osoby

w kazdym wieku. Nie dzi-
wi wiec fakt, ze w kategorii pre-
zentu na rézne okazje okazujg si¢
najpopularniejszym  wyborem.
Sprawe wyboru odpowiedniego
podarku ulatwia i jednocze$nie
komplikuje rozbudowana oferta.
Stale poszerzane portfolio produk-
towe powoduje, Ze nie ma miesia-
ca, zeby na rynku nie pojawit sie
jaki$ nowy smak czy edycja limito-
wana. Za najbardziej wytrwalych
testerow wszelkich nowosci ucho-

GRZEGORZ KULESZA
Kierownik Marki Mamba
Storck

Zblizajacy si¢ Dzienn Dziecka
to wazny okres dla marek dzie-
ciecych - rowniez w kategorii
stodyczy. Widzimy w tym czasie
wzrost zainteresowania naszy-
mi kluczowymi markami, kté-
rymi sa: Mamba, nimm?2 Smiej-

dza najmlodsi klienci, wobec cze-
go duza cze$é przekazu marketin-
gowego kierowana jest wlasnie dla
dzieci oraz ich rodzicow.

Cérka i syn na zakupach

Kazdy moment jest dobry, zeby
obdarowaé swoje pociechy stod-
koSciami, ale jest kilka okazji
w roku, gdy sytuacja sie odwraca.
Jednym z najwazniejszych Swiat
w kalendarzu dla kazdego dziec-
ka jest Dzien Matki, przypadajacy
26 maja. Wlasnie tego dnia nale-
zy podziekowaé swoim rodziciel-

zelki, nimm2 Lizaki i Knoppers.
Co niezwykle cieszy, to nieustan-
ne zaufanie jakim darza nas kon-
sumenci, ktérzy od wielu lat wy-
bieraja produkty Storck. Dzieki
temu, kazda z powyzszych ma-
rek znajduje si¢ w czoléwce swo-
jej kategorii (cukierkow rozpusz-
czalnych, zelkow, lizakow czy tez
wafli). W ubiegtych latach kaz-
da z naszych nowosci produkto-
wych okazala sie¢ sukcesem ryn-
kowym: nimm2 Smiejzelki Mle-
koduszki i Happies w kategorii
zelkéw czy torebki Mamby (Ma-
gic Sticks, Party i Fantastic Mix)
w kategorii cukierkéw i gum roz-
puszczalnych. W tym roku wpro-
wadzamy edycje limitowang
Mamba Kwasna, ktéra idealnie
wpisuje sie w aktualne trendy
rynkowe i z pewno$cia przypad-
nie do gustu najmtodszym kon-
sumentom.
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kom za mito$¢ jaka od urodzenia
nas obdarzyly. Oprécz kwiatéw,
w tym dniu krélujag bombonier-
ki, pralinki i czekoladki. Czesto
sg to artykuty okazjonalne, w kt6-
rych na opakowaniach widniejg
zwyczajowe dedykacje, fragmen-
ty wierszy, motywy roslinno-kwia-
towe oraz dekoracje w ksztalcie
serca. Wazne by dobrze rozplano-
waé¢ merchandising po6tki z taki-
mi sfodko$ciami. W zasiegu wzro-
ku i rgk mlodszych klientéw po-
winno sie umies$cié¢ popularne be-
stsellery, ktére przyciggng uwa-
ge rozpoznawalnym logo, a dzieki
atrakcyjnej cenie nie bedg stano-
wily wyzwania finansowego dla
niewielkiego przeciez budzetu, ja-
kim dysponuje dziecko. Ze wzgle-
du na fakt, ze nie tylko niepetno-
letni kupujg w tym czasie takocie
dla swoich mam, oferta powinna
by¢ zréznicowana pod wzgledem
cenowym. O ile najmlodsi kon-
sumenci nie mogg sobie pozwo-
li¢ na zakup drogich pralin, o tyle
problem ten nie istnieje w przy-
padku oséb starszych.

W kwestii stodyczy okolicz-
nosciowych wystepuje ryzyko, ze
cze$¢ asortymentu nie zostanie
sprzedana. Wowczas trzeba ra-
towaé sie obnizkami cen. Nawet
sfodkosci  okoliczno$ciowe majg
w sobie jednak pewng doze uni-
wersalno$ci poprzez zastosowanie
zdejmowanych obwolut. Rozwig-
zanie to pozwala nie przejmowaé
sie zbyt duzym zatowarowaniem,
poniewaz po pozbyciu sie nakta-
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NATALIA KRUPA
Brand Manager Milka First Taste

& New Projects
Mondelez Polska

Z mysla o matych smakoszach
czekolady, Milka wprowadzita li-
nie¢ produktéw w catos$ci dedyko-
wang dzieciom. NowoSci idealnie
sprawdza sie jako maty upominek

dek produkt traci swéj okazjonalny
charakter i moze by¢ sprzedawany
Ppo niezmienionej cenie.

Zadowoli¢ swa pocieche

Dzieh Dziecka juz za pasem,
a co pociechy lubig je$¢ najbar-
dziej? Oczywiscie stodycze. Mtod-
szych konsumentéw interesuja jed-
nak inne produkty niz dorostych
— raczej nie bombonierki, a bato-
niki, cukierki, zelki, czekolady, cia-
steczka czy stodkosci z lodowki.
Oferta stodyczowa placéwki po-
winna by¢ wiec bardzo rozbudo-
wana o nie tylko bestsellery i naj-
popularniejsze marki, ale takze no-
wosci. Duzo uwagi handlowcy po-

Reklama str. 89

StODYCZE

z okazji Dnia Dziecka. Swoimi za-
bawnymi ksztaltami i réznorod-
noScig wariantéw pobudzg wy-
obraznie i beda Swietnym sposo-
bem na radosne, petne stodkosci
chwile w gronie najblizszych. Mil-
ka Secret Box to skrzynia petna
skarbow taczaca w sobie czekola-
de Milka i zabawki do kolekcjono-
wania. Milka Milki Moo to osiem
pojedynczo zapakowanych ba-
tonikéw z czekolady mleczne;j.
Milka Moo to indywidualnie pa-
kowane, czekoladowe batoni-
ki w ksztalcie krowek, dostepne
w dwoch wariantach: z mlecz-
no-karmelowym i mleczno-mali-
nowym nadzieniem. Milka Twists
to za$ okragle, zakrecone czeko-
ladki, ktére powstaly z potacze-
nia mlecznej oraz bialej czekola-
dy Milka.

winni po$wieci¢ na $ledzenie ak-
tywnosci marketingowych w te-
lewizji i internecie, ktére pozwo-
la zorientowaé sie w temacie po-
pularnych wsréd niepelnoletnich
produktéw. Czesto do mlodszych
konsumentéw kierowane sg edy-
cje specjalne z motywami z popu-
larnych kreskéwek, animaciji i gier
komputerowych. Producenci do-
datkowo podkreslajg te kooperacije
materiatami POS, zeby zaréwno
rodzic, jak i samo dziecko, bedac
w sklepie zauwazyto na pétce limi-
towang edycje stodkiej przekaski.

Ile dzieci, tyle odmiennych gu-
stéw w doborze ulubionych takoci.
Kazdy rodzic wie, co najbardziej
lubi jego potomek i chcac mu spra-
wié jak najwiekszg radosé, przygo-
towuje indywidualng paczke. Nie
ogranicza sie przy tym, do wybo-
réw takoci z gléwnego regalu, ale
takze tych mrozonych (w formie
lodéw) oraz chtodzonych (jogur-
téw, deseréw mlecznych oraz ba-
tonikow z lodowki). Stodkosé¢ nie-
jedno ma imie, wiec przygoto-
wujgc podarek dla cérki lub syna
klient moze chcie¢ odwiedzi¢ tak-
ze dzial z nabialem, by zakupié
takze tutaj deser czesto konsumo-
wany przez dziecko.
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IZABELLA
KWIATKOWSKA
Dyrektor ds. Sprzedazy | Marketingu
Terravita

Terravita w swoim portfolio posia-
da produkty dedykowane najmtod-
szym. To najnowszy produkt z ro-
dziny czekolad - tabliczka 50 g.

Propozycja na miare

Jak wiec powinna wygladac¢ stody-
czowa oferta z okazji Dnia Dziec-
ka i na ktére produkty wtasciciele
sklepéw muszg zwrdécié¢ szczegol-
ng uwage w tym okresie? Kluczem
do sukcesu jest réznorodnosé.
Oczywiscie, ze wzgledu na wiel-
kos¢ sali sprzedazy nie sposéb za-
proponowac wszystkiego, co ofe-
ruje rynek. Nalezy wigc regularny
wachlarz produktowy urozmaicié
o0 nowosci oraz drozsze warian-
ty, na ktore zdecyduja sie rodzice
chcacy dodatkowo zaskoczy¢ swo-
je pociechy. Przydatna moze by¢
réwniez analiza sprzedazy z ubie-
glego roku. Nie obawiajmy sie jed-
nocze$nie dokonywania wigk-
szych zamoéwien, poniewaz tako-
cie sg takimi produktami, ktére
sprzedaja sie dobrze niezaleznie
od okazji i nie grozi nam zostanie
z niesprzedanym asortymentem.
Na regale oraz w strefie kasy
nie powinno zabrakngé takich
podstawowych kategorii asorty-
mentowych, jak: batonikéw, cia-
stek, zelek, czekolad, lizakow, cu-
kierkéw, gum rozpuszczalnych, ja-
jek niespodzianek, wafli czy dra-
zy. Merchandising powinno zapla-
nowac¢ si¢ z uwzglednieniem in-

StODYCZE

Mata kostka czekolady, a duzo przy-
jemno$ci. To pyszna, mleczna cze-
kolada i ulubione dodatki: ciastecz-
ka, drazetki czy banany. Dzieci ko-
chaja ja za smak, a rodzice docenia-
ja za dobre sktadniki i krotki sktad.
Dodatkowym walorem sg zwierzat-
ka na opakowaniach, bohaterowie
znani najmlodszym chocby z bajek.
Kolekgcja liczy 12 zwierzatek, 4 sma-
ki dostgpne w 3 rotujacych grafi-
kach. Najmlodsi smakosze naszych
produktéw czesto siegajg tez po kre-
my czekoladowe i orzechowe. To ide-
alny dodatek do kanapek, gofréw,
nalesnikéw czy deseréw. Produkty
te doceniajg tez rodzice — za natu-
ralne sktadniki oraz za brak dodat-
ku oleju palmowego oraz emulgato-
réw, co jest niewatpliwe duzym wa-
lorem naszych kreméw.

tereséw najmiodszych klientéw.
Podstawg jest podzial na produk-
ty czekoladowe i nieczekoladowe.
Jako, ze cze$¢ dostepnego na ryn-
ku asortymentu posiada w swoim
sktadzie czekolade, jako dodatek,
mozna rozdzieli¢ dwa gtéwne seg-
menty wlasnie takimi stodkoscia-
mi. Bestsellery muszg znajdowaé
sie w zasiegu wzroku oraz reki
dziecka, jednocze$nie nie moga
by¢ tak nisko, by umknely uwa-

BEATA DEBACKA
Dyrektor ds. Marketingu
Lott Polska

Niezwykle polaczenie mleka, cze-
kolady i orzechéw laskowych w po-
staci aksamitnego kremu Monte
wywoluje rado$¢ na twarzach na-
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dze dorostych. Ze wzgledu na cha-
rakter ekspozycji i umieszczenie
ich zaréwno przy gléwnej polce,
jak i w strefie kasy, nalezy dobrze
rozplanowaé¢ rozlokowanie klu-
czowych produktéw miedzy tymi
dwoma miejscami. Przy stano-
wisku kasowym warto umiescié
niewielkie stodkosci o ciekawym
ksztalcie lub grafice opakowania,
ktoére przykujag wzrok mlodego
klienta. Warto w tym miejscu po-
stawi¢ na takie materialy POS, jak
np. ekspozytory z lizakami (popu-
larne ,jezyki”) czy displaye z gu-
mami.

Sprzedaz stodkosci  moz-
na w dodatkowy sposéb zwiek-
szy¢ poprzez specjalne promo-
cje i dziatania prosprzedazowe
prowadzone na terenie placow-
ki. Wiele nie trzeba — wystarczy
na witrynie umiesci¢ informacje
o szerokiej ofercie asortymentowej
stodyczy w placéwce. Miltym doce-
nieniem klientéw moze by¢ réw-
niez dodawanie stodkiego gratisu
do zakupéw dokonanych od kon-
kretnej kwoty. Wykonanie takiego
gestu wplynie pozytywnie na bu-
dowanie relacji z klientami odwie-
dzajacymi placéwke.

PATRYK+tUSIEWICZ

szych najmlodszych konsumen-
téw juz od ponad 20 lat. Z badan
wiemy, ze rodzice malych dzie-
ci najchetniej wybieraja porecz-
ny wielopak Monte 6 x 55 g, ktéry
od niedawna dostepny jest réwniez
w opcji -30% cukréw. Innym uwiel-
bianym przez dzieci produktem
jest Monte Top Cup, czyli 70 g de-
seru plus czekoladowe draze ukry-
te w wieczku produktu. Réwnie in-
teresujaca propozycja dla najmtod-
szych jest dwukomorowy deser
Monte z chrupigcymi dodatkami.
Na jego opakowaniach regularnie
pojawiaja sie znani i lubiani boha-
terowie filméw i §wiata zabaw. Je-
steSmy dumni, ze marka Monte to-
warzyszy kolejnemu juz pokoleniu
dzieci w pokonywaniu ich codzien-
nych wyzwan.
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JACEK RATAJCZAK

Merchandising
produktow
grillowych

Whprawdzie start sezonu gril-
lowego w tym roku w Pol-
sce to obecnie jedna wiel-
ka niewiadoma, bo koronawi-
rus moze pokrzyzowac tatwo
te plany, to jednak w optymi-
stycznym wariancie w maju
mozna bedzie pomysle¢ o gril-
lowaniu we wtasnym ogrod-
ku, nawet jesli tylko w ogra-
niczonym do Scistej rodziny
gronie. Na te okolicznos¢ po-
winny by¢ réwniez przygoto-
wane mniejsze placowki han-
diowe.

RYNEK POD LUPA

Handlowcy stajg zatem przed
odpowiedzig na nastepujace
pytania: Czym mogg przekonaé
do siebie klientéw w ramach
propozycji  grillowych? Czy
paczkowane mieso i wedliny
majg szanse by¢ konkurencyjne
dla produktéw sprzedawanych
ze stoiska na wage? Jak najle-
piej dobraé¢ asortyment grillo-
wy pod katem odwiedzajgcych
sklep klientéw? Jak go ustawié
w placéwce handlowej, by byt
widoczny dla klienta i przeko-
nat go do zakupéw? Ktére gru-
py asortymentowe warto loka-
lizowaé¢ dodatkowo przy sto-
isku grillowym i zyskajg w ten
sposéb, zwiekszajac swa sprze-
daz? Czy w ogodle warto orga-
nizowa¢ oddzielne stoisko eks-
pozycyjne dla produktéw gril-
lowych? W jakim zakresie po-
stawi¢ na oferte uzupelniaja-
cg i co w niej powinno si¢ zna-
lez¢? Czy warto stosowac w se-
zonie grillowym promocje i ob-
nizki cen?

Asortyment grillowy

Czasy, gdy na grillu smazyto
sie wylacznie kietbase lub kar-
kowke, popijajac piwem, to juz
przesztosé. Dzi$ oferta grillo-
wa jest daleko bardziej uroz-
maicona. Spora paleta mies,
wedlin, czesto specjalnie przy-
gotowanych na te okazje,
oprécz tego ryby, owoce, wa-
rzywa. Grillowa¢ mozna prak-
tycznie wiekszo$¢ produk-
tow, w zalezno$ci od upodo-
ban konsumentéw. Oczywi-
§cie sporo z tych produk-
téow klient znajdzie w naszym
sklepie, cho¢ niekiedy niekt6-
re opcje mozna mu $miato za-
sugerowad na specjalnym sto-
isku grillowym, o czym be¢dzie
pOzZniej.

Uzupelnieniem oferty pro-
duktéw do jedzenia beda oczy-
wiécie przyprawy i to szero-
ko rozumiane. Tu warto posta-
wié¢ zwlaszcza na gotowe mie-
szanki do réznych rodzajéow

RENATA JAKUBOWSKA

Svl\v/\'/sv.cmr.com.pl C M RE

Kietbasy paczkowane
w sklepach matoformatowych do 300 m?

Sezon na kielbasy paczkowane zaczyna sie¢ wraz
z nadej$ciem cieplejszych dni w maju i trwa
do sierpnia. Jak wynika z danych CMR, w skle-
pach maloformatowych okres maj-sierpien 2019 r.
byt odpowiedzialny za 78% sprzedazy wartoscio-
wej kaszanki, a w przypadku kietbasy $lgskiej byto
to 55%. W maju 2019 r. vs poprzedni miesigc kiet-
basy $laskie zwiekszyly swdj udzial w wartosci
sprzedazy catej kategorii kielbas o 8,8 pp., a ka-
szanki o 1,7 pp. Zwiekszyla sie réwniez dostepnosé
powyzszych produktéw. W czerwcu kielbase §lg-
skg mozna byto spotkaé Srednio w co 5. placéwce
matego formatu, podczas gdy poza sezonem jej do-
stepno$¢ spada do ok. 13%. Podobnie jest w przy-
padku kaszanki, w szczycie sezonu mozna jg spo-
tka¢ w co 10. sklepie matoformatowym, podczas
gdy poza sezonem, jest praktycznie nieosiggalna
w tym formacie sklepow.

Kietbasy paczkowane
Udziaty w wartosci sprzedazy
Sklepy matoformatowe do 300 m?,
maj2019r.

21,7%

40%

4,7% (=

7%

4,5%

Zrédto: CMR

22,1%

kietbasy slaskie
M kietbaski
frankfurterki

kietbasy podwawelskie
B kaszanki
M pozostate
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mies, cho¢ warto propono-
wacd tez warianty jednostkowe,
bowiem wiele zalezy od tego,
czy klient szuka przypraw
do ,szybkiego grilla”, czy be-
dzie smakolyki wczes$niej sam
przyprawial. To samo doty-
czy np. marynat. Osobng pét-
ke nalezy przeznaczy¢ na ket-
chupy, musztardy i r6znego ro-
dzaju sosy na zimno.
Odrebnym, ale istot-
nym zagadnieniem jest forma
sprzedazy gtéwnie miesa i we-
dlin. Sklepy ze stoiskiem mie-
sno-wedliniarskim moga cze$é

RYNEK POD LUPA

powierzchni przeznaczyé
na oferte typowo grillowg, od-
powiednio jg eksponujgc i in-
formujac o tym klientéow czy-
telnym przekazem. W przy-
padku placéwek handlowych
oferujgcych wylgcznie pro-
dukty paczkowane, warto pro-
ponowaé wowczas klientom
porcjowane zestawy grillowe,
tak przygotowane, by byty go-
towe do smazenia od razu.
Koniecznym dodatkiem
do grilla sg takze piwo (nie
od dzi$ ten duet uznawany jest
przez handlowcow za przyno-

szacy najwyzsze zyski) oraz
wszelkiego rodzaju napoje, bo-
wiem potrawy z grilla czyms$
popié nalezy.

Asortyment uzupetniajacy

Z produktéw podstawowych po-
winni$my w ofercie mieé¢ wegiel
drzewny (tu nalezy poczyni¢ od-
powiednie zapasy) oraz podpat-
ke. Czy warto mieé¢ w ofercie
grille? Jesli miejsce na to pozwa-
la, mozna wstawi¢ na stoisko
niedrogie urzadzenie (jeden,
dwa modele), bez obaw mozna

OKIEM EKSPERTA

ANNA BURAK - Manager ds. Produktu - Dobrowolscy

Kietbasa i kaszanka to nadal podstawa polskich piknikéw grillowych. Wsréd serwo-
wanych dan Polacy preferujag réwniez miesa: karkéwka, zeberka, boczek, szasztyki
migsno — warzywne, migso drobiowe: skrzydetka, udka, filet. Coraz wiekszg popu-
larnoscig cieszg sie réwniez ryby i warzywa. W tym sezonie bedziemy grillowac kla-
sycznie, ale zdrowiej i smaczniej. To co sami lubimy najbardziej grillowaé, to wyso-
kiej jakosci tradycyjne produkty marki ,Polskie Rarytasy”, ktére idealnie sprawdzajag
sie na grillu. Wsrod bogatej oferty polskich rarytaséw szczegélnie polecamy kietbase
slaska i kietbaski §laskie w wydaniu bez konserwantéw. Dodatkowo majac na uwadze
fakt, iz obecnie decydujgcym czynnikiem o zakupie jest jego opakowanie, a szczegol-
nie wielko$¢, proponujemy tzw. ,duo-paki” — idealne do jednorazowego zakupu z za-
chowaniem dwéch §wiezych porcji.

MARTA ANDREASIK - Mtodszy Kierownik ds. Komunikacji Zewngtrznej - Kompania Piwowarska

Piwo jest idealnym towarzyszem dan z grilla — zaré6wno jako dodatek jak i sktadnik.
Wybierajac je, kierujmy sie raczej zasada synergii niz kontrastu. Do ttustych, bar-
dziej treSciwych dan, jak pieczone czy grillowane miesa, wybierajmy piwa z wyzsza
goryczka. Polecamy klasyczne lagery Kompanii Piwowarskiej: Tyskie Gronie, Lech
Premium czy Zubr albo intensywnie goryczkowe piwo o bogatym aromacie cytruséow
— Ksiazece IPA lub nowos¢é — Ksigzece Irish Ale, gatunek znany z irlandzkich pubéw.
Do dan lekkich, jak ryby, owoce morza, dréb czy warzywa lub salaty, proponujemy
piwa o nizszej goryczce, jak Tyskie Pszenne czy Ksigzece Weizen. Fanom piw smako-
wych polecamy ktérys z owocowych smakéw Redd’sa (np. Mango i Cytryna lub Jabt-
ko i Trwa cytrynowa) lub nowosci od Lecha: Lech Free 0,0% ananas i guawa czy Lech
Free 0,0% marakuja i melon, ktére doskonale orzezwia w goracy dzien.

PAWEL KAMINSKI - Junior Trade Marketing Manager - HJ Heinz Polska

Tegoroczny sezon grillowy bedzie wyjatkowy! Jedyny w swoim rodzaju z uwagi na obecng sytuacje, ktéra
sprawi, ze bedzie wiecej okazji do spotkan przy rozgrzanym ruszcie. Jednak, zeby ten okres stal sie czyms
niepowtarzalnym koniecznym jest wprowadzenie do oferty sklepu produktéw z logo marki Heinz. Szero-
kie portfolio ketchupéw dostepnych w ré6znych gramaturach oraz zré6znicowany smakowo asortyment so-
s6w zimnych sprawia, ze nawet najbardziej wymagajacy konsument znajdzie swéj ulubiony dodatek do dan
z grilla. Obecno$¢ marki Heinz na polce, oprécz pozytywnych doznan kulinarnych klienta, jest réwniez po-
twierdzeniem, ze sklep opiera swoja oferte wylacznie na pozadanych przez konsumenta znanych produk-
tach najwyzszej jakosci.
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tez pokusié¢ sie o niedrogie ze-
stawy grillowe do jednorazowe-
go uzytku — zawsze znajdzie sie
klient, ktéry zechce skorzystac
z takiej mozliwosci. Drozszych
modeli grilla raczej nie poleca-
my w ofercie sklepu osiedlowe-
go, klienci bowiem nie szukajg
ich w tego typu placéwkach.

Dodatkowe miejsce war-
to wygospodarowac natomiast
dla jednorazowych sztuécédw,
tacek, serwetek, recznikéw pa-
pierowych, folii (cze$§é potraw
grilluje sie w ten sposéb), a na-
wet preparatow do czyszczenia
grilli czy preparatéw odstra-
szajacych owady.

Celem ograniczenia strat
zwigzanych z ewentualng ni-

SHRUE
ARYAW AR

Reklama str. 91

RYNEK POD LUPA

ska rotacjag wyzej wymienio-
nych produktéw, warto na bie-
zgco sprawdzaé ich rotacje,
tak by systematycznie zmniej-
sza¢ ilo$¢ gorzej sprzedaja-
cych sie.

Oddzielne stoisko grillowe

Warto je przygotowac i utrzy-
mywaé przez caly sezon
— od maja do konica wrze-
$nia. Klient przyzwyczai sie,
ze w tym miejscu w sklepie
otrzyma wiekszo$¢é asorty-
mentu zwigzanego z grillem.
To nic, ze cze$¢ produktow be-
dzie dostepna réwniez w in-
nych lokalizacjach, w miej-
scach dla nich zawsze prze-
znaczonych. Jednak oddzielne
stoisko ma te zalete, ze klient
ma w zasiegu wzroku peing
oferte, a wiadomo, ze kupuje
sie ,oczyma’”.

Gdzie takie stoisko usta-
wié? Najlepiej jak najblizej
lady z miesem i wedlinami.
Bo to przeciez podstawa gril-
la, chociaz tak naprawde gril-
lowaé mozna prawie wszystko,
jednak to wlasnie mieso i we-
dliny nadal stanowig wiek-
szo$¢ tego, co Polacy opieka-
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ja. Jesli oferujemy wylacznie
asortyment z tych grup w for-
mie paczkowanej, to réwniez
takie stoisko powinno znaj-
dowaé sie w sgsiedztwie tego
miejsca. Tutaj zatem nale-
zy ulokowaé¢ dodatkowy regat
Z przyprawami, marynatami,
ketchupami, dressingami. Pod
rekg powinny by¢ tez akceso-
ria do grilla, czy niedrogie ze-
stawy grillowe dla os6b planu-
jacych grillowanie w plenerze.

Taka ekspozycja wyma-
ga odpowiedniej aranzacji,
by byta w sklepie widoczna
i przyciggata klientéw. Dobrze
w tej roli sprawdza sie szczyt

Ketchup - deklaracje o najczesciej
spozywanych markach w grupie celowej

15-75 lat
Pudliszki 22,93%
Kotlin 14,93%
Hellmann's 8,75%
Wtoctawek 6,90%
Heinz 6,76%
Dawtona 6,35%
Tortex 5,36%
Kamis 4,97%
Roleski 4,02%
Develey 3,75%
Irddto: Kantar, Target Group Index, styczen 2019 - grudzieri 2019;
www.tgismart.com

IKANTAR

fot. BigstockPhoto.com



regalu wraz ze wszelkimi
mozliwymi bocznymi dodat-
kami ekspozycyjnymi. Na dol-
nej poélce stawiamy wowczas
najciezsze produkty, jak wody,
napoje, piwo, wegiel drzew-
ny, wyzej wszelkie dodatki,
po bokach akcesoria do gril-
la. Obecnos$é przypraw czy so-
so6w dedykowanych do grilla
mozna dodatkowo wzmocnié
na goérze lady z miesem i we-
dlinami.

W sklepie o bardzo ma-
tej powierzchni warto przy-
najmniej przygotowaé krétkie
ekspozycje sezonowe przypa-
dajace na okres weekendowy,
bo w tych dniach jest najwiek-
sze zainteresowanie ofertg gril-
lowg. Produktéw jednak nalezy
mieé taka ilo$¢, by mieé lekki
zapas. Wigze si¢ to z nieprze-
widywalno$cig rotacji w okre-
sach weekendowych.

Na grillu warto zarobic

Czy grill to czas na wszelkiego
rodzaju promocje czy obnizki
cen, by przyciagnaé klienta?
To ryzykowne podejscie. Han-
del zyje dzi§ na niewysokich
marzach i przy niewysokich
obrotach taki zabieg moze
sprawié, ze na ofercie grillo-
wej niewiele zarobimy. Warto
wiec postawi¢ na dobry jako-
$§ciowo asortyment, zwlaszcza
jesli chodzi o miesa i wedliny,
klienci kupig go mimo wyz-
szych cen. Warunkiem jest za-
pewnienie przez caly sezon
grillowy regularnych dostaw.
Klient majgc pewno$é zakupu
swoich ,ulubionych”, spraw-
dzonych juz smakolykéw, nie
bedzie szukat innych mozli-
woSci.

Przy duzym zaintereso-
waniu mozna stopniowo po-
szerzaé oferte i wprowadzad
modne nowinki. Klienci bo-
wiem czesto ogladajg progra-
my poS$wiecone grillowaniu,
czytajg o tym w czasopismach,

RYNEK POD LUPA

PROMOCJA: ﬂ @%

rabaty

* Grillbaski 250 g, Kietbaski biate na ruszt w curry 250 g
Kietbaski biate na ruszt w papryce 250 g
Mix kietbasek biatych na ruszt w przyprawach 375 g

Promocja dostepna u wybranych dystrybutoréw hurtowych

www.balcerzak.pl, dziat handlu tel.: +48 68 356 56 33, +48 68 356 56 34, +48 68 356 56 35
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Reklama

Kietbaski
Slgshie

bez konserwantow

DOBROWOLSCY

Kietbasa
Slgsha

bez honserwantow

Wybierajgc zywnosé

ze znakiem
PRODUKT

wspierasz polskich producentéw

oraz krajowa gospodarke
i rolnictwo
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co poniektérzy sami majg smykatke do gotowa-
nia, dlatego mogg przejawiaé cheé do ekspery-
mentowania.

PAULA WENDLAND

Przysmaki z rusztu

Grillowanie to jeden z ulubionych pomy-
stow na spedzanie czasu wolnego. | dlate-
go wiele os6b, mimo ograniczen zwigza-
nych z pandemia, szuka mozliwosci, aby
bezpiecznie cieszy¢ sie smakiem potraw
z rusztu. W menu dominuja kietbasy i mie-
so, jednak zmieniajgce sie zwyczaje ku-
linarne konsumentow pozwalajg wpisac
w grillowg oferte niemal wszystko - sery,
ryby, a takze owoce i warzywa. W wycza-
rowaniu kulinarnych wspaniatosci poma-
gaja przyprawy, a wyrazistym akcentem
dopetniajgcym catosci sg ketchupy, musz-
tardy i sosy.

Klasyka grilla

Najczesciej utozsamianym asortymentem
na grilla jest oferta miesno-wedliniarska. Kon-
sumenci wciagz chetnie siegaja po tradycyj-
ne kietbasy i karkéwke, jednak pod wpltywem
mody na gotowanie urozmaicaja grillowe menu
oryginalnymi przepisami. Popularne sg zwlasz-
cza potrawy z miesa wieprzowego, choé¢ coraz
czeSciej na ruszty trafia wolowina oraz mieso
z kurczaka i indyka. Wsréd serwowanych dan
mozna znalezé boczek, zeberka, wieprzowe po-
ledwiczki, wotowe steki, a takze drobiowe pier-
si, udka i skrzydetka.

W ofercie kietbas uwage przyciggaja pro-
pozycje juz w nazwie sugerujace zastosowa-
nie, m.in. kietbasa grillowa, biesiadna, pikniko-
wa. Jednak na grilla sprawdzg sie réwniez ta-
kie kietbasy jak np. $laska, podwawelska, rze-
szowska. Chetnie kupowane sg frankfurter-
ki, kaszanka oraz kietbasa biata. Regionalnym
produktem jest popularna w Polsce péinocno-
wschodniej kiszka ziemniaczana, produkowana
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ze startych ziemniakéw z do-
datkiem miesa wieprzowego
oraz aromatycznych przypraw
i nadziewana w cienkie jelita
wieprzowe.

W odpowiedzi na rosngce
wymagania i zmieniajace si¢
preferencje odbiorcéw bardzo
dynamicznie rozwija sie ry-
nek dan gotowych. Zabiegani
klienci chetnie siegajg po juz
przyprawione i zamarynowa-
ne potrawy, ktére wystarczy
wyjaé z opakowania i wrzucié
na ruszt.

Na rynku konkurujg
ze sobg propozycje réznych ga-
tunkéw mies w przyprawach
lub marynatach, m.in. kar-
kowka, boczek, zeberka, udka
oraz skrzydetka z kurczaka,
steki wolowe.

Bezmiesna alternatywa

Wraz z rozwojem sztuki gril-
lowania, coraz bardziej po-
wszechne stajg sie ekspery-
menty z serami, rybami, owo-
cami morza, a takze owocami
i warzywami. Zainteresowa-
niu nowymi pomystami na po-
trawy z rusztu stuzy wzrost
popularnos$ci diety roslinnej
oraz catkiem pokazne grono
wegetarian i wegan, ktérzy nie
chcg rezygnowac z przyjemno-
$ci grillowania.

Wiele oséb alternatywe dla
soczystej karkowki odnajduje
w asortymencie seréw z mle-
ka krowiego i koziego. Pro-
ducenci dostrzegajac poten-
cjal rozwoju nowego segmen-
tu produktéw nabiatowych,
wprowadzajg do oferty kolej-
ne propozycje seréw na gril-
la. W tej roli doskonale spraw-
dzajg sie m.in. sery ple$nio-
we, oscypki, camembert, moz-
zarella, feta, halloumi, ktére
mozna grillowa¢ samodziel-
nie lub wykreowaé danie z wy-
korzystaniem kromek chle-
ba, tortilli, plastréw baktaza-
néw. Grillowaé mozna réw-

RYNEK POD LUPA
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niez zétte sery, jednak przed
polozeniem na ruszcie nale-
zy je owinag¢ folig aluminio-
wa lub umiesci¢ na specjal-
nych aluminiowych tackach.
W ofercie rynkowej znajdzie-
my konkretne propozycje,
ktére mozna zaproponowaé
klientom sklepu, np. camem-
bert na grilla z sosem zurawi-
nowym, camembert na grilla
z posypka paprykowg barbe-
que czy ser halloumi. Sery do-
skonale sprawdzg sie nie tyl-
ko jako eksperymenty z rusz-
tu, ale réwniez jako sktadnik
satatek, sos6w lub po prostu
przekaski uzupetniajace gril-
lowe menu.

Chcac zapewnié¢ klien-
tom szerokg oferte produktéow
na grilla, mozna zapropono-
waé ryby. Waznym kryterium
wyboru jest ilo$é osci, dlate-
go uwage przyciggajg filety
z tososia, dorsza lub halibuta,
a takze ryby, z ktérych mozna
sie pozbyé¢ kregostupa jednym
ruchem, np. pstrag. Z kolei
popularnym i sprawdzonym

RYNEK POD LUPA

przysmakiem wsréd grillowa-
nych ,frutti di mare” sg kre-
wetki z grilla. Z kategorii wa-
rzyw i owocO6w amatorom gril-
la mozna zaoferowac papryke,
cebule, cukinie i baktazana,
a takze ananasy, banany, jabl-
ka, gruszki.

Mieszankinr 1

W przygotowaniu smacz-
nych potraw niebagatelng role
odgrywajg roéznorodne mie-
szanki przypraw, a takze go-
towe marynaty lub witasne re-
ceptury na doprawienie dan
olejem wymieszanym z ziola-
mi oraz innymi dodatkami.

Klienci bedg poszukiwali
nie tylko pojedynczych przy-
praw, takich jak np. pieprz,
majeranek, tymianek, slodka
lub ostra papryka, kurkuma,
curry, ale réwniez dedykowa-
nych do potraw z rusztu spe-
cjalnie skomponowanych mie-
szanek. W ofercie producen-
téw znajdziemy zaréwno pro-
dukty uniwersalne, jak i kom-

90

PORADNIK HANDLOWCA | MAJ 2020

pozycje przypraw dedykowa-
ne konkretnym rodzajom po-
traw, np. do warzyw, karkow-
ki, kaszanki z cebulka, szasz-
tykoéw, stekow, ryb, skrzydetek
z kurczaka. Wiele propozycji
nawigzuje do tradycji kulinar-
nych Stanéw Zjednoczonych,
ale pojawiajg sie roGwniez mie-
szanki w klimacie brazylij-
skim czy $§rédziemnomorskim.
Popularnos$cig cieszg sie przy-
prawy zaréwno w tradycyj-
nych opakowaniach, jak réw-
niez bardziej funkcjonalne
rozwigzania w postaci pojem-
nikéw z zamykanym i regulo-
wanym dozownikiem.

Wsréd amatoréw grilla sg
osoby wykorzystujace do przy-
gotowania marynat wlasne re-
ceptury taczgce w sobie dobrej
jakos$ci olej lub oliwe z oliwek
z wybranymi przyprawami.
Jednak wielu klientéw chet-
nie siega po gotowe produkty
nadajgce miesu delikatnosci,
kruchosci i soczystoSci.

Rynek proponuje maryna-
ty suche, ktére przed zasto-

fot. BigstockPhoto.com
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sowaniem nalezy wymieszad
z olejem oraz gotowe maryna-
ty w plynie. Wéréd propono-
wanych wariantéw znajdzie-
my marynaty do karkéowki,
do kurczaka, do steku, a takze
marynate czosnkowga czy azja-
tycka.

Wazne wykonczenie

Nieodlgcznym asortymentem
spotkan przy grillu sag musz-
tardy, ketchupy i sosy, kt6-
re doskonale wzbogacajg do-

RYNEK POD LUPA

znania smakowe i podkresla-
ja indywidualny charakter
dan. Klienci chetnie wybie-
rajg artykuty, ktérych nazwa
,na grilla” sugeruje ich prze-
znaczenie. Liczg sie funkcjo-
nalne i bezpieczne opakowa-
nia gwarantujagce wygodne
uzytkowanie w kazdych wa-
runkach, np. plastikowe bu-
telki, ktére mozna ustawicé
do géry dnem, poreczne sa-
szetki, propozycje wyposazo-
ne w praktyczne dozowniki.
Na etykietach opakowan co-

raz cze$ciej podkre$lane sg
walory zdrowotne produktow,
np. obecno$é¢ witamin i mine-
ratéw, mniejsza kalorycznosé,
naturalnos$é sktadnikéw, brak
zawarto$ci substancji konser-
wujacych lub cukru. Wiele po-
zycji moze pochwalié sie cer-
tyfikatem zywnoSci ekologicz-
nej.
Rynek keczupéw zdomi-
nowany jest przez klasyczne
warianty - tagodny i pikant-
ny w réznych odstonach. Cha-
rakteru kategorii nadajg rézne

OKIEM EKSPERTA

JACEK WYRZYKIEWICZ - PR & Marketing Services Manager - Hochland Polska

W okresie wiosennym i letnim myslimy juz o grillu. Kolorowe i petne fantazji satatki
to idealna propozycja lekkiej przekaski lub dodatku do dan gléwnych. Aby nadaé sa-
tatkom oryginalny i wyrazisty smak, Hochland proponuje sery typu greckiego. Do wy-
boru jest klasyczna wersja w bloczku lub kostkach, a takze ser w gotowej zalewie ole-
ju z oliwkami i papryka lub nowej wersji smakowej z ziotami. Takze sery Hochland
na grilla idealnie sprawdzg sie w grillowym menu! Rozptywajacy sie w ustach natu-
ralny camembert, w wersji z aromatycznym zielonym pieprzem albo bazylig i pomi-
dorami to doskonata przekgska w letnim, §rédziemnomorskim klimacie. Z kolei me-
daliony skrywajgce wspaniale topigcy si¢ ser, bedg idealne dla wszystkich fanéw in-
tensywnego i bogatego smaku. Mozna je serwowaé samodzielne jako sycace danie lub
dodatek do satatek czy migs.

PAULINA ROSINSKA - Brand Manager - La Lorraine Polska

Grillowanie to sport narodowy wszystkich Polakéw, a niezbednym jego elementem jest pie-
czywo. I tak jak kazdy Polak ma ulubione pieczywo na $niadanie, moze wskazaé rowniez
swoich faworytéw do dan z grilla. Tradycjonali$ci lubig klasyczny chleb i butki, np. po-
znanska, za$ wielbiciele domowych burgeréw i hot-dogéw stawiajg na specjalne pieczywo
przeznaczone wilasnie do tych dan. Nie brakuje réwniez amatoréw bagietek nadziewanych,
ktére stanowig idealne potaczenie z grillowanymi warzywami, miesem oraz zdrowymi sa-
tatkami. Oprocz znanej i lubianej bagietki czosnkowej, duza popularnoscia cieszy sie wy-
kwintna bagietka w stylu wloskim z nadzieniem serowo-pomidorowym i dodatkiem czar-
nych oliwek. Ciekawa propozycja jest takze bagietka pszenna w stylu hiszpanskim, ktéra
spelni oczekiwania kazdego fana grillowania.

BARTLOMIEJ KUBACKI - Senior Sales Activation Manager - PepsiCo Poland

W trudnym czasie, w jakim si¢ obecnie znajdujemy, nie zapominamy o naszych konsu-
mentach i nadal chcemy wywotywaé¢ usmiechy na ich twarzach za posrednictwem na-
szych produktéw. Rok 2020 rozpoczeliSmy od wprowadzenia na rynek nowego smaku Do-
ritos — BBQ. Doritos jest markg o najkrotszym stazu obecnos$ci na rynku w naszym portfo-
lio, ale posiada grono oddanych fanéw — mito$nikéw wyrazistych smakéw. Dla mtodszych
(ale i troche starszych) konsumentéw, poszerzyliSmy oferte innej kultowej marki, wprowa-
dzajac 2 nowe smaki chrupek Cheetos — Fromage i Hamburger. Aby podkreci¢ przyjem-
no$¢ chrupania, chrupki Cheetos majg unikatowe ksztatty, a wszystko to pod hastem za-
bawy w ,Kamien, LAPA, nozyce”. Gepard Chester poleca! W sezonie grillowym nie moglo
zabrakna¢ nowych smakéw Lay’s. W tym roku proponujemy zapoznanie si¢ z cudownie
lekkimi, wypiekanymi chipsami Lay’s Oven Baked o smaku Grillowanych Warzyw. A juz
w maju na pétkach prosze poszukiwaé kolejnej odstony Star Rozkéw w wersji Barbeque!
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Mieso - deklaracje o najczesciej
spozywanych gatunkach
w gospodarstwach domowych

wieprzowina 80,76%
wotowina 49,71%
cielecina 15,84%
baranina/jagniecina 5,75%
inne 3,63%
Trodto: Kantar, Target Group Index, styczen 2019 - grudzied 2019;
www.tgismart.com

ICANTAR

Wedliny - deklaracje o najczesciej

spozywanych gatunkach
w gospodarstwach domowych

Szynka 39,97%
Kietbasa 25,35%
Wedlina drobiowa 19,06%
Poledwica 17,81%
Paréwki 17,70%
Kabanosy 11,40%
Boczek 8,84%
Salami 8,26%
Pasztet 8,05%
Baleron 7,65%
Irodto: Kantar, Target Group Index, styczen 2019 - grudzied 2019;
www.tgismart.com

ICANTAR

trendy, przejawiajace sie m.in.
w poszerzaniu oferty o pro-
dukty dedykowane najmtod-
szym konsumentom, podkre-
§laniu zawarto$ci naturalnych
sktadnikow, urozmaicaniu
portfolio o nowosci z dodat-
kiem réznych ziét i przypraw.

Chetnie kupowanymi
musztardami sg grillowa, sa-
repska, rosyjska, chrzanowa
i delikatesowa. Oprécz tych
najbardziej znanych smakéw
musztard, klientéw moga za-

RYNEK POD LUPA

interesowaé propozycje, na-
wigzujgce do tradycji kuchni
francuskiej, wegierskiej, ro-
syjskiej, meksykanskiej.

Wraz z ewolucjg sztuki
grillowania chetnie wykorzy-
stywanym dodatkiem do po-
traw z rusztu sg réznego ro-
dzaju zimne sosy. Dobrze har-
monizujg z potrawami z rusz-
tu zwlaszcza sosy czosnko-
wy, tatarski, barbecue, sal-
sa, musztardowo-chrzanowy,
ale dla poszukiwaczy orygi-
nalnych smakéw mozna za-
proponowaé réwniez sos stod-
ko-kwasny czy teriyaki — wy-
wodzgcy sie z kuchni japon-
skiej sos na bazie sosu sojowe-
go i pomidoréw z dodatkiem
sezamu.

PAULA WENDLAND

Grill
- karta napojow

Do potraw z rusztu ide-
alnie pasuje kufel zimne-
go piwa lub kieliszek wina.
Konsumenci coraz bardziej

swiadomie wybieraja tru-
nek odpowiednio dopaso-
wany do serwowanych dan.
Wraz z poczatkiem sezonu
grillowego, warto zadbac
o szeroki asortyment piw-
nej kategorii, a regat alko-
holowy uzupetni¢ cieka-
wymi propozycjami z seg-
mentu winiarskiego. Nie
mozna zapomnie¢ o dzie-
ciach i osobach, ktére nie
chca lub nie moga spozy-
wac alkoholu. Szeroka pa-
leta zimnych napojéw po-
winna nie tylko odzwier-
ciedla¢ zwyczaje zakupowe
konsumentow, ale réwniez
zaskakiwac¢ nowosciami.

Festiwal piwa

Smak piwa harmonizuje z wie-
loma potrawami z rusztu,
a jego orzezwiajacy charak-
ter sprawia, ze wielu klien-
tow umieszcza je na liscie za-
kupow grillowych. Konsumen-
ci zwracajg uwage na walory
trunku, dzieki ktéremu pod-
kreslg smak dan i nadadzg mu
wyrazisto$ci. W swoich wybo-
rach kierujg sie przede wszyst-
kim ulubionym smakiem, ga-
tunkiem i marka. Sympa-
tie nie przeszkadzajg jednak
w eksperymentowaniu z licz-
nymi nowoS$ciami wprowadza-

Podstawa prawna:

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mieé Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcjq, obrotem
oraz
lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.
Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.
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Piwo zawierajace alkohol - deklaracje
0 najczesciej spozywanych markach

RYNEK POD LUPA

w grupie celowej 18-75 lat

Zywiec 6,50%
Zubr 4,80%
Tyskie Gronie 4,09%
Lech Premium 3,25%
Tyskie Klasyczne 2,82%
Kasztelan 2,80%
Desperados 2,79%
Carlsberg 2,69%
Heineken 2,55%
Perta Chmielowa 2,53%

Irddto: Kantar, Target Group Index, styczen 2019 - grudzieri 2019;
www.tgismart.com
ICANTAR

nymi na rynek przez browa-
ry. Co roku pojawiajg sie kolej-
ne propozycje piw wytwarza-
nych wedlug innowacyjnych
receptur, w nowych odstonach
smakowych, mieszanki tgcza-
ce piwo z lemoniadg lub soka-
mi owocowymi. Kierunki roz-
woju sektora piwowarskiego
wytyczajg przede wszystkim
nowe smaki i bezalkoholowe
propozycje. Dzi$ ,strefa zero”
zaskakuje bogactwem i rézno-
rodnos$cig gatunkow, stawiajac
na innowacyjno$¢ i oryginalne
receptury. Nie brakuje jednak
nowych pomystéw takze dla
amatoréw ,mocniejszych piw”.
Obok najbardziej zna-
nych marek duzych browa-
row, konsumenci chetnie sie-
gajag po produkty pochodza-
ce od regionalnych producen-
tow, dlatego warto zaprezen-
towacé szeroki przekroj chetnie
wybieranych i reklamowanych
marek ogélnopolskich i uzna-
nych pozycji z portfolio lo-
kalnych zakladéw warzacych
piwo. Wszechstronny charak-
ter regatu z piwem powinien
uwzgledniaé¢ potrzeby amato-
row klasycznych napojow oraz
piwnych specjalnosci, oséb po-
szukujacych nowych doznan
w segmencie piw smakowych,
odbiorcéw lubigcych mocniej-
sze trunki i tych, ktorzy prefe-
rujg nizszg lub wrecz zerowa
zawarto$¢ alkoholu.

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogq miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcjq, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

I przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.
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Sommelier poleca

Wraz z ewolucjg menu z rusz-
tu coraz chetniej trafia na sto-
ly wino, ktére idealnie kom-
ponuje sie z bardziej wyrafi-
nowanymi potrawami. Decy-
zje konsumentéw sg coraz bar-
dziej $wiadome i przemyslane.
Do migsa czerwonego i pieczo-
nych na grillu seréw chetnie
wybieraja czerwone wino, na-
tomiast grillowane ryby, dréb
oraz warzywa laczag z bia-
tym winem. Popularnym trun-
kiem sa réwniez uniwersalne
w swoim charakterze wina ré-

RYNEK POD LUPA

zowe, ktore mozna serwowad
z szerokg gamg réznorodnych
potraw. Kolekcje win warto
réwniez wzbogacié o propo-
zycje z bagbelkami, np. hisz-
panskie wino Cava czy wlo-
skie Prosecco, ktére zyskujag
na znaczeniu réwniez w okre-
sie wiosenno-letnim. W bran-
zy winiarskiej zarysowuje sie
trend obnizania poziomu al-
koholu w napojach, a na ryn-
ku coraz tatwiej o kolejne pro-
pozycje win z segmentu ,zero
procent”. Oferte profilowa-
ng pod katem swoich potrzeb
znajdg réwniez konsumenci

poszukujacy produktéow z eko-
logicznym certyfikatem.
Uzupelniajgc  asortyment
warto zwréci¢ uwage na pro-
pozycje sugerujace na etykie-
cie zastosowanie do potraw
z grilla lub orzezwiajgcy cha-
rakter. Wiele ciekawych propo-
zycji mozna znalez¢ w ofercie
przyjemnych i tatwych w od-
biorze win z Nowego Swia-
ta oraz stynnych winnic wlo-
skich, francuskich, hiszpan-
skich. Klienci chetnie siegaja
réowniez po dobrej jakos$ci wina
butgarskie, izraelskie, gruzin-
skie, greckie, chorwackie. Zy-

OKIEM EKSPERTA

KATARZYNA PASZCZUK - Kierownik Marki - Van Pur

W tym roku, ze wzgledu na obecng sytuacje, nie wiemy doktadnie jak bedzie wygla-
dat sezon grillowy. Jednak niezaleznie od okoliczno$ci i nawet, gdybySmy mieli spe-
dzi¢ go w przydomowym ogrdédku, piwo niezmiennie bgdzie tym, co doskonale pod-
kresli smak potraw z grilla. W tym roku szczeg6lnie polecamy nasz nowy produkt,
czyli Lomza Polskie Ale. Jest piwem gornej fermentacji typu Red Ale, z wyczuwalng
nutg stodowa o karmelowym i biszkoptowym posmaku. Fermentowane w otwartych
kadziach, urzekajgce charakterystyczng, bursztynowg barwa. Z kolei dla wszystkich
wielbicieli klasycznych lageréw stale polecamy nasz flagowy wariant, czyli Lomza Ja-
sne, ktére powstaje na bazie tylko trzech sktadnikéw — wody, stodu i chmielu.

PRZEMYSt AW SUCHARA - Brand Manager - Herbapol - Lublin

Spotkania przy grillu to czas, ktory staramy sie spedzi¢ blizej natury. W tym roku ich formuta moze ulec
zmianie, co nie oznacza rezygnacji z naturalnosci! Napoje herbaciane Herbapol na zimno to 100% natury
w wygodnej butelce: ich wyrazistym i przyjemnym smakiem mozemy cieszy¢ si¢ od razu po otwarciu. Na-
sze produkty nie zawieraja barwnikow, konserwantéw, sa bez dodatku cukru, dlatego polecamy je i doro-
stym, i dzieciom, zwltaszcza w upalne dni, kiedy potrzebujemy orzezwienia. Oferta napojéw herbacianych
marki Herbapol to cztery warianty smakowe: brzoskwiniowy i cytrynowy na bazie herbaty czarnej, cytry-
nowo-mietowy na bazie herbaty zielonej oraz nowo$é: Herbapol na zimno herbata biata/malina. Wyjat-
kowe potaczenie delikatnej herbaty biatej i intensywnie owocowej maliny zaskoczy i zachwyci kazdego.

KATARZYNA KRETKOWSKA - Wtasciciel - Vin-Kon

W sezonie grillowym warto mie¢ na uwadze smakowe i zdrowotne wlasciwosci czerwonych win owoco-
wych. W okresie wiosennym dobrego samopoczucia i energii doda nam w szczegélnosci wino z aronii i czar-
nej porzeczki. Aronia i czarna porzeczka charakteryzuja sie duza zawartoScia polifenoli i wysoka aktywno-
$cig w wymiataniu wolnych rodnikéw. Wina owocowe doskonale pasujg do potraw z grilla. Mozna ich row-
niez uzy¢ jako sktadnik marynaty do przygotowania potraw z wolowiny i wieprzowiny. Vin-Kon od 2000 r.
produkuje tradycyjne wina z polskich owocéw, m.in. z czarnej porzeczki, aronii, $liwki, pod marka Pot¢ga
Tradycji oraz cydry i perry, niskoalkoholowe wina z jabtek i gruszek. Znak Polska Dobra Zywno$¢ otrzyma-
fo pie¢ win: Czarna porzeczka, Aronia, Wisnia, Sliwka i Jablecznik. Certyfikat ekologiczny posiadajg wina
z dzikiej rézy, truskawki, z jarzebiny i z aronii.
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skujg na znaczeniu wina pro-
dukowane w krajowych winni-
cach potozonych na terenach
znajdujacych sie w okolicach
Zielonej Goéry, na Podkarpa-
ciu, w Matopolsce i na Dolnym
Slasku. W ostatnich latach roz-
wingl sie réwniez rynek win
owocowych w Polsce. Uwage
konsumentéw coraz mocniej
przyciagaja wysokogatunkowe
propozycje z gruszek, wisni,
malin, porzeczek, jablek, tru-
skawek, $liwek, aronii, a takze
dzikiej rézy czy jabtek. Sekret
ich smaku tkwi w produkcji,
ktéra odbywa sie tak samo, jak
w przypadku win gronowych.
Jest to propozycja dla konsu-
mentéw poszukujgcych regio-
nalnych produktéw i zaintere-
sowanych polskimi winami.

Orzezwiajgcy charakter

Ciekawg alternatywg dla tra-
dycyjnie wybieranych do po-
traw z grilla napojéw alkoho-
lowych, takich jak piwo i wino
moga okazaé sie cydry i perry
czyli lekko musujace, niskoal-
koholowe wina z jabtek i gru-
szek. Charakteryzujg sie orzez-
wiajagcym owocowym sma-
kiem i niskg zawarto$cig alko-
holu - od 2% w stodkich napo-
jach do 8% w wytrawnych. Do-
brym momentem na poszerze-
nie oferty lub wprowadzenie
nowych propozycji do asor-
tymentu sg miesigce wiosen-
no-letnie. Niska temperatura
serwowania oraz orzezwiajg-
cy smak cydrow i perry spra-
wiajg, ze doskonale ugaszg
pragnienie podczas upaléw
i sprawdzg sie jako aperitif lub
dodatek do grillowanych po-
traw. Na rynku znajdziemy
propozycje od bardzo wytraw-
nych po stodkie, musujace lub
spokojne, oferowane w butel-
kach oraz puszkach o réznych
pojemnos$ciach przez polskich
producentéw i dystrybutoréw
produktéw  importowanych.

RYNEK POD LUPA

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogg mie¢
wytacznie podmioty zajmujgce sie produkcjg, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 . 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.
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Umiejscowione na sklepowej
pétce pomiedzy piwem a wi-
nem majg wierne grono pasjo-
natéw, choé wcigz jeszcze nie
tak liczne, jak w przypadku
pozostatych kategorii alkoho-
lowych. Zdaniem producentéw
jest to trudny rynek, poniewaz
konsumentom brakuje wiedzy
na temat tych trunkow i czesto
mylg je z ofertg browaréw.

Napoje bez procentéw

Konsumenci planujgc spotka-
nie przy grillu nie zapomina-
ja réowniez o napojach bezal-
koholowych. Popularne sg wta-
$ciwie wszystkie segmenty, po-
czgwszy od wody i jej smako-
wych wariantéw, przez szero-
ka palete sokéw i nektardw,
a takze napojow niegazowa-
nych oraz tych z bagbelkami,
a konczgc na dynamicznie roz-
wijajacej sie ofercie produktéw
funkcjonalnych. Na popularno-
$ci zyskujg réwniez napoje her-
baciane, herbaciano-owocowe
oraz ziotowe. Ciekawym pomy-
stem sg herbaty do samodziel-
nego przygotowania, ktére wy-
starczy zala¢ zimng wodg. Pa-
leta oferowanych przez produ-
centéw rozwigzan znacznie si¢
rozwija, proponujgc szereg cat-
kiem nowych sposobéw na uga-
szenie pragnienia.

Oproécz standardowych
propozycji, ktére od lat cie-
szg sie uznaniem konsumen-
téw, warto wzbogaci¢ asorty-

Reklama str. 124
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ment sklepu o nowosci rynko-
we znane klientom z kampa-
nii reklamowych w mediach.
Uwage klientéw z pewnoscig
przyciagng nie tylko innowa-
cyjne receptury i oryginalne
smaki, ale takze znane marki
w nowej odstonie.

Moda na zdrowe odzywia-
nie sprzyja wiekszemu zainte-
resowaniu produktami mato
przetworzonymi, produkowa-
nymi w oparciu o naturalne
sktadniki i receptury oraz na-
pojami funkcjonalnymi oferu-
jacymi korzysci dla prawidto-
wego funkcjonowania orga-
nizmu. Nie wolno zapomnieé
o tych aktualnych trendach
kompletujgc oferte. Podobnie
jak i o propozycjach dla naj-
mtodszych klientéw.

PAULA WENDLAND

Czas na chrupigce
co nieco

Niezobowigzujacy charak-
ter stonych przekasek ide-
alnie odpowiada atmos-
ferze spotkan przy gril-
lu. Amatorzy chrupania
chetnie siegaja po chipsy,
paluszki, chrupki, a tak-
ze orzechy, krakersy i pre-
celki. Na stotach kroluja
przede wszystkim przeka-
ski w klasycznych smakach
i formach. Jednak konsu-
menci lubig by¢ zaskaki-
wani nowosciami, dlatego
co roku pojawia sie wiele
innowacyjnych pomystow
na urozmaicenie oferty.
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W nowej odstonie

W grillowym menu nie moze za-
braknaé stonych przekasek. Re-
kordy popularnos$ci bijg przede
wszystkim  chipsy, paluszki
i chrupki, jednak konsumen-
ci czesto siegajg takze po inne

propozycje, jak np. orzechy,
krakersy, precelki, grzanki,
ziarna stonecznika, prazong

kukurydze oraz produkty bazu-
jace na ryzu. Wielu amatoréw
przekasek ma swoje ulubio-
ne smaki i jest wierna wybra-
nym markom. Dlatego budu-
jac ekspozycje warto postawié
na asortyment znanych pro-
ducentéw i najbardziej popu-
larne warianty smakowe. Czy
to wystarczy, aby zdoby¢ uzna-
nie w oczach klientéw? Strate-
gia ograniczonego wyboru nie
sprawdzi sie we wszystkich pla-
céwkach handlowych. Zarow-
no lojalni konsumenci stonych
przekasek, jak i osoby, kto-
re siegajg po nie okazjonalnie,
stale oczekujg nowych produk-
tow, ktore przyciggaja obietni-
ca ciekawych doznan. W za-
leznosci od profilu klienta do-
brze jest zaproponowaé atrak-
cyjne nowosci, ktére co roku
pojawiajg sie w portfolio pro-
ducentéw. Szanse na przeko-
nanie konsumentéw do ekspe-
rymentéw z nowymi produk-
tami majg innowacyjne recep-
tury, niespotykane dotad sma-
ki, wariacje na temat ksztattu
i przyciggajace uwage forma-
ty opakowan. O sukcesie w tej
kategorii decyduje doskona-
ta harmonia miedzy smakiem,
receptura zapewniajacg odpo-
wiednig krucho$é wyrobu, ja-
koscig oraz ceng. Konsumenci
staja sie coraz bardziej wyma-
gajacy, cenig sobie wysoka ja-
kos¢ i unikalnosé produktow.
Nowym produktom na rynku
sprzyja uznana marka, do kté-
rej klienci majg zaufanie.
Istotng role odgrywajg kam-
panie reklamowe w mediach,
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obecno$¢ marki podczas waz-
nych imprez sportowych oraz
innych wydarzen o charakterze
masowym, a takze silne wspar-
cie promocyjne w miejscach
sprzedazy.

Limitowane edycje

Producenci sltonych przeka-
sek w poszukiwaniu nowych
pomystéow odwotujg sie za-
rowno do inspiracji pocho-
dzacych z tradycji kulinar-
nych réznych stron $wiata,
jak i naszych swojskich sma-
kéw z dziecinstwa. W ofercie
chipséw o egzotycznym cha-
rakterze znajdziemy m.in. pro-
pozycje o smaku afrykanskie-
go dania Chakalaka, keba-
bu i cebuli, papryczek jalape-
no i sera czy wasabi. Amatorzy
polskich smakéw chetnie sie-
gng po takie warianty jak np.:
koper, masto i sél, cebula, pa-
pryka, wedzonka staropolska,
smazony ser.

Ofertg zaskakujgcych sma-
koéw przyciggajg réwniez pro-
ducenci paluszkéw. Obok po-
pularnych wariantéw z sola,
makiem i sezamem, pojawia-
ja sie propozycje o smaku we-
dzonego bekonu, oregano i ba-
zylii, sera i cebulki, czy stone
paluszki wypelnione nadzie-
niem, np. karmelowym, orze-
chowym.

Dla poszukiwaczy przygdod,
ktéorzy lubig odkrywaé nowe
smaki znajdg sie réwniez atrak-
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cyjne pomysly w segmencie
orzechéw. Popularne orzeszki
ziemne to juz nie tylko solone
warianty, ale szeroki wachlarz
propozycji w kuszgcej panier-
ce o smaku np. serowo-cebu-
lowym, musztardowo-miodo-
wym, wasabi, barberque.

Limitowane edycje pobu-
dzajg kategorie. Polscy kon-
sumenci coraz czesciej siegaja
po egzotyczne smaki klasycz-
nych dotad przekagsek, co mo-
tywuje producentéw do po-
szukiwania inspirujgcych po-
mystéw i poszerzania portfo-
lio o nowe produkty.

Zdrowe chrupanie

Rynek stonych przekasek ule-
ga réwniez trendom promujg-
cym zdrowe odzywianie. Zna-
czenia nabiera naturalne po-
chodzenie sktadnikéw. Kon-
sumenci stajg sie coraz bar-
dziej wrazliwi na sztuczny
sktad produktéw zywnoscio-
wych. Producenci w odpowie-
dzi na zmieniajace sie oczeki-
wania odbiorcéw wprowadza-
ja do portfolio warianty o ob-
nizonej zwartos$ci tluszczu
oraz soli, a takze podkreslajg
obecno$¢ naturalnych sktad-
nikéw w recepturach i elimi-
nujg olej palmowy ze sktadu
produktéw. Na etykietach cze-
$ciej pojawiajg sie informacje
o braku konserwantéw oraz
certyfikaty zywnosci ekolo-
gicznej. Na sklepowych pét-
kach, obok tradycyjnych chip-
s6w ziemniaczanych, poja-
wia sie bogata paleta propo-
zycji z innych warzyw, a tak-
ze owocéw. Konsumenci chet-
nie si¢gaja réwniez po orze-
chy, nasiona i suszone owoce,
bedace ciekawg alternatywag
dla klasycznej oferty przeka-
sek. Moda na zdrowy tryb zy-
cia skutkuje wzrostem zainte-
resowania orzechami niesolo-
nymi i nasionami. Coraz chet-
niej kupowane sg produkty
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Gotowe sosy/dressingi na zimno
(w stoikach, butelkach) - deklaracje

0 najczesciej spozywanych markach
w grupie celowej 15-75 lat

Pudliszki 6,36%
Winiary 4,45%
Hellmann's 3,41%
Develey 3,21%
Heinz 2,91%
Mosso 2,41%
Roleski 2,25%
Motyl 2,16%
Kiihne 1,96%

Spotem Kielce 0,83%

Irddto: Kantar, Target Group Index, styczen 2019 - grudzieri 2019;
www.tgismart.com
ICANTAR

premium — nerkowce czy mie-
szanki kilku gatunkoéw.

Adresowane do dzieci

Stone przekagski sg chetnie wy-
bierane nie tylko przez dorostych
amatoréw chrupania. Chip-
sy, chrupki, prazynki, palusz-
ki, krakersy, precelki majg wielu
wiernych konsumentéw wsréd
mlodego pokolenia. To wtasnie
dla nich rynek oferuje szeroki
wachlarz znanych i lubianych
produktéw dopasowanych pod
katem receptur, ksztaltéw i opa-
kowan oraz co roku zaskakuje
atrakcyjnymi nowo$ciami. War-
to pamietaé, ze cho¢ dzieci majg
swoich faworytéw w Swiecie sto-
nych przekagsek, to kochajg eks-
perymentowaé z nowymi sma-
kami i propozycjami znanymi
z reklam. Ich oczekiwania od-
no$nie asortymentu w sklepie
mogg wrecz wyprzedzaé¢ moz-
liwosci zakupowe handlowcéw,
dlatego dobrze by¢ na biezgco
z aktualnymi trendami i prze-
widywa¢é potencjalne bestsellery
sprzedazy.

W asortymencie profilowa-
nym dla potrzeb i oczekiwan
najmtodszych klientéw zwraca-
ja uwage propozycje zachecaja-
ce do wspdlnej zabawy. Uzna-
niem cieszg sie wymys$lne ksztat-
ty przekasek, np. nawigzujgce
do $wiata zwierzat, znanych po-
staci z bajek lub reklam, czy li-
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terek, ktére mozna wykorzystaé
podczas gry w budowanie wyra-
zOw. Niebagatelng role odgrywa
przyciggajaca wzrok kolorowa
grafika na opakowaniach wy-
rézniajgca produkt na pétce.

Nie mniej istotna od stro-
ny wizualnej produktu jest jego
bezpieczna dla zdrowia mto-
dego organizmu receptura.
To kryterium wyboru ma zna-
czenie przede wszystkim dla
rodzicow, ktoérzy decydujag
o zakupie przekaski dla swoich
pociech. Producenci stawiajg
na wysokiej jakos$ci naturalne
sktadniki, z ktérych przygoto-
wuja atrakcyjne przekaski bez
uzycia kontrowersyjnych do-
datkéw, takich jak np. sztuczne
barwniki, substancje konser-
wujace, wzmacniacze smaku.
Z myslg o dzieciach modyfiku-
ja réwniez standardowe recep-
tury, obnizajgc w nich zawar-
tos¢ soli i cukréw.

RYNEK POD LUPA

PAULA WENDLAND

Czego klient
potrzebuje na grilla?

Asortyment majacy zapew-
ni¢ sukces spotkaniom przy
grillu to nie tylko sktadniki
smacznych potraw, atrakcyj-
ne przekaski czy orzezwiajg-
ce napoje. Niebagatelng pozy-
cje w ofercie stanowig kate-
gorie komplementarne, ktoé-
rych zadaniem jest sprawic,
aby grillowanie byto beztro-
skim wspomnieniem wspdl-
nie spedzonych chwil na Swie-
zym powietrzu. Chwil, kté-
rych nie zaktéca awantury

o brak podpatki, hordy bzy-
czacych insektow czy trud-
ne do usuniecia zabrudzenia
na ruszcie.

Podpatka to za mato

Kategoria grill stanowi szerokag
i bardzo réznorodng plejade pro-
duktéw nie tylko spozywczych,
ktére warto wprowadzi¢ do asor-
tymentu wraz z rozpoczeciem se-
zonu na potrawy z rusztu.
Klienci przede wszystkim
bedg szukali podstawowych ar-
tykutéw, niezbednych do rozpa-
lenia tradycyjnego grilla. Dlate-
go budujac ekspozycje nie moz-
na zapomnie¢ o wygodnych opa-
kowaniach wegla drzewnego
oraz brykietu, a takze réznych
rodzajach podpaltek utatwiajg-
cych rozpalenie ognia, np. w po-
staci ptynnej lub w kostkach. Do-
datkiem o mocno impulsowym

OKIEM EKSPERTA

SABINA HALIK - Specjalista ds. Marketingu - Bros

Nasza oferta Srodkéw odstraszajacych i likwidujacych komary jest bardzo szeroka.
Staramy sie, aby kazdy produkt byt dostosowany do réznych potrzeb oraz okoliczno-
$ci, w jakich konsument bedzie z niego korzystal. Niemniej jednak szczegblng uwa-
ge zaopatrzeniowcy sklepéw powinni zwrécié na spirale na komary oraz repelenty.
W dtlugie, letnie wieczory spedzane w ogrodzie, odpowiedniag ochrone zapewnig spi-
rale i paleczki nasgczone Srodkami biob6jczymi. Produkty te wyrédzniajg sie dtugim
czasem dziatania i duzg skutecznos$cia. Dla oséb lubiacych aktywnie spedzaé czas
na swoim podworku przydatny bedzie spray lub ptyn odstraszajacy. Przyda sie on
kazdemu, kto zdecyduje sie na spacer w parku lub w lesie, nawet podczas pandemii.
Polecamy naszg nowo$¢ — Spray 50% DEET, o wydtuzonym dziataniu odstraszajacym
komary nawet przez 12 godzin i kleszcze az do 9 godzin!

LILIANA CWIK - Manager ds. Marketingu - Gold Drop

Do czyszczenia grilla potrzebujemy dobrego i skutecznego preparatu, bo przypale-
nia to nie lada wyzwanie dla produktu czyszczacego. Firma Gold Drop posiada taki
wlasnie preparat pod marka Dix Professional express cleaner. Jest on przeznaczo-
ny do czyszczenia kuchenek, piekarnikéw, kominkéw oraz grilla. Usuwa najtrwal-
sze przypalenia, zadymienia i sadze. Jest bardzo wydajny, a butelka z rozpylaczem
znacznie ulatwia jego zastosowanie. Dziala szybko na przypieczone i mocno zabru-
dzone powierzchnie, jednoczes$nie ich nie niszczy i nie rysuje. Wystarczy 5 minut,
aby Srodek zadziatal. Na mniejsze zabrudzenia proponujemy Dix Professional mlecz-
ko w sprayu, ktére dzieki odpowiednio dobranym sktadnikom doskonale usuwa na-
wet najtrwalsze przypalenia, lepki brud oraz ttuszcz. Ponadto zapraszamy do przete-
stowania naszej nowos$ci Dix odttuszczacz, przeznaczonej do czyszczenia m.in. grilli,
plyt kuchennych, kosiarek, roweréw, tapicerki.
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charakterze, ktéry moze okazad
sie pozadanym produktem sg
zapalniczki z wygodnym uchwy-
tem, pozwalajgcym na bezpiecz-
ne uzycie.

Planujgc przyrzadzanie po-
traw z rusztu klienci bedg z pew-
noscig zainteresowani patyczka-
mi do szaszlykéw, folig aluminio-
wa oraz tackami do grilla w r6z-
nych ksztaltach i rozmiarach. Te
ostatnie sg chetnie wykorzysty-
wane do przyrzadzania potraw
z mies, ryb oraz warzyw, ponie-
waz chronig grill przed zabrudze-
niem, dzieki czemu nie trzeba go
zmudnie czySci¢, a jednocze$nie
przepuszczaja dym, ktéry nada-
je potrawom odpowiedni smak
i aromat.

W bogatej gamie artykutow
gospodarstwa domowego uzna-
nie znajdg jednorazowe naczy-
nia papierowe, plastikowe lub
z trzciny cukrowej, w tym tale-
rze, kubki, kieliszki oraz sztuéce.
Nie mozna zapomnie¢ o wyka-
taczkach, stomkach, woreczkach
do lodu, a takze papierowych ser-
wetkach i obrusach.

Produktem, ktéry znajdu-
je wiele zastosowan, w tym réw-
niez podczas grillowania sg pa-
pierowe reczniki. Klienci doce-
nig produkty wyr6zniajgce sie
wysoka chtonnoscig przy jedno-
czesnej odpornosci na rozmieka-
nie i rozrywanie, charakteryzu-
jace sie optymalnym stosunkiem
ceny do jako$ci. Uwage z pewno-
$cig przyciagng reczniki papiero-
we ozdobione drukowanymi wzo-
rami.

Nie tylko spray

Elementem, ktéry potrafi zepsué
nawet najlepsza atmosfere spo-
tkania przy grillu sg nieprosze-
ni goscie w postaci réznych owa-
déw. Bardzo dokuczliwe towarzy-
stwo stanowig komary, kleszcze,
meszki, muchy, osy. Klienci doce-
nig szeroki wybor preparatéw od-
straszajacych, a takze propozycje
skutecznie zmniejszajace nieprzy-

RYNEK POD LUPA
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jemne uczucie swedzenia po ukg-
szeniach owadodw.

W ofercie producentéw do-
stepne sg S$rodki do bezposred-
niego uzycia na chroniong po-
wierzchnie w formie aerozo-
lu, pltynu do spryskiwania, zelu,
pianki, zapachowych plastrow
przyklejanych na ubrania, a takze
silikonowych opasek zaktadanych
na rece. Nie powinno zabrakngé
w ofercie preparatéw dedykowa-
nych najmtodszym klientom. Za-
bieg ten z pewnos$cig docenig ro-
dzice poszukujgcy dla swoich po-
ciech delikatnych preparatéw
bezpiecznych dla wrazliwej sko6-
ry dziecka. Na rynku sg dostep-
ne $rodki skutecznie odstraszajg-
ce komary, meszki oraz kleszcze
stworzone na bazie skladnikéw
pochodzenia roSlinnego, ktére
nie zawierajg DEET. Wsréd inno-
wacyjnych produktéw mozna wy-
mieni¢ réwniez suche aerozole,
ktére szybko wysychajg po zasto-
sowaniu, nie pozostawiajgc ttu-
stych §ladéw ani uczucia lepko-
$ci, a takze Srodki zawierajgce
dodatek kopolimeru, ktéry powo-
duje, ze spray jest odporny na pot
i wode, przez co dluzej utrzymu-
je sie na skérze. Ciekawym roz-
wigzaniem jest réwniez bezzapa-
chowy spray zamrazajgcy, ktory

Reklama

NA KOMARY

| KLESZCZE

Innowacyjna seria preparatéow bardzo skutecznie
odstraszajacych komary, meszkiikleszcze.

www.bros.pl

RYNEK POD LUPA

dziala za pomocg bardzo niskiej
temperatury (ok. -45°C).

Osobng grupe stanowig réz-
nego rodzaju preparaty odstra-
szajace owady w najblizszym oto-
czeniu, m.in. $wieczki zapacho-
we, pochodnie, paleczki, spirale
przeciw komarom, lampy owado-
bdjcze oraz elektryczne urzadze-
nia odstraszajace komary.

Dobrym pomystem moze
okazac¢ sie umieszczenie na skle-
powej pélce réznego rodzaju pre-
paratéw pierwszej pomocy maja-
cych za zadanie zlagodzenie ukag-
szenia owadoéw w postaci zeli lub
plastréw oraz zestawéw do usu-
wania kleszczy. Plastry mogg
sprawdzi¢ sie w przypadku dzie-
ci, poniewaz nie tylko przyno-
szg ulge podraznionej skorze, ale
dodatkowo tworzag mechanicz-
ng bariere, ktéra zapobiega dra-
paniu i dalszemu podraznianiu
chronionego miejsca.

Jak utatwic¢ sprzatanie?

Chcgc zapewnié¢ klientom za-
chowanie mitych wspomnien
po skonczonej biesiadzie, nie spo-
s6b zapomnie¢ o wprowadze-
niu na sklepowe p6tki produktéw
ulatwiajacych sprzatanie. Strza-
tem w dziesiatke z pewnoScig

okazg sie specjalistyczne S$rodki
chemiczne przeznaczone do usu-
wania tlustych zabrudzen i przy-
palen powstalych na ruszcie gril-
la. Idealnie rozpuszczajg i usu-
waja nawet najbardziej zapie-
czone resztki potraw. Te innowa-
cyjne i silnie dzialajagce formuty
sprawiajg, ze czyszczenie bardzo
mocno przypalonych czy przypie-
czonych zabrudzen nie pochtania
duzo czasu i przebiega bezproble-
mMowo.

W sezonie na grilla warto
réwniez zwréci¢ uwage na uzu-
pelnienie asortymentu tradycyj-
nych pltynéw do zmywania na-
czyn, aby nie zabraklo znanych
i lubianych marek oraz innowa-
cyjnych nowosci. Oferte moz-
na wzbogaci¢ o wygodne czySci-
ki, ktére pomogg pozby¢ sie trud-
nych do zwalczenia zabrudzen
z rusztu lub specjalne $ciereczki
zawierajgce detergent do czysz-
czenia grilla oraz rekawice chro-
nigce dlonie podczas sprzgtania.
Nie zabraknie zainteresowanych
zakupem wytrzymatych workéow
na $mieci, zwlaszcza tych o duzej
pojemnosci i wyposazonych w ta-
$me Sciggajaca, ktére przydadza
sie zwlaszcza wtedy, gdy w uzy-
ciu byly jednorazowe naczynia
i sztucce.

50% DEET

100% komfortu
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Produktéw biobdjczych nalezy uzywac z zachowaniem $rodkéw ostroznosci.
Przed kazdym uzyciem nalezy przeczytac etykiete i informacje dotyczace produktu.
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SPORT W FMCG

SPORT TO ZDROWIE... PSYCHICZNE

W dobie panujacej epidemii Covid-19 czesto podkresla sie psychologiczny aspekt
uprawiania aktywnosci fizycznej. Ruch wptywa na kondycje nie tylko ciata,
ale takze umystu, co pozwala radzic¢ sobie z nowymi wyzwaniami,
jakie czekajg na nas w tej niespotykanej sytuaciji.

dkad w Polsce zapanowa-

ta epidemia koronawiru-

sa zewszad styszy si¢ ,zo-

stan w domu”. Zwigza-
ne jest to z ogélnoswiatowy akcja
opatrzong hasztagiem #stayhome
(w Polsce #zostanwdomu). Jednak
mimo tego, ze kaze si¢ ograniczaé
wszelkie aktywnosci poza miej-
scem zamieszkania, nie zapomi-
na sie¢ o tym, jak wazny w tej chwi-
li jest sport. Uprawianie ruchu
uznaje si¢ za czynno$¢ niezbedng
do normalnego funkcjonowania.
— Wspblczesnie aktywnosé fizycz-
na staje sie jedng z podstawowych
potrzeb czlowieka. Nie fundamen-
talng, tak jak potrzeby fizjologicz-
ne, ale stojaca w nastepnym szere-
gu. Podejmowana aktywno$é fi-
zyczna pomaga regulowaé emo-
cje, redukowaé napiecie, a takze
dba¢ o odpornos¢ - tak bardzo po-
trzebng przeciez nam wszystkim
w obecnej sytuacji. Warto pamie-
tac¢ o tym, ze ruch (nie tylko sport
wyczynowy, a przede wszystkim
rekreacja) zalecany jest bardzo
wyraznie pacjentom chorujacym
na depresje, poniewaz aktywnos$é

fizyczna w wymierny sposéb po-
maga stabilizowaé nastréj — ttu-
maczy Daria Abramowicz, psy-
cholog sportu.

Przebywajac w swoim domu
i majac czesto wiecej wolnego cza-
su, kwestia zapewnienia sobie od-
powiedniej dawki ruchu okazu-
je sie kluczowa dla normalnego
funkcjonowania. Nie trzeba czué
si¢ przy tym skrepowanym czte-
rema $cianami, poniewaz dopusz-
czalny jest sport na $wiezym po-
wietrzu. — Trudno méwié o jed-
nej czy kilku konkretnych for-
mach aktywnoSci fizycznej, szcze-
g6lnie zalecanych w obecnej sytu-
acji. Oczywiscie, warto rozwazy¢
to, co najbardziej trafne w obli-
czu obostrzen i wymagan spoltecz-
nej izolacji (nie p6jdziemy na przy-

werze, jesli tego nie lubimy. Skoro
uwielbiamy biega¢ — niech to be-
dzie wlasnie ta forma, szczegdlnie
ze obie spelniajg wymogi prawne.
To bardzo wazne, aby na poziomie
podejmowania aktywnosci fizycz-
nej odczuwaé satysfakcje i przy-
jemno$¢é. Dzieki temu poprawia
si¢ nastrdj i, co réwnie wazne, ist-
nieje wigksza szansa na zbudowa-
nie motywacji. Ta motywacja z ko-
lei moze ,pozosta¢” w nas po cza-
sie pandemii i ograniczen i kto wie
— moze to bedzie poczatek pieknej
pasiji.

Wielu sportowcéw  opisywa-
nych na tamach ,Sportu w FMCG”
przyznaje, ze dodatkowym atutem
dawki ruchu serwowanej sobie re-
gularnie jest lepsze planowanie
dnia. Zachowanie pewnego sche-

Motto PORADNIKA HANDLOWCA od 2002r.:
»Czas odreagowac stresy!
Czas odejs$¢ od komputeréow! Czas na sport!”

ktad gra¢ w siatkéwke ze znajo-
mymi). Jesli chodzi jednak o skut-
ki dla zdrowia fizycznego i psy-
chicznego, zdecydowanie zalecam
podejmowanie takich form ak-
tywnosci, ktére nam odpowiada-
ja, ktére sprawiajg przyjemnos$é
i daja satysfakcje — podkresla Da-
ria Abramowicz, dodajac: — Bedg
to wiec te, w ktérych czujemy sie
dobrze, w ktérych sie spetniamy
i ktére stanowig dla nas w jakikol-
wiek spos6éb warto$¢ dodang. Nie
warto zmuszac¢ sie do jazdy na ro-
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matyzmu, réwniez pozwala psy-
chice odpoczgé. — Podejmowanie
aktywnos$ci i samo wplatanie jej
w rytm dnia pomaga zarzadzaé
czasem i budowaé pewng struk-
ture dnia, ktéra z kolei utatwia ra-
dzenie sobie z wyzwaniami spo-
tecznej izolacji — méwi psycholog
sportu. Wszystkie te kwestie, zda-
niem Darii Abramowicz, stajg sie
w czasach koronawirusa szczegdl-
nie istotne.

PATRYK+tUSIEWICZ



ZARZADZANIE KATEGORIA

JAKA ROLE PELNI STREFA KASY

W SKLEPIE 1 JAK

WYKORZYSTAC JEJ POTENCJAL?

Strefa kasy to miejsce, przez ktdére przechodzi kazdy kupujacy. Jej wyglad znaczaco
wptywa na wrazenie, jakie klient wyniesie ze sklepu i jest okazjg do generowania dodat-
kowych zyskow dla wtasciciela. Eksperci Mars Wrigley z obszaru zarzadzania strefg kasy
podpowiadaja, w jaki sposdb w petni wykorzystac jej potencjat.

Strefa kasy to niezaleznie
od modelu biznesowego jed-
no z najwazniejszych miejsc
w sklepie, ktére odgrywa klu-
czowg role w generowaniu
dodatkowych zyskéw dla jego
wiasciciela. Potwierdzaja
to dane zbadania, ktére prze-
prowadzilismy we wspot-
pracy z IPSOS w 2016 roku
— blisko 90% konsumentéw
zwraca uwage na produk-
ty w strefie kasy, natomiast
68% deklaruje, ze czas spe-
dzony w kolejce jest przyjemniej-
szy, gdy majg mozliwo$¢ oglada-
nia produktéw w niej dostepnych'.
To wlasnie przez strefe kasy prze-
chodzi kazdy kupujacy i to tam naj-
fatwiej o impuls do ostatniego za-
kupu - np. niewielkich rozmiaréw
produktu czekoladowego lub gumy
do Zucia. To takze ostatnie miejsce,
z ktérym klient ma kontakt. Jak po-
twierdzaja badania, wyglad kasy
ma duzy wplyw na wrazenie, ja-
kie wyniesie on ze sklepu. Dlatego
funkcjonalnie i ciekawie zagospo-
darowana strefa kasy moze zna-
czagco przyczynié¢ sie do wzrostu
koszyka zakupowego poprzez od-
powiednie wykorzystanie produk-
téw impulsowych. Az 65% bada-
nych przyznalo, ze atrakcyjna stre-
fa kasy sktania ich do kupienia pro-
duktéw, ktérych zakupu wezesniej
nie planowali. Gumy do Zucia, ba-
tony i cukierki to najbardziej popu-
larne kategorie — respondenci wy-
mienili je jako najbardziej pozada-
ne produkty przy kasie’.

Jakie wiec kryteria powin-
na spetnia¢ doskonala strefa kasy

—taka, ktéra przycigga uwage ku-
pujacych i zacheca do impulsowe-
go zakupu?

Wedlug naszych badan naj-
wieksze znaczenie dla kupuja-
cych ma wyglad oraz funkcjonal-
no$¢ samego stelaza. Nasi spe-
cjaliSci od planowania przestrze-
ni w sklepie majg w tej mate-
rii duze do$wiadczenie. W cig-
gu ostatnich lat zainstalowali$my
blisko 100 tysiecy stelazy w punk-
tach handlowych. Jako ,Spece
od Kasy” chetnie stuzymy pora-
da partnerom handlowym. Nasze
ekspozycje charakteryzuje czytel-
ny planogram dla kazdej katego-
rii produktéw, wyznaczony przez
estetyczne naklejki. Stelaze wypo-
sazamy w topery oraz dodatkowe
boczne elementy, komunikujgce
benefity marek.

Drugim, nie mniej waznym
elementem, jest asortyment, ktéry
powinien by¢ stale dostepny, do-
brze widoczny i na tyle zréznico-
wany, aby kazdy mégl znalez¢ cos
dla siebie. Warto stawia¢ na jed-
ne z najpopularniejszych kategorii
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impulsowych i najszybciej rotuja-
cych produktéw. Do takich nale-
73 m.in. produkty marki Orbit®,
ktora jest obecnie nr 1 w segmen-
cie gumy do zucia®. Naszymi be-
stsellerami niezmiennie pozosta-
ja batony marek Snickers, Twix,
Mars i Milky Way. Konsumen-
ci cenig réwniez M&M's® orze-
chowe w impulsowym forma-
cie 45 g, ktory jest bestsellerem
Mars Wrigley w segmencie dra-
zy czekoladowych®. W katego-
rii cukierkéw owocowych hitem
sprzedazy MW jest Skittles® Fru-
its o gramaturze 38 g* Produkty
impulsowe znanych marek, wspie-
ranych dzialaniami reklamowy-
mi, tatwo dostepne, niczym nie
przystoniete i pouktadane wedtug
potrzeb konsumenckich to klucz
do zwiekszenia wartosci koszyka
zakupowego.

TOMASZ PRES

SALES OPERATIONS
HEAD - MERCHANDISING
MARS WRIGLEY

'TPSOS Grudzien 2016; Preferencje Kupujacych
dotyczace strefy kasy w r6znych modelach biz-
nesowych

2 Jw.

3 Badanie ,Postrzeganie strefy kasy przez kie-
rownikéw sklepéw” przeprowadzone przez 1QS
Group w pazdzierniku 2015 r. na grupie N=513

* Mars Wrigley za Nielsen, marka Orbit — naj-
wyzsza sprzedaz warto$ciowa w kategorii gum;
M&M'’s orzechowe 45 g — najwyzsza sprzedaz
warto$ciowa wsréd drazy producenta Mars;
Skittles Fruit 38 g — najwyzsza sprzedaz warto-
Sciowa wérdd cukierkéw owocowych producen-
ta Mars; Cala Polska (Hipermarkety, Supermar-
kety bez Dyskont6éw, Dyskonty, Sklepy Chemicz-
ne, Duze sklepy spozywcze, Srednie sklepy spo-
zywcze i Male sklepy spozywcze, Panel Handlu
Detalicznego, okres styczen 2019 - grudzien 2019



AKTUALNOSCI

Rozwigzania MAGO w Wirtualnym Showroomie

Firma MAGO, specjalizujaca sie w produk-
cji rozwigzan dla branzy wyposazenia sklepo-
wego oraz magazynowego, uruchomita Wir-
tualny Showroom, w ktérym klienci moga zo-
baczy¢ najnowsze trendy i poczu¢ ducha mar-
ki MAGO oraz doswiadczy¢ wyjatkowosci po-
szczegblnych rozwigzan. Goscie Wirtualnego
Showroomu majg okazje zapoznaé sie z nowo-
Sciami 2020 r. w obszarze technologii i rozwia-
zan ekspozycyjnych dedykowanych branzy re-
tail. Zwiedzajacy moga przyblizy¢ lub oddali¢ obraz, zobaczyé kazdy detal wybranego rozwigza-
nia. Do wirtualnego spaceru firma MAGO dotozyla wideo wypowiedzi ekspertéw oraz przygotowa-
ta opisy poszczegélnych rozwigzan w formie broszur do pobrania. Showroom MAGO zapewnia moz-
liwos¢ ogladania rozwigzan i produktéw bez wychodzenia z domu (#zostanwdomu). Wystarczy jedy-
nie usig$¢ wygodnie przed komputerem i zapoznad sie z ofertg (http://euroshopmago.pl).

SPAR uruchomit centrum logistyczne w Czeladzi

Wasz Sklep SPAR, nalezacy do SPAR Group, uru-

chomil nowe centrum logistyczne w Czeladzi.

Powierzchnia magazynu wynosi okoto 8800 m?,

z czego 4000 m? stanowi cze$é¢ chtodzona, ko-

lejne 4000 m? przeznaczone jest na artykuly su-

che, a pozostale 800 m? na pomieszczenia admi-

nistracyjno-socjalne. Magazyn wybudowany zo-

stal w nowoczesnej technologii, z uwzglednie-

niem aspektéw Srodowiskowych i uzupetni in-

frastrukture logistycznag sieci SPAR, realizowang

przez gtéwne centrum dystrybucyjne zlokalizowane pod Poznaniem. Centrum posiada $wietng z punk-
tu widzenia logistycznego lokalizacje w okolicach Sosnowca i bedzie zaopatrywalo placéwki partneréw
z potudniowej i potudniowo-wschodniej czesci Polski. Do dyspozycji detalistéw SPAR docelowo bedzie
1600 SKU — w tym okoto 750 SKU artykuléw suchych i 850 SKU produktéw §wiezych. Magazyn pozwoli
rozbudowad sie¢ sklepé6w SPAR w Polsce. Wasz Sklep SPAR liczy na 400 placéwek w ciggu 5 lat — na bazie
sklepéw Piotr i Pawel, a takze w oparciu o nowe umowy z niezaleznymi detalistami. Obecnie sie¢ SPAR
posiada ponad 210 sklepéw, a rocznie dotaczaé bedzie okoto 50 nowych lokalizacji.

Joanna Staude-Potocka objeta stanowisko Dyrektora Marketingu w firmie Zabka
Polska

Joanna Staude-Potocka, dotychczasowy Doradca Zarzadu ds.
Marketingu, objeta stanowisko Dyrektora Marketingu w firmie
Zabka Polska. Do tej pory doradzata zarzadowi w obszarze ko-
munikacji zewnetrznej i strategii marketingowej, a obecnie prze-
jeta pelng odpowiedzialno$é za caty obszar marketingu w spé6t-
ce. Joanna Staude-Potocka dotychczasowe doSwiadczenie zawo-
dowe zdobyta podczas wieloletniej pracy w globalnych firmach
z branzy FMCG: Danone, Sara Lee oraz Kraft Foods. Ostatnie
9 lat spedzita poza Polskg, pracujac m.in. na stanowisku Dy-
rektora Marketingu Danone Dairy w Japonii, a wcze$niej jako
Dyrektor Marketingu Danone Waters w Indonezji oraz Turcji.
Prace w Danone rozpoczela jako Dyrektor Marketingu Zywiec
Zdrdj. Joanna Staude-Potocka od pazdziernika ubiegltego roku
petnita role Doradcy Zarzadu ds. Marketingu.
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AKTUALNOSCI

Prezes Lewiatan Holding S.A. Wojciech Kruszewski przechodzi na emeryture
i dziekuje ,,Poradnikowi Handlowca”

28 kwietnia br. Wojciech Kruszewski zakonczyt swojg prace na
stanowisku prezesa PSH Lewiatan. Po 15 latach zarzgdzania
najwiekszg polska siecig franczyzowa, Kruszewski przeszedt na
emeryture. Na stanowisku prezesa zastapil go Robert Rekas,
ktéry dotychczas petnit funkcje czlonka zarzadu Lewiatan Hol-
ding S.A., a z siecig Lewiatan zwigzany jest od 2013 r. Wojciech
Kruszewski byt zwigzany z PSH Lewiatan od 1994 r., natomiast
stanowisko prezesa piastowal od 2005 r. Jest jednym z pomy-
stodawcow i zalozycieli PSH Lewiatan, ktéra powstata w odpo-
wiedzi na nasilong ekspansje zagranicznych sieci handlowych.
Kruszewski odpowiadat za dynamiczny rozwéj Lewiatana, kt6-
ry jest aktualnie trzecig siecig handlowg w Polsce.

Chcac podsumowaé wieloletniag wspétprace Wojciech Kru-
szewski przestat list do wydawcy ,Poradnika Handlowca”, kt6-
rego fragment cytujemy ponizej:

»Drogi Wiestawie, pragne podzigkowac Ci i catemu Zespotowi Re-
dakcyjnemu za 15 lat twérczej wspotpracy. Szezegolnie dzigkuje za
dziennikarskq rzetelnosé i wnikliwosé, ktére niewqtpliwie upowszechniaty i wspéttworzyty pozycje Pol-
skiej Sieci Handlowej Lewiatan. Dzigkuje takze za atmosfere zyczliwosci i zrozumienia, zawsze towarzy-
szqce naszej wspdlpracy . Pragne tez wyrazi¢ wdzieczno$¢ za osobiste zaszezyty, ktore otrzymywalem w
postaci nagréd i wyroznien. Wszystkie te doswiadczenia pozostang w sferze moich niezwyktych wspo-
mnient zawodowych i prywatnych.
Zycze Ci oraz calej Redakcji, by wspotpraca z Lewiatanem zawsze byta owocna i stuzyta dobru
polskiego handlu. Zycze tez duzo zdrowia oraz satysfakcji w Zyciu zawodowym i osobistym, plyngcej
Z wzorowego wypelniania dziennikarskiej misji.”

Nowe sklepy Grupy Chorten

W Bialymstoku oraz w Izabelinie otworzyly sie dwie nowe

placowki partnerskie Polskiej Grupy Sklepéw Spozywczych

Chorten. Mimo pandemii ekspansja Grupy Chorten szyb-

ko postepuje, obecnie jest w niej 1895 placéwek. Obie nowo-

otwarte placowki dziatajg w formule mini delikateséw, poto-

zone sg w dobrej lokalizacji, bo w miejscach, gdzie rozwija sie

nowe budownictwo mieszkaniowe. OczywiScie w zwigzku z

pandemig nie organizowano specjalnych otwar¢, ale klienci

mogg tam juz robi¢ codzienne zakupy z promocjami, stosu-

jac sie do limitéw o0s6b przebywajacych jednocze$nie w sklepie. Obydwa punkty zostaly otwarte pod nowg
formg oszyldowania Grupy Chorten. Co prawda logo nie uleglo duzej zmianie, natomiast zmienita sie tech-
nologia kasetondéw, ktére sprawiaja, ze sklepy wygladajg bardziej nowoczesnie i sg lepiej widoczne.

Netto umozliwito klientom sprawdzanie natezenia ruchu w swoich sklepach

Netto od poczatku pandemii dziata, aby zapewnié bezpieczen-
stwo zaréwno klientom, jak i pracownikom sieci. Ze wzgledu
na nadal obowigzujgce limity oséb kupujacych w sklepach,
obecnie jeszcze bardziej istotne staje sie podjecie dziatan, kté-
re usprawnig proces zakupéw i zagwarantujg klientom bez-
pieczenstwo w tym trudnym czasie. Wlasnie w tym celu dun-
ski dyskonter wprowadzit na swojej stronie internetowej nowe
narzedzie, ktére pokazuje przewidywang liczbe kupujacych,
przebywajacych w kazdym z 383 wybranych sklepéw Netto,
w ciggu kazdej godziny ich funkcjonowania (6-22). Prognoza ruchu w placéwkach sieci oparta jest na
danych historycznych z transakcji kasowych oraz na analizie liczby wystawionych paragonéw przez
kazdg z czynnych kas konkretnego sklepu.
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NimmZ2 Lizaki

Nimm?2 Lizaki to produkt wyjatkowy. Zawierajg az

5 witamin (C, E, B,, B,, i niacyn¢) oraz naturalne soki
owocowe. Ich receptura pozbawiona zostala sztucznych
barwnikéw i aromatéw. Od$wiezone opakowania nada-
ja marce nowoczesny, radosny charakter. Nimm?2 Liza-
ki to naturalny wybér dla rodzicéw, ktérzy chcg spra-
wié¢ dzieciom rados$é, dbajac jednocze$nie o najwyzsza
jako$¢ i dobry sktad spozywanych przez nie stodkich
przekasek. Dostepne zaréwno w opakowaniach
impulsowych, jak i w torebkach o wadze 80 g.

Kontakt: Storck Sp. z 0.0., tel. 22 336 63 66

Haribo Starmix — wybierz swoj
smak radosci!

W ofercie Haribo pojawita sie

nowo$¢ — Haribo Starmix. Jest

to unikalna kompozycja 6 rodza-

jow zelek w jednej paczce, za-

pewniajgca ré6znorodno$¢é sma-

kow i ksztattéw. W kazdym opa-

kowaniu Starmix znajdziemy

ulubione warianty dzieci i doro-

stych — kultowe Ztote Misie, zel-

ki Happy Cola o orzezwiajagcym

smaku coli oraz smaczne wi-

sienki. Sg tez owocowe zelki w oryginalnych ksztal-
tach: podtuzne dzdzownice, zelki-smoczki oraz dwu-
warstwowe zabki z piankg. Haribo Starmix to rado$¢
smakowania i dzielenia si¢ z bliskimi!

Kontakt: Haribo Sp. z 0.0., tel. 22 836 11 92

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcjq, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdéw tytoniowych.

Kremy Terravita

Pyszne, aksamitne, geste kremy
Terravita to doskonaty dodatek

do deseréw, gofréw czy nalesni-
kéw. To fantastyczne uzupelnienie
$niadania czy kolacji — sg idealne
do smarowania §wiezego, chrupia-
cego pieczywa. Dostepne w dwéch
smakach: czekoladowym, ktérego
smak podkresla dodatek naturalnej
wanilii oraz orzechowym na bazie
orzechoéw laskowych. Ich doskonala
jakos$¢ gwarantuja najlepsze surow-
ce i nowa receptura — bez uzycia
oleju palmowego oraz emulgatora
E 476. Kremy nie zawierajg glutenu
i sg odpowiednie dla wegetarian.

Kontakt: Terravita Sp. z 0.0., tel. 61822 12 01

Nowa jako$¢ w gamie produktow
Mola

Mola Combo

to 3-warstwowy

papier, stworzony

z najwyzszej jako-

$ci celulozy, z dba-

toscig o Srodowisko

naturalne. W opa-

kowaniu znajduje sie 10 wyjatkowo dtugich rolek skta-
dajacych sie z 200 listkow. To az 26 metréw papieru
w jednej rolce, dzigki czemu wystarcza na dtuzej. Wy-
ttoczenie w postaci miekkich poduszeczek zapewnia
delikatno$¢ w dotyku oraz wyjatkowa wytrzymalos¢.
Obustronna etykieta opakowania pozwala tatwiej
wyeksponowaé produkt na pétce sklepowej.

Kontakt: Metsa Tissue Krapkowice Sp. z o0.0.,
tel. 7754193 89

Ptatki Nestlé

Ptatki z nadzieniem: Nestlé Lion

Wildcrush, Nestlé Nesquik

Cocoacrush i Nestlé Cini Minis

Crazycrush to doskonate chru-

piace platki z przepysz-

nym nadzieniem. Jest

to znakomita propozy-

cja zaréwno dla fanéw

standardowych smakéw

Nesquik, Cini Minis,

Lion, jak i dla oséb szu-

kajacych wyjatkowych doznan smakowych. Dostepne

w dwoch praktycznych i odpowiadajacych obecnym tren-
dom konsumenckim formatach: 150 g i 350 g. Juz nieba-
wem w nowych opakowaniach z od$wiezong grafika!

Kontakt: Cereal Partners Poland Torun-Pacific
Sp. z0.0., tel. 56 610 4100
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Mosso Impresje — Nowos¢. Bez
krztyny rutyny!

Mosso Kewpie Poland chce

wspieraé Polakéw we wpro-

wadzaniu zdrowych nawy-

kéw zywieniowych. Firma

odswiezyta linie soséw sa-

fatkowych Mosso Impresje

i wprowadzita dwa nowe smaki: Bazyliowy oraz
Musztardowo-Miodowy. Produkty nie zawierajg kon-
serwantdw, a ich konsystencja sprawia, ze sg idealnym
dodatkiem do satatek. Produktom towarzyszy wspar-
cie marketingowe w miejscu sprzedazy, prasie oraz In-
ternecie, a na stronie www.InspirowaneSmakiem.pl
konsumenci bedg mogli znalez¢ mnéstwo inspiracji
oraz przepis6w na wyjatkowe satatki.

Kontakt: Mosso Kewpie Poland Sp. z o.0.,
tel. 22720 42 42

ﬁ« ¢ Lody Koral
°4‘°‘t'os¢\"‘($.

Firma Koral wprowadza liczne

innowacje w ramach niezwykle

popularnej polityki eko. Juz

od 2018 roku oferuje pionierskie

lody w stoiczkach wielokrotnego

uzytku zgodnych z ideg

,packaging second life”. W tym

roku wprowadza wieczka do roz-

kéw Lody Jak Dawniej, wykonane

z ekologicznego materiatu PET,

w 80% pochodzacego z surowca

odnawialnego i w 100%

nadajacego sie do recyklingu.

Opakowania Lod6éw Jak Dawniej 900 ml otrzymaly cer-
tyfikat Panstwowego Instytutu Badawczego, $wiadczacy
o uzyciu do ich produkcji surowcéw odnawialnych.

Kontakt: PPL Koral J6zef Koral Sp. j., tel. 18 444 15 30

Jeszcze wiecej lodowych odston
kultowych stodyczy Colian

Firma Colian rozszerzyta oferte lodow

rodzinnych, by zapewnié jeszcze wiecej

przyjemnos$ci amatorom zamrozonych

deseréw. W sklepach juz sie pojawily

kolejne lody Grzeski, Jezyki w familijnych

pudetkach, tym razem o pojemnosci 900 ml. Do port-
folio dotaczyly lody Sliwka Nateczowska w wygod-
nych kubkach o pojemnosci 500 ml i opakowaniach
900 ml. Od teraz smakosze mogg dluzej oraz w wiek-
szym gronie delektowad si¢ ulubionymi przysmakami.

Kontakt: Colian Sp. z 0.0., tel. 62 590 33 00

Mamba Kwasna

Edycja limitowana najpopularniejszych gum rozpusz-
czalnych w Polsce! Mamba Kwasna to fantastycznie-
-mambastyczna nowo$¢, ktéra z pewnos$cig przypad-
nie do gustu najmtodszym konsumentom. W kazdym
opakowaniu znajduja sie uwielbiane przez dzieci
superkwasne smaki: pomaranczy, truskawki, maliny
i cytryny. Kazdy znajdzie co$ dla siebie! Mamba
Kwasna dostepna jest w formacie paska 106 g.

Kontakt: Storck Sp. z 0.0., tel. 22 336 63 66

Tchibo Exclusive

Kawa Tchibo Exclusive jest do-
stepna na rynku od wielu lat.

Mimo niezmiennej jako$ci smaku

i aromatu, coraz bardziej zapisuje
sie w pamieci konsumentéw

i zyskuje coraz wiecej mito$nikéw.
Ta wyjatkowa mieszanka najlep-
szych ziaren arabiki i robusty trafi
do wszystkich kawoszy ze wzgledu
na idealnie zbalansowany smak
oraz dostepno$é w trzech warian-
tach: rozpuszczalnej, mielonej

i ziarnistej. Poznaj kawg idealna
dla Ciebie i odwaz si¢ na przezycie wyjatkowej chwili
z wyjatkowa kawg Tchibo Exclusive.

Kontakt: Tchibo Warszawa Sp. z o.0.,
tel. 2238316 07/08

Twarég potttusty bez laktozy
Mazurski Smak

Twarég potttusty bez laktozy to zna-

komite rozwigzanie dla konsu-

mentéw nietolerujgcych cukru

mlecznego. Twarég Mazurski

Smak to naturalny twardg wytwa-

rzany na podstawie tradycyjnych re-

ceptur z najlepszego mazurskiego mle-

ka. Dzieki zastosowaniu enzymu laktazy,

zawarta w mleku laktoza zostata rozlozona, przy zacho-
waniu pelnej warto$ci odzywczej i waloréw smakowych
produktu. Twarég potttusty Mazurski Smak bez laktozy
to samodzielne danie, dodatek do potraw, baza deseréw
i sernikéw. Twarég o gramaturze 250 graméw oferowa-
ny jest w praktycznym zamykanym pudetku.

Kontakt: Spétdzielnia Mleczarska ,,Mlekpol”,
tel. 86 273 04 00

PORADNIK HANDLOWCA | MAJ 2020



NOWOSCI

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace si¢ produkcjq, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 . o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych.

»Grillove” Balcerzak

,Grillove” to seria oryginalnych produktéw najwyz-
szej jakosci, ktére marka Balcerzak poleca na sezon
letni. Innowacyjne i bezostonkowe cienkie kietbaski
w otoczce z aromatycznych przypraw to idealna ofer-
ta na szybkie grillowanie, ktéra zadowoli najbardziej
wymagajacych smakoszy.

Kontakt: Balcerzak Sp. z 0.0., tel. 68 356 56 33

Akuku! Vege - pierwsze na rynku
zelko-pianki vege

Akuku! Vege to pierwsza na rynku linia
wegetarianskich zelko-pianek, bez zela-
tyny wieprzowej w sktadzie. Oferta obej-
muje trzy owocowe smaki: Owocki, Muf-
finki i LOdoVE i jest odpowiedzig
marki na stale rosnace zapotrze-
bowanie rynku na produkty vege.
Bogate w sok owocowy (15%), po-
wstaly na bazie naturalnych aroma-
téw, bez konserwantow i sztucznych
barwnikéw. Posiadajg certyfikat
V-Label Certificate. Adresowane do we-
gan. Wprowadzeniu produktu na rynek
towarzyszg dziatania komunikacyjne

w mediach oraz w punktach sprzedazy.

Kontakt: Colian Sp. z 0.0., tel. 62 590 33 00

Czekolada Terravita

Ulubiony produkt wielu amatoréw czekoladowych
slodyczy marki Terravita — Chocola! jest teraz dostepna
w nowym opakowaniu z okienkiem. To przepyszna,
mleczna czekolada i ulubione dodatki w trzech wyda-
niach — kruche, prazone migdaty, stodka truskawka
oraz chrupigce ziarna kawy. Doskonaly smak produktu
powstal na bazie klasycznej, mlecznej czekolady

z zawarto$cig 30%

kakao z dodatkiem

wanilii. Chocolal!

w nowych, ele-

ganckich opakowa-

niach to doskonaly

wybor jako prezent

na kazda okazje.

Kontakt: Terravita Sp. z 0.0., tel. 61822 12 01

Marka repelentéw numer 1*!

Przygotuyj sie na nowy sezon z marka OFF!® Uspij
czujno$¢ owadoéw zanim jeszcze obudzg sie do zycia.
Wybierz skuteczne i sprawdzone preparaty OFF!®
Produkty OFF!® chronia przed komarami i kleszcza-
mi od 4 do 8 godzin!

*Na podstawie danych ACN Scantrack na 31 rynkach za okres 52 tygo-
dni koriczqcy sig w kwietniu 2019 r.

Produktéw biobéj-
czych nalezy uzywaé
z zachowaniem $rod-
kéw ostroznosci. Przed
kazdym uzyciem nale-
zy przeczytaé etykiete
i informacje dotyczace
produktu.

Kontakt: SC Johnson Sp. z 0.0., tel. 22 445 88 00

Wafle gofrowe Dan Cake 250 g
— beztroska o kazdej porze dnia

Gofry Dan Cake

to znakomita prze-

kaska i pomyst na

deser w Twoim stylu.

Swietnie nadaja sie

réwniez na $niada-

nie. Wyréznia je wy-

soka, az 32% zawar-

to$¢ jaj, a wypiekane

sg bez ttuszczow utwardzonych. Kochaja je dzieci

i dorosli, a ilo§¢ wariacji ich podania jest bardzo
szeroka — na zimno i na ciepto, na stodko i wytrawnie,
z dowolnymi dodatkami. Po podgrzaniu w piekarniku,
na patelni lub w tosterze swoja chrupkoscia przywotu-
ja smak wakacji.

Kontakt: Dan Cake Polonia Sp. z 0.0., tel. 32 626 39 00
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Nowos¢ Pepsi Mango

Pepsi o smaku Mango to najnowsza
propozycja marki w portfolio Pepsi
smakowych. Oferuje nie tylko wspa-
niaty smak, ale i doskonate orzez-
wienie. Odpowiada réwniez na
oczekiwania konsumentéw wobec
redukcji spozycia cukru, poniewaz
wszystkie smakowe warianty Pepsi
zawierajg zero cukru, zachowujac
maksimum smaku. Wraz z Pepsi
Mango, dla catego portfolio bezcu-
krowego, od$§wiezona zostala sza-
ta graficzna, nadany nowy unikalny
ksztatt butelki oraz matowy lakier
puszek.

Kontakt: PepsiCo Poland, tel. 22 670 70 70

Lody Koral

W tym sezonie

kultowe lody

Oskar i Top

Milker pojawia

si¢ w nowych

szatach

graficznych,

a sztandarowe Lody koktajlowe oraz Iza — beda ofe-
rowane juz kompleksowo z lyzeczka pod wieczkiem.
W tym roku firma Koral wprowadzi rowniez nowg
oryginalng linie Top Sorbet — w dwéch kuszacych
smakach — bananowe w mlecznej czekoladzie oraz
o smaku kwasnej lemoniady. Pozostalymi nowosSciami
beda: nowy smak lodéw Solo czyli czarna herbata

o smaku brzoskwiniowym i Kolorowe Lato o smaku
kwasnej lemoniady oraz caffe latte.

Kontakt: PPL Koral J6zef Koral Sp. j., tel. 18 444 15 30

Belriso — wRYZcie czas na pistacje!

Pyszny i pozywny deser mleczny
z ryzem i sosem o smaku
pistacjowym trafit

na potki sklepowe

pod koniec kwietnia.

Na wieczku nowego
produktu pojawita sie

nowa egzotyczna i prze-
pelniona pozytywna ener-
gig postaé — Pistacjana

- zachecajgca do skoszto-
wania deseru w tak lubianym
przez Polakéw smaku.

Kontakt: Zott Polska Sp. z 0.0., tel. 71377 43 16

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.

Milka dla dzieci

Milka wprowadza na rynek produkty dla dzieci stwo-
rzone z najdelikatniejszej w smaku czekolady po-
wstalej w 100% z mleka alpejskiego. Oferta obejmuje:
okragte czekoladki z zabawkami do kolekcjonowa-
nia — Milka Secret Box, tabliczke Milka Milki Moo,
czekoladowe batoniki Milka Moo w dwéch warian-
tach smakowych i okragte czekoladki — Milka Twists.
Wszystkie zabawnymi ksztaltami i réznorodnoscia
wariantéw pobudzag wy-

obraznie i bedg $wietnym

sposobem

na stodkie

chwile

w gronie

najbliz-

szych.

Kontakt: Mondelez Polska S.A., tel. 22 857 10 00

Nowy smak Lipton Ice Tea
— Malina z nuta kwitnacej wisni

W 2020 marka Lipton Ice Tea posze-
rzyta swoje portfolio o nowy wariant
bedacy wyjatkowa kompozycja sma-
kéw mrozonej herbaty i malin z nuta
kwitngcej wisni. Jest to idealna
propozycja dla konsumentéw poszu-
kujacych unikalnych smakéw. Nowa
Lipton Ice Tea zachwyca pysznym
smakiem i gwarantuje orzezwienie
pozadane w sezonie wiosenno-
-letnim. Nap6j dostepny jest

w pojemnosciach 0,51 oraz 1,5 1.

Kontakt: PepsiCo Poland, tel. 22 670 70 70
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Czekolada merci pomaranczowo-
-migdatowa

Czekolady merci

to wyjatkowe, osob-

no pakowane mini-

tabliczki, delikatnie

rozplywajace sie

w ustach, w kilku

wy$mienitych

wariantach smako-

wych. Od lutego dostepny jest nowy smak: czekolada
gorzka z migdalami i sokiem pomaranczowym.

To doskonate polaczenie wysmienitej gorzkiej czeko-
lady 70%, soku z pomaranczy i migdaléw. Czekola-
dy merci to idealne potaczenie chwili przyjemnosci

i najwyzszej jakosci czekolady w nowoczesnym stylu.

Kontakt: Storck Sp. z 0.0., tel. 22 336 63 66

Higieniczny zel do mycia rak
- antybakteryjny

Firma Gold Drop wprowadzila do
sprzedazy zupelnie nowy produkt
jakim jest delikatny, antybakteryjny
zel do mycia dtoni, wzbogacony

o ekstrakt z aloesu i witaminy A, E
i F. Skutecznie czySci dlonie

bez uzycia wody i mydla.
Umozliwia zachowanie hi-

gieny na co dzien. Bardzo
wydajny, szybko si¢ wchta-

nia i nie pozostawia lepkiej
warstwy. Zel dostepny jest

w dwéch wersjach: poj.

300 ml i poj. 400 ml

z dozownikiem.

Kontakt : Gold Drop Sp. z o0.0., tel. 18 337 61 37

Lody Milka petne karmelu!

Milka Caramel Crunch to waniliowo-karmelowe lody
na patyku, z mnéstwem karmelowego sosu! Lody sa
oblane wy$mienitg czekoladg Milka z alpejskiego
mleka, w ktérej kréluja ryzowe kuleczki i kawatki
stonych herbatnikéw.

Kontakt: Froneri Polska Sp. z 0.0., tel. 177 788 55 01

Koktajle z biatkiem serwatkowym

Koktajle z biatkiem serwatkowym — absolut-
na nowo$¢ na rynku. To potaczenie nieprze-
tworzonego biatka serwatkowego oraz owo-
cow. Biatko serwatkowe jest najbar-

dziej warto$ciowym biatkiem mle-

ka, a dzieki zawartosci pozadanych
aminokwas6éw odpowiednio odzy-

wia organizm i wspomaga procesy
regeneracyjne. Zawarto$¢ biatka

toaz 11 gw 100 g produktu. Kok-

tajle z biatkiem serwatkowym majag

prosty sktad, nie zawieraja laktozy

i glutenu. Wystepujg w 3 unikalnych
wariantach smakowych: malina, granat

z Zen-szeniem, mango, marakuja z owsem
oraz banan, agrest z blonnikiem.

Kontakt: OSM w Pigtnicy, tel. 86 215 64 00

Nowos¢! Butki pszenne
do wypieku w domu

W ofercie firmy La Lorraine Polska

pojawila si¢ wygodna nowos$é — butki
pszenne do samodzielnego wypieku.

Teraz wystarczy 8-10 minut, aby kaz-

dy polski dom wypetnit sie wyjatko-

wym aromatem $wiezego pieczywa.

Gotowe buleczki sg delikatnie wil-

gotne, miekkie i puszyste w §rodku

z chrupiacg skérkg na zewnatrz.

W wygodnym, szczelnie zamknietym
opakowaniu znajduje si¢ 6 sztuk

cze$ciowo wypieczonych, klasycznych

bulek pszennych o prostym sktadzie, zgodnie
z preferencjami i oczekiwaniami konsumentow.

Kontakt: La Lorraine Polska Sp. z 0.0.,
tel. 2276592 00

Zywiec Zdréj Niegazowany

W tym roku woda Zywiec Zdréj Nie-
gazowany zamknigta zostala w nowo-
czesnej butelce, zaprojektowanej, aby
zwiekszy¢ komfort uzytkowania kon-
sumentow. Etykieta zostala wzbogaco-
na o dodatkowe informacje zwigzane
z unikalnymi cechami marki, takimi,
jak pochodzenie, stopieni mineralizacji,
smak, czy kwestie zwigzane z dbaniem
o nature. Butelka niezmiennie w cato-
Sci nadaje si¢ do recyklingu, co wigcej,
juz w tym roku Zywiec Zdrdj zbierze

i przekaze do recyklingu 100% plasti-
ku, jaki wprowadzi na rynek.

Kontakt: iywiec Zdréj S.A., tel. 22 548 7100
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Aerozol odstraszajacy komary

Innowacyjny aerozol skutecznie odstraszajacy komary,
kleszcze i meszki. Wyjatkowo duze stezenie substancji
odstraszajgcej DEET zabezpiecza przed komarami

do 12 h, meszkami i komarami tropikalnymi do 10 h
oraz kleszczami do 9 h. Dodatek kosmetycznego kopo-
limeru powoduje, Ze spray jest odporny na pot i wode,
przez co dluzej trzyma si¢ na skérze.

Kontakt: Bros Sp. z 0.0. Sp. k., tel. 61826 25 12

Polskie rarytasy — na $niadanie
i na grilla

Polskie rarytasy — polskie mieso od
lokalnych hodowcoéw i szczypta regio-
nalnych smakéw z réznych rejonéw
Polski to wyr6zniki i idealny przepis
na doskonate kietbasy. Dla wszystkich,
ktérzy kochaja grillowaé oraz tych,
ktérzy zaczynaja dzien od pozywnego
$niadania Dobrowolscy polecaja:
Kielbasa Slgska i kietbaski slaskie
,bez konserwantéw”. Obie kietbasy

w nowych, funkcjonalnych opakowa-
niach duo-pack, w 100% bez konser-
wantéw i z wysokg zawartos$cig migsa.
Produkt zmienno-wagowy o wadze
500 g. www.dobrowolscy.pl

Kontakt: Dobrowolscy Sp. z 0.0., tel. 14 666 20 00

Nowos¢! Jovi | Love kefir gesty
naturalny

Kefir — zna go chyba kazdy. Jego lekko
kwasny smak ma miliony fanéw na ca-
tym Swiecie. W polskich domach gosci
od dziesiecioleci. Chetnie pijemy go jako
orzezwiajacy napéj, dodajemy do kok-
tajli, a nawet zastepujemy nim $mietane
w réznych daniach. W marcu oferta
marki Jovi wzbogacila sie wlasnie

o kefir gesty naturalny w butelce 400 g.
Nowy produkt I love kefir gesty zawiera
tylko 3 sktadniki: mleko, drozdze
kefirowe i kultury bakterii. Dodatkowo
kefir zawiera wysoka zawarto$¢

bialka, ktére pomaga w utrzymaniu
zdrowych kosci oraz masy mie$niowe;j.

Kontakt: Lactalis Polska Sp. z 0.0., tel. 22 376 08 00

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wytacznie podmioty zajmujace si¢ produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.

Kinder Joy i Super Mario t3czg
sity na lato

Na nadchodzacy sezon

letni, Kinder Joy wraca

z nowa, kultowg serig

Super Mario. Dzielny

hydraulik wraz z przy-

jaciélmi obchodzi

w tym roku swoje

35. urodziny. W kaz-

dym promocyjnym jaj-

ku kryja sie zabawki

i gadzety z bohaterami gry Super Mario. Kinder Joy
to idealny produkt na okres wakacyjny, taczacy

w sobie pyszny smak mlecznego i mleczno-kakaowego
kremu z dwoma chrupigcymi wafelkami.

Kontakt: Ferrero Polska Commercial Sp. z 0.0.,
tel. 22 550 50 00

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

Lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.
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Dwa nowe masta taciate
— osetka 300 g oraz osetka 500 g

Yaciate osetka to masto, ktére swoim owal-

nym ksztaltem nawiazuje do domo-

wych i tradycyjnych wyrobéw go-

spodyn wiejskich. Masto ekstra

Laciate osetka to tradycyjne pol-

skie maslto o naturalnym smaku

i wyjatkowej jakosci. Masto Laciate

jest idealne do kanapek i znakomi-

cie sprawdza si¢ jako sktadnik trady-

cyjnych ciast, kreméw i deseréw. Nada-

je delikatnosci kazdej potrawie, wzbogaca smak i wydo-
bywa aromaty uzytych sktadnikéw. Dzieki Laciatej oset-
ce kazdy sos jest aksamitny, delikatny i bogaty w smaku.

Masto Laciate ma czystg etykiete i zawiera 83% tluszczu.

Kontakt: Spétdzielnia Mleczarska ,,Mlekpol”,
tel. 86 273 04 00

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace si¢ produkcjq, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.

Ciesz sie kazda chwilg! Zapobiegaj
wszelkim szkodnikom z RAID®!

RAID? jest liderem na rynku europejskim pod wzgle-
dem produkcji wysoko wydajnych produktéw owa-
dobéjczych*. Produkty RAID® zapewniaja ochrone
przed owadami w domu i na zewnatrz. Sg niezawod-
ne w walce z ucigzliwymi insektami.

* GTC, MAT, June 2018 Extract, Europe, Total Pest Control

Produktéw biobéj-
czych nalezy uzywac
z zachowaniem
srodkéw ostroznosci.
Przed kazdym uzy-
ciem nalezy przeczy-
taé etykiete i infor-
macje dotyczace
produktu.

Kontakt: SC Johnson Sp. z 0.0., tel. 22 445 88 00

Sliwka Nateczowska w jeszcze
wiekszym opakowaniu

Juz nie tylko na patyku i w kubku 500 ml - od teraz
lody Sliwka Nateczowska sa dostepne takze w jeszcze
wigkszym opakowaniu o pojemnosci 900 ml. Sliwka
Nateczowska w zmrozonej odstonie to kremowe lody
na $Smietance ze Sliwkami kandyzowanymi i kawalka-
mi czekolady z sosem ze $liwek kandyzowanych. Fa-
milijne opakowanie pozwoli dtuzej delektowacé sie
ulubionymi lodami o smaku popularnych pralin.

Kontakt: Colian Sp. z 0.0., tel. 62 590 33 00

Zelki Wawel

Zelki jak Smok w czekoladzie
z sokami to juz pigta propo-
zycja ze Smokowitej rodzi-
ny zelkéw Wawel. Zelki jak
Smok w czekoladzie z so-
kami Wawel dostepne sg

w 3 owocowych smakach:
wisniowym, ananasowym

i jabtkowym, wypelnione
sokami owocowymi. Do-
datkowo kazdy zelek obla-
ny pyszna ciemng czeko-
ladg Wawel. Bez barwni-
kéw i sztucznych aromatéw.
www.wawel.com.pl

Kontakt: Wawel S.A., tel. 12 254 2110

Dwa nowe dania w 2 minuty
od towicza

Lowicz poszerza linie

kaszotta i risotta o dwa

warianty: Ryz z gril-

lowanymi warzywami

oraz Ryz po tajsku

z nuta kokosa i warzy-

wami. Nowe Dania

w 2 minuty nie zawiera-

ja konserwantéw i wzmacniaczy smaku, sg natomiast
pelne wartoSciowych sktadnikéw. Produkty dostepne
sa w nowej szacie graficznej. Nie zawierajg miesa,
wiec sg smaczng propozycjg rowniez dla wegetarian.
Opakowanie zawiera jedng sycaca porcje. Forma
lekkiej i wygodnej saszetki sprawia, ze danie mozna
zabrac ze soba i przygotowaé na przyktad w pracy.

Kontakt: MGD MWS Sp. z 0.0., Sp. k., tel. 33 873 19 24
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Balcerzak

Balcerzak, producent
unikalnej serii produk-
téw ,Grillove”, przygoto-
wal na rozpoczecie sezo-
nu atrakcyjng oferte dla
klientéw detalicznych.
Zakup u wybranych
dystrybutoréw hurtowych
przynajmniej 1 kartonu
produktéw promocyjnych
premiowany jest 10%
rabatem. Seria ,Grillove”
bedzie wspierana poprzez
intensywna reklame w TV,
warto zatem zadbaé o za-
towarowanie i ekspozycje
marki Balcerzak w punk-
tach sprzedazy.

Dan Cake Polonia

W ogrodzie czy w domowym zaciszu, grill z pyszny-

mi i pulchnymi butkami pszennymi od Dan Cake za-
wsze jest udany. Wypiekane sg na bazie oleju stonecz-
nikowego i nie zawierajg konserwantéw. Odznaczaja

sie $rednicg az 5 cali, wiec pozwolg zaspokoi¢ wiekszy
gldd, a dzigki wstepnemu nacieciu sg wygodne w uzy-
ciu. Mozna je opieka¢ w piekarniku i na grillu, dlatego
sprawdzg sie w kazdych warunkach. Z ulubionymi do-
datkami trafig w gust kazdego milo$nika hamburgeréw.

Storck

Knoppers Baton Orze-

chowy to produkt doce-

niony i znakomicie przy-

jety przez konsumentéw

i partneréw handlowych.

Lekka i pyszna prze-

kaska z idealna porcja

energii: chrupiacy wa-

felek, krem nugatowy,

krem mleczny, orzechy

laskowe w karmelu

i polewa z mlecznej cze-

kolady. Baton Knoppers

dostepny jest w opako-

waniach: 40 g oraz 3 x 40 g. Produkt bedzie wspierany
w maju kampaniag TV z 8 sek spotem sponsoringowym.
Marka Knoppers to gwarancja rotacji — zadbaj o zapas
i odpowiednig ekspozycje w Twoim sklepie.

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogq mieé¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.

PPL Koral

Firma Koral jest jedng z niewielu firm w Polsce nie
tylko w branzy lodowej, ale i w calej spozyweczej, kt6-
ra niezmiennie od samego poczatku, czyli od przeszio
41 lat, zachowata catkowicie prywatny i polski kapitat,
konkurujac niezwykle dzielnie z miedzynarodowymi
koncernami. Wsréd produktéw marki jest wiele best-
sellerowych i kultowych produktéw, ktére wielu z nas
jadlo w dziecinstwie i mtodosci — m.in. lody Grand,
Koktajlowe, 1za, Rozek, Swiderek, Solo czy Kostka
Sniezna, a ktére z powodzeniem do tej pory $wigca
swoje triumfy.

Distribev Orbico

Distribev wystartowat 27 kwietnia z nowg platforma
sprzedazowg online. Platforma e-distribev.pl bedzie
dodatkowym, innowacyjnym kanatem komunikacji

z klientami firmy. To odpowiedZ na zapotrzebowanie
w branzy i udogodnienie dla klientéw w procesie skta-
dania zamoéwien, pozyskiwaniu informacji o saldzie
opakowarn, promocjach, wiedzy o produktach i wielu
innych kluczowych dla rentownego rozwoju kategorii
alkohole informacji.
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Dobrowolscy

Dobrowolscy startujg z kampanig promocyjng dan
gotowych w stoikach. Z poczatkiem lutego na rynku
pojawily sie nowe propozycje produktowe pod marka
Bracia Dobrowolscy z dumg polecajg. Oferte wzboga-
cajg: tradycyjny polski bigos, bogracz i fasolka po bre-
tonsku oraz pasztet z czosnkiem niedzwiedzim, pasz-
tet z borowikami. Jest to idealna propozycja na szybki
i bogaty w sktadniki odzywcze obiad. Opakowanie:
pasztety 200 g; dania gotowe 470 g.

Mosso Kewpie Poland

Firma Mosso Kewpie

Poland od$wieza linie

sosow salatkowych

Mosso Impresje i wpro-

wadza dwa nowe smaki:

bazyliowy oraz musz-

tardowo — miodowy.

Produkty nie zawiera-

ja konserwantéw, a ich

konsystencja sprawia,

Ze sg idealnym dodat-

kiem do salatek. Przy tej okazji od 24.04.2020 r. ruszy-
ta promocja ,Posmakuj za darmo! ”, ktérej celem jest
zachecenie konsumentéw do posmakowania nowych
soséw. Akcja trwa do 9.07.2020 r. i bedzie komuniko-
wana m.in. w miejscu sprzedazy (w tym na opakowa-
niach), prasie oraz w Internecie. Szczeg6ty i regulamin
promocji na www.Posmakujlmpresje.pl.

Froneri Polska

W 2020 roku na ryn-

ku zadebiutuje zupel-

nie nowa, zaskakuja-

ca, mleczna linia lo-

déw na patyku, o na-

zwie Kaktus Shake.

Debiutowi nowych

produktéw towarzy-

szy¢ bedzie loteria

konsumencka z atrak-

cyjnymi nagrodami

- co 3 minuty bedzie

mozna wygraé 20 zi,

ktére zwyciezcy sami wyptaca z bankomatu. Codzien-
nie losowana bedzie hulajnoga elektryczna, a nagroda
gléwna to samochdd Citroen Cactus. Kampania loterii
rusza juz od maja! Szczegdly na www.kaktusshake.pl

HJ Heinz Polska

Rusza sezon grillowy! Nie tak
huczny, z wiekszym dystansem,
ale to nie oznacza, ze ma nie
by¢ pyszny. Pudliszki dbaja,

by na polskich stotach nie za-
brakto najlepszych dodatkéw
do ulubionych dan z goracego
rusztu. Nasza szeroka gama
ketchup6éw oraz smakowych
soséw zimnych dostepnych

w réznych gramaturach ide-
alnie odpowiada na potrzeby
konsumentéw. Kazdy z tych
produktéw stanowi idealne
dopetnienie ulubionych potraw
z rusztu i jest w stanie zadowo-
li¢ nawet najbardziej wymaga-
jace podniebienia.

Haribo

Marka Haribo wprowadza

na rynek unikalny produkt

— Haribo Starmix. To wy-

jatkowa kompozycja 6 ro-

dzajow zelek w jednej pacz-

ce, zapewniajgca réznorod-

nos$¢ smakow i ksztattéw.

Produkt ma silne wsparcie

marketingowe oraz komu-

nikacyjne. Punkty sprzeda-

7y otrzymajg atrakcyjne ma-

terialy POS, m.in. dedyko-

wane standy ekspozycyjne

i wobblery, ktére zwieksza

widoczno$¢ produktu

w sklepie. Starmix wspierany bedzie takze reklamag
telewizyjng, dziataniami PR w prasie i internecie
oraz dziatlaniami w mediach spoteczno$ciowych.

Lactalis Polska

Wiosna to lekkie positki

z Twarogiem Delikatnym
Président. Jest tak pyszny,

bo jest zrobiony z delikatnej
$mietanki i $wiezego twarogu.
Kanapka z twarogiem to petno-
wartosciowy, lekki positek.
Twarogi President nie tylko
pysznie smakuja na kanapce,
ale sa takze idealnym dodatkiem
do dipéw lub $wiezych warzyw.
Gama Twarogéw Delikatnych
to szeroka gama pysznych
smakéw w atrakcyjnej cenie.
Kampanie w social mediach
oraz wiele atrakcyjnych prze-
piséw czeka na konsumentéw
na stronie www.serypresident.
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Cereal Partners Poland Torun-Pacific

Platki Nestlé startujg z loterig
,Minionki”! Do wygrania

500 minionkowych stuchawek
oraz 100 aparatéw Instax.
Aby wzia¢ udziat w loterii,
konsument musi kupié¢ dowol-
ne opakowanie platkéw lub
batonéw zbozowych Nestlé

i zarejestrowacd paragon.
Okres sprzedazy promocyjnej
rozpoczyna si¢ 22.05,
natomiast zgloszen mozna
dokonywaé od 01.06

do 26.07.2020 r. Promocja
bedzie wsparta komunikacjg
w mediach. Szczegély:
www.nestle-cereals.com/minions2

Tchibo Warszawa

W portfolio Tchibo znajduje sie
wiele pozycji, ktére od lat
zaspokajaja kawowe potrzeby
konsumentéw — jedng z nich
jest kawa Exclusive. W tym
roku Tchibo dodatkowo oferuje
rézne formy promocji: zestaw
kawy mielonej z zaparzaczem,
wspierajgcy nowoczesne sposo-
by parzenia kawy oraz nowa,
nizsza cena wszystkich warian-
téw. A do tego Exclusive bedzie
réwniez obecny w domach
konsumentéw — spoty rekla-
mowe beda pojawiaé sie w te-
lewizji przez caly rok, promu-
jac warianty kawy i nowg szate
graficzng opakowan.

Pol-Hun

Seria kostek do wc barwigcych wode — Tri-Force
Dynamic zdobyta prestizowy laur — Konsumencki
Lider Jakos$ci — Debiut Roku 2020! Juz od teraz
Tri-Force Dynamic dostepny jest az w czterech wer-
sjach zapachowych, bo do znanych juz wszystkim wa-
riantéw (morski, lesny i lawendowy) dotgczyta nowosé
— Limonka o przyjemnym zapachu z efektem barwie-
nia wody na subtelny, zielonkawy kolor!

PPL Koral

Z racji szeroko

zakrojonej kampa-

nii reklamowej fir-

ma Koral planuje

pojawic si¢ zaréw-

no w telewizji,

radiu i na billboar-

dach, jak réwniez

w prasie branzowe;j.

Z uwagi na bardzo

pochlebne opinie

oraz rewelacyjny

odbiér kampanii

reklamowych, firma

kontynuuje wspélprace z ambasadorami marki Bracia
Koral — p. Arturem Zmijewskim oraz Damianem
Kordasem. Dla konsumentéw przygotowano interneto-
wy konkurs ,Koral Dance Show” z udzialem gwiazd.

Colian

Najstodsze i naj-

cieplejsze uczucia

z okazji Dnia Matki

pomogg okazaé

wyS$mienite praliny

Sliwka Naleczowska.

Najwyzszej jakosci

polskie §liwki, suszo-

ne i recznie selekcjo-

nowane, nastepnie

otoczone masg ka-

kaowg i oblane deserowg czekoladg to idealny pomyst
na smaczny i piekny prezent. Do wyboru jest caly wa-
chlarz opakowan: elegancka bombonierka, metalowa
puszka, gustowna sztabka i poreczna torba. Marka
uzyska wsparcie na Dzieri Matki w postaci kampanii
digitalowej oraz specjalnych ekspozycji w placéwkach
handlowych.

HJ Heinz Polska

Pudliszki majg juz 100 lat! Z tej okazji marka przygoto-
wala specjalny spot reklamowy poswiecony temu wy-
darzeniu. Reklama bedzie emitowana w najwigkszych
stacjach telewizyjnych do polowy czerwca. Oprocz re-
klamy z okazji setnych urodzin, marka Pudliszki szy-
kuje duzo niespodzianek dla konsumentow.
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ZT Bielmar

Wiosng naturalnie otwieramy si¢ na nowe. Z tej potrzeby
zadbania o swoje zdrowie i sylwetke powstat pomyst na
stworzenie zestawu diet — zbilansowanych oraz uwzgled-
niajacych rézne potrzeby energetyczne i wymagania na-
szych organizméw. Otrzymanie takiej diety jest zupelnie
bezptatne, wystarczy: zakupi¢ dowolne produkty z ofer-
ty Bielmar za taczng kwote przynajmniej 12 zI; wej$é na
jedna ze stron na Facebooku: Beskidzki. Tloczony z pasja,
Sniadaniowa, Zrébmy co$ dobrego i za pomoca komuni-
katora Messenger przestaé skan lub zdjecie tego parago-
nu, oraz wskazac¢ jedng spos$réd dostepnych diet. Wiecej
informacji o promocji: www.bielmar.pl/dieta/

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 . o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych.

OSM w Pigtnicy

W maju rusza pierwsza kampania reklamowa nowych
produktéw z Piatnicy — serkéw homogenizowanych. Ko-
munikacja obejmuje TV oraz VOD, gdzie emitowane beda
15 oraz 30-sekundowe spoty reklamowe. Ich kreacje
przygotowata agencja Plej, a za zakup mediéw odpowiada
dom mediowy Five Media. Nowe serki homogenizowane

z Pigtnicy majg prosty sklad, ponadczasowy smak i sa
dostepne w czterech smakach: waniliowym, truskawko-
wym, stracciatella oraz naturalnym.

Froneri Polska

W maju rusza kampania lodéw Oreo i Milka. Wspie-
rane beda nowosci, ale takze istniejacy asortyment.
Najwicksza uwage przykuje innowacyjny produkt
sezonu 2020: Oreo Stick-Sandwich. Spdjne i dopaso-
wane przekazy marketingowe dotra do konsumentéw
zaréwno poprzez media, jak i punkty sprzedazy.
Wspierane bedg takze lodowe nowosci Milka

na patyku, takie jak Milka Caramel Crunch.

Wawel

Trwa intensywna szeroko

zasiegowa kampania

Krolewskiego Mleczka

Waniliowego w popular-

nych stacjach TV oraz

komunikacja obejmujgca

promocje w Social Media,

Display i Video, a takze

aktywnosci po stronie

PR. Spot wyréznia nowo-

czesna, intrygujaca forma

bazujgca na animacji wy-

konanej technika motion

design, taczaca dzwiek,

obraz, animacje, film i efekty specjalne w designerskg
catosé. Podkresla to, co najwazniejsze, czyli gtéwne
atrybuty produktowe — lekkos$¢, delikatno$é i oryginal-
ny okragly ksztalt pianek. www.wawel.com.pl

120

Bakoma

BZK Group wprowadzito na rynek Dezpower atestowany
plyn do dezynfekcji rak i Dezpower ptyn do dezynfekcji
powierzchni. To ptyny o wysokim dziataniu biobdjczym,
ktore skutecznie walczg z wirusami. Ich sktad zapewnia
utrzymanie wysokiego poziomu higieny i komfortu
uzycia w miejscach, w ktérych wymagana jest dezynfek-
cja rak i powierzchni. Plyn ma dzialanie wirusobdjcze,
bakteriobdjcze i grzybobojcze. Dystrybucjg pltynow
zajmuje sie Bakoma Sp. z o.0., ktéra wchodzi w sktad
BZK Group. Teraz w atrakcyjnej cenie!
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PRAWNIK RADZI

TARCZA ANTYKRYZYSOWA
— NAJWAZNIEJSZE ZAGADNIENIA

Epidemia koronawirusa i towarzyszace jej rzgdowe obostrzenia w zasadzie
uniemozliwiajg normalne funkcjonowanie gospodarki. Prébujac ograniczy¢
negatywne skutki epidemii dla polskiego biznesu, ustawodawca wprowadzit
szereg rozwigzan ujetych w tzw. tarczy antykryzysowej — ponizej omdwienie
najistotniejszych rozwigzan.

sparciem, z ktérego do tej
pory skorzystalo najwiecej

pracodawcéw i przedsie-
biorcéw  jest zwolnienie

z obowigzku optacania sktadek ZUS
w okresie od marca do maja 2020 r.
Zwolnienie w pelnej wysoko$ci obejmu-
je mnastepujgce podmioty: platnikéw
sktadek, ktérzy zglosili do ubezpie-
czen spolecznych maksymalnie 9 oséb
oraz samozatrudnionych wykonuja-
cych dzialalno$¢ pozarolniczg przed
01.04.2020 r. i optacajacych sktad-
ki na wlasne ubezpieczenia, ktérych
przychdd z dziatalnosci w pierwszym
miesigcu, za ktory jest sktadany wnio-
sek nie przekroczyt kwoty 15.681,00 zt.
Natomiast, ptatnicy zgltaszajacy od 10
do 49 ubezpieczonych moga wniosko-
waé o zwolnienie z obowigzku optaca-
nia sktadek ZUS w wysokosci 50% tacznej kwoty nalez-
nosSci. Warto podkreslié, ze zwolnieniu podlegaja wy-
tacznie sktadki nieoptacone. Aby skorzystaé ze wspar-
cia, nalezy zlozy¢ wniosek do ZUS do dnia 30.06.2020 .

Swiadczenie postojowe jest wsparciem dla samo-
zatrudnionych i os6b wykonujacych prace na podsta-
wie umoéw cywilnoprawnych. Zasadniczo — wyptacane
w statej kwocie 2080 z1 — $wiadczenie to jest nieopodat-
kowane i nieosktadkowane. Jednym z warunkéw uzy-
skania wsparcia jest wykazanie, ze przychéd w mie-
sigcu poprzedzajgcym miesige ztozenia wniosku spadt
o co najmniej 15% w stosunku do miesigca poprzed-
niego. Powyzszy warunek nie dotyczy przedsiebior-
cow, ktorzy zawiesili prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej po 31.01.2020 r. Natomiast, osoby zatrudnione
na podstawie umoéw cywilnoprawnych mogg otrzymac
Swiadczenie postojowe, jezeli zawarly umowe przed
01.04.2020 r., a przychéd uzyskany w miesigcu po-
przedzajacym miesigc, w ktérym zostal ztozony wnio-
sek o $wiadczenie nie byt wyzszy niz 300% przecietne-
go miesiecznego wynagrodzenia z poprzedniego kwar-
tatu oglaszanego przez GUS. Wniosek o $wiadczenie

JAROStLAW
KURZAWSKI

radca prawny
Kancelaria QLEGAL
www.glegal.pl
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mozna sktada¢ w terminie do 3 mie-
siecy od dnia, w ktérym zostal zniesio-
ny stan epidemii.

Specustawa przewiduje dwie formy
wsparcia w zakresie doptat do miejsc
pracy. Pierwsza z nich jest dofinanso-
wanie z Funduszu Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych, druga —
dofinansowanie od starosty. Wniosek
o $wiadczenie z FGSP sklada sie do dy-
rektora wojewddzkiego urzedu pracy
wlasciwego ze wzgledu na siedzibe
pracodawcy. Przyznanie $wiadczenia
uzaleznione jest od spelnienia szeregu
warunkéw, m.in. zawarcia z pracow-
nikami stosownego porozumienia oraz
wystapienia spadku obrotéw.

Natomiast otrzymanie dofinanso-
wania od starosty zalezy wylgcznie
od wykazania spadku obrotéw. Choé
analiza przepiséw prowadzi do konkluzji, ze $wiad-
czenie od starosty jest bardziej osiggalne, to wniosek
o ten typ Swiadczenia mozna zlozy¢ dopiero po oglo-
szeniu naboru, a takowy poki co nie wszystkie urzedy
pracy oglosily. Natomiast, wojewddzkie urzedy pracy
juz przyjmuja wnioski o dofinansowanie z FGSP. Po-
nadto, zasadg w przypadku obu form wsparcia jest
konieczno$¢ utrzymania w zatrudnieniu pracowni-
k6w, na ktérych pracodawca otrzymat dofinansowanie
przez okres jego pobierania — maksymalnie 3 miesig-
ce oraz okres jemu réwny po zakonczeniu pobierania
$wiadczen, czyli lacznie maksymalnie 6 miesiecy.

Cho¢ na pierwszy rzut oka rozwigzania propono-
wane w tarczy antykryzysowej wydajg sie zadowala-
jace, to w praktyce sg nieadekwatne do skali potrzeb
i malo skuteczne. Przepisy sa niejednoznaczne, a pro-
blem z ich stosowaniem majg nie tylko pracodawcy
i przedsiebiorcy, ale réwniez urzedy.

Artykut przygotowany przez radceg prawnego Jarostawa Ku-
rzawskiego we wspdlpracy z aplikantkq radcowskq Zuzanng
Szymariskq
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Szybka amortyzacja wydatkéw do 100 tys. zt

Przedsiebiorcy majg mozliwo$¢ corocznego jednorazowe-
go rozliczenia naktadéw na Srodki trwate do wysoko$ci
100 tys. zt, przy minimalnej wartosci naktadow w wyso-
kosci 10 tys. zt. Z tego rozliczenia moga skorzystaé tak-
ze przedsiebiorcy, ktérzy skorzystali w ostatnich latach
np. z dofinansowania ze Srodkéw UE. Ta ulga stanowi za-
chete zaréwno dla juz funkcjonujacych firm, jak i dla os6b
planujacych zalozenie dzialalnosci gospodarcze;j.

Odsetki ustawowe w 2020 r.

Rada Polityki Pienieznej w dniu 17 marca 2020 r. podjeta

decyzje o obnizeniu stopy referencyjnej NBP 0 0,5 pkt proc.,

tj. do poziomu 1%. Uchwala RPP w tej sprawie weszla

w zycie 18 marca 2020 r. Od tego dnia zmienily sie row-

niez stawki odsetek ustawowych wynikajacych z Kodeksu

cywilnego, a takze m.in. odsetek za op6Znienie w trans-
akcjach handlowych. Wysoko$¢ odsetek ustawowych

w 2020 r. wynosi odpowiednio od 18 marca 2020 r.:

* 4,5% - odsetki od sumy pieni¢znej,

* 6,5% — odsetki za opéznienie w spetnieniu §wiadczenia
pienieznego,

* 9% - odsetki za opdznienie w transakcjach handlo-
wych, w ktérych dtuznikiem jest podmiot publiczny be-
dacy podmiotem leczniczym,

* 11% - odsetki za op6zZnienie w transakcjach handlo-
wych, w ktérych dtuznikiem nie jest podmiot publicz-
ny bedacy podmiotem leczniczym.

Wizy i pozwolenia dla obywateli Ukrainy

Pandemia koronawirusa mocno ogranicza m.in. migra-
cje zarobkowg. Jednak w ramach tzw. tarczy antykryzy-
sowej pracownicy z Ukrainy mogg liczyé na przedtuze-
nie wiz i pozwolen na prace. Polski rzad co prawda pod-
jal decyzje o automatycznym przedtuzeniu wiz i zezwo-
len na pobyt czasowy i prace na 30 dni od zakoniczenia
epidemii, ale dotyczy to tylko os6b, ktére majg paszport
biometryczny.

Delegowanie pracownikéw — nowa dyrektywa

Z koncem lipca br. w zycie wejdzie nowa unijna dyrek-
tywa w sprawie delegowania pracownikéw w ramach
$wiadczenia ustug w krajach Unii Europejskiej. Kluczowe
elementy dyrektywy to zmiany dotyczace wynagrodzenia
i okresu delegowania. Do nowych przepiséw beda musieli
dostosowac sie polscy przedsiebiorcy, ktérych czekaja tez
wyzsze koszty. Kraje cztonkowskie zostang zobowigzane
do zapewnienia, ze pracownik delegowany na ich terenie
otrzyma od swojego zagranicznego pracodawcy place wy-
liczong w sposéb wynikajacy z prawa, ukladéw zbioro-
wych i zwyczaju, ktére obowigzujag w miejscu wykonywa-
nia pracy. Zgodnie z nowg dyrektywa maksymalny okres
delegowania wyniesie 12 miesiecy, a obecnie okres ten nie
jest okreslony. Okres mozna bedzie przedtuzy¢ do 18 mie-
sigcy. Szacuje sig, ze Polacy stanowig ok. 30% wszystkich
delegowanych pracownikéw w UE.
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Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcjg, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

| przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.






