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LEKARZE, PERSONEL MEDYCZNY |... BRANZA FMCG
DZIS NAJWAZNIEJSI NA SWIECIE

To, co dzisiaj dzieje sie na $wiecie, to sytuacja bezprecedensowa. Cho¢ Zie-
mia wiruje, to tak naprawde staneta w miejscu — ludzie w wiekszosci zo-
stali w domach, opustoszaty ulice, a wiele firm musialo zamknaé swoje po-
dwoje do czasu unormowania sie catej sytuaci.

Sa jednak ludzie, ktorzy sie nie zatrzymali i dzi$ pracujg nawet ciezej
niz jeszcze kilka tygodni temu. Na ich czele stojg pracownicy stuzby zdro-
wia, ktérym powinni$my nisko sie poktoni¢ i podziekowa¢ za ich dotych-
czasowg stuzbe, a takze wspiera¢ w miare mozliwosci. Warto jednak pa-
mietaé takze o reprezentantach innych zawodéw, wsréd ktérych wazne
miejsce zajmujg przedstawiciele branzy FMCG.

W czasach, gdy $wiat bardzo mocno zwolnil, sklepy pozostaty otwar-
te, dzieki czemu mogliSmy zachowaé chociaz pozory normalnego funk-
cjonowania. Ogromne stowa uznania nalezg sie zatem handlowcom, kt6-
rzy w pierwszej polowie marca zanotowali sprzedaz na poziomie okresu
przed$wiatecznego, a czasem nawet wyzszg. To oni byli i ciagle sg naraze-
ni na najwiekszy kontakt z ludzmi, a mimo to nie zdecydowali sie na za-
mkniecie swoich placéwek. Podzieckowania nalezg sie takze dostawcom,
producentom czy firmom logistycznym, dzieki ktérym tancuch dostaw nie
zostal rozerwany, a przerwy w dostarczaniu niektérych produktéw byty
minimalne. W tak trudnym momencie cata branza FMCG zdata egzamin
i pokazata, jak kluczowa jest dla funkcjonowania catego panstwa.

Jes¢ i pi¢ musimy wszyscy, dlatego w kwietniu branza FMCG nadal
bedzie jedna z niewielu, a moze nawet jedyna, funkcjonujaca bez wigk-
szych zaklécen. Dlatego wszystkie oczy w kwietniu bedg skierowane wta-
$nie na nig - to ona w duzej mierze bedzie napedzata dotknietg skutka-
mi epidemii gospodarke. I to wlasnie pracownicy handlu spozywczego sa
dzisiaj najwazniejsi, zaraz po wszystkich reprezentantach stuzby zdrowia.
Dzi$§ mozemy zobaczy¢ ich ciezkg prace, ktérg wykonujg w pocie czota,
zwykle ubrani w maski i rekawiczki. Gdyby nie oni — i niewazne, w jak du-
zej placowce pracujg — dzi$ bylibySmy w duzo gorszym potozeniu. Powin-
niSmy o tym pamietaé, gdy te trudne czasy stang sie przeszloscig. Szcze-
g6lne slowa uznania chcieliby$my skierowa¢ do wszystkich przedstawicie-
li handlu niezaleznego, ktérzy musieli sobie z calg sytuacja poradzi¢ sami,
bez pomocy ,,z gory”. Wyszli z tego obronna reka, a dzis w swoich sklepach
widza coraz wiecej klientéw. Dzigkujemy i jeste$my z Was dumni.

Zapraszamy na naszg nowag strone internetowa:
www.poradnikhandlowca.com.pl
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TEMAT MIESIACA

KORONAWIRUS ZAATAKOWAL,
HANDEL SIE OBRONI¢!

Niemal wszystkie branze mocno odczuty skutki wirusa. Jako jedna z niewielu,
a moze nawet jedyna, oparta mu sie branza FMCG. Jak wygladaty burzliwe
marcowe tygodnie w placowkach handlowych w Polsce? Czy dystrybutorom
i producentom udato sie utrzymac nierozerwany tancuch dostaw? Ktdre kategorie
produktowe cieszyty sie najwiekszym zainteresowaniem klientow?

pidemia, a wlasciwie

juz pandemia koronawi-

rusa, wywrécila zycie

w Polsce i innych kra-
jach do gbry nogami. Puste uli-
ce, zamkniete restauracje, hotele
bez gosci... Gdy nasz kraj powoli
sie zatrzymywal, branza FMCG
dziatata pelng para.

NOWY | GHRUPKI.

amastr. 15

Pustki w szkotach,
ruch w sklepach

Cho¢ pewne napiecie wsréd
konsumentéw mozna bylo wy-
czué juz w ostatnich dniach lute-
go i na poczatku marca, jednym
z kluczowych momentéw dla
handlu FMCG w czasie epide-
mii koronawirusa byta ogloszo-
na 11 marca decyzja o zamknie-
ciu szkot, ktéra pozniej zostala
przedtuzona. Wtedy konsumen-
ci rzucili sie w wir zakupéw, kto-
rych warto$¢ skoczyta do pozio-
mu okreséw przed$wigtecznych,
w niektérych kategoriach nawet
ja przewyzszajac. Klienci, wsréd
ktérych dominowalo poczucie
niepewnosci, zrobili duze zakupy
w obawie, ze w przysztosci naro-
dowa kwarantanna zostanie po-
szerzona. Co tez sie wydarzylo,
jednak sklepy branzy FMCG nie
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zostaly dotkniete regulacjami,
przez ktére cze$¢ z nich musiata-
by sie zamknag¢.

Potwierdzaltyby to stowa Jo-
anny Bytner, Dyrektor Wsparcia
Sprzedazy, Marketingu i Rozwo-
ju w sieci Chata Polska, z ktorg
rozmawialiSmy kilka dni po tej
decyzji. — Na podstawie danych
z naszych sklepéw wlasnych,
sprzedaz znacznie zwiekszyla
sie w poréwnaniu do analogicz-
nego okresu z ubieglego roku.
W ciggu ostatnich dni klienci za-
opatrzyli sie w kazdy rodzaj ar-
tykutow, gléwnie towary sypkie.
Naszym zadaniem jest teraz za-
pewni¢ pelng dostepnos$é pro-
duktéw, zwlaszcza Swiezych, po-
niewaz to one bedg dla klientéw
bardzo wazne w kolejnym okre-
sie. Staramy sie zachowa¢ peten
asortyment. Klienci dzisiaj ku-
pia u nas wszystko, czego potrze-
bujg. Zwracamy sie do nich jedy-
nie z pro$bg o zachowanie zasad
bezpieczenstwa i higieny, dla do-
bra naszych pracownikéw oraz
ich samych - moéwita Joanna
Bytner.

Najczestsze wybory
konsumentéw

Portale internetowe i spolecz-
noSciowe  serwisy  wielokrot-
nie obiegaty zdjecia pustych pé-
tek w sklepach, gtéwnie tych na-
lezacych do duzych sieci handlo-
wych. Owe pustki nie wynikaty
jednak z przerwania tancucha do-
staw, tylko z kilkukrotnych wzro-
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stow sprzedazy w niektérych ka-
tegoriach. Produkty higienicz-
ne, jak papier toaletowy, mydto
(zwlaszcza antybakteryjne), zni-
kaly ze sklepowych polek w tem-
pie ekspresowym. To samo dzia-
fo sie z makaronami, ryzem i in-
nymi produktami sypkimi, a tak-
ze konserwami czy napojami.

— Mocno zwiekszona sprze-
daz to dla nas duze wyzwanie,
z ktérym jako firma spozywcza
musimy sobie poradzié¢. Naszym
gléwnym zadaniem jest to, aby
caly czas dostarcza¢ do sklepéw
produkty. Wigze sie to z tym, ze
ochrona naszych zakladéw pro-
dukcyjnych, bezpieczenstwo pra-
cownikow i produkcji jest w tej
chwili priorytetem - moéwila
w marcu Dorota Liszka, Mana-
ger ds. Komunikacji Korporacyj-
nej w Grupie Maspex, ktéra réw-
niez zwrocita uwage na wiekszg
sprzedaz niektorych kategorii.
- Dla zobrazowania skali — war-
to$¢ sprzedazy naszych makaro-
néw w pierwszych dniach marca
przekroczyta juz ponad dwukrot-
nie warto$¢ Srednich miesiecz-
nych zakup6éw, dokonywanych
przez konsumentéw. Na dzi$
mamy zabezpieczone zaréwno
surowce, jak i opakowania, je-
steSmy w stalym kontakcie z do-
stawcami, aby w razie koniecz-
noSci zabezpieczy¢ dodatkowe
potrzeby — dodata na koniec Do-
rota Liszka.

— Notujemy rekordowg dy-
namike sprzedazy — wtéruje jej
Piotr Sieniko, Wiceprezes Zarza-

Kroi si¢ niezty

rabat!

Reklama str. 41

TEMAT MIESIACA

du i Dyrektor Komercyjny w fir-
mie Pamapol. - Cala organiza-
cja pracuje na najwyzszych ob-
rotach. Widze ogromne poczucie
odpowiedzialno$ci we wszyst-
kich obszarach — mam na mysli
zar6éwno naszg firme, jak i kon-
sumentow, ktérzy czujg sie bez-
piecznie majac w swoich zapa-
sach m.in. nasze produkty. Wzro-
sty sg bardzo dynamiczne — oczy-
wiscie méwi¢ tu o wywdzce na-
szych produktéw z fabryki. Na-
tomiast nie da sie jeszcze powie-
dzieé¢, jak z konsumpcjg w do-
mach. Moge tylko domniemy-
waé, ze konsumenci, ktorzy
w nich siedzg, muszg co$ jesé.
A nasze produkty pod markami
Pamapol, Spichlerz Rusiecki czy
tez Healthy Mind sg z pewnoscig
w pierwszym koszyku potrzeb —
kontynuuje. — Najwieksze wzro-
sty notujemy w kanale nowo-
czesnym, a wynika to z tego, ze
tam klienci robig wieksze zakupy
na zapas, nie wiedzgc, co przy-
niesie przyszto$é. Kwiecien za-
powiada sie réwnie dynamicz-
nie, natomiast co dalej zalezy
od tego, kiedy pandemia zacznie
wygasac — konczy Piotr Sienko.
— Produkty marek Herba-
pol i Big-Active cieszg sie dwu-
cyfrowym wzrostem sprzedazy
od wielu miesiecy, co jest wyni-
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kiem konsekwentnie realizowa-
nej strategii marketingowej i dys-
trybucyjnej. Niemniej w ostat-
nich tygodniach sprzedaz jest
50% powyzej oczekiwan, a jej
dynamika kazdego dnia ro$nie.
Szczegoblnie dotyczy to naszych
Dzemo6w, Powidet, Konfitur i Sy-
ropéw. Ale wida¢ ozywienie tak-
ze na Ziotach i Herbatach - opo-
wiadal nam w potowie marca
Pawel Glowniak, Dyrektor ds.
Handlowych w ,Herbapol - Lu-
blin”. — Z pewnos$cig ma to zwig-
zek z koronawirusem i robie-
niem zapaséw przez konsumen-
téw. Dlatego w dluzszej perspek-
tywie, kiedy zagrozenie minie,
nalezy sie spodziewaé¢ spadku
sprzedazy, bo ludzie bedg wyko-
rzystywaé nagromadzone zapa-
sy. Co ciekawe, notujemy wieksze
wzrosty w sklepach matoforma-
towych nalezgcych do rynku tra-
dycyjnego, co zapewne jest efek-
tem unikania wiekszych skupisk
ludnosci.

Sklepy niezalezne w natarciu

Podobne odczucia ma Jerzy Wa-
silewski, Czlonek Zarzadu i Dy-
rektor ds. Komercyjnych w Di-
stribev Orbico. — Kupujacy zde-
cydowali sie zgromadzi¢ wieksze
zapasy i udali sie w pierwszej ko-
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lejnosci do wielko- i $redniopo-
wierzchniowych sklepéw, co spo-
wodowalo duzy pik sprzedazy
w formatach powyzej 300 m?2.
Dopiero po zauwazalnych bra-
kach na pétkach — rowniez w ka-
tegorii alkohole, a w szczegdlno-
$ci alkohole mocne — wspierali
sie robigc zakupy w mniejszych
sklepach. Prognozujemy szyb-
ki powrét do task matoformato-
wych placéwek, poniewaz w naj-
blizszych tygodniach kupujacy
zaopatrzeni w wieksze zapasy
wspomnianych wczesniej katego-
rii bedg zmuszeni wyj$¢ z domu,
aby uzupetni¢ zapasy na pro-
dukty ultra $wieze, prase i inne,
a przy okazji zrobig zakupy alko-
holu — méwi nasz rozméwca.

To juz sie dzieje, co potwier-
dza wielu niezaleznych handlow-
c6w, z ktéorymi nasza redak-
cja kontaktuje sie od pierwszych
dni wystepowania koronawirusa
w Polsce. Wielu z nich zauwazy-
to, ze w ich placéwkach pojawi-
li sie nowi klienci, ktérzy do tej
pory wybierali raczej oferte dys-
kontéw i supermarketéw. Oba-
wa przed duzymi skupiskami lu-
dzi skierowata jednak ich kroki
ku mniejszym placéwkom, kt6-
re mogg jawié sie jako bezpiecz-
niejsze i spokojniejsze miejsca
do zrobienia zakupoéw.

— W tej chwili moge powie-
dzieé, ze w moim sklepie panuje
zdecydowanie zwiekszony ruch.
Klienci bojg sie jezdzi¢ do wiek-
szych marketéw, bo sg tam wpro-
wadzane obostrzenia dotyczg-

Reklama str. 55

TEMAT MIESIACA

ce liczby wpuszczanych do $rod-
ka oséb, gdy klientéw przy wej-
$ciu do sklepu pojawia sie wie-
cej. Musze jednak stwierdzié,
ze w moim sklepie kupujgcy za-
chowujg sie wzorowo, przestrze-
gajg zalecenn — méwita nam pod
koniec marca Bozena Lemier-
ska, wlascicielka sklepu spozyw-
czo-przemystowego ,,U Bozenki”
w Lisowie k. Elblaga.

W podobnym tonie wypo-
wiadat sie takze inny z naszych
rozméwcow. — Mamy wiecej
klientéw, ktérzy wybierajg nasz
sklep ze wzgledéw bezpieczen-
stwa. Rezygnujg z duzych mar-

Podczas zakupow
w sieci nalezy uwazac
na oszustow, ktorzy
wykorzystujac rosnaca
popularnos¢ e-grocery,
beda tworzyli nieistniejace
sklepy internetowe.

ketéw i wolg przyj$¢ do mnie.
Jako jedni z pierwszych skle-
péw w mieScie wprowadzili-
$my limit klientéw. Mamy jed-
no stanowisko kasowe. Do $rod-
ka mogg wejs¢ tylko dwie oso-
by. Jedna jest obstugiwana, dru-
ga pilnuje, zeby nie wszedt kolej-
ny klient - opowiadat nam Ma-
riusz Zakrzewski, wlasciciel skle-
pu ,Reszka” w Pile. Pan Mariusz
postanowil w swoim sklepie wy-
korzystaé takze fakt, ze konsu-
menci coraz chetniej dokonu-
ja zakupéw on-line. — Wszyst-
kie produkty z naszego sklepu
mozna zamoOwi¢ za poSrednic-
twem maila, sms-a oraz Mes-
sengera. Na razie jeszcze niewie-
le os6b korzysta z tej mozliwo-
$ci, ale mamy kilku statych klien-
téw. Pracujemy nad udostepnie-
niem ptatnos$ci on-line. Na chwi-
le obecng korzystamy z blika.
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Klient po zaméwieniu otrzymu-
je paragon, po akceptacji dzwo-
ni i robimy ptatno$é¢ blikiem,
a po potudniu dostarczam towar
do domu - opowiadat.

Takie dziatania mogg by¢ ku-
szacag alternatywa dla najwiek-
szych platform e-grocery, w kto-
rych w marcu ruch wzrést tak
bardzo, ze na dokonane zamo-
wienia zamiast 24 godzin trze-
ba bylo czeka¢ nawet ok. tygo-
dnia, a wiele z oferowanych pro-
duktéw byto przez dtugi czas nie-
dostepne. Konsumenci dokonu-
jac zakupéw w sieci powinni tak-
ze uwazaé na oszustéw, ktorzy
chcac wykorzystaé rosnacag po-
pularno$c¢ platform zakupowych,
beda tworzyli nieistniejgce skle-
py internetowe, gdzie beda ,wy-
ciggali” pienigdze od niczego
niepodejrzewajgcych uzytkowni-
kéw.

Czas na stabilizacje?

Marzec to miesige, ktéry han-
dlowcy i inni przedstawiciele
branzy FMCG z pewnoscig za-
pamietajg na dlugo. Obecnie
wszystko wskazuje na to, ze sy-
tuacja w sklepach sie ustabi-
lizowata - Kklienci przychodzg
do nich rzadziej, za to robig wiek-
sze 1 bardziej przemyslane zaku-
py. W zwigzku z tym wszystkie
najwieksze sieci skrocity godzi-
ny funkcjonowania swoich placé-
wek, a w §lad za nimi poszta czesé
niezaleznych handlowcéw. Dzieki
temu wszyscy majg chwile na zta-
panie oddechu po ostatnich, bar-
dzo wymagajacych tygodniach.

Nie spos6b powiedzieé, aby
obecna sytuacja w branzy byla
normalna, ale trzeba przyznad,
ze wilasciciele i pracownicy skle-
péw zrobili wszystko, aby ich
klienci ten trudny okres odczuli
w jak najmniej dokuczliwy spo-
so6b. Teraz pozostaje nadzieja, ze
po Wielkanocy sytuacja bedzie
sie powoli normowata.

REDAKCJA
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nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.
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TARCZA Z ZELAZA
CZY Z TEKTURY?

Czas pandemii koronawirusa jest dla handlowcow wyjatkowo trudny nie tylko ze
wzgledu na fakt wprowadzenia nowych regulacji dotyczacych
funkcjonowania sklepéw w tym okresie. Kazdy wtasciciel sklepu jest réwniez
przedsiebiorca, a ci zastanawiajg sie dzis, czy w przypadku problemoéw
beda mogli liczy¢ na pomoc panstwa. Dzi$s mowig oni wprost — jesteSmy solg
tej ziemi, ptacimy tutaj podatki i oczekujemy konkretnej pomocy.

statniego dnia marca
Sejm  ostatecznie
uchwalil, a prezy-
dent podpisal tzw.
tarcze antykryzysowa, czy-
li pakiet rozwigzan, kt6-
re majg pomoc wiascicielom
firm dotknietych skutkami
koronawirusa. Proponowa-
ne rozwigzania sa sluszne,
ale dla wielu pracodawcéw
niewystarczajace, bo w gléw-
nej mierze obejmag one mikro-
przedsigbiorcow zatrudniaja-
cych w swoich firmach nie wie-
cej niz 9 oséb.

Jak to robig na Zachodzie

Co moglo uderzyé przedsiebior-
c6w najbardziej, to brak spdjnej
wizji rzadzacych podczas prac
nad tarcza antykryzysowa — naj-
pierw pojawialy sie zapowiedzi,
ktére po6zniej byly zmieniane,
a w tworzenie samej tarczy zaan-
gazowal sie takze prezydent An-

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkeja, obrotem

Lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna
Ustawa  dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 1. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych

Informacja dla celow handlowych str. 27

drzej Duda. W ostatecznym rozra-
chunku zmiany w prawie majace
poméc przedsiebiorstwom zma-
gajacym sie ze skutkami pande-
mii staty sie elementem politycz-
nych gierek i przepychanek, a pre-
zydent podpisal je dopiero ostat-
niego dnia marca —w tym samym
czasie w Niemczech do przedsie-
biorcéw sptywala juz pierwsza fi-
nansowa pomoc.

Nasi zachodni sgsiedzi pa-
kiet ratunkowy dla firm uchwali-
li w trybie ekspresowym i — cos,
co w Polsce wydawatoby sie nie-
mozliwe — w porozumieniu mie-
dzy rzadem i opozycja. Zgod-
nie z wprowadzonymi tam prze-
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pisami, niemieccy przedsi¢bior-
cy beda mogli m.in. wysta-
@ pi¢ o kredyty na odbudowe
swoich firm — z tego wspar-
cia bedag mogli skorzystaé

€ wszyscy pracodawcy, samo-
zatrudnieni i osoby uprawia-
E jace wolne zawody. Co waz-

ne, nie zostaly tutaj posta-
wione zadne granice budze-

¢ towe. W zaleznosci od pro-

gramu pomocowego, z ktére-
go bedzie korzysta¢ dana fir-
ma, panstwo przejmie 70-90%
ryzyka zwigzanego z udziele-
niem pozyczki, czyli wiecej niz
do tej pory.
Zas w kwestii kredytow
w Polsce, przedsi¢biorcy moga je-
dynie liczy¢ na przedtuzenie ban-
kowych kredytéw obrotowych,
ktére bedzie dokonywane w opar-
ciu o dane finansowe z 2019 r.

Zwolnienie ze sktadek
nie dla wszystkich

Jednym z gléwnych i najczesciej
omawianych w mediach elemen-
tow tarczy antykryzysowej jest
zwolnienie ze skladek do ZUS
na okres trzech miesiecy —od mar-
ca do maja. Dotyczy to jednak wy-
tacznie  mikroprzedsiebiorstw,
w ktérych zatrudnionych jest nie
wiecej niz 9 os6b. Zwolnienie do-
tyczy sktadek za przedsigbiorce
i pracujace dla niego osoby, a sko-
rzystaé z niego beda mogli takze
samozatrudnieni z przychodem
w wysokosci 300% przecietnego






wynagrodzenia, ktérzy optacajg
sktadki tylko za siebie — opcja dla
wlascicieli najmniejszych punk-
téw spozywcezych, ktére prowa-
dza samodzielnie. Zwolnienie do-
tyczy skladek na ubezpieczenia
spolteczne, ubezpieczenie zdro-
wotne, Fundusz Pracy, Fundusz
Solidarnosciowy, FGSP, FEP. Za-
réwno przedsiebiorca, jak i pra-
cujgce dla niego osoby zachowa-
ja prawo do $wiadczen zdrowot-
nych i z ubezpieczen spolecz-
nych za okres zwolnienia ze skta-
dek. Rzadzacy szacuja, ze koszt
tej propozycji wyniesie ok. 9,5
mld zt. Jednak co z firmami, kto-
re zatrudniajg 10 oséb i wiecej?
Te ze zwolnienia nie bedg mo-
gly skorzystaé i sktadki na ZUS
muszg odprowadza¢ normal-
nie, cho¢ przyszto im funkcjono-
waé w warunkach, ktére trudno
uznaé za normalne.

— Rozwigzania zapropono-
wane w tarczy antykryzysowej
nie satysfakcjonuja mnie. Doty-
czg one w duzym stopniu matych
przedsiebiorstw zatrudniajgcych
do 9 os6b. W niewielkim stopniu
zajeto sie zapisami odnoszacymi
sie do $rednich oraz duzych firm.
Mam nadzieje, ze przed osta-
tecznym wprowadzeniem usta-
wy zostang naniesione popraw-
ki uwzgledniajgce interesy wiek-
szych firm — méwita w rozmowie
z ,Poradnikiem Handlowca” pod
koniec marca Malgorzata Czar-
niak, prezes zarzadu Spoéldziel-
ni Rolniczo-Handlowej ,,Rolnik”
w Zninie.

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mieé
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

Lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwoéci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.

Informacja dla celow handlowych str. 29

TEMAT MIESIACA

— Nie wglebiatem sie w szcze-
gbtowe zapisy tarczy antykryzyso-
wej, ale w aktualnej sytuacji kaz-
da pomoc wydaje sie dobrym roz-
wigzaniem. Wstrzymanie sktadek
ZUS na trzy miesigce to niewie-
le, wobec tego, ze epidemia moze
trwaé dtuzej — powiedzial nam
z kolei Jerzy Kowalczyk, wspél-
wlasciciel dwoch sklepow w tej
samej miejscowosci.

Opinii i postulatéw nie brakuje

Swoje postulaty czy tez uwa-
gi dotyczace tarczy antykryzy-
sowej zglaszalo wielu przedsta-
wicieli branzy czy autorytetow
ekonomicznych. Profesor Jerzy
Hausner, byly wicepremier i mi-
nister gospodarki, uznal podje-
te przez rzad dziatania za stusz-
ne, ale stwierdzil, ze powinny by¢
one podjete natychmiast, a tak-
ze muszg by¢ kompletnie odbiu-
rokratyzowane — takze dlatego,
ze obecnie nie bedzie mozliwosci
uruchomienia ,maszyny urzedni-
czej”, ktéra bedzie w stanie pod-
ja¢ wszystkie dzialania. — Wymy-
$lanie sytuacji, ze bedziemy ana-
lizowaé, komu spadly dochody
0 50% nie ma sensu, bo moze by¢
tak, ze rzeczywiscie kto$ fakturu-
je swoje dostawy, za ktére nikt mu
nie placi i jest doktadnie w takiej
samej sytuacji jak ta osoba, kt6-
ra nie ma zadnych przychodow
— zauwazyl Hausner w rozmowie
na antenie TVN24.

Jak najwieksze uproszczenie
biurokratycznych procedur wy-
daje sie stuszne — przedsiebior-
cy, ktérzy juz w marcu sktada-
li do ZUS wnioski o odroczenie
sktadek, wskazywali na niepo-
trzebne skomplikowanie formu-
larzy, ktére musieli wypetniaé.
Przedstawiciele Zaktadu Ubez-
pieczen Spolecznych przyznali,
ze zostang one uproszczone. Tak
tez pézniej sie stato, a wniosek zo-
stal skrécony do jednej strony.

Swoje postulaty odnosnie tar-
czy antykryzysowej przedstawi-
ta tez skupiajagca ponad 600 pla-
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Z okazji Swiat Wielkanocnych
Zyczymy Wam,
pracownikom i wiascicielom sklepow,
samych dobrych chwil!




cowek handlowych Polska Gru-
pa Supermarketéw. Zdaniem PGS
tarcza antykryzysowa ,nie zawie-
ra dziatan, ktére w precyzyjny
sposéb odpowiadalyby na bolacz-
ki oséb i rodzin, prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg’. — Pomi-
mo, iz pakiet zawiera filary majg-
ce zapewni¢ bezpieczenstwo pra-
cownikéw, system finansowania
przedsiebiorstw, ochrony zdrowia,
znakomita wiekszo$¢ propozycji
nalezy rozpatrywac w kategoriach
pozyczek i prolongaty, ktére stang
sie pézniej obcigzeniami finanso-
wymi dla firm - podkresla Michat
Sadecki, prezes PGS.

Wielu ekspertéw  wskazu-
je na to, ze tarcza jest zbyt mata,
a bledem jej twércéw jest skupia-
nie sie wyltacznie na najmniej-
szych firmach. Podobnie uwazajg
nasi czytelnicy — w blyskawicznej
ankiecie, ktéra redakcja ,Porad-
nika Handlowca” przeprowadzi-
la na grupie 53 handlowcéw, az
49 z nich uznalo, ze zapropono-
wane rozwigzania sa niewystar-
czajace, aby utrzymaé plynnosé
przedsigbiorstw dotkni¢tych skut-
kami epidemii koronawirusa. Tak
jednoznaczny rezultat moze wy-
nikaé z tego, ze 33 naszych ankie-
towanych zatrudnia powyzej 10
0s6b, a propozycji dla tego typu
firm w tarczy jest mniej.

Czy to wystarczy?
Wszystko wskazuje na to, ze be-

dzie to postulat niespelniony,
chyba Ze tarcza antykryzysowa

Reklama str. 77

TEMAT MIESIACA

zostanie znowelizowana. Na dzi$
o pomoc ze S$rodkéw Fundu-
szu Gwarantowanych Swiad-
czen Pracowniczych bedg mo-
gty ubiegaé sie te przedsiebior-
stwa, ktérych obroty w zwigzku
z pandemig koronawirusa spad-
ng nie mniej niz o 15% lacznie
w ciggu dwoch kolejnych mie-
siecy w okresie po 01.01.2020 r.,
w poréwnaniu do tgcznych ob-
rotow z analogicznych dwéch
miesiecy z 2019 r. lub nie mniej
niz o 25%, w ciggu dowolnie
wskazanego miesigca w okre-

W tarczy
antykryzysowej jest
mato instrumentow,

z ktorych realnie
mogtyby skorzystac
rowniez Srednie
i duze firmy.

sie po 01.01.2020 r., w poréwna-
niu do obrotéw z miesigca po-
przedniego. Takie firmy beda
mogty liczy¢ na dofinansowanie
do wysokosci 40% przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia.
To znacznie mniej niz np. w Da-
nii, gdzie rzad, aby powstrzy-
mac niektére prywatne firmy
przed masowymi zwolnieniami
pracownikow, bedzie do czerw-
ca finansowal 75% ich wyna-
grodzenia. Na takg pomoc bedg
mogty liczy¢ firmy, ktére plano-
waly zwolnié¢ wiecej niz 30% za-
togi lub wiecej niz 50 pracowni-
kow.

Takich odwaznych decyzji
zdecydowanie brakuje w przed-
stawionej przez polski rzad tar-
czy antykryzysowej. Nie spos6b
krytykowaé checi niesienia po-
mocy mikroprzedsiebiorstwom,
ktére juz mocno odczuly lub za-
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raz odczujg skutki pandemii, jed-
nak trudno zrozumieé, dlaczego
w zaproponowanym przez rzad
planie pomocowym jest tak mato
instrumentéw, z ktérych real-
nie moglyby skorzystaé réwniez
$rednie i duze firmy. Dzi$§ wie-
le z nich praktycznie nie zara-
bia lub zarabia znacznie mniej,
a wcigz ponoszg wysokie koszty
stale.

Warto pamigta¢ réwniez
o tym, ze cho¢ to mali i $red-
ni przedsiebiorcy w duzej mie-
rze napedzajg polska gospodarke,
to iich sytuacja moze znacznie sie
pogorszy¢, jesli duze firmy, z kté-
rymi czesto wspélpracujg, zaczng
mocno odczuwaé skutki korona-
wirusa.

Na szczeScie, w tarczy za-
warte zostaly przepisy dotyczg-
ce przedluzenia legalnego poby-
tu i zezwolen na prace dla obco-
krajowcéw. Jest to zapis bardzo
wazny dla polskich handlowcéw,
w konicu w polskiej branzy FMCG
zatrudnionych jest wielu pracow-
nik6w zza wschodniej granicy,
zwlaszcza z Ukrainy. Obcokra-
jowcy pracujacy w Polsce moga li-
czy¢ na wydtuzenie terminu skta-
dania wnioskéw o udzielenie ze-
zwolen pobytowych, przedtuze-
nie wizy oraz przedtuzenie poby-
tu w ramach ruchu bezwizowego,
jezeli wygasalyby one w okresie
stanu zagrozenia epidemicznego
lub stanu epidemii.

Kolejne tygodnie pokazg, czy
zaproponowana przez rzad tar-
cza antykryzysowa zostata stwo-
rzona z zelaza czy z tektury. Wie-
le wskazuje jednak na to, ze je-
$li politycy bedg chcieli rzeczy-
wiScie poméc przedsiebiorcom,
predzej czy pdzniej bedzie mu-
siala ona zosta¢ znowelizowa-
na. Na dzien dzisiejszy zawar-
te w niej rozwigzania wydajg
sie zbyt dorazne i moga okazaé
sie niewystarczajace, zwlaszcza
gdyby stan epidemii potrwal jesz-
cze przez kilka tygodni.

NIKODEM PANKOWIAK
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HIGIENA | BEZPIECZENSTWO
PRZEDE WSZYSTKIM

Epidemia koronawirusa i wprowadzone w zwigzku z nig dodatkowe Srodki
bezpieczenstwa w sklepach wywotaty na nowo temat higieny i czystosci
w placéwkach handlowych. Czy ktéres z wprowadzonych na czas epidemii
rozwigzan majg szanse na implementacje na state, gdy zagrozenie wirusem

Podstawowe Srodki
bezpieczeAstwa

— Pandemia koronawirusa, z kt6-
ra mamy do czynienia, to wyzwa-
nie dla wszystkich, przed kto6-
rym stoi takze branza utrzyma-
nia czystoSci. W obecnej sytuacji
udzial sektora w zapobieganiu
szybkiemu rozpowszechnianiu
sie epidemii jest niezwykle waz-
ny. Dotyczy to miedzy innymi
utrzymania czysto$ci w sklepach
— méwi Marek Krzemieniewski,
prezes Polskiej Izby Gospodar-
czej Czystosci. — Przede wszyst-
kim nalezy pamigta¢ o zastoso-
waniu odpowiednich S$rodkéw
czyszczacych. Obecnie otwar-
te pozostajg jedynie sklepy spo-
zywcze, dlatego istotne jest uzy-
cie detergentéw, ktére mozna
stosowal na plaszczyznach, kt6-

juz minie?

re stuza do przechowywania je-
dzenia. Co wiecej, nalezy stoso-
wac oddzielne $rodki czyszczace
do czyszczenia i pielegnacji po-
wierzchni w sklepie oraz do de-
zynfekcji. Niezwykle istotne jest,
aby dezynfekowaé nie tylko po-
wierzchnie sklepowe, ale réw-
niez sprzety i maszyny do czysz-
czenia — dodaje Marek Krzemie-
niewski i zwraca réwniez uwa-
ge na takie zagadnienia, jak ko-
nieczno$¢ pracy w jednorazo-
wych rekawiczkach czy ograni-
czenie liczby kupujacych prze-
bywajacych w sklepie w tym sa-
mym momencie.

Jak handlowcy dostosowali sie
do sytuacji?

Obecnie takie Srodki bezpieczen-
stwa to juz absolutne minimum,
o ktére muszg zadbaé wszystkie
placéwki handlowe, jednak wiek-
szo$¢ ich wilascicieli poszta zdecy-
dowanie dalej, np. zabezpieczajac
stanowiska przy kasach za pomo-
ca oston z pleksi czy wydzielajac
strefy w poblizu kasy, gdzie moze
przebywac tylko jeden klient. Nie-
ktorzy niezalezni handlowcy po-
szlijeszcze o krok dalej. — Zamkne-
liSmy sklep i teraz nikt nie wcho-
dzi do $rodka i nie dotyka towa-
réw. W drzwiach zrobiliémy lade
i wstawili$my szybe z pleksi. Zosta-
wili$my tylko okienko do wysoko-
$ci okoto 20 centymetréw, aby wy-
dawacd towary. Pracujemy w reka-
wiczkach i po kazdej osobie dezyn-
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fekujemy rece, aby nie przenosié
wirusa. Wszyscy méwig, ze mamy
najbezpieczniejszy sklep w okolicy.
Dzieki takim dziataniom zyskali-
$my bardzo duzo nowych klientéw
— moéwi Ilona Brodnicka, wspol-
wiascicielka sklepu Maty Merku-
ry w Poznaniu. Jej stowa pokazujg
takze, jak wazna dla klientéw jest
obecnie kwestia bezpieczenstwa
i zastosowanych Srodkéw higieny,
dzieki ktérym mogg czud sie bar-
dziej komfortowo podczas robie-
nia zakup6w.

Co po wirusie?

By¢ moze niektére z wprowadzo-
nych obecnie $rodkéw bezpieczen-
stwa zostang juz z nami na state.
Latwo wyobrazi¢ sobie, ze ostony
z pleksi moglyby by¢ statym ele-
mentem stanowisk kasjeréw, kt6-
rzy klientéw bedg obstugiwaé
w jednorazowych rekawiczkach.
Sieci handlowe powinny z kolei
zastanowié sie, czy czestsze de-
zynfekowanie sklepowych woz-
kéw nie powinno by¢ juz stan-
dardem. Epidemia koronawirusa
moze wplyngé takze na zachowa-
nia konsumentéw, ktérzy zaczng
zwracaé wiekszg uwage na za-
chowanie czystosci w placéwkach
handlowych. Gdy narodowa kwa-
rantanna sie juz zakonczy, bedzie-
my zyli w innej rzeczywistosci niz
przed nig - sklepy i ich wtasciciele
muszg by¢ na to gotowi.

PAULA WENDLAND
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DETAL

OBECNA SYTUACJA
TO DLA NAS SPRAWDZIAN

Jacek Ratajczak: Jak bar-
dzo epidemia koronawiru-
sa wptyneta na dziatalnosé
Panstwa firmy?

Sebastian Bielawski: Epi-
demia postawita przed nami
wiele wyzwan, przede wszyst-
kim w zakresie wsparcia i za-
pewnienia bezpieczenstwa na-
szym franczyzobiorcom, ich
pracownikom oraz klientom.
Juz od potowy lutego br. ko-
munikowaliSmy w naszej sie-
ci, jakie prewencyjne $rodki
ostrozno$ci nalezy podjaé, aby
bezpiecznie prowadzi¢ swo-
je sklepy. Jako jedna z pierw-
szych sieci na rynku natych-
miastowo rozpoczeliSmy dys-
trybucje Srodkéw dezynfekuja-
cych oraz rekawiczek ochron-
nych, ktére bezptatnie sg prze-
kazywane do naszych sklepéw.
W zwigzku z bardzo ograni-
czong podazg Srodkéw dezyn-
fekcyjnych dostepnych na ryn-
ku, opracowali$my procedure tworzenia Srodka de-
zynfekujgcego przez franczyzobiorcow we wlasnym
zakresie na bazie spirytusu.

W jaki sposob zabezpieczyliscie swoich franczyzo-
biorcow w obecnej sytuacji? Na jaka pomoc ze stro-
ny centrali moga oni liczy¢?

Wspdlnie z franczyzobiorcami opracowaliSmy mo-
del szyby ochronnej z pleksi, ktérag dostarczyliSmy
do wszystkich sklepéw. Dodatkowo skréciliSmy go-
dziny funkcjonowania sklepéw, ktére mogg byé
czynne w godzinach 7:00-22:00. W celu ogranicze-
nia gromadzenia sie os6b w placéwkach, wprowa-
dziliSmy instrukcje umozliwiajgca franczyzobior-
com ograniczenie liczby 0os6b przebywajacych w tym
samym czasie w sklepie do 5. ZaostrzyliSmy takze re-
zim sanitarny w sklepach. Powierzchnie dotykowe,
w tym kasy, blaty, ostony pleksi czy klamki sg dezyn-
fekowane co godzine. UmozliwiliSmy klientom takze
samodzielne skanowanie produktéw. By wyelimino-
wacé wszelkie ryzyko, wprowadziliSmy nowe proce-
dury odbioru paczek, dzieki ktérym ani franczyzo-

Dyrektor Departamentu Rozwoju
| Wsparcia Franczyzobiorcow
W sieci Zabka
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biorcy, ani sprzedawcy nie
muszg potwierdzaé¢ obiegu
przesylek podpisem. Nasi
franczyzobiorcy  otrzyma-
li réwniez w ramach roz-
liczenn subwencje finanso-
wa z mysla o przystosowa-
niu placéwek do nowych,
wynikajacych z zagroze-
nia koronawirusem, warun-
kéw. W zwiagzku z sygna-
tami od franczyzobiorcéw
zwiazanymi z ograniczona
dostepnoscia ich pracowni-
kéw w pelnym wymiarze,
wynikajacym z zamknigcia
szkot czy przedszkoli, wpro-
wadziliémy dla nich pro-
gram doraznego wsparcia
w zakresie pozyskiwania
kasjeréw, w ramach ktore-
go moga korzystaé z pomo-
cy agencji pracy tymczaso-
wej i zatrudniaé¢ dodatkowy
personel w sklepach. Dodat-
kowo do dyspozycji franczy-
zobiorcow jest Centrum Wsparcia, ktére na biezaco
informuje i pomaga franczyzobiorcom w tym trud-
nym dla wszystkich czasie.

Obecna sytuacja to dla nas wszystkich spraw-
dzian, ale wspdlnie z naszymi franczyzobiorcami po-
dejmujemy wszelkie dzialania, by zapewni¢ najwyz-
szy poziom bezpieczenistwa dla wszystkich pracow-
nikéw sklepéw oraz klientéw. Dzieki temu, ze ostat-
nie dwa lata intensywnie pracowali$my nad wieloma
rozwigzaniami ulatwiajacymi zarzadzanie sklepa-
mi oraz szybsza i efektywniejsza komunikacje, dzisiaj
mogliémy bardzo szybko wprowadzi¢ zmiany w na-
szym funkcjonowaniu.

A,

SEBASTIAN BIELAWSKI

Jak w takim razie wyglada obecnie zainteresowanie
Wasz3a oferta?

Liczba zgloszen, jakie otrzymujemy, utrzymu-
je sie na tym samym poziomie, w ostatnich tygo-
dniach zwiekszylo si¢ zainteresowanie oséb, ktore
nie sg pewne kontynuacji zatrudnienia, np. z bran-
zy gastronomicznej. Sytuacja epidemii pokazata, ze
w ramach sieci franczyzobiorcy otrzymujq dodatko-
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we wsparcie, nie pozostajg sami, wielokrotnie kan-
dydaci wskazujg to jako argument podczas rozmoéw
rekrutacyjnych.

A jak w tych niecodziennych warunkach przebiega
proces rekrutacji nowych franczyzobiorcow?

Aby zapewnié¢ bezpieczenstwo naszym przedstawi-
cielom oraz kandydatom na franczyzobiorcéw, wpro-
wadziliSmy od poczatku marca mozliwo$¢ organiza-
cji spotkan on-line, dzieki ktérym pierwsze rozmo-
wy jesteSmy w stanie przeprowadzi¢ w ramach wi-
deo konferencji. Kadra rekrutacyjna zostata wypo-
sazona w $rodki ochrony osobistej, czyli rekawiczki
i Srodki dezynfekcyjne. Umozliwiliémy takze komple-
towanie przez kandydata dokumentéw w wersji elek-
tronicznej. Cze$¢ szkolenia odbywa sie dzieki plat-
formie e-learningowej, mamy réwniez rozwigzanie
umozliwiajgce odbycie krétszego szkolenia w sklepie.
Od kwietnia br. startujemy z nowg ofertg dla franczy-
zobiorcow, w ramach ktérej oferujemy gwarantowa-
ny przychod podstawowy w wysokosci 16 000 ztotych,
co miesigc przez rok od podpisania umowy. Kwota ta
pozwala na swobodny rozwdj biznesowy, zwlaszcza
na poczatku, kiedy franczyzobiorca, jako samodziel-
ny przedsiebiorca, musi wykazaé sie najwiekszym za-
angazowaniem, podczas m.in. zatrudniania pracow-
nikéw, zapoznawania sie z lokalnym rynkiem czy pro-
wadzeniem ksiegowosci.

W duzych miastach Zabki mozna spotkac na kaz-
dym kroku, czasem Wasze placéwki dzielg od sie-
bie 2-3 minuty spacerem. Czy nowi franczyzobiorcy
pvtaja, jak to mozliwe, ze nie dochodzi tutaj do ich
kanibalizacji? Nie sygnalizujg zwigzanych z tym
problemoéw?

Zacznijmy od tego, ze w ramach naszej wspélpracy
znalezienie lokalu oraz optata za czynsz lezy po stronie
Zabki. Od ubieglego roku nasza firma korzysta z bar-
dzo zaawansowanego systemu opartego na sztucz-
nej inteligencji, ktéry bardzo precyzyjnie jest w sta-
nie okresli¢ jaki jest potencjat sprzedazowy danej lo-
kalizacji. Nasze analizy uwzgledniajg szereg wskazni-

poruszajg  si¢
klienci, dlate-
g0 rzeczywiscie
moze zdarzyé
sie, ze dwie
Zabki moga by¢
otwarte  bar-
dzo blisko sie-
bie. Nie ozna-
cza to jednak,
ze sg dla siebie

kéw, m.in. jaki-
1 SP-{CH LEEzT'

mi  Sciezkami

‘=§
u‘,SMAJ

Reklama str. 33

konkurencyijne.

24

JesteSmy siecig convenience, naszym atutem jest bli-
sko$¢ dla klientéw, korzystna z jego perspektywy lo-
kalizacja, tuz za rogiem, to argument, aby w procesie
podejmowania decyzji wybraé Zabke, a nie inny sklep.
Warto podkresli¢, ze kandydat jeszcze przed podpisa-
niem umowy otrzymuje propozycje lokalizacji wraz
z jej pelng charakterystyka, na tej podstawie podej-
muje decyzje, czy jest to miejsce, w ktérym chce pro-
wadzi¢ swéj sklep.

Zatdzmy, ze cata sytuacja unormuije sie w ciggu kilku
tygodni. Jakie wyzwania w zwigzku z pozyskaniem
nowych franczyzobiorcow beda wtedy staty przed
2abka? Co planujecie na kolejne miesigce?

Dopiero w perspektywie kilku kolejnych miesiecy be-
dziemy w stanie ocenié, jak zmieni sie obecny rynek
pracy i jak rozwijaé sie bedg mate przedsiebiorstwa.
Moze okazaé sie, ze to wlasnie franczyza bedzie al-
ternatywg dla wielu mikroprzedsiebiorcow, ktorzy
wchodzac do takiej sieci jak np. Zabka, dzicki przy-
chodowi gwarantowanemu bedg w stanie kontynu-
owac¢ biznes i dalej zatrudniaé¢ swoich pracownikéw.
W ramach naszej sieci, mimo tej trudnej sytuacji, caty
czas prowadzimy rozmowy z osobami zainteresowa-
nymi prowadzeniem sklepu. Jest to mozliwe dzieki
wielu rozwigzaniom technologicznym, ktére pozwo-
lity nam szybko dostosowaé sie do obecnej sytuacji
i przenie$¢ niektore etapy rekrutacji w Swiat cyfrowy.
Nowa oferta franczyzowa, skierowana do oséb zain-
teresowanych prowadzeniem Zabki, bedzie z dodat-
kowym, wydluzonym do 12 miesiecy zapewnieniem
comiesiecznego przychodu podstawowego w kwo-
cie 16 000 zl na obecnym rynku franczyzowym jedng
z najbardziej atrakcyjnych propozycji wsréd sieci, dla-
tego nadal planujemy kontynuacje pozyskiwania no-
wych franczyzobiorcéw. Liczymy, ze jak tylko bedzie
to mozliwe, bedg mogli wspdlnie z nami otwieraé ko-
lejne sklepy.
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MAtGORZATA KAZMIERCZAK,
KIEROWNIK SKLEPU
CHATA POLSKA
PRZY UL. KRASZEWSKIEGO

JESSICA PIOTROWICZ,
SPRZEDAWCZYNI'W ODIDO
NA OSIEDLU PRZYJAZNI

MAGDALENA LEHMANN,
SPRZEDAWCZYNI
W SKLEPIE ,ZACZEK"

REPORTAZ

POZNANSKI HANDEL
W OBLICZU WIRUSA

Na poczatku marca w Polsce potwierdzono
pierwszy przypadek koronawirusa. Od tego
czasu sytuacja diametralnie zmienia sie z dnia na
dzien. Jak wobec tak szybkich przemian radzg sobie
handlowcy w Poznaniu? Redakcja Poradnika
Handlowca przez caty marzec odwiedzata sklepy
w réznych czesciach miasta oraz catego kraju.

POZNAN
* Powierzchnia miasta: 261,8 km?

e Ludnosé: 537 682

« Stopa bezrobocia w powiecie: 1,1% (01.2020 r.)

Zrédto: GUS

andlowcy - i nie tylko —
muszg mierzy¢ si¢ z sytu-
acjg bezprecedensowg. Ni-
gdy wczesniej, we wsp6t-
czesnej historii nie byto sytuacji,
gdy caly kraj, a wlasciwie $wiat,
postawiony jest w stan wyjatko-
wy. Jedne po drugich pojawiajg
sie nowe fakty majgce przelozenie
na prowadzenie biznesu. Detalisci
zachowujg jednak spokdj. Starajg
sie dostarczaé na pétki wszystkie
potrzebne produkty i wprowadza-
ja rozwigzania, ktére zapewnia-
ja bezpieczenstwo zaréwno klien-
tom, jak i pracownikom.

Bez paniki
Wraz z pojawieniem si¢ pierwszej
zarazonej osoby w naszym kra-
ju, Polacy ruszyli do sklepéw spo-
zywcezych, by zabezpieczyé zapa-
sy zywnoSci i Srodkéw czystoSci.
— Owszem sg wzmozone zakupy.
Klienci kupujg troche wiecej ka-
szy, ryzu, makaronéw, maki, pa-
pieru toaletowego i recznikéw pa-

26

PORADNIK HANDLOWCA | KWIECIEN 2020

¢

POZNAN

wojewddztwo
wielkopolskie

pierowych. Sklep bazuje przede
wszystkim na okolicznych miesz-
kancach — osobach starszych i stu-
dentach wynajmujacych miesz-
kania w okolicy. Nie ma mozli-
wosci zaparkowania pod obiek-
tem, stad zakupy nie sg przesadnie
duze. Odwiedzajacy placowke cza-
sem decydujg sie na umieszczenie
w koszykach dodatkowego asorty-
mentu o dlugim terminie przydat-
nosci — méwita w pierwszej poto-
wie marca Katarzyna Poraziniska,
zastepca kierownika sklepu Spo-
tem przy ul. Dgbrowskiego.
Zwiekszone zapotrzebo-
wanie na produkty suche oraz
te z dlugim terminem przydat-
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nosci do spozycia widaé¢ w wie-
lu placéwkach. Od sprzedawczy-
ni w ,Spizarni Sotackiej” usly-
szeliSmy, ze duze zainteresowanie
wsrod klientéw widaé w katego-
rii przetworéw w stoikach. Zazna-
czono réwniez, ze progi placow-
ki przekraczata wieksza liczba no-
wych kupujacych. Z kolei w skle-
pie spozywczym ,Zgoda” przy ul.
Skotarskiej liczba odwiedzajacych
obiekt sie zmniejszyta, co zwigza-
ne jest z mniejszym ruchem na uli-
cach. Nie ma to jednak negatyw-
nego wplywu na kondycje placow-

REPORTAZ

poéw u stalych klientéw zauwaza-
ja takze sprzedawczynie w sklepie
»Zbyszko” przy ul. Szamarzew-
skiego. Osoby odwiedzajgce regu-
larnie placéwke kupowaly wie-
cej makaronéw, maki, ryzu i kasz,
atakze pasztetéw, paprykarzy i in-
nych konserw oraz koncentratu
pomidorowego.

Mydto, papier i... spirytus
Mieszkancy Poznania zaopatry-

wali sie réwniez w produkty do hi-
gieny, jak mydto i chusteczki anty-

- ——_

nej sprzedazy w hurtowni po-
zostaty tylko butelki o pojemno-
$ci 200 ml, natomiast brak bylo
wariantéw 100 ml i 500 ml. Kil-
ka dni pézniej, odwiedzajgc ten
sam sklep, dowiedzieliSmy sie,
ze klienci po wykupieniu spirytu-
su zaczeli interesowad sie denatu-
ratem. Z czasem, nieregularnie,
na poétkach zaczely pojawiaé sie
zele antybakteryjne, ktére w cig-
gu kilkudziesieciu minut wyprze-
dawano. Wobec tego sprzedaw-
czynie prowadzily listy z zapisa-
mi na kolejng dostawe produktu.
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Sklep Spotem przy ul. Dgbrowskiego

ki, poniewaz przecietny koszyk
zakupowy jest wiekszy niz wcze-
$niej. W gore poszla sprzedaz nie-
mal calego asortymentu dostepne-
go na potkach, a szczegdlnie pro-
duktéw sypkich, jak kasza, a tak-
ze stodyczy. Wiekszy koszyk zaku-

Reklama str. 45

Sklep Odido na os. Powstancéw Warszawy

bakteryjne oraz papier toaletowy
i reczniki papierowe. Produkty
do dezynfekcji w wiekszosci skle-
péw zniknety z dnia na dzien —
klienci kupowali po kilka lub na-
wet kilkanaScie sztuk. Pojawia-
ly sie problemy, zeby zdoby¢ te
produkty. Wobec tego zwiekszylo
sie zapotrzebowanie na spirytus,
z ktérego konsumenci przygoto-
wujg domowe S$rodki antybak-
teryjne. Od wilascicielki sklepu
,Stonik” ustyszeliSmy, ze sprze-
data caty dostepny na pélce spi-
rytus, ktéry wezesniej stat i ,zbie-
rat kurz”. W Odido na os. Przy-
jazni réwniez dowiedzieli$my sie,
ze 96% alkohol zostal wyprze-
dany. Zwrécono uwage, ze wy-
stepuje problem z dostepnoscig
cze$ci asortymentu — w regular-
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Zamkniete szkoty
= wiecej klientéw

Wiladze Poznania jako pierwsze
w kraju zamknetly szkoty. Decyzja
ta miata duze przelozenie na zaku-
py dokonywane przez mieszkan-
céHw miasta. Ruch znéw sie zwick-
szyl, poniewaz dzieci dotychczas
korzystajace z positkéw w pla-
cowkach edukacyjnych, zostawaty
w domach, co wymagalo uzupel-
nienia domowej spizarni. — Decyzja
wladz samorzadowych o zamknie-
ciu szkot, przedszkoli i zlobkow
w miescie sprawila, ze klienci ru-
szyli na zakupy do sklepéw. Popo-
tudniowe zmiany odczuly wzmo-
zony ruch. Pracownice niemal bez
przerwy staly przy kasach, obstu-
gujac kupujacych. Obecnie ruch
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jest wiekszy niz zwykle, a klienci
kupujg wiecej asortymentu. W ko-
szykach przewazaja suche produk-
ty, takie jak maka, cukier, kasza,
makarony, ryze, a takze konserwy.
Pracownicy sg wyposazeni w zele
bakteryjne do rak, a koszyki od-
kazane sg plynami dezynfekujacy-
mi — méwita Malgorzata KaZmier-
czak, kierownik sklepu Chata Pol-
ska, przy ul. Kraszewskiego.

REPORTAZ

sie czesto na zakup wigkszej ilosci
miegsa. Z dostawami nie byto pro-
blemu, jednak bywaja one mniej-
sze niz zapotrzebowanie zglaszane
u dostawcy.

Hurtownicy uspokajaja
Mimo ze handlowcy zglaszaja, ze

cze$¢ produktéw w hurtowniach
jest dostepna w ograniczonym wy-

dowych. Kolejnym obszarem jest
dzialalno§¢ w zakresie edukacyj-
nym i informacyjnym. Dysponu-
jemy zaleceniami Wojewodzkiej
i Powiatowej Stacji Sanitarno-Epi-
demiologicznej, ktére w trybie pi-
semnym przekazujemy —wszyst-
kim uczestnikom rynku, zaréwno
po stronie sprzedajacych, jak i ku-
pujacych — przyznawal Arkadiusz
Wegielski, prezes Wielkopolskiej

Drogeria Rossmann w centrum handlowym King
Cross

Bardzo podobne spostrzeze-
nia ma obsluga w sklepie miesno-
wedliniarskim przy ul. gen. Macz-
ka. Redakcja odwiedzita obiekt kil-
ka dni po zamknieciu szkét i do-
wiedzieliSmy sie, ze od tego mo-
mentu sprzedaz zwiekszyta sie
o okoto potowe. Pojawili sie row-
niez nowi klienci. Personel zwré-
cit uwage, ze cze$¢ kupujgcych
(osoby w wieku 30-50 lat) decyduje
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miarze, nie ma mowy o duzych bra-
kach. Wtasciciele sklepéw coraz
wezesniej dokonujg dostaw, by za-
pewni¢ mozliwie szeroki asorty-
ment w swoich sklepach. Hurtow-
nicy zachowujg spokdj, nie obawia-
jac sie o zamykanie hal i gield spo-
zywczych. — W zwigzku z rozprze-
strzeniajgcym sie koronawirusem
i wystepowaniem przypadkéw za-
kazenia wirusem réwniez na tere-
nie Wielkopolski, w tym w Pozna-
niu i okolicach, oraz majgc na uwa-
dze duza rotacje os6b przemiesz-
czajacych sie na terenie rynku hur-
towego, celem zapewnienia bez-
pieczenstwa funkcjonowania ryn-
ku hurtowego powotaliSmy zesp6t
kryzysowy, ktéry pracuje w kilku
obszarach. Nalezg do nich dziata-
nia polegajace na dezynfekgcji ele-
mentéw infrastruktury rynku oraz
ochronie ludzi poprzez m.in. za-
stosowanie kolejnych $rodkéw za-
pobiegawczych na kasach wijaz-
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Hala Selgros Cash&Carry

Gildii Rolno-Ogrodniczej w Pozna-
niu, dodajgc: — Zdecydowanie nie
planujemy zamknaé gieldy. Cheac
uspokoi¢ obawy naszych part-
neréw rozpoczynamy kampanie
w mediach, informujgca o wszyst-
kich dziataniach, jakie podejmuje-
my w ramach dbatosci o zdrowie,
zycie i bezpieczny biznes.

Marzec byl dla poznanskich
(i nie tylko) handlowcéw okre-
sem duzych zmian i dostosowania
sic do nowych warunkéw. Smiato
mozna przyznadé, ze zaréwno deta-
lisci, jak i hurtownicy wyszli z nie-
go obronng rekg, bo cho¢ niekté-
rych produktéw momentami bra-
kowalo, nie mozna méwi¢ o du-
zych problemach z dostepem do ar-
tykutéw pierwszej potrzeby.

Reportaz zrealizowano w dniach
11-13 marca.

TEKST: PATRYK LtUSIEWICZ, PAULA
WENDLAND, ZDJECIA: REDAKCJA
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PROBLEMY HANDLU

GODZINA PROBY

Wirus nie pozostawia watpliwosci — jest Zle.
| zdrowotnie, i gospodarczo, a wszystko jak
w lustrze odbija sie w handlu. Jak podaje Lewiatan,
niemal wszystkie (bodaj 94%) firmy polskie deklaruja,
ze odczuwaijg skutki ,,zawirusowania”, wiec handel tez.
Poza tym, nie zapominajmy, ze jedni dajg sobie rade
lepigj, inni gorzej. | w handlu widac to jak w lustrze,
bo wspdtpracujgc niemal ze wszystkimi branzami czuje
i doswiadcza to, co w gospodarce sie dzieje.

fot. BigstockPhoto.com

le nie o wiedze tu cho-
dzi, choé takze i o nig,
a o faktycznie integru-
jaca wszystkie niemal
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procesy gospodarcze role han-
dlu. BadZmy tego $wiadomi,
a apel 6w kieruje do rzadza-
cych przede wszystkim i do $ro-
dowisk chetnie obarczajacych
handel odpowiedzialno$ciami
za nie swoje grzechy. Przykro
to stwierdzaé, ale zwigzki za-
wodowe wiodg tu od lat prym.
W dobie prawdziwego, a nie
wyimaginowanego kryzysu,
od handlu zalezy w gospodar-
ce najwiecej — dzieki niemu spo-
teczenstwo otrzymuje to, co po-
zwala mu trwadé i zabezpieczaé
swe potrzeby, takze zdrowot-
ne. Niech wiec przy okazji nie-
szczeScia, ktére na nas spadlo
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MARIA ANDRZEJ FALINSKI
niezalezny ekspert

i nieuniknionej recesji (oby jak
najplytszej), nastang moze nie
tyle dni dobroci dla handlu, ale
chociaz racjonalnego niestoso-
wania wykreowanych w cza-
sach dostatku i koniunktury ba-
rier. Kto czyta Poradnik Han-
dlowca, wie, co mam na mysli.
Juz widaé, ze recesja jest
nieunikniona - pomimo do-
raznego wzrostu sprzedazy
detalicznej towaréw ,kryzyso-
wych” — chodzi o $rodki czy-
stoSci i trwalg zZywnos$é. I nie
jest problemem to, ze incy-
dentalnie kto$ prébowat zero-
wad na braku maseczek, a kto$
inny na czym innym. Proble-
mem jest skuteczne powstrzy-
manie mozliwego przeciez za-
tamania sie rynku. Wcale nie
sg niemozliwe masowe zwol-
nienia w sektorze, braki nie-
ktérych towaréw (bo moze za-
tamaé¢ sie produkcja i jej do-
stawa), a faktem staje sie spa-
dek eksportu. Ludzie choruja,
firmy zwalniajg i zaprzestajg
dziatalnosci, obowigzujg ogra-
niczenia sanitarne na obsza-
rze calej Europy, a tam loku-
jemy ponad 80% naszego eks-
portu (importu zresztg tez).



PROBLEMY HANDLU

Rynki kapitalowe trzesz-
cza, firmy tracg warto$é, fi-
nansowanie czegokolwiek sta- ~~
je sie problemem. Ale, jak po- )
ucza powiedzonko, handel L 4
pada ostatni, bo ludzie mu- ustec&
szg je$é, ubierad sie, my¢ sie, M. <35
przemieszczaé (nawet w ra-
mach ograniczen). To w han-
dlu zatem obraca sie pie-
nigdz, bo utarg to naped dla
wielu firm. Takze tych wspét-
pracujacych tylko z handlem.
Handel jako sektor staje wiec
na strazy utrzymania zycia
w gospodarce. Jak powiedziat
prof. Jerzy Hausner — ,to musi
sie krecié¢”.

Handel sobie poradzi, ale o
czy caly? Majgce potencjat
operacyjny, finansowy i ludzki DO SPIZARNI
duze firmy handlowe, gtéwnie P
operujace w obszarze FMCG,
wyszly do klienta skutecznie r 4 _ I NA STOL
i potrafily zniwelowaé spie-
trzenia i okres naporu zakupo-
wego. Zapanowaly tez nad po-
kusg naduzycia gwattownego - .
wzrostu kosztéw i cen. Mniej- 4 = e e e
sze firmy nadal sprawnie dzia- ' : e
tajg, ale z racji o wiele skrom- Sttuka polskich Kulinariow
niejszych mozliwosci, przy 2 7z WA < b
przedtuzajagcym sie kryzysie, ' | = Y
moga popas$é w klopoty. Ale
nie czas teraz na opis mecha-
nizmoéw i zadzialania przewag
konkurencyjnych, znanych nie
od dzis.

Ceny produktéw lekko sie
podniosty, bo musiaty, ale in-
cydentéw zerowania na klien-
cie i jego leku nie odnotowa-
tem. Nie spotkatem sie bowiem
w handlu z pomystami, jakich
dopuscito sie kilku sprycia-
rzy w sytuacji deficytu mase- 4
czek, proponujac je w kilka-
krotnie wiekszej cenie. Prak- r-
tyki takie nie wyszly poza ska-
le incydentu, w pore wychwy- >
conego, ukaranego i potepio- #z t d
nego. Docenmy to, bo to waz- os anw omu
ny sygnal etyczny. Wystarczy-
to mieé¢ sieciowg organiza-
cje firmy, by wej$é¢ w celow-
nik uzdrowicielskich strategii.

—
-

SMAZONK!/

sPICHLERZ . NA PATELNIE
é z I?li(‘:ser.% Eﬁf_b’;
" 4 o
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W sosie wlasnym

VR R A www,spichlerzrusieckj,p] T ——
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Reklama

SILN

Mozna przewrotnie w tej sytu-
acji przywotaé stare, mickie-
wiczowskie ,przystowie niedz-
wiedzie”, ze prawdziwych
przyjaciét poznajemy w bie-
dzie. W tym przypadku odsta-
niamy zarazem wachlarz mo-
tywacji i zasad, ktérymi kieru-
je sie nowoczesny handel oraz
jego misje spoleczng, tkwiacg
rownie gteboko u podstaw jak
efektywno$é gospodarowania
budowana na produktywno-
§ci w obszarze wykorzystania
wszystkich zasobéw - etycz-
nych tez.

Na tym tle jedna istotna,
jak sadze, uwaga - niepoko-
ja pomysty powotywania ja-
kich$ speckomisji do nadzoru
nad rynkiem i jego praktyka-
mi. Istniejgcy stan prawny, in-
strumenty dziatajacych insty-
tucji (urzedoéw, inspekcji, ko-
misji, ministerstw, stuzb pan-

WSPARCIE
SPRZEDAZOWE

PROBLEMY HANDLU

stwowych i réznorakich insty-
tutéw) w zupetnosci wystarczg
do monitoringu, reakcji i eli-
minacji ,genialnych” pomy-

Handel jako sektor
staje na strazy
utrzymania
zycia w gospodarce,
jak powiedziat
prof. Jerzy Hausner
- »to musi sie krecié”.

stéw na superzyski w kryzysie.
Nie podoba mi sie juz sama
my$l o jakiej$ ,czerezwyczaj-
ce”, ktéra w polskich realiach

i strukturalnych réznicach in-
teresbw w sektorze handlu,
ale i w produkcji i przetwér-
stwie m.in. zywnoS$ci, moze
doprowadzi¢ do bardzo nie-
bezpiecznych w skutkach kru-
cjat w stylu IRCH-y z czaséw
stanu wojennego. Niech kazdy
robi swoje, byle dobrze i zgod-
nie z prawem, a zadne ,super”
struktury i ,gniew ludu” nie
bedg potrzebne.

Widaé¢ dzi§ wyraznie, kto
W przezywanym zawirowa-
niu (chcialoby sie napisaé ,za-
wirusowaniu”) na pewno po-
niesie niepowetowane, groza-
ce upadtlos$cia straty. To firmy
operujace sieciami produktéow
niezywnoS$ciowych, firmy do-
wolnego asortymentu pracuja-
ce w domach i centrach han-
dlowych, targowiska, towa-
rzyszace im firmy ustugowe,
np. logistyka specjalistyczna,

K I_,A RO WA NE
z olejermt rzepakowym
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staja na krawedzi bankruc-
twa. Przyczyny sa znane - nie-
zbedne ograniczenia zdrowot-
no-sanitarne, zapas$¢ importu
(eksportu zresztg tez), ostroz-
ne finansowanie ze strony
bankéw, itd. Nie trzeba doda-
wad, ze zagrozone sg setki ty-
siecy ludzi - w zesztym tygo-
dniu (potowa marca) moéwito
sie o 1 milionie zagrozonych
utratg pracy lub upadkiem
matej firmy, dzi$ (koniec mar-
ca) styszy sie i czyta o 2 milio-
nach. Co$ z tym trzeba zro-
bi¢ i co$ sie¢ robi, ale... nie
na wszystko starczy, bo ostat-
nie lata socjalno-wyborczego
dofinansowywania spoleczen-
stwa nadwerezyly rezerwy,
pogtebity zadtuzenia, nadpro-
dukowaty papiery wartos$cio-
we. Péki co handel odczut te
polityke, ale podotat — utrzy-
matl dynamike wzrostu, chod
stracili gtéwnie «ci, ktorzy
mieli skorzystaé. Owo podo-
tanie moze jednak rodzié nie-
bezpieczne dla sektora poku- .
sy ze strony rzadzacych maja- StayDrai™
cych wszelako obiektywny juz
dzi$ powdd do rozgladania sie
za ,$rodkami”.

Sytuacja w gospodarce
i w ogéle w kraju jest powaz-
na i powazne Srodki przed-
siewzieto. Firmy tez reaguja

na miare swoich mozliwosci POStaW na |dea|ne

- muszg utrzymaé aktywnos¢, . .
bo zaprzestanie jej to pocza- FOZWIazanle'
tek nieuniknionego konca. I
W tym duchu osiem duzych, = . B || |d |

yhoryzontalnych” - jak zwy- ZWIQkSZ ZVSkI y 4 e a ea e'
kto sie kilka lat temu o nich
mawiad - organizacji podpisa- , R .,
lo deklaracie kryzysowa, ape- Zamow juz dzié bella.p
lujac i uzasadniajgc potrze-
be ulzenia obowigzkom firm Silne wsparcie marketingowe:
w zakresie danin publicznych,
praktyk administracyjnych.
Pod deklaracjg podpisali sie
szefowie: Zwigzku Liderow
Sektora Uslug Biznesowych,
Federacji Przedsiebiorcéw
Polskich, Krajowej Izby Go-
spodarczej, Konfederacji Le-

-
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Reklama

—VELINE

\' =]
5y INTERNATIONAL || | 4 SuPER_
SUCCESS ] MARKA
OF THE YEAR .
- 2019
2020 '

INNOWACYJNE
FORMULY

INTENSYWNIE
REGENERUJACA
PIELEGNACJA
DEONI, CIALA
| TWARZY!

Extra Soft Specjalistyczny krem intensywnie regenerujacy do twarzy i ciata
SOS 10% UREA (175 ml) juz od pierwszego uzycia przynosi skorze twarzy
i ciata natychmiastowe uczucie komfortu i ukojenia, redukujac objawy podraz-
nienia oraz przesuszenia.

Extra Soft Intensywnie regenerujgcy krem-opatrunek do rak SOS 5%
UREA (100 ml) dziata jak niewidzialny regenerujacy opatrunek. Przywraca
zniszczonej i szorstkiej skorze dtoni migkkosc i elastycznos$¢ oraz chroni ja
przed szkodliwymi czynnikami zewnetrznymi.

Body Care Med+ Multiregenerujgce mleczko-kompres do ciata SOS (350 ml)
to intensywna kuracja dla skory bardzo suchej. Przetomowa receptura oparta
na skoncentrowanych sktadnikach aktywnych intensywnie odzywia, chroni

przed utratg wody i pobudza procesy odnowy komaérkowe;.
You . y
0 www.eveline.pl ;;;
crueltyfree
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wiatan, Polskiej Rady Biznesu, Pracodawcow
RP, Zwigzku Pracodawcéw Business Centre
Club, Zwigzku Rzemiosta Polskiego. Zawarto
tam domy$lng konkluzje powstrzymania wta-
dzy w dziele ,odsysania” srodkéw z gospodar-
ki. Popieram intencje, ale nie wierze w sku-
teczno$é, bo skads$ przeciez panstwo musi te
$rodki mieé, w sytuacji, o ktérej wyzej. Tym
niemniej inicjatywa stuszna i pokazujaca kie-
runek - takze dla handlu.

Powdd oczywisty — sg tutaj firmy duze, wy-
kazujace swag skuteczno$é, jak sie to mawia
,W godzinie préby”, ale sg tez wielotysiecz-
ne masy firm matych, ktére stanety na kra-
wedzi egzystencji, tracg plynnosé, klientéw,
dostawcéw, szanse na istnienie. Proste pomy-
sty w stylu zabraé, by dac¢, dadza efekt zabéj-
czy, dobijg duzych, a matym nie pomogg do-
statecznie. Pora moze zadziataé tak, jak po-
stapily w pierwszej potowie marca sieciowe
firmy sprzedazy produktéw przemystowych
(gtéownie odziez, ale nie tylko) tworzac decy-
zja 50 polskich firm Zwigzek Polskich Pra-
codawcéw Handlu i Ustug, z prezesem Mar-
cinem Ochnikiem na czele Zarzagdu Zwigz-
ku. To znaczgcy fakt, in minus — gltebokie mu-
szg by¢ jednak podziaty interes6w i wizji ryn-
ku, ze do tej pory firmy te nie zdecydowaly
sie przystapi¢ do zadnego ze zwigzkow sekto-
rowych, in plus za$ — istnieje $wiadomos$¢ za-
grozenia i pél wspétpracy ponad konkurencja,
ze taka struktura powstata i zaistniata bardzo
konkretnym komunikatem - deklaracjg pro-
gramowg ,na juz”. Uwazam, ze fakt ten wska-
zuje droge innym organizacjom i Srodowi-
skom handlowym, by zaproponowaé moze nie
federacje (na to jest za wcze$nie — niedawno
pisalem o tym w Poradniku Handlowca), ale
platforme wspétpracy, forum zwigzkéw sekto-
ra (nawet niezle brzmi to forum).

Handel musi pokazaé¢ wspdélng twarz i na-
zwad problemy, zidentyfikowaé ich zakres i sce-
nariusze nietrafnych i trafnych decyzji politycz-
nych w stosunku do siebie. Pokazaé pole zgody,
pomimo réznic, na ktére przyjdzie czas po kry-
zysie. Bez tego, a w konfrontacji z wyzwania-
mi ogbélnospotecznymi, zdziwien moze by¢ wie-
le. T nie wszystkie wszystkich uciesza. Trzeba
zdoby¢ sie na trudny dialog i powiedzieé so-
bie i otoczeniu, co sie mysli o kluczowych spra-
wach. Glosy ekspertéw i opinie do aktéw praw-
nych to o wiele za mato. A na tym sie sektor
skupia, wypraszajac niczego niedajgce spotka-
nia — jako dyskretny deser do dan gtéwnych,
nie zawsze lekko strawnych.
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SPORT W FMCG

SPORT JAKO NIEZBEDNY SRODEK HIGIENY
ZDROWIA PSYCHICZNEGO

W dobie kwarantanny i ograniczenia do minimum wychodzenia z domu
aktywnos¢ fizyczna okazuje sie niezmiernie wazna. — To czas na odetchniecie
psychiczne, a nie bicie rekordéw - przekonywat podczas jednej z konferenciji
prasowych minister zdrowia, tukasz Szumowski.

olejne regulacje wprowa-

dzane przez wladze w co-

raz wiekszym stopniu wply-

wajg na codziennie funkcjo-
nowanie spoleczenstwa. Podczas
konferencji prasowej, ktéra odby-
la sie 31 marca minister zdrowia
skupit sie réwniez na kwestii tego,
jak nowe uregulowania odnoszg
sie do uprawiania aktywnosci fi-
zycznej. — To nie jest tak, ze mamy
prawo do biegania, uprawiania
sportu. Traktujmy to uprawnienie
do pewnego ruchu, jako niezbedny
$rodek higieny zdrowia psychicz-
nego. Nie chodzi o to, by utrzymacd
forme i biegaé¢ ile$ kilometréw.
Chodzi o to, by wyjs¢ i sie prze-
wietrzy¢. Zapisy sg trudne do zde-
finiowania. Bardzo wiele zale-
zy od rozsadku Polakéw. Nie wy-
korzystujmy tego do poprawiania
formy fizycznej. Damy rade bez ta-

fot. Pixabay.com

kich ¢wiczen. Wyjdzmy jezeli mu-
simy, ale przewietrzmy sie i wréé-
my do domu - powiedzial minister
Szumowski.

Praktycznie od samego po-
czatku epidemii koronawirusa
apeluje sie o pozostanie w domu.
W internecie co rusz mozna spo-
tka¢  hasztag #zostahwdomu
(zj. ang. #stayhome). Takie zacho-
wanie ma pozwoli¢ ograniczaé
ryzyko zakazenia. Przebywanie
w gronie najblizszych umozliwia
réwniez odpoczynek psychiczny
i w pewien sposéb odizolowanie
sie od zewnetrznego Swiata.

szej poprzeczki nie postawic sobie
zbyt wysoko, bo w ten sposéb ta-
two straci¢ zapat do regularnych
treningéw — wyjasnia.
Wielokrotnie bohaterowie
opisywani na famach ,Sportu
w FMCG” wspominali o tym, jak
pozytywny wplyw ma uprawia-
nie aktywnosci na ich samopo-
czucie oraz kondycje psychiczna.
Wydzielane woéwczas przez orga-
nizm m.in. serotonina i endorfiny,
nazywane hormonami szczeScia
majg zbawienny wplyw na na-
sze ciata. Dzieki ¢wiczeniom moz-
na réwniez ,przewietrzy¢ umyst”

Motto PORADNIKA HANDLOWCA od 2002r.:
»Czas odreagowac stresy!

Czas odejs¢ od komputerow! Czas na sport

Ograniczenie przemieszczania si¢
nie oznacza jednak, ze zabronio-
na jest wszelka forma rekreacji. —
Ruch jest wskazany kazdemu, nie
tylko, zeby lepiej wygladaé, ale
takze lepiej sie czué — przyznaje
cytowany przez ,Rzeczpospoli-
tg” trener personalny Adam Ro-
gozinski, dodajagc: — Ruch wptly-
wa tez na naszg odporno$é, kto-
ra dzi$ dla kazdego powinna by¢
najwazniejsza. Na poczatku nie
mozna si¢ mocno przemeczac,
na co wskazuje cytowany przez
dziennik Pawetl Habrat, psycho-
log sportu i ekspert Uniwersytetu
SWPS. - To wazne, zeby pierw-
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— przemysle¢ wiele nurtujgcych
nas kwestii, czy po prostu pomy-
§le¢ o rzeczach, nad ktérymi nie
ma sie okazji zastanowi¢ w innych
okolicznosciach.

Sport to zdrowie - fraza, na-
bierajgca w obecnej sytuacji no-
wego znaczenia. Wobec zagro-
zenia jakie niesie ze sobg koro-
nawirus pamietajmy, zeby treno-
wacé w taki sposéb, by nie nara-
zaé¢ na niebezpieczenstwo siebie
oraz innych. Proponujemy mar-
szobieg w pojedynke, a nie biega-
nie po rekordy.

PATRYKtUSIEWICZ



ROZMOWA Z PRODUCENTEM

KONSUMENCI
DARZA NASZA WODE ZAUFANIEM

Jacek Ratajczak: Jaka jest
sita rynkowa marki Zywiec
Zdraéj? Z czym marka najbar-
dziej kojarzy sie polskim kon-
sumentom?

Romain Jolivet: Zywiec Zdroj
to lider na rynku wody butelko-
wanej oraz najwiekszy produ-
cent na rynku napojéw bezal-
koholowych (wg Nielsen, Panel
Handlu Detalicznego, marzec
2019 - luty 2020). Od lat po-
zostaje réwniez najlepiej roz-
poznawalng markg w katego-
rii wod butelkowanych. Kon-
sumenci darzg naszg wodg za-
ufaniem, cenig za wysoka ja-
ko$¢, naturalno$é, a takze
za wyjatkowy smak oraz opty-
malny balans skladnikéw mi-
neralnych, ktéry sprawia, ze
jest ona idealna do codzienne-
go picia i zapewniania prawi-
dlowego nawodnienia. Zywiec Zdréj wyréznia réw-
niez proaktywne podej$cie do kwestii $rodowisko-
wych — od lat podejmujemy dziatania pozwalajgce
zmniejszy¢ wplyw naszej dziatalnosci na Srodowi-
sko naturalne.

WHtasnie troska o srodowisko to nieodtaczny ele-
ment strategii Waszej firmy. Jakiego rodzaju dziata-
nia w tym zakresie podejmujecie?

Realizujemy szereg inicjatyw na rzecz ochrony natu-
ralnych zasobéw wody, a w naszych fabrykach wdra-
zamy innowacyjne rozwigzania, ktére pozwalajg nam
zmniejszy¢ zuzycie zasobéw naturalnych oraz emisje
CO,. Od lat konsekwentnie pracujemy tez nad opty-
malizacja opakowan — zmniejszamy ich wagg, a tak-
ze zwickszamy wykorzystanie przetworzonego plasti-
ku (tzw. rPET) do ich produkcji. Wiele uwagi po$wie-
camy réwniez opracowaniu alternatywnych rozwia-
zan — w ofercie mamy juz wode w szklanych butel-
kach, produkty w puszkach, a takze butelke wykona-
ng w 100% z rPET. Dodatkowo, jako pierwsi w Polsce,
realizujemy zobowigzanie $rodowiskowe, w ramach
ktérego w 2020 r. taka sama ilo$¢ plastiku, jakg wpro-
wadzamy na rynek, zostanie z niego zebrana i podda-
na recyklingowi.

Dyrektor Marketingu
Lywiec Zdroj

38

Jakie dziatania marketingo-
we ze strony firmy skierowa-
ne s3 bezposrednio do wta-
Scicieli placowek handlowych
oferujacych wody z logo Zy-
wiec Zdrgj?

Dziatania marketingowe do-
stosowujemy do kanatow
sprzedazy - formatu sklepu,
potrzeb detalisty czy wielko-
$ci koszyka zakupowego. Na-
szym partnerom oferujemy
réznego rodzaju pakiety za-
kupowe, a takze wsparcie
przy przeprowadzaniu akcji
promocyjnych skierowanych
bezposrednio do konsumen-
tow. Szeroko wykorzystuje-
my m.in. gazetki promocyijne,
materialy POS, a takze nie-
standardowe materiaty ekspo-
zycyjne, zwiekszajace widocz-
no$¢ produktéw na pétkach.
W przypadku wprowadzanych nowosci, $wietnie
sprawdzaja si¢ tez akcje samplingowe, dzieki kto-
rym konsumenci mogg pozna¢ wyjatkowy smak na-
szych produktéw.
Jakimi nowosciami zaskoczycie konsumentéw
w tym sezonie?

Misjg Zywiec Zdrdj jest zachecanie Polakéw do tego,
by pili zdrowiej. Najbardziej optymalnym napojem jest
oczywiscie woda, dlatego w tym roku na nowo odkry-
jemy naszg marke, zachecajgc konsumentéw do sie-
gania po stworzong przez nature, gérska wode z serca
Zywiecczyzny. Osobom, ktére chcialyby pi¢ zdrowo,
a jednoczes$nie poszukuja stodkiego smaku, zaoferuje-
my nowos¢ — Zywiec Zdr6j z nutq owocow ZERO CU-
KRU, czyli wyjatkowy napdj bez dodatku cukru, bez
kalorii, w 3 smakach. Wreszcie co$ dla oséb lubigcych
gazowane napoje, a jednoczes$nie chcacych unikngé
dodatku cukru czy substancji stodzacych. Na pétkach
zago$ci nowos¢ — Zywiec Zdréj Mocny Gaz i nuta owo-
cow, czyli potaczenie naszej wody z orzezwiajacym,
silnym gazem z naturalng nutg smakowsa, a w szero-
kiej dystrybucji pojawi sie Sparkles — potgczenie wody
gazowanej, naturalnego aromatu owocéw lub miety
oraz soku z cytryny.
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CO ZROBIC, BY WYGRAC?

1 Zt0Z ZAMOWIENIE U PH NA PRODUKTY DOSTEPNE W OFERCIE IGLOTEX 0 EACZNEJ WARTOSCI
SMS MIN. 100 Zt BRUTTO (NA JEDNEJ FAKTURZE VAT) W OKRESIE 6.04-30.08.2020 R.
(Z ZACHOWANIEM MINIMUM LOGISTYCZNEGO].

2 W TYM SAMYM OKRESIE ZGLOS UDZIAL W LOTERII, WYSYLAJAC SMS POD NR +48 799 599 891
0 TRESCI: NR ZAMOWIENIA.KWOTA ZAMOWIENIA BRUTTO NP. D20_0245434.253,2.

3 ZA’KAZDE 100 Z& BRUTTO W TWOIM ZAMOWIENIU OTRZYMASZ 1 LOS.
JESLI ZROBISZ ZAKUPY NP. ZA 320 Zt, OTRZYMASZ 3 LOSY.

LOSOWANIA LAUREATOW NAGROD ODBEDA SIE W SIEDZIBIE ORGANIZATORA

PRZY UL. GORALSKIEJ 3 W POZNANIU ZAWSZE PO GODZINIE 12:00

11 MAJA 2020 R. 8 CZERWCA 2020 R. 6 LIPCA 2020 R. 10 SIERPNIA 2020 R. 7 WRZESNIA 2020 R.



ROZMOWA Z PRODUCENTEM

RODZIMY KLIENT
JEST PRAGMATYCZNY

Nikodem Pankowiak: Na ryn-
ku alkoholi coraz silniej wi-
dac trend premiumizacji. Czy
doszliSmy juz do momentu,
gdy dla polskiego konsumen-
ta wazniejsza jest jakos¢ niz
cena, czy jednak wiekszosé
klientéw wcigz chetniej wy-
biera produkty tansze?
Maciej Szczepaniak: Trend
premiumizacji rozwijat skrzy-
dia w Polsce juz od lat. Gdy
warto$é calego rynku alko-
holi mocnych zwigkszala sie
w tempie kilkuprocentowym,
dynamika segmentu pre-
mium przekraczata juz 20%.
W portfolio Diageo zauwaza-
liSmy wrecz szybszy rozwdj
alkoholi de luxe niz premium.
Klienci przechodzili z kate-
gorii woédki do drozszych, jak
whisky, giny czy rumy, a takze
siegali po produkty z wyzszej pétki cenowej w ra-
mach tej samej kategorii. Jednocze$nie pod wzgle-
dem udziatu segmentu premium w catym rynku,
Polska nadal nadrabia luke w stosunku do krajow
Europy Zachodniej. Rodzimy klient pozostal prag-
matyczny — eksploruje $wiat alkoholi, ale wcigz
istotnym czynnikiem wyboru jest tez cena. Pola-
cy wybierajg wiec jakoSciowe alkohole, poszuku-
jac jednoczes$nie okazji w postaci promociji czy ze-
stawOw upominkowych. Wraz z rozwojem trendu
kraftowos$ci Polacy doceniajg jako$¢ i rzemiosto
juz nie tylko w branzy piwnej, ale takze w alko-
holach mocnych.

Czy podwyzka akcyzy moze negatywnie od-
bi¢ sie na sprzedazy alkoholu? Ktére kategorie
moga odczu¢ jg najbardziej?

Bardzo trudno jest oszacowaé skale wplywu
podwyzki na rynek alkoholi jako calo$é, a takze
na konkretne segmenty, bo reakcje konsumentéw
na wzrost ceny moga by¢ rézne. Nie musi to by¢
koniecznie ograniczenie zakupu alkoholi moc-
nych w ogdle, bo mozna spodziewac sie przecho-
dzenia do innych segmentéw cenowych, a takze
do innych kategorii alkoholi. Bez watpienia jed-

MACIEJ SZCZEPANIAK

General Manager
Diageo Polska
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nak alkohole wysokoprocen-
towe sg w Polsce nadmiernie
opodatkowane, zwtaszcza je-
$li spojrzymy na niepropor-
cjonalne opodatkowanie 1%
tego samego alkoholu zawar-
tego w napojach spirytuso-
wych w poréwnaniu do piwa
czy wina.

Jaka kategoria alkoholi po-
winna najszybciej rozwijaé
sie w kolejnych latach? Kté-
rym z kolei moze grozi¢ spa-
dek sprzedazy?

Polska jest tradycyjnie ryn-
\ kiem wodki, ktéra ma naj-
wyzszy udzial w alkoholach
mocnych, jednak to giny
i rumy sa obecnie najszyb-
ciej rozwijajacymi sie kate-
goriami. Co wiecej, nad Wi-
sta bardzo popularna stata
sie w ostatnich latach whisky — druga na ryn-
ku alkoholi mocnych. Jest to tez serce portfo-
lio Diageo. Warto$¢ rynku whisky w Polsce ro-
sta dotychczas w tempie dwucyfrowym. Szuka-
jac luksusowych alternatyw, konsumenci czesto
przechodzili do niej z innych kategorii, dlatego
réznice miedzy dynamika warto$ci i wolume-
nu w tym przypadku byly nieco mniejsze. Niz-
szy udzial w rynku, ale jednocze$nie wysoka,
ponad 20-procentowg dynamike notowaly giny,
rumy i tequila, a motorem ich rozwoju byly pro-
dukty premium. Nie mozna poming¢ tez nowe-
go trendu branzowego ,low & no”, czyli wzro-
stu zainteresowania produktami nisko- i bezal-
koholowymi.

W kategorii whisky widaé coraz wiekszy ruch
- ros$nie jej sprzedaz, ale tez producenci coraz
chetniej oferujg limitowane edycje swoich roz-
poznawalnych marek. Czy ten trend sie utrzyma
i na pétkach bedziemy widzieé¢ wiecej nowych
odston znanych marek?

Diageo jako $wiatowy lider aktywnie poszuku-
je iwdraza innowacyjne rozwigzania. Obejmuja
one nowosci, a takze specjalne edycje produk-
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tow, w tym limitowane serie
smakowe, okazjonalne i sezo-
nowe edycje butelek czy oparte
na wspoltpracy z innymi firma-
mi lub osobisto$ciami. Na tle
naszego portfolio najbardziej
aktywna pod tym wzgledem
w ubieglym roku byta marka
Johnnie Walker, ktéra wzbu-
dzita duze zainteresowanie
kolejnymi,  kolekcjonerskimi
odstonami kooperacji z twér-
cami serialu ,Gra o tron”. Spe-
cjalne serie produktéow zawsze
byly przyjmowane z wielkim
entuzjazmem przez naszych
klientow i mamy nadzieje, ze
jeszcze wielokrotnie bedziemy
mieli okazje milo ich zasko-
czycC.

Jak obecna sytuacja moze
wptynagé na rynek alkoholi
w Polsce?

Wyraznie widaé, ze rynek ulegt
diametralnej zmianie. Wy-
starczy wspomnieé¢ chociaz-
by o wprowadzonych ze wzgle-
du na sytuacje epidemiczng ob-
ostrzeniach i catkowitej zmia-
nie trybu zycia spoleczenistwa.
Oczywiscie zauwazamy rosng-
ce znaczenie sprzedazy pro-
duktéw spozywczych przez in-
ternet, ktéra pozwala na zaku-
py osobom, ktére musza prze-
bywaé¢ w domu. Widzimy tak-
ze, w jak trudnej sytuacji zna-
lazta sie cze$¢ naszych klien-
tow, w tym w szczegdlnosSci
pracownicy sektora HoReCa,
ktoérzy z dnia na dzien straci-
li prace. W tych trudnych chwi-
lach staramy sie poméc - czy
to w skali globalnej, przekazu-
jac pracownikom stuzby zdro-
wia z Wielkiej Brytanii, Irlan-
dii, Wtoch, Stanéw Zjedno-
czonych, Brazylii, Kenii i In-
dii ponad osiem milionéw bu-
telek srodkéw do dezynfekcji,
czy tez uruchamiajgc specjal-
ny program pomocowy. Uwa-
zamy, ze wsparcie to jest szcze-
gblnie wazne teraz, w trudnych
czasach.

ROZMOWA Z PRODUCENTEM

Ty
e

Kroi sie niezty

Czas trwania: 21 - 28 kwietnia 2020 r.

Kup 1 karton (10 opakowan)
produktow promocyjnych,*
aotrzymasz

10% rabatu

*Zywiecka extra 90 g, Szynka gotowana 100 g,
Krakowska sucha wieprzowa 100 g, Poledwica sopocka 100 g

Promocja dostepna u wybranych dystrybutoréw hurtowych

www.balcerzak.pl, dziaf handlu tel.: +48 68 356 56 33, +48 68 356 56 34, +48.68 356 56 35
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PIECZYWO

OBALONO MIT
NT. PIECZYWA DO WYPIEKU

Technologia wypieku nie ma wptywu na jakosc¢
pieczywa, ani jego wtasciwosci odzywcze
— tak wynika z najnowszych badan Instytutu
Zywnoéci i Zywienia poréwnujacych pieczywo
wyplekane w 100% i pieczywo do wypleku w 80%.

elem badania bylo spraw-

dzenie, czy technologia wy-

pieku ma wplyw na jakos$¢

sensoryczng, czyli m.in.
smak, wyglad, zapach pieczywa
oraz na zmiane wspomnianych
cech po jednym dniu. Ocene prze-
prowadzita grupa oséb réznej pici,
w réznym wieku czy z ré6znym po-
ziomem wyksztalcenia. Zadna
z nich nie wiedziala, czy aktualnie
ocenia chleb do wypieku, czy pie-
czywo wypiekane w 100%.

— W pierwszym dniu bada-
nia nie bylo réznic w $redniej oce-
nie ogblnej pomiedzy pieczywem
do wypieku (80%), jak i wypicka-
nym metodg rzemieslniczg (100%)
— $rednia ocena dla obydwu ro-
dzajéw wynosita 4,4. W drugim
dniu, niezaleznie od sposobu wy-
piekania, uzyskano nizsze oceny:
dla pieczywa 80% Srednia ocen
ogdlnych wynosila 4,1, a dla wy-
piekanego w 100% - 4,0. Co cieka-
we, niektore z rodzajow pieczywa

>
2 Lsﬁ\ £

do wypieku byly lepiej oceniane
drugiego dnia, niz chleb wypieka-
ny metodg rzemieslnicza. W prak-
tyce oznacza to, ze technologia
nie ma wplywu na proces starze-
nia sie pieczywa oraz jego walory
smakowe, zapachowe, czy ogdlnie
wizualne — wyjasnia dr Anna Woj-
tasik, Instytut Zywnosci i Zyw1e-
nia, Narodowy Instytut Zdrowia
Publicznego — Panstwowy Zaktad
Higieny.

Obok analizy sensorycznej
pojawil sie drugi etap analitycz-
ny, ktérego celem byto okreslenie,
czy sposob wypiekania wplywa
na warto$¢ odzywcza pieczywa
i w jakim stopniu wystapia rézni-
ce w zawarto$ci m.in. wody, biat-
ka czy tluszczu. — Analiza uzyska-
nych wynikéw badan wykazala, ze
zastosowanie metody do wypieku
nie ma réwniez wplywu na war-
to$¢ odzywczg pieczywa. Na uwa-
ge zastuguje fakt, ze dzieki tech-
nologii stosowanej w pieczywie
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do wypieku jest nieco wyzsza za-
warto$¢ wody, ktéra odpowiada
za utrzymanie $wiezosci chleba —
dodaje dr Anna Wojtasik.

Wyniki wspomnianego bada-
nia to réwniez doskonata wiado-
mo$¢ dla najwiekszych producen-
téw pieczywa. —Jako Stowarzysze-
nie Producentéw Pieczywa, kté-
re zrzesza najwieksze piekarnie
w Polsce, cieszymy sie, ze bada-
nia potwierdzily najwyzszg jako$¢é
naszych produktéw. Bardzo zale-
zy nam na tym, zeby konsumen-
ci wiedzieli, ze dokonujg dobre-
go wyboru siegajac po nasz chleb
czy bulki. Dobre pieczywo moze-
my kupié¢ nie tylko w piekarni, ale
i w duzym sklepie, bo rodzaj tech-
nologii przy wypieku pieczywa nie
ma znaczenia. Najwazniejszy jest
sktad, dlatego jako SPP nieustan-
nie zachecamy do czytania etykiet
— ttumaczy Artur Starek, prezes
Stowarzyszenia Producentéw Pie-
czywa oraz firmy La Lorraine.

— Badania Instytutu Zywnosci
i Zywienia wskazuja, ze pieczywo
poddane procesowi mrozenia bez
przeszk6d moze zastepowacé pie-
czywo wypiekane w 100%. Dobre
pieczywo mozemy kupi¢ nie tyl-
ko w piekarni, ale i w duzym skle-
pie, bo rodzaj technologii przy wy-
pieku pieczywa nie ma znaczenia
— dodaje Marcin Dzionek, Head
of Product Management w Aryzta
Polska. — W nawigzaniu do obec-
nej sytuacji na rynku i obaw kon-
sumentéw przed zakupem pie-
czywa niepakowanego, wypie-
kanego na miejscu, Gtéwny In-
spektorat Sanitarny informuje,
ze nie ma zadnych doniesien na-
ukowych wskazujgcych na zaka-
zenie koronawirusem drogg po-
karmowg. W punktach sprzedazy
nalezy zwrécié szczegdlng uwage
na zachowanie podstawowych za-
sad bezpieczenistwa i higieny, po-
legajacych na zakladaniu rekawi-
czek ochronnych i uzywaniu opa-
kowan jednorazowych - moéwi
na koniec Marcin Dzionek.

OPRAC. NIKODEM PANKOWIAK
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INNOWACYJNE PRANIE

Kategoria detergentéw do prania podlega ciggtej metamorfozie.
Producenci systematycznie inwestujg znaczne srodki w badania oraz
rozwoj i wprowadzajg do portfolio kolejne produkty, udoskonalone receptury,

nowe rozwigzania. Na rynku trwa silna rywalizacja marek o palme
pierwszenstwa i przyciggniecie uwagi konsumenta.

Wartos$¢ dodana w cenie

W asortymencie produktéw, kté-
rych podstawowym zadaniem
jest usuwanie zabrudzen w pro-
cesie prania, znajduja sie trady-
cyjne $rodki piorace, ktére od lat
goszczg w naszych domach, ta-
kie jak proszki oraz bardziej no-
woczesne rozwigzania, czyli ply-
ny, zele, kapsutki i kule. Nie mniej
waznym segmentem detergen-
téw uzywanych podczas prania
sa plyny i koncentraty do ptuka-
nia tkanin oraz odplamiacze i wy-
bielacze.

Klienci chetnie siegaja po in-
nowacyjne rozwigzania i poszu-
kujg produktéw, ktére nie tyl-
ko oferujg usuniecie zabrudzen,
ale takze dodatkowe funkcjonal-
no$ci. Konsumenci doceniajg tez

KAROLINA WOJTYRA

Brand Management
Marketing Department Laundry & Home Care
Henkel Polska

W ostatnich latach obserwuje sie
trend wzrostowy segmentu kapsu-
tek do prania, ktére obecnie stano-

szybko$¢ i wygode uzytkowania
produktu, co wplywa na wzrost
segmentu m.in. kapsulek. Na zna-
czeniu zyskujg detergenty w pty-
nie i zelu. Natomiast w przypad-
ku asortymentu $rodkéw do plu-
kania, oprécz nadania tkaninom
miekkoSci i Swiezego zapachu,
liczg sie réwniez rozwigzania,
dzieki ktérym odziez bedzie sie
mniej elektryzowata i gniotta.

Gwarancja bezpieczeAstwa

Wraz z troskg o zdrowie swo-
je i dzieci oraz wzrostem licz-
by o0s6b uczulonych na niektére
substancje, ro$nie zapotrzebowa-
nie na specjalistyczne prepara-
ty, ktére minimalizujg ryzyko wy-
stapienia objawéw alergicznych.
Swoj udziat w rynku zdecydowa-

wig najszybciej rozwijajaca si¢ ka-
tegorie Srodkéw pioracych. Pio-
nierem innowacyjnych rozwigzan
pozostaje marka Persil, ktéra jako
pierwsza wprowadzita na rynek
unikalne czterokomorowe kapsut-
ki do prania Persil DISCS 4wl, za-
pewniajace moc 4 korzySci. Per-
sil nie ustaje w wytyczaniu inno-
wacyjnych kierunkéw, rozszerza-
jac linie produktéw o nowy wa-
riant — Persil Against Bad Odors,
ktéry dzieki Technologii Neutrali-
zacji Nieprzyjemnych Zapachow
odpowiada na niezaspokojone po-
trzeby konsumentéw: neutralizuje
ucigzliwe zapachy w procesie pra-
nia, zapewniajac tkaninom per-
fekcyjng czystosé¢ i dlugotrwata
Swiezos¢.
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nie zwieksza paleta detergentéw
do prania, ptynéw do plukania
tkanin, a takze odplamiaczy prze-
znaczonych dla skéry wrazliwe;j.

Konsumenci w procesie de-
cyzyjnym nie tylko przywigzu-
ja wage do wplywu produktu
na zdrowie, ale réwniez na $ro-
dowisko naturalne. Efektem tych
oczekiwan sg silnie skoncentro-
wane propozycje, ktére pozwala-
ja na zmniejszenie zalecanej por-
¢ji srodka do skutecznego prania
czy produkty z formulg umozli-
wiajacg pranie w niskich tempe-
raturach.

Stawiamy na jakos¢

Srodki piorace sa traktowane
jako kategoria preparatéw do co-
dziennego uzytku, dlatego klien-
ci dokonujgc wyboru produk-
tu czesto kierujg sie ceng i jako-
$cig. Bardzo wazne jest rowniez
zaufanie konsumenta do marki.
W przypadku ptynéw do ptuka-
nia tkanin, oprécz znanej mar-
ki, najwiekszy wptyw na decyzje
o jego zakupie ma atrakcyjny za-
pach. W tej grupie asortymento-
wej liczy sie réwniez uzyskanie
efektu miekkosci tkanin i zmini-
malizowanie podraznien skory.
Natomiast w przypadku produk-
téw dla najmlodszych, nabyw-
cy cenig sobie przede wszystkim
bezpieczenstwo dziecka oraz hi-
poalergiczno$é. Istotne sg reko-
mendacje rodzicow, a takze leka-

rzy i specjalistow.

PAULA WENDLAND



WYPROBUJ

NOWOSC

Gteboka czystosc:
bez plam, bez nieprzyjemnego
zapachu.

Odor

Neutralization
Technology

Eﬂlhlmlmmlltlll\g

_

» - @ AGAINST BAD ODORS

......

AGAINST
ODDF\'S

. OO0k
@f%

Dlgltal



StODYCZE OKOLICZNOSCIOWE

DZIEKUJE MAMO!

Obchodzony 26 maja Dziert Matki jest doskonatg okazjg, aby podziekowac
wszystkim mamom za ich obecnos¢, dotgczajac do bukietu wiosennych
kwiatow stodki upominek. Popularnosc tej formy prezentu sprawia,
ze producenci uzupetniajg swojg oferte o klasyczne bestsellery w specjalnych
opakowaniach oraz nowe propozycje w oryginalnych smakach

Bogata oferta

W asortymencie stodkich prezen-
téw na wyjatkowa okazje, jaka jest
Dzieri Matki producenci proponu-
ja przede wszystkim praliny ukry-
te w malych i duzych bombonie-
rach, tradycyjne tabliczki czekola-
dy w réznych formatach, pojedyn-
cze czekoladki w wyszukanej opra-
wie i inne stodkie pomysty opako-
wane w wyjatkowy sposéb. Popu-
larno$cig cieszg sie uznane marki
stodyczy ze swoimi sztandarowy-
mi produktami, ktére od lat dosko-
nale sprawdzajg sie w charakterze
prezentu. Uwage przyciggajg row-
niez rynkowe nowosSci wyrézniajg-
ce sie oryginalnymi kompozycjami
wyszukanych smakéw (np. marce-
pan z szampanem), innowacyjny-

IZABELLA KWIATKOWSKA
Dyrektor ds. Sprzedazy | Marketingu
Terravita

Dzien Matki to jedna z najpiekniej-
szych chwil w kalendarzu. To $wieto
najwazniejszych oséb w zyciu kaz-
dego z nas. Kazda mama zapewne

i innowacyjnych formach.

mi recepturami (np. czekolada ru-
binowa), a takze zaskakujacg for-
ma podania (czekoladowe figurki).
W ostatnich dniach maja, warto
przypomnieé klientom o nadcho-
dzacej okazji do Swietowania i za-
dba¢ o odpowiednig ekspozycje
i atrakcyjny wybdr w tej kategorii.

Czas na jakosé

Szeroki zakres réznych warian-
téw stodkich prezentéw oferowa-
ny przez producentéw gwaran-
tuje mozliwo$é stworzenia ofer-
ty na kazdg kieszen. Wielu klien-
tdbw z pewnoS$cig zainteresuja
ciekawe propozycje marek eko-
nomicznych, znaczna cze$¢ sie-
gnie jednak po produkty z wyz-
szej potki cenowej. Premiumiza-

czeka na slowa plynace prosto z ser-
ca, ale warto pamietaé¢ o stodkim
dodatku do zyczen — najlepiej ulu-
bionej czekoladzie. Terravita specjal-
nie na te okazje proponuje czekola-
de 250 g — klasyczng, mleczng oraz
z wyjatkowymi dodatkami: bakalia-
mi, kokosem, zZurawing, pomaran-
cza i orzechami laskowymi. Glebia
smaku czekolady i wySmienitych do-
datkéw zamknieta w pieknym, ele-
ganckim opakowaniu, ze zlocenia-
mi, w sam raz jako prezent. Nasze
mamy z pewnoscia ucieszy tez seria
znanych czekolad Chocola! Wyjatko-
wa kompozycja czekolady mlecznej
z ziarnami kawy, prazonymi migda-
tami lub truskawkami, ktére teraz
sg widoczne w okienku w ksztalcie
serca, dostepne w nowych, gustow-
nych kartonikach.
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cja na rynku stodyczy widoczna
jest w wiekszo$ci segmentéw. Po-
lacy stajg sie coraz bardziej wy-
magajacy, a za oczekiwang ja-
ko$¢ sa gotowi zaptaci¢ wyzsza
cene. Zwracajg uwage na jakosé,
pochodzenie surowcéw, natural-
ne sktadniki. Pozgdany jest brak
w recepturze oleju palmowego
oraz sztucznych aromatéw i sub-
stancji konserwujgcych. W przy-
padku czekolad zainteresowanie
zyskujg warianty z duzg zawar-
toscig kakao.

Wazna oprawa

Zaawansowana technologia, nowe
materialy i wzornictwo pozwala-
ja zaproponowaé¢ konsumentom
atrakcyjne opakowania. W pro-
jektach graficznych zaprojektowa-
nych na te wyjatkowsa okoliczno$é
dominujg motywy roslinno-kwia-
towe, dekoracje w ksztalcie serca,
fragmenty wierszy, zwyczajowe
dedykacje.

W odpowiedzi na oczekiwa-
nia sprzedawcéw, ktérzy z pewng
rezerwg podchodzg do produk-
téw wyraznie podkreslajacych
konkretng okazje, producenci sto-
suja tymczasowe rozwigzania. Je-
zeli $wigteczny asortyment nie
znajdzie nabywcéw w czasie naj-
wiekszej popularnosci, wystarczy
pozby¢ sie okoliczno$ciowych na-
ktadek lub naklejek, ktore sg ta-
twe w aplikacji i nie pozostawig
$ladu na opakowaniu po ich usu-
nigciu.

PAULA WENDLAND
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PIWO

KIEDY NADEJDZIE

PIWNY SEZON?

Przecietny sklep matego formatu zawdziecza asortymentowi piwnemu
okoto 15% swoich obrotéw. Udziat ten zazwyczaj rosnie od wiosny, szczegdlnie
gdy stoneczna aura zacheca Polakow do rozpoczecia sezonu
imprezowo-grillowego. No wtasnie, ,zazwyczaj"...

marcu  zaczal  si¢
chyba najtrudniej-
szy od czaséw trans-
formacji okres dla
wszystkich przedsiebiorstw w Pol-
sce, w tym takze dla sklepéw deta-
licznych. W czasie epidemii koro-
nawirusa sytuacja na rynku zmie-
nia si¢ bardzo szybko w zwigzku
z wchodzacymi w zycie ogranicze-
niami w gospodarce i w codzien-
nym zyciu milionéw Polakéw.

Nowe wyzwania

Ustat juz poczatkowy szturm
na sklepy w poszukiwaniu m.in.
makaronéw i papieru toaletowego.
Klienci zaczynaja powoli wdrazaé
sic w nowg sytuacje. Rzadziej od-
wiedzajg sklepy wielkopowierzch-

BARBARA ROZBICKA
Mtodszy Kierownik Marki - Dziat Marketingu
VAN PUR

W tym roku jako marka Lomza zde-
cydowaliSmy sie na wprowadzenie
do portfolio nowego gatunku piwa.
Podczas opracowywania receptu-

niowe i dyskonty, a to daje szan-
se na zwiekszenie obrotéw mniej-
szym, osiedlowym placéwkom
handlowym.

Podstawg koszykéw zakupo-
wych bedg towary pierwszej po-
trzeby, ale nie oznacza to, ze klien-
ci przestang kupowaé produkty
z pozostatych segmentéw. Wrecz
przeciwnie — na tej samej prze-
strzeni trzeba bedzie pomiescié
o wiele bardziej zréznicowany
asortyment.

Aby podjaé¢ wlasciwe decy-
zje asortymentowe, potrzebna jest
$wiadomo$¢ istnienia podstawo-
wych trendéw, ktére do tej pory
rzadzily rynkiem piwnym w Pol-
sce. Piwa smakowe, piwne spe-
cjalno$ci oraz piwa rzemieS$lni-
cze weszly przebojem na polski

ry zalezalo nam na oryginalnym,
ale jednoczesnie bardzo przystep-
nym smaku. Tak powstato Lomza
Polskie Ale, czyli piwo gornej fer-
mentacji typu Red Ale. Fermento-
wane w otwartych kadziach, urze-
kajace charakterystyczng burszty-
nowg barwa. W smaku wyczuwal-
na lekka goryczka, a takze nuta
stodowa o karmelowym i biszkop-
towym posmaku. Drugg nowo-
Scig, jaka zaplanowali$my na ten
rok jest Lomza Pszeniczne Ra-
dler 0,0% Mango, Marakuja, czyli
radler, ktérego bazg jest piwo psze-
niczne 0,0% z dodatkiem egzotycz-
nej lemoniady. Lekki i orzezwiaja-
cy, a takze catkowicie pozbawio-
ny alkoholu, dzieki czemu mozna
sie nim cieszy¢ bez zadnych ogra-
niczen.
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rynek. Ich sprzedaz dynamicznie
ro$nie juz od kilku lat i raczej nic
nie wskazuje na to, by ten trend
sie odwrécit. W goracych miesig-
cach letnich wiekszg popularno-
$cig cieszg sie takze orzezwiajgce
i lekkie radlery, miksy piwne oraz
cydry. Natomiast rosngca $wiado-
moS$¢ bezpieczenstwa na drodze
oraz dbalo$¢ o zdrowie spowodo-
waly ogromny skok popularnosci
piw 0,0%.

Mniej imprezowania
wiecej smakowania

W nadchodzacych tygodniach
epidemia zmieni model spozy-
wania alkoholu. Zakaz zgro-
madzen oraz odwotanie imprez
masowych oznacza, ze piwo be-
dziemy pi¢ wylacznie w domo-
wym zaciszu. Pogtebi to spadek
sprzedazy mocnych piw, zwiek-
szy si¢ natomiast popyt na piwa
kraftowe, 1zejsze i smakowe. Ta-
kie przy ktérych mozna obej-
rze¢ ulubiony serial czy poroz-
mawiaé dluzej przez internet
z przyjacioétmi.

Nie musi to jednak oznaczac
duzego spadku obrotéw zwigza-
nych z piwem. Moze byé wrecz
przeciwnie — w Hiszpanii wzrosta
znacznie sprzedaz piwa od czasu
ogloszenia kwarantanny. Dodat-
kowo, po kwarantannie uwolnie-
ni z doméw Polacy tlumnie ruszg
na imprezy, grille i spotkania to-
warzyskie. I na to tez trzeba sie be-
dzie przygotowaé

MAGDA MIROWSKA



Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga miec
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

| przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.



PRZETWORY

DOMOWA SPIZARNIA

W+tasnoreczne przygotowywanie konfitur z owocdéw i warzyw jest po prostu

modne. Cho¢ przetwory z pierwszych owocéw i warzyw konsumenci zaczng

przygotowywac z rozmachem dopiero w czerwcu, warto juz teraz uaktualnic
na sklepowych pdétkach stan produktéw, ktdére im w tym pomoga.

fot. BigstockPhoto.com

Kulinarne wyzwania

Moda na eksperymentowanie
w kuchni nakreca sprzedaz wie-
lu kategorii spozywczych. Jedng
z nich jest cukier i $rodki zelu-
jace niezbedne podczas przygo-
towywania konfitur i dzemoéw.
Wiele os6b stawia sobie za cel
zapelnienie spizarni domowy-
mi przetworami z owocéw i wa-
rzyw. Zwigkszonemu zaintere-
sowaniu tym fragmentem sztuki
kulinarnej sprzyja zmiana zwy-
czajéw zywieniowych i baczniej-
sze przygladanie sie recepturom
produktéw. Konsumenci chetnie

w.
‘ MLEKPOL
Idealne dopetnienie
Twoich potraw

Reklama str. 59

sami podejmuja trud zamknie-
cia owocoéw i warzyw w sto-
ikach, gdyz to pozwala im decy-
dowa¢é o sktadzie i unikngé obec-
nosci sztucznych barwnikéw czy
aromatéw. Liczy sie nie tylko po-
strzeganie domowych przetwo-
réw jako zdrowej zywnosci, ale
réwniez mozliwo$¢ sterowania
pochodzeniem sktadnikéw oraz
poziomem zawarto$ci cukru
i dopasowaniem smaku do indy-
widualnych preferencji.

Wiekszos¢  klientéw  kupujg-
cych produkty z myslag o samo-
dzielnym przygotowywaniu domo-
wych konfitur i dzeméw stanowig
wcigz kobiety. Bardziej do$wiad-
czone panie domu sg czesto przy-
wigzane do tradycyjnych recep-
tur polegajacych na dodaniu od-
powiedniej ilosci cukru i dtugim
gotowaniu. Mtodsze konsument-
ki chetnie siegaja po fiksy i cukry
zelujace, ktére proces pasteryzacji
skracajg z wielu godzin do zaled-
wie kilku minut.

Sezon na konfiture

Rynek fikséw i cukréw zelujacych
charakteryzuje sie duzag sezono-
woscig. Tradycyjny czas na domo-
we przetwory owoCOwWO-warzyw-
ne rozpoczyna sie na przelomie
maja i czerwca, kiedy na straga-
nach pojawiajg sie truskawki po-
chodzace z polskich upraw. Kolej-
ne miesigce letnie to prawdziwy
rozkwit zainteresowania cukrem,
fiksami oraz cukrami zelujgcymi.
Dobra passa trwa az do p6znej je-
sieni, kiedy na rynku pojawiajg sie
pozno dojrzewajace owoce, a tak-
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ze coraz czeSciej wykorzystywane
do przyrzadzania stodkich prze-
tworéw warzywa.

Niestety sprzedaz dodatkéw
do przetworéw jest mocno uzalez-
niona od warunkéw pogodowych,
ktore wplywaja na obfitos¢ zbio-
réw oraz ceny owocOw i warzyw.
Gdy jest ich na rynku mniej i sg
drozsze, konsumenci czeSciej re-
zygnujg z przygotowywania zapa-
s6w. Cho¢ oczywiscie nie wszyscy.
Jest grono oso6b, dla ktérych cena
nie ma wiekszego znaczenia. Liczy
sie mozliwo$¢ zapetnienia spizar-
ni ulubionymi specjatami.

Moda na eksperymentowa-
nie w kuchni z nowymi smakami
zacheca do podejmowania prob
z owocami cytrusowymi. Egzo-
tyczne pomysty na domowe prze-
twory z kiwi, pomaranczy czy
mandarynek stanowig szanse
na przedtuzenie sezonu sprzedazy
fikséw i cukréw zelujacych réw-
niez o miesigce zimowe.

Konserwant dla
konserwatywnych kucharzy

W starych ksigzkach kucharskich
i przekazywanych z pokolenia
na pokolenie przepisach na konfi-
tury i dzemy nieodzownym sktad-
nikiem jest cukier. W odpowied-
nim stezeniu zapobiega rozwojo-
wi bakterii i stanowi naturalny
srodek konserwujgcy. Popularny
wsréd amatoréw domowych prze-
tworéw jest zwlaszcza tradycyjny
cukier bialy w drobnych krysztat-
kach, ktore tatwo sie rozpuszczaja.
Popyt na ten stosunkowo niedrogi
i naturalny konserwant idzie w pa-



rze ze zwiekszong podazg owocow
z polskich sadéw oraz obfitymi
zbiorami w przydomowych ogro-
dach lub na dziatkach.

Wraz ze zwiekszonym zainte-
resowaniem recepturami promu-
jacymi zdrowe odzywianie konsu-
menci coraz chetniej testujg alter-
natywne sposoby stodzenia prze-
tworéw. Uznaniem cieszy si¢ m.in.
cukier trzcinowy, cukier trzcino-
wy Muscovado.

Przetwory dla niecierpliwych

Osoby, ktére szukajg ulatwien
w kuchni i rozwigzan przyspie-
szajacych proces przygotowywa-
nia réznych specjatéw chetnie sie-
gaja po Srodki zelujace. Ich ha-
stem przewodnim jest szybki, ta-
twy i powtarzalny efekt. Produ-
cenci oferujg réznego rodzaju fik-
sy, ktére pomagaja uzyskac¢ pozg-
dang konsystencje w krotkim cza-
sie. Ich formuta pozwala na dobie-
ranie odpowiedniej iloSci cukru
wedtug wilasnych upodoban sma-
kowych i uzyskanie konfitur o réz-
nym stopniu stodko$ci dostoso-
wanym do rodzaju przerabianych
owocéw. Dostepne sg réwniez wa-
rianty ekologiczne oraz receptury
odpowiednie dla wegan.

Waznym segmentem, ktory
pozwala na przygotowanie prze-
tworéw bez wykorzystania do-
datkowych substancji stodzg-
cych jest oferta cukréw zelujg-
cych. Na rynku znajdziemy pro-
pozycje réznigce sie stosunkiem
dodawanych owocéw i cukru,
np. 1:1. 2:1, 3:1. Cukier zelujg-
cy 1:1 oznacza, ze na jeden kilo-
gram owocow uzywamy lkg cu-
kru. Kolejne warianty pozwalajg
zmniejszy¢ udziat cukru zelujgce-
go i doskonale nadajg sie do prze-
tworéw z bardzo stodkich owo-
cow. Niestandardowym asorty-
mentem na pélce sg cukry zelu-
jace z trzciny cukrowej polecane
nie tylko do owocéw sezonowych,
ale réwniez tropikalnych.

PAULA WENDLAND
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Lider

na rynku
cukrow
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StODYCZE NA ZIMNO

Zawsze popularny smak dziecinstwa, zaskakujgce nowosci, atrakcyjne
posypki, polewy i dodatki kuszg amatoréw lodowych smakotykéw. Kategoria,
ktora w kolejnych latach moze liczy¢ na dalszy wzrost sprzedazy staje sie coraz
bardziej konkurencyjna. Do grona producentéw lodéw dotaczajg kolejni gracze,
w tym réwniez firmy kojarzone do tej pory z tradycyjnymi stodyczami. Cho¢
obecna sytuacja nie jest najlepsza, to wielu amatoréw lodéw z pewnoscig
siegnie po nie podczas najblizszej wizyty w sklepie, by delektowac sie nimi

Kategoria z potencjatem

Polacy zjadaja rocznie ponad 4 li-
try lodowych smakotykéw i weigz
nam daleko do mieszkancéw No-
wej Zelandii, Stanéw Zjednoczo-
nych, czy choéby Szwecji, ktére
sg postrzegane jako lodowe pote-
gi. Prognozy na kolejne lata sa jed-
nak bardzo optymistyczne. Ry-
nek lodéw w Polsce systematycz-

w domowym zaciszu.

nie zyskuje dzieki rosngcej popu-
larnosci tej formy stodkiej przy-
jemnosci. Dostrzezony potencjat
rozwoju kategorii lodéw zaostrza
konkurencje wsréd dotychczaso-
wych graczy rynkowych i zache-
ca nowe podmioty do wlaczenia
sic w budowanie atrakcyjnej ofer-
ty. Do rywalizacji o , kawatek lodo-
wego tortu” przystapily tez znane
marki z segmentu stodkich prze-
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kasek i napojéw bezalkoholowych,
proponujac lody inspirowane swo-
imi sztandarowymi produktami.
Producenci, chcac  przy-
ciggna¢ uwage konsumentow,
co roku wprowadzajg do portfo-
lio liczne nowosci. Lodowa ka-
tegoria zyskuje na réznorodno-
$ci smakow, receptur i formatéw,
ktére zaskakujg innowacyjnym
charakterem. Nie dziwig juz lody



~GRYCAN

LODY OD POKOLEN

NASZE BESTSELLERY

LODY TRADYCYJNE 500 ml

500ml

B »
TRUSKAWKOWE BAKALIOWE SORBET Z MALIN

LODY TRADYCYJNE 1100 ml

WANILIOWE SMIETANKOWE

www.grycan.pl facebook.com/grycan n ®lodygrycan

Kontakt: Lodziarnie Firmowe Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k.,
ul. Kwitngcej Wisni 2, 05-462 Majdan, tel. (22) 780 32 70, fax (22) 789 07 79, www.grycan.pl

SORBETY Z OWOCOW

JEGET,
) 5

J e
7? m'rwfﬂg
RZEMIESLNICZE
METODY

ZAMOW.
JUZ DZIS



WOJCIECH
KWESTOROWSKI
Dyrektor Handlowy
Grycan - Lody od pokolen

Z roku na rok konsumenci sg bar-
dziej $wiadomi — oczekujg pro-
duktéw najwyzszej jakosSci i coraz
wieksza wage przywiagzujg do pro-
duktéw ekologicznych, wytwarza-

z wysokg zawarto$cig bialka, bez-
mleczne, weganskie, bezcukrowe
oraz wodne. Konsumenci coraz
czescie] zwracajg uwage na wy-
sokg jako$¢, naturalne receptury,
dodatkowg funkcjonalnos$é, a tak-
ze bezpieczne i ekologiczne opa-
kowania.

Wecigz panuje przekonanie, ze
sezon na lody to przede wszyst-
kim lato i wakacje, kiedy podczas
upalu klienci szukajg ochtodze-
nia. Jednak okazuje sie, ze wie-
lu amatoréw mrozonych dese-
réw chetnie siega po nie réwniez
zima. Jest to dobry czas zwlasz-
cza dla lodéw z segmentu fami-
lijnego, w tym wielu produktéw
premium.

Reklama str. 57

LODY

nych metodami rzemieslniczymi,
w tym takze opcji weganskich.
Marka Grycan wychodzi naprze-
ciw tym oczekiwaniom. Produ-
kujemy lody z naturalnych sktad-
nikéw w oparciu o tradycyjne re-
ceptury przekazywane od poko-
len. Wsréd blisko 30 smakéw obec-
nych na rynku detalicznym, naszy-
mi bestsellerami sg niezmiennie
lody tradycyjne: bakaliowe, czeko-
ladowe, waniliowe, truskawkowe
i $mietankowe oraz sorbety z ma-
lin i z mango. W tym sezonie oferu-
jemy tez nowo$¢ — lody weganskie
w trzech smakach: chocolate with
roasted cocoa beans, peanut but-
ter i vanilla. Uzupelnieniem oferty
sg lody z linii Dla Koneseréw, Lody
Jogurtowe i Lody Impulsowe w ku-
beczkach. Wszystkie sa produkta-
mi bezglutenowymi.

W rytmie
nowych trendéw

Uklonem w strone rosnacego grona
0s6b preferujacych diete roslinng
sa lody weganskie, przeznaczone
dla os6b, ktérych dieta pozbawiona
jest wszelkich produktéw pocho-
dzenia zwierzgcego, w tym m.in.
mleka i S$mietany. Odpowiadajg
one zar6éwno na potrzeby konsu-
mentéw na diecie weganskiej, jak
i oséb, ktore nie tolerujg laktozy.
Przyciagaja réwniez uwagg osob
poszukujacych nowych do$wiad-
czen smakowych. W ofercie mozna
znalez¢ wiele sorbetéw owocowych
z certyfikatem Vegan, m.in. z brzo-
skwin i marakui, truskawek, malin,
cytryn, mango, czarnych porze-
czek, widni oraz propozycji na ba-
zie napojéw roslinnych, np. koko-
sowego, ryzowego. W ocenie obser-
watoréw rynku, lody w catosci po-
zbawione sktadnikéw pochodzenia
zwierzegcego to weigz nie do konca
zagospodarowany segment z du-
zym potencjalem.

Kolejng nisza, w ktérej poja-
wiajg sie ciekawe nowosci odpo-
wiadajace na oczekiwania wsp6l-
czesnych konsumentéw sa pro-
dukty bez cukru. Zwolennicy al-
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ternatywnych metod stodzenia
znajdag wiele propozyciji, w ktérych
producenci zastgpili cukier inny-
mi substancjami, np. ksylitolem,
syropem daktylowym lub z aga-
wy. Coraz czeSciej na opakowa-
niach pojawiajg sie czytelne i wy-
razne informacje o kalorycznos$ci
produktu. Uwage przyciagajg tez
komunikaty o réznego ro-
dzaju  dodatkowych
korzy$ciach  dla
funkcjonowa-
nia organi-

zmu. Dla klientéw,
ktorzy szukajg produk-
téw z certyfikatem, rynek
oferuje lody ekologiczne w réz-
nych wariantach smakowych.

Jak zaskoczy¢
konsumenta?

Producenci wcigz eksperymentujg
z réznymi pomystami, ktére majg
przyciggng¢ zwolennikéw trady-
cyjnych smakéw oraz osoby otwar-
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MAGDALENA
SARNOWSKA
Brand Manager
Colian

Na rynku lodéw pojawia si¢ co-
raz wiecej nowych odston zna-
nych deseréw i stodyczy. To od-
powiedz producentéw na tren-
dy rynkowe i preferencje konsu-
mentéw, ktorzy chetnie siegaja
po nowe formaty swoich ulubio-
nych marek. O wysokim wspoét-
uzytkowaniu produktéw mowi-
my zwlaszcza w przypadku sil-
nych i rozpoznawalnych bran-
dow, ktére majg mocna pozy-
cje rynkowa, cieszg si¢ duzym

te na nowe doznania kulinarne.
W poszukiwaniu atrakcyjnych re-
ceptur siegaja po zaskakujgce po-
taczenia, np. karmelu z solg, in-
spirujg sie smakiem lubianych de-
seréw, np. créme brilée, tiramisu
oraz napojéow alkoholowych. Nie-
ktore firmy idg krok dalej, wzbo-
gacajgc swoje produkty alkohola-
mi, np. lody z dodatkiem rumu lub
bourbona.

W $wiecie lodéw namiesza-
fo réwniez pojawienie sie na ryn-
ku nowego gatunku czekolady.
W asortymencie sg juz pierwsze
propozycje smakolykéw oblanych
rubinowg czekoladg, ktéra wyro6z-
nia sie rézowym kolorem i owoco-
wym, delikatnym smakiem.

Nowe kierunki rozwoju ka-
tegorii lodéw wyznaczajg nie tyl-
ko producenci. MroZne stodycze

LODY

zaufaniem, a ponadto sg gwa-
rantami smaku i jakos$ci. Tak
jest w przypadku marek z por-
folio spotki Colian, ktora oferu-
je zmrozone odstony kultowych
stodyczy: ciastek Jezyki, wa-
felkow Grzeski, pralin Sliwka
Naleczowska, a takze napojow
Oranzada Hellena. Popularnosé
i sukces rynkowy lodéw sprawi-
ty, ze systematycznie rozszerza-
my portfolio o nowe lodowe pro-
pozycje. W tym sezonie zadebiu-
tuja lody Grzeski w czekoladzie
mlecznej na patyku oraz lody
Grzeski, Jezyki i Sliwka Nate-
czowska w familijnych opako-
waniach.

przyciggaja takze uwage naukow-
c6w. W Japonii odkryli oni sposéb
na utrzymanie ksztattu lodéw, bez
wzgledu na tempo ich jedzenia.
Dzieki wyizolowanemu zwigzko-
wi z grupy polifenoli z truskawek
wyprodukowano lody, ktére sie
nie rozpuszczaja i utrzymuja swoj
ksztatt przez kilka godzin.

Lodowa odstona
znanych marek

Znane marki stodkich przekasek
oraz napojéw bezalkoholowych
poszerzajg zasieg i wprowadzajg
do portfolio lodowe warianty naj-
bardziej popularnych produktéw.
Ich celem strategicznym jest wyko-
rzystanie sily marek i przeniesie-
nie ich wraz z catym ,DNA” do no-
wej kategorii jakg sg lody. Konsu-
menci chetnie siegajg po mrozone
stodycze inspirowane ulubionymi
piankami, ciastkami, wafelkami,
batonami, a takze napojami, m.in.
funkcjonalnymi lub oranzada.
Asortyment systematycznie ro-
$nie, pojawiajg sie kolejne smaki
i nowe propozycje impulsowe oraz
familijne.

Na mateiduze apetyty

Producenci nie ustajg w poszuki-
waniach atrakcyjnych pomystéow
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na lodowe stodkosci i rywalizujg
o uwage klientéw takze innowa-
cyjnym podej$ciem do tematu opa-
kowan. Nie tylko dbajg o przycia-
gajaca wzrok grafike, ale testujg
nowe formaty lodowych deseréw,
sprawdzone w innych segmen-
tach rynku. W ofercie impulsowej,
obok lodéw na patyku, rozkéw, tu-
bek i kanapek pojawity sie wygod-
ne saszetki z zakretkami, ktére
wezesniej znalazty uznanie wsrod
amatoréw owocowych muséw
i czekoladowych kreméw. Ten in-
teresujacy dla szerokiej grupy od-
biorcéw format ma szanse na suk-
ces. Dzieki mozliwo$ci wygodne-
go zjedzenia produktu w biegu,
doskonale wpisuje sie w popular-
ny na rynku trend convenience.
Ciekawg strategia odpowiadajaca
na oczekiwania konsumentow jest
szeroka paleta miniporcji, a takze
wielopakéw oferujacych w zbior-
czym opakowaniu niewielkie po-
jemnosci réznych smakéw tej sa-
mej marki. Propozycje budzg duze
zainteresowanie oséb, ktére dbajg
o zdrowy styl zycia i odpowiednio
zbilansowany jadlospis, ale po-
zwalajg sobie na odrobine przy-
jemnosci.







NABIAL

MLECZNE NOWOSCI

W kategorii nabiatu tradycja i przywigzanie do konkretnej marki
odgrywajg wazna role. | chociaz klientéw, ktdérzy majg swoje ulubione sery
czy jogurty ciezko przekonac do zmian, zawsze znajdzie sie grupa
konsumentdéw otwartych na nowinki i podazajacych za moda.

ztuka jest pogodzi¢ rézne
tendencje i stworzy¢ pot-
ke z produktami nabiato-
wymi, ktéra najlepiej od-
powie na zapotrzebowanie oséb
odwiedzajacych sklep. Jest to jed-
nak mozliwe po uprzedniej ana-
lizie trendéw panujacych w kate-
gorii oraz pod warunkiem trafnej
oceny specyfiki placéwki i przy-
chodzacych do niej klientéw. Pod-
miotéw na tym rynku dziata spo-
ro, z mocnym akcentem lokalnych
producentéw i umiarkowanym
udzialem marek wtasnych. Cieka-
wym zjawiskiem jest silna pozy-
cja nabialu w sklepach mniejszego
formatu, osiedlowych, wiejskich
i usytuowanych w poblizu szkét.
Udzial produktéw z tej kategorii
w koszyku zakupowym jest w tego
typu placéwkach dos¢ duzy, szcze-
g6lnie w godzinach porannych.

MALGORZATA CEBELINSKA
Dyrektor Handlu
Spotdzielnia Mleczarska Mlekpol

Konsumenci sa coraz bardziej
Swiadomi i podejmuja odpowie-
dzialne wybory Zzywieniowe. Dba-
fos¢ o zdrowie i aktywny tryb zycia
przektadajg sie na wzrost udziatu
produktéw mleczarskich w koszy-
kach zakupowych. Niektére z naj-
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»Food to go", czyli wszyscy
jestesmy w drodze

Wcigz rosnie zapotrzebowa-
nie na produkty w porecznych
opakowaniach, ktére mozna za-
bra¢ ze sobg i spozywaé¢ w dro-
dze. Tego typu asortyment stano-
wi coraz istotniejszg cze$¢ ofer-
ty sklepéw nastawionych na mo-
del convenience, czyli placowek
w dobrych punktach, zaspokajaja-
cych gléwnie podstawowe potrze-
by zakupowe konsumentéw. Wielu
z nich w drodze do pracy, szkoty
czy wracajagc do domu, poszuku-
je produktu gotowego do spozycia
i zastepujacego pelnowarto$ciowy
posilek. Do takich naleza wszelkie
przekaski w niewielkich gramatu-

silniejszych trendéw zywieniowych
sg obecne na rynku przez ostatnie
2-3 lata, mozemy do nich zaliczy¢
zdrowe zywienie, zero waste, rozne
diety w tym fleksitarianizm, ekolo-
gie, gotowanie w domu czy zdrowe
przekaski on-the-go. Dla Mlekpolu
jednym z najwazniejszych trendéw
jest czysta etykieta i prosty sktad.
Znaczaca cze$¢ naszego portfolio
idealnie wpisuje sie w to oczekiwa-
nie konsument6w, podobnie jak pre-
ferowana przez nich lokalnos¢ pro-
duktéw — Mlekpol jest wlascicielem
wielu marek lokalnych i regional-
nych. Warto pamietaé, ze w tren-
dach znaczacg role odgrywa dia-
log producenta z konsumentami
oraz dziatania edukacyjne zwig-
zane ze zdrowym zywieniem, kto-
re Mlekpol realizuje dzieki platfor-
mom online i swoim mediom spo-
tecznosciom.
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SEBASTIAN LtYKOWSKI
Head of Sales
Miiller Dairy Polska

Nasi konsumenci oczekuja od nas
nowos$ci i smaku, ktérym moz-
na cieszy¢ sie kazdego dnia.
I to mamy zamiar im zapewnic.
W marcu gama Miillermilch zo-
stala poszerzona o linie Sha-
ke, w trzech atrakcyjnych sma-
kach. Produkt wpisuje sie idealnie
w trend produktéw ,on the go”,
ktoére ciesza sie obecnie ogromnym
zainteresowaniem. Jestem prze-
konany, ze bedzie to jeden z naj-

rach, jak mleczne i twarogowe ba-
toniki, serki kanapkowe w kilku-
komorowych opakowaniach ta-
twych do podzielenia, serki topio-
ne porcjowane, jogurty z tyzecz-
kami w zestawie z dodatkowg ko-
morg na dodatki lub z topperami
na platki czy suszone owoce, na-
poje mleczne w wygodnych pla-
stikowych butelkach czy réznego
rodzaju koktajle i shake’i. Rosng-
ca popularno$¢ tego rodzaju opa-
kowan wynika takze i z tego, ze
rodzice poszukujg dla dzieci pro-
duktéw wygodnych w konsumpcji
poza domem.

Fermentowane znaczy zdrowe

Mleczne produkty fermentowa-
ne to wyroby otrzymane z mle-
ka pelnego, czeSciowo odttusz-
czonego, catkowicie odttuszczo-
nego lub odtworzonego z mleka

(:heenos
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wiekszych mlecznych hitéw tego
lata w Polsce. Ale to nie koniec no-
wosci z naszej strony. Juz w maju
pojawi sie kolejna, ktéra bedzie
prawdziwg innowacja. Czyms$ cze-
go jeszcze na polskim rynku nie
ma, a stanowi idealne polaczenie
tego co zdrowe, z tym co smaczne
i przyjemne. Bedzie to najwazniej-
szy debiut w portfolio Miiller Pol-
ska 2020. PrzygotowalisSmy takze
kolejng edycje limitowang nasze-
go standardowego Miillermilch.
Bedzie dostepna od kwietnia.
A smak? Kakao! Znany, lubiany
i co udalo sie nam takze sprawdzié
w badaniach, oczekiwany.

w proszku, poddanego fermen-
tacji przez specyficzne mikroor-
ganizmy. Na rynku mamy spo-
ry wybor w tym segmencie — jo-
gurty, kefiry, maslanki, mleko aci-
dofilne, a wszystko to moze byé
w smaku naturalne, bez dodatku
niemlecznych sktadnikéw smako-
wych czy aromatéw lub tez prze-
ciwnie, z dodatkiem substancji
smakowych, owocéw itp. Produk-
ty fermentowane sg lekkostrawne,
maja cenne wlasnosci odiywcze
oraz wspierajg odpornos$¢ dzieki
zawartoSci kultur bakterii probio-
tycznych. Jest wielu klientéw przy-
zwyczajonych do konkretnego jo-
gurtu, kefiru czy maslanki i pozo-
stajg wierni ulubionym markom.
Ale sytuacja na rynku jest taka,
ze producenci dgza do wyrdznie-
nia swojej oferty na tle konkuren-
cji, sukcesywnie wprowadzajgc
do asortymentu nowe produkty
i nowe smaki, ktére chetnie sg te-
stowane przez zadnych nowinek
konsumentéw. Warto tez zwrécié
uwage na sezonowo$¢ — klienci
sklepéw w wiekszym stopniu in-
teresujg sie l1zejszymi przekagska-
mi w sezonie wiosenno-letnim,
mleczne produkty fermentowane
dodatkowo wykorzystywane sg
wtedy jako baza do przygotowa-
nia koktajli i smoothies. Na p6t-
kach sklepowych juz od pierw-
szych wiosennych dni powinno
sie znalez¢ wiecej jogurtéw natu-
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ralnych oraz funkcjonalnych z do-
datkami witamin, nasion czy su-
perfoods, a takze jogurtéw pit-
nych, maslanek i kefiréw. Produ-
cenci systematycznie rozszerza-
ja tez game produktowg o nowo-
$ci smakowe, a prawdziwym hi-
tem okazujg sie owoce egzotycz-
ne — w jogurtach np. smak man-
go, marakuja-jasmin. Sporo dzie-
je sie takze w dodatkach — warto
wspomnie¢ chocéby takie pozywne
uzupetnienie jogurtéw, jak suszo-
na $liwka, owsianka, siemie Inia-
ne, nasiona chia, daktyl czy figa.

Bez laktozy i z czystg etykieta

Do najwazniejszych obecnie tren-
déw zywieniowych zalicza sie spo-
zywanie produktéw mlecznych
pozbawionych laktozy - dopé-
ki ich dostepnosé¢ nie objeta wiek-
szo$ci placowek, osoby zmagajace
sie z nietolerancjg cukru mleczne-
go po prostu rezygnowaly z kupo-
wania mleka, masta czy jogurtéw.
Na szczeScie wybor tych artyku-
16w caly czas rosnie, a wéréd wy-
robéw, ktérych opakowania zwy-
czajowo utrzymane sg w fioleto-
wej kolorystyce, pojawia sie coraz
wieksza gama nowych smakéw
i gramatur.
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Sery MSM Monki

Tradycja smaku z doliny Biebrzy

Moniecka Spétdzielnia Mleczarska w Monkach
powstata w 1972 roku i specjalizuje sie

w produkcji smakowitych seréw dojrzewajacych
typu szwajcarskiego i holenderskiego,
dostepnych zaréwno w bloku, jak i w wersji
plastrowanej.

Ponadto w ofercie mozna odnalez¢ aksamitne
serki topione oraz masto ekstra.

www.msm-monki.pl
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Kolejna istotna tendencja to bio, eko, naturalno$é¢
i czysta etykieta, ktére to zalety podkreslajg na swoich
opakowaniach coraz liczniejsi przedstawiciele bran-
zy mlecznej. Takze detalisci zaczeli przygladad sie tej
ofercie i z mys$lg o wymagajacych klientach, systema-
tycznie wprowadzajg jg do sklepéw. Poszerza sie wiec
gama jogurtéw bio, regionalnych przysmakéw, jak
sery smazone, twarogowe czy dojrzewajace, a takze
mleka koziego i produktéw na jego bazie. Ciekawost-
ka sg rozwijajace sie grupy produktéw inspirowanych
kuchnig innych regionéw Europy i $wiata, np. wyso-
kobiatkowy jogurt typu islandzkiego skir, o niskiej za-
wartos$ci thuszczu, jogurty i sery balkanskie i greckie,
wloska mozzarella i parmezan, labneh z kuchni orien-
talnej, twarogowe batoniki litewskie, sery plesnio-
we typu camembert, brie itp. Dla sporej czesci klien-
téw najwazniejszym wyznacznikiem jako$ci produk-
tu staje sie czysta etykieta, wiec sktad produktu powi-
nien skrécic sie do niezbednego minimum, bez sztucz-
nych dodatkéw smakowych, aromatéw i konserwan-
téw. Dobrym przyktadem sg debiutujgce na rynku li-
nie jogurtéw owocowych, ktére zawierajq tylko jogurt
naturalny (mleko oraz zywe kultury bakterii, bez do-
datku mleka w proszku), nastepnie owoce bez zad-
nych aromatéw, barwnikéw lub substancji zagesz-
czajacych, a jako dodatek pojawiajg sie zmielone plat-
ki zb6z. Kolejnym przyktadem interesujgcych nowo-
$ci, tym razem alternatywnych dla wyrobéw mleczar-
skich, sg weganskie napoje (tzw. ,mleko” sojowe, ry-
zowe, owsiane) oraz roSlinne substytuty seréw, jogur-
téw, lodéw. Mozna przypuszczaé, ze tego typu asor-
tyment rozwija¢ sie bedzie o nowe smaki czy cieka-
we dodatki i nadszedt czas, by trafit tez do mniejszych
sklepow.

Zrdznicowana poétka serowa

Klasyczne warianty seréw zo6ttych (gouda, edam, sa-
lami, krélewski) to wcigz obowigzkowy punkt ofer-
ty kazdego sklepu. Podobnie jest z serkami kanap-
kowymi, wsréd ktérych niezmiennie preferowanymi
smakami sg naturalny i $Smietankowy, a nastepnie te
z tradycyjnymi dodatkami, jak szczypiorek, ziola, ce-
bulka. Ale od czasu do czasu na pétkach w obu seg-
mentach goszcza nowosci, np. gama zéttych seréw
poszerza sie o klasyczne propozycje z interesujgcy-
mi dodatkami. Warto takze uwzgledni¢ w ofercie ty-
powo $niadaniowe serki grani i klasyczne twarogi,
a takze sery zotte i topione idealne do potraw i prze-
kasek na ciepto, np. propozycje do pizzy, burgeréw
czy kremowych soséw. Z kolei z nowosci na kanapki
innowacjg sg praktyczne opakowania w formie por-
¢ji do dzielenia oraz mniej oczywiste dodatki sma-
kowe, jak np. szpinak, grzyby lesne, gruszka. War-
to zwréci¢ uwage na rozwijajacy si¢ asortyment se-
réw ple$niowych, ktérych dostepno$é w mniejszych
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oraz codziennie

@ W okresie 01.03-17.05.2020 .
Kup dowolny ser Valbon
z oznaczeniem o Loterii na opakowaniu.

@ Zarejestruj kod z opakowania
w dniach 06.04-17.05.2020 r. A

<
na www.valbon.pl i sprawdZ, czy wygrates. *-1“___}—;—61;____./'
© Do wygrania: 6 x weekendowy wyjazd do Paryza LB O
dla dwojga o wartosci 9 000 zt kazdy
oraz dodatkowo codziennie 5 x 100 zt. =

Organizatorem Loterii jest GRASP GROUP Sp. z 0. 0.
Regulamin i szczegdty Loterii dostepne na www.valbon.pl
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przy tradycyjnych
wielkanocnych potrawach

Zycza Pracownicy i Zarzad

sklepach wcigz nie jest najlepsza.
Nie trzeba od razu decydowad
sie na najdrozsze i mniej zna-
ne warianty — najczestsze wybo-
ry konsumenckie to camembert,
brie oraz ser z niebieskg ples$nig.
Wsréd nowosci znajdujg sie wa-
rianty z ziotami, na grilla, z oliw-
kami albo z suszonymi pomido-
rami.

Smakotyki nie tylko dla dzieci

Najmtodsi konsumenci sg bar-
dzo przyjaznie nastawieni do ryn-
kowych nowosci, dlatego wyro-
by mleczne dla tej grupy obfitu-
ja w atrakcyjne innowacje. Dzie-
ci ciagle sg w ruchu i chetnie sie-
gaja po nabialowe przekaski i na-
poje w wygodnych opakowaniach.
Moga to by¢ mleczne kanapki,
burgery, batoniki serowe, serki ho-
mogenizowane. W ofercie produk-
téw dla dzieci nie moze zabrakngé

[Eee———

Krasnistaw

krasnystaw.eu
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.IACEK WYRZYKIEWICZ
PR & Marketing Services Manager
Hochland Polska

Wyniki przeprowadzonych badan
wskazuja, iz od 15% do 30% Pola-
kow trawi laktoze nieefektywnie.
Dlatego w asortymencie Almette po-

wyrobéw mleczarskich fermento-
wanych, zwlaszcza jogurtéw. Wy-
bor jest ogromny, ale warto pa-
mietaé, ze najmlodsi sg wzrokow-
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jawity siec dwa nowe produkty, kt6-
re sg propozycja dla os6b nie moga-
cych spozywa¢ standardowych pro-
duktéw mlecznych. Ulubione smaki
serka twarogowego Almette — Smie-
tankowy i z ziotami sg juz dostepne
w wersji bez laktozy. Przygotowali-
$my tez cos$ ekstra dla konsumentéw,
ktérzy juz zaczynajg mysle¢ o grillu.
W tym roku w ofercie marki oprécz
ser6w plesniowych dostepne sg tak-
ze medaliony serowe. WySmienite
krazki mozna przyrzadzi¢ zaréwno
na grilly, jak i na patelni. Natomiast
dla amatoréw satatek Hochland pro-
ponuje sery typu greckiego. Do wy-
boru jest klasyczna wersja w bloczku
lub kostkach, a takze ser w gotowej
zalewie oleju z oliwkami i papryka
lub nowej wersji smakowej z ziotami.

cami i wybierajg produkty, kt6-
re w jaki$ sposéb wyrézniajg sie
spos$rod innych na pélce lub koja-
rzg je z reklam, natomiast rodzi-
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ce coraz czeSciej szukajg rozwig-
zan wygodnych, ale zdrowych.
Na te potrzeby najlepiej odpowia-
dajg jogurty pitne dla dzieci w wy-
godnych, kolorowych butelkach
czy jogurty i serki w saszetkach,
umozliwiajgce przechowywanie
produktu poza lodéwkg do kilku
godzin. Co wazne, coraz wiecej
powstaje produktéw o obnizonej
zawarto$ci cukru, bez sztucznych
barwnikéw, stodzikéw i aroma-
téw, np. deserki na bazie natural-
nych przecieréw owocowych i na-
turalnego jogurtu.

Warto jeszcze wspomniec
o ofercie dla starszych tasuchéw,
ktorzy zamiast stodyczy decydu-
ja sie nierzadko na mleczne sma-
kotyki: puddingi, desery ryzowe,
serowe czy Smietanowe. Z jednej
strony wcigz duzym zaintereso-
waniem cieszg sie klasyczne dese-
ry, jak czekoladowy czy waniliowy
pudding z bitg Smietang, z dru-
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EWA POLINSKA
Specjalistka ds. Marketingu
MSM Maofiki

W ostatnich kwartatach mocno
zauwazalny jest trend Swiadome-
go odzywiania, ktéry sprawia, ze
polscy odbiorcy zaczynaja zwra-
ca¢ uwage nie tylko na smak, ale
takze na wysoka jako$é sktadni-
kéw i recepture. To z kolei deter-
minuje zmiany wsréd producen-
téw oferujacych produkty nabia-
fowe. Z naszych obserwacji wyni-
ka, ze praktycznie w kazdym seg-
mencie produktéw mlecznych za-

giej jednak konsumenci coraz cze-
$ciej poszukujg nowosci, nieoczy-
wistych rozwigzan, ciekawych po-
taczen. Aby zaspokoi¢ oczekiwa-
nia obu grup, tradycyjne produk-
ty zyskuja nowe odstony i kuszgce

uwazy¢ mozna nowosci — zaréwno
w kategorii seréw z6ltych, prze-
kasek nabialowych, czy jogurtow.
Ich wspdlng cechg jest dbatosé
o ekspozycje wyjatkowych wtasci-
wosci i1 spelnienie mocno sperso-
nalizowanych oczekiwan odbior-
cow (produkty bez laktozy, pro-
dukty dla dzieci itp.). Duzg popu-
larnoscig cieszg sie rowniez wszel-
kie nowos$ci, w ramach ktérych
produkty oferowane sg w tzw. ,ro-
dzinnych” opakowaniach. W przy-
padku MSM Monki — sg to rodzin-
ne opakowania sera zéttego w pla-
strach (Gouda i Aldamer) — kazde
po 750 g.

dodatki, np. czekoladowa czy orze-
chowg bitg $mietane albo wien-
czgcyg deser posypke z pokruszo-
nych bakalii.

BEATA WOZNIAK

Krolewski.

KKazdy wybiera ten smak.

www.osm-sierpc.pl q{"y

Sierpc Ser Smak ]

Numer 1w rankingu sprzedazy Nielsen: Marka Ser Krolewski osiagnela najwyzszy — 16% udziat sprzedazy

w kategorii ser zdltyw plastrach w rynku Cala Polska z Dyskontami, wérdd produktdw z wytaczeniem marek wiasnych
sieci handlowych (jako suma rynkéw: Hipermarkety; Supermarkety; Dyskonty; Duze, Srednie i Mate Sklepy Spozywecze,
Kioski, Stacje Benzynowe, Sklepy Winno-Cukiernicze); sprzedaz wartosciowa, okres pazdziernik 2017-wrzesien 2018,

kategoria: ser zGity w plastrach.
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WYJATKOWY SEZON GRILLOWY

Tym, co w najwiekszym stopniu determinuje ksztatt sezonu grillowego jest

pogoda — nie sposdb przyrzgdzac swoje ulubione potrawy na Swiezym
powietrzu, gdy za oknem pada deszcz. W tym roku w duzej mierze start sezonu
zwigzany jest takze z akcjg #zostanwdomu.

utesknieniem wyczekuje
si¢ go przez zimowe mie-
sigce. Chcac rozpoczgd se-
zon grillowy najwytrwal-
szym amatorom wystarczy jeden
dzien stonecznej pogody, by odku-
rzy¢ ruszt i polozy¢ na nim najbar-
dziej lubiane wiktualy. Prawdzi-
wy boom przychodzi jednak do-
piero w okresie dlugiego weeken-
du majowego. Warto jednak za-
opatrzy¢ sie w niezbedny asor-
tyment z odpowiednim wyprze-
dzeniem, wszak bezchmurne nie-
bo bedzie sprzyja¢ wczesniejsze-
mu rozpoczeciu okresu na przy-
gotowywanie potraw na Swiezym
powietrzu. W tym sezonie grillo-
wanie bedzie bardziej niz zwykle,
jedng z uciech codziennosci. Spe-
dzajac czas w rodzinnym gronie
mito bedzie wyj$¢ na balkon, ta-

MALGORZATA
SIENKIEWICZ
Category Manager
[aktady Ttuszczowe Bielmar

Méwiac o grillu mamy na mysli mie-
so, kietbaski, satatki, ciasto, piwo
i mitg atmosfere. Migso czy warzy-
wa uzyskajg wspanialy smak, jesli
przed grillowaniem zostang zama-
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rynowane. Idealng baza do przygo-
towania marynaty jest olej Beskidz-
ki. Wystarczy skomponowaé zio-
fa i przyprawy wedlug upodoban,
wymieszaé z olejem, zamarynowac
mieso, warzywa i pozostawi¢ w lo-
déwce na co najmniej dwie godziny.
Ziola i przyprawy poprzez polacze-
nie z olejem Beskidzkim zachowu-
ja swoje wlasciwosci i nie wysychajg
podczas grillowania. Olej Beskidzki
poprzez neutralny smak i zapach
wydobywa naturalny smak przygo-
towanych potraw. Grillowane po-
trawy czesto urozmaicane sg salat-
kami ze $wiezych warzyw. Do przy-
gotowania takich satatek niezbedny
jest olej, dzieki ktéremu nasz orga-
nizm przyswaja witaminy rozpusz-
czalne w ttuszczach (A, D, E, K)
iw tym przypadku réwniez idealnie
sprawdza sie¢ olej Beskidzki.

fot. BigsmckPhotu.cbm
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PRODUKTY NA GRILLA

ras lub ogrédek, by z najblizszymi
wspdlnie spozy¢ positek przygoto-
wany na ruszcie.

Handlowcy w tym czasie pa-
mietaja, ze w miare mozliwosci
warto postawi¢ na sali sprzedazy
osobny regal z wszystkimi akce-
soriami niezbednymi do przygo-
towania grilla. Nalezy umiescié¢
go w bliskiej odleglosci od stre-
fy kasy, by zapominalscy klien-
ci, przychodzacy kupié¢ tylko bra-
kujace im podpatke lub brykiet,
nie musieli szukaé¢ tych produk-
téw na odlegltym koncu sali sprze-
dazy. Jesli dotychczas nie stoso-
walo sie tego rozwigzania, warto
dodatkowo zwréci¢ na nie uwa-
ge kupujacych — stfownie lub przez
specjalne oznakowanie.

Kietbasa to nie wszystko

Bezpowrotnie minely czasy, w kté-
rych jedyng potrawg serwowa-
na z grilla byta kietbasa, bo choé
nadal jest ona bardzo popularna,
ma sporg konkurencje ze strony
innych mies, a takze seréw, wa-
rzyw czy... owocéw. W ladzie mie-
snej badz lodéwkach obok klasycz-
nych - §lgskiej, zwyczajnej czy glo-
gowskiej, a takze kaszanki, po-
winny pojawi¢ sie takie miesa jak:
karkéwka, filet z piersi kurczaka,
¢wiartki z kurczaka lub boczek.
Mozna zaproponowaé takze wa-
rianty w marynacie, a takze goto-
we szaszlyki. Z roku na rok, coraz
wiekszg popularno$é¢ zdobywa-
ja réwniez grillowane hamburge-
ry. Ryby tez stanowig ciekawg al-
ternatywe dla amatoréw potraw
z rusztu. Nie sposéb przygotowaé
dobrego dania bez przypraw oraz
marynat. Warto wiec w najbliz-
szej odleglosci od chlodni posta-
wi¢ wlasnie dodatki do mies. Po-
mocng dlon do handlowcow wy-
ciagaja producenci tego typu do-
datkéw, ktorzy dzieki materia-
fom POS pozwalajg w tatwy spo-
s6b zbudowac ekspozycje widocz-
na z duzej odleglosci.

Rosnie grono oséb, dla kto6-
rych grill nie musi réwnac sie je-
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dzeniu miesa. Dla nich réwniez
nalezy przygotowaé szerokg oferte
produktéw. W lodéwkach powin-
ny znalez¢é sie wiec sery ple$nio-
we typu camembert. Jesli wsrod
klientéw pojawiajg sie osoby zain-
teresowane produktami wegeta-
riafiskimi lub weganskimi do ofer-
ty mozna wprowadzi¢ takze wege-
burgery. Nie mniej wazny niz sto-
isko miesne okazuje sie takze dziat
z warzywami, wszak je tez mozna
grillowaé lub przygotowac z nich
satatke. Na ruszcie podgrzewaé
mogg sie cukinia, papryka, kuku-
rydza, baklazan, pieczarki oraz
ziemniaki. Nie powinno sie réw-
niez zapomnie¢ o przydatnej przy
przyrzadzaniu szasztykoéw cebuli.
Grillowaé¢ mozna tez owoce. Pod-
grzewajacy sie nad rozzarzonymi
weglami banan albo ananas udo-
wadniajg, ze dania z rusztu moz-
na je$¢ takze na stodko.

Grill to nie tylko potrawy
na cieplo, ale takze satatki uroz-
maicajace positek. Wielu klientow
bedzie wiec szukato Swiezych po-
midoréw, ogorkéw, rzodkiewki,
szczypiorku oraz salaty. Ponadto
na rynku dostepne sg miksy satat,
w réznych wariantach. Potrawy
tej nie sposéb przygotowaé réow-
niez bez przypraw oraz dressin-
gbéw. Czesto do urozmaicenia sma-
ku dodaje sie takze m.in. ser feta
oraz oliwe.

Kolejnym z produktéw poszu-
kiwanych przez amatoréw spo-
zywania positkbw na S$wiezym
powietrzu jest pieczywo — biale,
ciemne, z ziarnami, w formie bu-
tek, bagietek czy bochenka chleba.
Serwowa¢ mozna je na wiele spo-
sobdw, jednak najczesciej decydu-
je sie na lekkie przyrumienienie
nad brykietem. Zwiekszonym za-
interesowaniem ze strony kupu-
jacych cieszg sie wowczas bagiet-
ki z mastem czosnkowym lub zio-
fowym. Proponujac w ladzie mie-
snej burgery, nie moze na poélce
z pieczywem zabrakngé¢ réwniez
butek przeznaczonych do nich.

Dopelnieniem  asortymentu
grillowego sg sosy. Trzon oferty
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niezmiennie od lat stanowig ketchup, musztarda oraz
majonez. Produkty te cechujg sie duzg regionalizacjg,
jednak na pétkach oprécz miejscowych wyrobéw nie
moze zabrakngé brandéw o zasiegu ogdlnopolskim
oraz miedzynarodowym. Sezon grillowy to najlep-
szy okres, by rozszerzy¢ dzial z sosami. Klienci czesto
szukajg bowiem innych wariantéw, chcac podkresli¢
smak réznorodnych potraw serwowanych z grilla. Po-
winno da¢ sie do wyboru klientom takie sosy, jak np.:
tysigca wysp, meksykanski, czosnkowy, BBQ, tzatziki
czy teriyaki.

Skompletowa¢ akcesoria

Do zorganizowania grilla potrzebne sg nie tylko pro-
dukty spozywcze. Liczba akcesoriéw, jakie okazujg sie
przydatne podczas organizacji positku na $wiezym
powietrzu jest szeroka i w miare mozliwosci nalezy
posiada¢ po minimum jednym rodzaju z kazdego z to-
waréw. Jednymi z wazniejszych pozycji asortymento-
wych sg brykiet oraz wegiel drzewny. W bezposred-
nim sasiedztwie workéw nalezy umiesci¢ takze pod-
palki, ktérych wyréznia sie kilka podstawowych ro-
dzajéw. Pltynna cechuje sie najwiekszg tatwoscig uzy-
cia — wystarczy odkreci¢ butelke i pola¢ wegiel lub
brykiet. Popularne sg takze podpalki biate, wystepuja-
ce w formie tabliczek ztozonych z pojedynczych kostek
(kerozynowe) oraz w formie blistréw, z ktérych wyci-
ska sie pojedyncze elementy, podobnie jak tabletki (pa-
rafinowe). Podpatki bragzowe i szare takze wystepuja
w formie tabliczek, ktére tatwo rozdzieli¢ na pojedyn-
cze kostki. Grilla nalezy czym$ rozpali¢, wobec tego
w strefie kasy nie moze zabrakngé odpowiednio wy-
eksponowanych zapalniczek, zapatek oraz zapalarek
gazowych, ktére mogg okazaé sie czestym wyborem
wsrod klientéw kupujgcych asortyment grillowy. Po-
mocne w przygotowaniu potraw bedg réwniez alumi-
niowe tacki.

Przygotowane potrawy nalezy na czyms$ zaser-
wowaé. Tutaj od lat sytuacja sie nie zmienia i czesto
stosuje sie plastikowe, jednorazowe talerze i sztuc-
ce. Od przysztego roku w tej kwestii wiele sie jednak
zmieni, poniewaz w zycie wchodzi dyrektywa Parla-
mentu Europejskiego zakazujgca sprzedazy na terenie
Unii Europejskiej wtasnie wyrobéw plastikowych jed-
norazowego uzytku. Na liscie produktéw zakazanych
znalazly sie m.in. talerzyki, sztuéce, kubki czy stom-
ki do napojéw. Chcac dostosowaé sie do nowych wy-
mogdw, cze$é firm juz przestawita swoje moce wy-
twércze w kierunku wariantéw ekologicznych. Warto
wiec umiesci¢ w ofercie swojego sklepu juz teraz wer-
sje przyjazne planecie. Uzupetnieniem dla tego asorty-
mentu na poétkach sg serwetki oraz folia aluminiowa,
takze poszukiwane przez osoby organizujace grilla.

PATRYK+tUSIEWICZ
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JACEK RATAJCZAK

Merchandising
napojow
bezalkoholowych

Dla kategorii napojow bez-
alkoholowych ,ciepte” mie-
sigce roku to czas najwyz-
szych obrotéw. Stad poczaw-
szy od kwietnia warto przyj-
rze¢ sie uwaznie tej grupie
produktow i odpowiednio ja
w sklepie wyeksponowac.

RYNEK POD LUPA

W réznorodnosci sita

Do kategorii napoje bezalkoho-
lowe zalicza sie rézne rodzaje
tzw. wod czystych (przewazaja
tu wody zmineralizowane nie-
gazowane i gazowane), napoje
gazowane i niegazowane, soki
owocowe i warzywne, nektary,
napoje funkcjonalne, izotoniki
oraz energetyki, a nawet syro-
py czy mrozone herbaty i kawy.
To zatem obszerna grupa skta-
dajaca sie z wielu podgrup. Zaj-
muje tez sporg powierzchnie
sprzedazowg w placéwce han-
dlowej, a i same opakowania
napojéw to kolejna gama roéz-
norodnych propozycji — od naj-
cze$ciej spotykanych opako-
wan typu PET (ktére pew-

nie z uplywem czasu, gdy pre-
sja na ochrone $rodowiska be-
dzie konsekwentnie realizo-
wana bedg iloSciowo podlegaé
zmniejszeniu badZz przemia-
nie w opakowania biodegrado-
walne), poprzez opakowania
szklane (ostatnio wraca moda
na ten typ, cho¢ w tym przy-
padku trzeba pilnie rozwigzaé
problem bezproblemowych dla
klienta zwrotéw), a konczac
na puszkach czy opakowaniach
kartonowych.

Problemy z wyborem

Podstawowe pytanie brzmi: Czy
kazdy sklep musi posiadaé caty
wspomniany wcze$niej asorty-
ment? Zwlaszcza sklep mniej-

DR MAGDALENA WILGATEK

\(/:vl\v/|v5v.cmr.c0m.pl C M RE

Sprzedaz sokéw owocowych i warzywnych

kéw owocowych i warzywnych. Soki owocowe
i warzywne dostepne sg niemal we wszystkich
sklepach maloformatowych do 300 m?2. Srednio
na sklep maloformatowy przypada blisko 30 wa-
riantéw sokéw owocowych i warzywnych. Sred-
nia cena za opakowanie soku owocowo-warzyw-

. ) . nego to blisko 3 z1.
Soki owocowe i warzywne sg doceniane przez

konsumentéw, co daje stabilizacje tej kategorii
w sklepach matoformatowych do 300 m?. Najchet-
niej kupowanym sokiem owocowym w 2019 r. byt
sok pomaranczowy Tymbark (Maspex) w kartonie

Soki owocowe i warzywne
Udziaty wartosciowe w sprzedazy
Sklepy matoformatowe do 300 m?,

1-litrowym. Sposréd sokéw warzywnych najlep- 2019r.
szg rotacje w 2019 r. odnotowatl sok pomidorowy
Dawtona w butelce 330 ml. NajczeSciej wybierane 8%

marki w kategorii sokéw owocowych to Tymbark,
Kubus, Hortex. Z sokéw typowo warzywnych kon-

3%

sumenci najchetniej kupujg soki pomidorowe He- 7% 58%
inza i Dawtony.

Polacy najchetniej kupujg soki warzywne
i owocowe w pojemnosciach 1-litrowych - to po- 7%

nad polowa udzialéw w liczbie transakcji. Kolej-
no ok. 20% udziatéw w liczbie transakcji stanowig
soki owocowe i warzywne w pojemnos$ci 300 ml.
Blisko 12% liczby transakcji to pojemnosci 0,9 1.
Sposréd opakowan kartonowych najszerszg dys-
trybucje ma sok Tymbark (Maspex) Pomararncza
100% w kartonie 1 1, natomiast w butelkach PET
najszerszg dystrybucje odnotowano dla Soku Ku-
bus$ (Maspex) banan-marchew-jabtko PET 0,9 1.
Srednia wartoé¢ transakcji w kategorii so-
kéw wynosi ok. 3,60 zt. Konsumenci podczas jed-
nej transakcji kupujg $rednio 1-2 opakowania so-

17%

Zrodto: CMR

Maspex
M Hortex
marka wtasna

Grupa Polmlek
B Dawtona
M pozostate
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szy, w ktérym trudno wygo-
spodarowa¢ wolng przestrzen
i wtlasciciel zawsze musi do-
konywaé¢ trudnych wyboréw.
W takiej sytuacji nalezy dobraé
produkty w zaleznosSci od typu
i zasobnosci klientéw. Przykta-
dowo mtodsza generacja skla-
nia sie ku prozdrowotnym pro-
pozycjom, stad w ich przypad-
ku warto postawi¢ na natural-
ne wody, soki czy robigce ostat-
nio furore smoothie. Wazna jest
takze oferta dla dzieci korzy-
stajgcych z napojéw na szkolnej
przerwie. Tu obok zdrowia liczy

T

RYNEK POD LUPA

sie funkcjonalno$¢ opakowa-
nia. W wodach czystych nalezy
zapewnié opcje zaréwno tych
z gazem, jak i bez gazu.
Generalnie, przy dylema-
cie z wyborem trzeba skoncen-
trowaé sie na produktach mar-
kowych, ktére sg rozpoznawal-
ne i majg duzy udzial w ryn-
ku. Dlatego nalezy pamietaé, ze
na potkach nie moze zabraknagé
marek na state reklamowanych
w mediach. Jezeli klienci skle-
pu reprezentujg Sredni i wyso-
ki portfel zakupowy, w ofercie
powinny znalez¢ sie marki pre-

OKIEM EKSPERTA

DOROTA LISZKA - Manager ds. Komunikacji Korporacyjnej - Grupa Maspex

Zainteresowanie napojami owocowymi zwieksza sie zawsze, gdy nadchodzg cieplej-
sze tygodnie, bowiem odpowiadaja na potrzebe orzezwienia. Konsumenci napojéw
wcigz poszukujg czego$ nowego. Dlatego jak co roku zaproponujemy limitowane se-
rie — w propozycjach Tymbarku pojawia si¢ produkty gazowane — Cytroneta, Herbo- |
lada oraz Lemoniada. Doskonale znane soki i napoje w malych pojemnosciach (Ku- |
bu$§ Waterrr oraz Tymbark H20woc i Kubus$ Play! Woda&Owoce) przypadng do gu-
stu takze dzieciom oraz ich rodzicom - skutecznie gasza pragnienie podczas domo-
wych zabaw. Uzupetnieniem oferty beda doskonate, proste, sprawdzone smaki marek
Tarczyn i DrWitt, zamkniete w wygodnych opakowaniach, a takze innowacyjne, ory-
ginalne potaczenia smakowe, jak na przyklad nap6j Tymbark Mango-Mieta — rewela-
cyjne propozycje do obiadu z nutg tropikalna.

e SR = =
MAGDALENA KOSZELA - Senior Brand Manager - Colian

Trendem zyskujacym na popularnos$ci jest convenience. Produkty musza by¢ wygod-
ne w uzyciu i konsumpcji, jak napoje impulsowe w matych opakowaniach. W port-
folio marki Oranzada Hellena mamy produkty impulsowe w kilku formatach — maty
PET, puszke i szklang butelke. Coraz czeSciej konsumenci kierujg si¢ trendami proz-
drowotnymi, siegajac po propozycje o zdrowszym sktadzie, np. z mniejszg iloScig
cukru. Tej grupie proponujemy Oranzade Hellena Fit o obnizonej kalorycznosci az
0 30%. W najblizszym czasie zmiany w obrebie kategorii napojow gazowanych i nie-
gazowanych beda stanowily wypadowa trendéw konsumenckich i aktywno$ci pro-
ducentéw przygotowujacych sie do wejscia w zycie tzw. podatku cukrowego. Obec-
ne postanowienia ustawy, naktadajacej dodatkowe optaty od napojéow stodzonych, za-
i hamuja trend zwigzany z reformulacjg produktéw w kierunku obnizenia zawartoSci
\ cukru w napojach. Znaczaco wzrosnag ceny napojow, a efekt zdrowotny nie zostanie
osiggniety, dlatego jesteSmy zdania, ze procedowana ustawa nie powinna wej$¢ w zy-

= =

cie w obecnej formie.

PRZEMYS&EW SUCHARA - Brand Manger : Hehapol- Lublin

Funkcjonalne napoje ziotowe pojawily sie w ofercie marki Herbapol w 2019 roku, ale na swoim koncie majag
juz pierwsze wyréznienia, m.in. za innowacyjne polaczenie smakowe. Uroda Skrzyp i Detox Pokrzywa,
przygotowane na bazie zielonej herbaty, to sita natury zamknieta w porecznej butelce i nasza odpowiedz nie
tylko na potrzeby konsumentéw, ale takze na $wiatowe trendy: produkty te nie tylko wspomagaja dbanie o
organizm, ale sa takze tatwe w uzyciu, doskonale wpisujac si¢ w trend convenience. Oprocz wsparcia orga-
| nizmu, nasze napoje sg bardzo smaczne, co sprawia, ze polecamy je réwniez najmlodszym. Funkcjonalne
napoje ziotowe to kategoria, ktora zostata bardzo dobrze przyjeta przez konsumentéw, liczymy wiec na to,
ze kolejne produkty z tej linii réwniez przypadna im do gustu.
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mium oraz oryginalne wody im-
portowane.

Jesli chodzi o pojemnosci,
to na pétkach powinny znalezé
sie nie tylko najczesciej stosowa-
ne pojemnoSci, charakterystycz-
ne dla kazdej grupy produktéw,
ale rowniez mniejsze opakowa-
nia dla dzieci lub do jednorazo-
wego wypicia ,na miejscu”.

Gdzie napoje ustawic
w sklepie?

W wiekszym sklepie, ktéry dys-
ponuje woézkami, stoisko z wo-
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*Lipton |ce Tea marka #1 w Europie, na podstawigé¥aportu Euromonitor International Limited Soft Drinks 2020,
skumulowana sprzedaz wartosclowa w Europie zachodniej i wschodniej, 2019.
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MONIKA DYRDA
Client Director
Nielsen

nielsen

Warto$¢ sprzedazy detalicznej koszyka napojowe-
go w Polsce w 2019 r. wyniosta 16,6 mld z i stano-
wita 12,3% sprzedazy catego koszyka spozywczego.
Sprzedaz kategorii napojéw bezalkoholowych wzro-
sta w poréwnaniu do 2018 r. w ujeciu wartoScio-
wym o 4,7%. Koszyk napojowy sktada sie z pieciu
kategorii: 1. woda butelkowana, 2. napoje gazowa-
ne, 3. soki, nektary, napoje, 4. napoje energetyczne,
izotoniczne, witaminowe, 5. herbata mrozona. Naj-
wiekszg kategoria, zwlaszcza pod wzgledem sprze-
dazy wolumenowej (56,5% obrotu, warto$ciowo na-
tomiast 31,6%), jest woda butelkowana. Nieco niz-
sza, zblizona do siebie, warto$¢ sprzedazy osiggaja
napoje gazowane (27,7%) oraz soki, nektary, napo-
je (26%). Kategorie te sg réznorodne, ich sprzedaze
rosng w nieco innych okresach roku, jednak taczy
je ten sam konsument, ktérego zachowania i obawy
przekladajg sie na trendy obserwowane w katego-
riach.

W 2019 r. wszystkie kategorie z koszyka napo-
jow bezalkoholowych rosty pod wzgledem sprzeda-
zy warto$ciowej. Najwieksza dynamikg wzrostu ce-
chowaly sie napoje energetyczne, izotoniczne i wi-
taminowe (10,1%). Wysokimi wzrostami charakte-
ryzowaly sie réwniez napoje gazowane (5,6%) oraz
woda butelkowana (5,1%). Natomiast w ujeciu wo-

lumenowym wzrosty obserwujemy wyltgcznie dla
napojéw energetycznych, izotonicznych i witamino-
wych (4,8%), wolumen sprzedazy wody butelkowa-
nej oraz napojéw gazowanych pozostawat stabilny,
spadly natomiast sprzedaze kategorii sokéw, nekta-
réw i napojéw oraz herbaty mrozone;.

Niezmiennie obserwujemy silny wplyw trendu
prozdrowotnego na rozwdj kategorii napojowych.
Przejawem tego jest m.in. dalszy wzrost sprzeda-
7y (wartoSciowej) wody butelkowanej w minionym
roku. Rozwijajg sie takze segmenty postrzegane
jako zdrowsza alternatywa do dotychczasowej ofer-
ty — warto wspomnie¢ o bardzo dynamicznym roz-
woju sprzedazy smoothie (+48% w ujeciu wartoscio-
wym vs rok 2018) czy tez sokéw nie z koncentratu
(+12% warto$ci sprzedazy w poréwnaniu do roku
2018). Jednoczesnie trend ten silnie przyczynia si¢
do zmian obserwowanych w obrebie kategorii napo-
jowych (zmiana sktadéw produktéw, ograniczenie
sktadnikéw postrzeganych jako mniej zdrowe, roz-
woéj nowych produktéw jako odpowiedz na rosnace
oczekiwania konsumentow).

Ciekawym trendem obserwowanym w kategorii
napojéw gazowanych jest rosngca sprzedaz warto-
$ciowa produktéw typu Light. Jednocze$nie nie mo-
zemy zapomina¢ o innych trendach takich, jak lo-
kalnos¢ (widoczna wyraznie w kategorii sokéw czy
wod butelkowanych), czy trend convenience, ktéry
w branzy napojowej przejawia si¢ gléwnie poprzez
oferowanie malych pojemnosci.

Zroédto: Nielsen, Panel Handlu Detalicznego, Rynki: Cala Polska jako
suma kanaléw: Hipermarkety, Supermarkety, Dyskonty, Duze, Srednie
i Male Sklepy Spozywcze, Kioski, Stacje Benzynowe, Sklepy Winno-Cu-
kiernicze, okresy skumulowane - rok 2018, rok 2019, Kategorie: Woda bu-
telkowana, Napoje gazowane, Soki, nektary, napoje, Napoje energetyzu-
jace, izotoniczne, witaminowe, Herbata mrozona.

Wody mineralne niegazowane
- deklaracje o najczesciej

spozywanych markach
w grupie celowej 15-75 lat

Cisowianka 15,26%
Zywiec Zdrdj 12,22%
Nateczowianka 7,89%

Muszynianka 6,59%
Polaris 5,38%
Kropla Beskidu 3,80%
Primavera 3,05%
Piwniczanka 2,66%
Saguaro 2,51%

Jurajska 2,32%

Irddto: Kantar, Target Group Index, styczen 2019 - grudzier 2019;
www.tgismart.com
ICANTAR

dami mozna usytuowac¢ w dal-
szej jego czesci od wejscia, nato-
miast w placéwce, gdzie do dys-
pozycji mamy wyltgcznie koszy-
ki, napoje bezalkoholowe sytu-
ujemy blizej kasy. Podobnie, gdy
kasa zlokalizowana jest za lada,
to kategoria powinna znajdo-
wa( sie w jej poblizu, by klien-
ci duze opakowania oraz wielo-
paki mogli przesuwac po podto-
dze bez potrzeby wsadzania ich
do koszyka.

Jesli za$ chodzi o to, w poblizu
jakich kategorii powinno sie usta-
wié kategorie napojéw, to warto
rozwazaé nastepujgce produkty:

e alkohole,
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* przekaski stone,
* ciastka i stodycze.

Nalezy wyraznie oddzieli¢
od siebie poszczegblne grupy pro-
duktéw tak, by klienci mogli tatwo
odnalez¢é poszukiwany towar. Nie-
zbedne jest réwniez rozdzielenie
produktéw ze wzgledu na rodzaj
opakowania: karton, butelka, pet,
puszka. Standardowo produkty
ciezsze powinny by¢ ustawione ni-
zej, a lzejsze na wyzszych pétkach.
Wyjatkiem sg produkty dla dzieci,
ktore nalezy ustawia¢ na wysoko-
$ci ich wzroku.

OczywisScie warto réw-
niez wspieraé sprzedaz katego-
rii w drugich pozycjach sprzeda-
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RYNEK POD LUPA

zy (zwlaszcza nowosci lub asorty- Brak takiej mozliwo$ci moze Wody mineralne B
ment bedgcy aktualnie w promo-  narazi¢ sklep na straty. Stad - deklaracje o najczesciej
cji) oraz w lodéwkach (w sezonie na personelu placéwki handlo- spozywanych r_narkach w grupie
letnim). Dodatkowe miejsca eks-  wej spoczywa odpowiedzial- celowe 15775 Jat
pozycyjne oplaca sie zajmowaé  no$¢ za kontrolowanie rota- Cisowianka 12,90%
produktami o najwickszej rotacji  ¢ji napojéw w chlodziarkach. Zywiec Zdroj 9,95%
oraz najlepszej rozpoznawalno$ci  Oferta schlodzonych napojéw Muszynianka 7,65%
marki. powinna obejmowaé najcze- Nateczowianka 5,92%
$ciej spozywane grupy i rodza- Kropla Beskidu 3,17%
Sezonowos¢ je opakowan. Nalezy bacznie Jurajska 2,26%
- postaw na chtodziarki obserwowaé prognozy pogody. Dobrowianka 2,23%
W przypadku upatéw niezwykle Krynica Zdréj 1,87%
Ciepte miesigce roku to koniecz-  istotny jest bowiem odpowiedni Primavera 1,78%
no$¢ wstawienia cze¢Sci asor- zapas produktéw w magazynie Piwniczanka 1,77%
tymentu z grupy napojow bez-  sklepu lub zapewnienie statych Irt: Kantr, Target Group Idex, styzer 2019 - rude 2019:
alkoholowych do chtodziarek.  codziennych dostaw. HIIBTEE AR

OKIEM EKSPERTA

MARCIN KWIATKOWSKI - Krajowy Kierownik ds. Sprzedazy Terenowej p.o. Dyrektora ds. Rozwoju Klientdw - Nestlé Waters

Pierwszy krok to wybér pomiedzy woda czysta i smakowa. Nastepnie konsument
- wybiera odpowiedni format. Do spozycia w domu raczej siegamy po pojemnosci
~— 1,511 wicksze, a po mniejsze — gdy uprawiamy aktywno$¢ fizyczng czy podrézujemy. .
~ To wtasnie formaty ,on the go” od dtuzszego czasu dynamicznie napedzaja kategorie I ..
— napojow bezalkoholowych. Istotny jest rodzaj opakowania. Eleganckiej kolacji moze |

_ towarzyszy¢ S.Pellegrino w szklanej butelce, a poza domem lepiej sprawdzi si¢ Nate-
czowianka w lekkiej butelce PET. Pamietajmy, ze wszystkie nasze opakowania nadajg
si¢ w pelni do recyklingu. Istotny jest poziom nagazowania wody, co do ktérego kon-
sumenci majg pewne utrwalone juz preferencje. Obserwujemy tez rosngca lojalnosé
wobec ulubionych marek wody, za ktére jesteSmy gotowi wiecej zaptacié.

s TV SO == 1 3 =W =/
KATARZYNA KORSZEN - Starszy Kierownik ds. PR i Influencerdw - Zywiec Zdroj

Misja Zywiec Zdréj jest zachecanie Polakéw do tego, by pili zdrowiej. Wiedzac, ze na-
sze preferencje smakowe ksztattujg sie juz w dziecinstwie, od lat prowadzimy dziatania
edukacyjne, ktérych celem jest wyrobienie zdrowego nawyku picia wody przez dzieci.
Przyktadem jest program edukacyjny ,Mamo, tato, wole wode! ” skierowany do przed-
szkoli i rodzicéw dzieci w catym kraju. W swojej ofercie posiadamy tez produkty stwo-
rzone wylacznie z mys$la o dzieciach. W ubiegtym roku wprowadziliSmy na rynek wode
niegazowang Zdrojek w porecznym opakowaniu o pojemno$ci 310 ml. Nowa butelka
ma sportowg zakretke oraz bardziej ergonomiczny ksztatt, umozliwiajacy dzieciom ta-
twiejsze chwytanie i picie. Regularnie wprowadzamy tez do oferty opakowania z ety-
kietami przedstawiajacymi bohateréw ulubionych dziecigcych bajek, np. Toy Story czy
Kraina Lodu. Chcemy aby stanowily one atrakcyjng propozycje na sklepowej potce i za-
checaty dzieci do czestszego siegania wlasnie po wode.

S P T TR SR TV Il CEE
JERZY GIERSZ - Sales and Marketing Director - Polska Woda

. ' Woda rzadzi sie podobnymi prawami, jak wiekszo$é produktéw szybkorotujacych.
. Duze znaczenie przy podejmowaniu decyzji przez konsumenta maja sila i rozpozna-
®| walnos¢ marki, odpowiednio dobrany przekaz marketingowy oraz wlasciwa aktywa-

¢ cja produktu w punkcie sprzedazy. Wplyw na wybo6r danej wody przez konsumenta
ma na pewno atrakcyjna jej promocja — dla bardzo wielu konsumentéw najwicksze
znaczenie ma wilasciwy stosunek ceny produktu do jego jakosSci. Dlatego warto zwra-
) caé uwage, ktére marki podejmujg wysitek, aby utatwi¢ konsumentowi wybér, po-
przez kreowanie okazji do korzystnego cenowo zakupu. W przypadku wody istotne
znaczenie maja réwniez rekomendacje instytucji cieszgcych sie autorytetem i zaufa-
niem spotecznym. Primavera moze pochwalié sie pozytywna oceng Centrum Zdrowia
Dziecka, jako wody do przygotowania positkéw dla dzieci i niemowlat.
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Smakowa woda mineralna

RYNEK POD LUPA

smaki i zaskakujgce pomysty

- deklaracje o najczesciej PAULA WENDLAND na szybkie ugaszenie pragnie-
spozywanych markach w grupie nia, naturalne sktadniki oraz
Eelowe o alallar proste receptury bez kon-
Zywiec Zdroj 419% . trowersyjnych  sktadnikéw,
Smako-tyk ' W rytmie trendow a takze wygodne i bezpiecz-
Hellena - 2,88% ne dla Srodowiska opakowania
Tf:;iizw'a"ka ':ﬁ:: wptywaja na charakter oferty
. o napojow i wyznaczajg kierunki
Zywiec Zdrdj 2.06% » X ! .
- gazowana ' Sktonnosé konsumentéw  Fozwoju branzy.
Kubus$ Waterr 1,64% do eksperymentowania z no- . ..
Gérska Natura 1,23% wosciami sprawia, ze asor- Lubimy nowosci
Bia{owieiski Zdrél 1’19:/) tyment napojéw bezalkoho- Producenci napojéow bezalkoho-
Il::(t::;)cnlanka :’ﬁ;‘: Io\{vycr;‘ az buzuje od mdnm;\(la- lowych bacznie obserwujg. ry-
Irodto: Kantar, Target Group Index, styczeri 2019 - grudzien 2019; cyinyc . p_ropozyc!l, 0sko- nek i CharakteryStyczne tren-
W tgismart.com nale wpisujacych sieg w aktu-  dy w poszczegdlnych grupach
LD alne trendy rynkowe. Nowe  produktowych oraz preferen-
DR MAGDALENA WILGATEK ci wody czystej niegazowanej — ok. 14 wariantéw

\[Iill:I/IV\FI{V.CmLCOIT],pl C M R @

na sklep. Poza tym woda smakowa niegazowana
dostepna jest Srednio w 13 wariantach, woda czy-

sta niegazowana w 10 réznych wariantach. Naj-
mniej wariantéw konsumenci majg przy wyborze
wody smakowej gazowanej — $rednio tylko 3 wa-
rianty na sklep.

Sprzedaz wéd czystych oraz smakowych

Kategorie wody butelkowanej dzielimy na wode
czystg oraz wode smakowg. Zaréwno udziaty war-
tosciowe, jak i wolumenowe wody smakowej nie-
znacznie spadajg na rzecz wody czystej. Woda jest

Wody
Udziaty wartosciowe wg segmentéw
Sklepy matoformatowe do 300 m?,

niemal w catosci sprzedawana w butelkach PET. 2019
Najcze$ciej wybieramy pojemnosci 1,5 1. Za nie-
spetna 9% udzialéw wolumenowych odpowiada 8% 1%

pojemno$é 0,5 1. Najwieksze udzialy wartosScio-
we w kategorii wody ma Danone - blisko 30%, ko-
lejno Nateczéow Zdréj — prawie 20%, Muszynian-
ka — 10%. Najlepsza rotacje w 2019 r. odnotowa-
ly woda zrédlana niegazowana Zywiec Zdréj (Da-
none) PET 1,5 |, Muszynianka woda mineralna na-
turalnie gazowana bez dodatkéw PET 1,5 1, Ciso-
wianka (Nateczéw Zdréj) woda mineralna niega-
zowana bez dodatkéw PET 1,5 1.

Ponad potowa liczby transakcji, na ktérych
wystepuje woda dotyczy wody czystej niegazo-
wanej. Woda czysta gazowana, niegazowana
oraz smakowa niegazowana dostepna jest niemal
w kazdym sklepie matoformatowym do 300 m?,
za$ woda czysta lekko gazowana wystepuje Sred-
nio w 9 na 10 sklepéw tego formatu. Wode sma-

49%
18%

24%

Zrédto: CMR

woda czysta woda czysta lekko

k dzi sredni 50% skl niegazowana gazowana
owg gazowang znajdziemy Srednio w 50% skle- M woda czysta B woda smakowa
p6w matego formatu. Konsumenci podczas jednej gazowana gazowana

woda smakowa
niegazowana

transakcji kupuja zwykle 1-2 butelki wody. Naj-
szerszy wybér wariantéw zapewniajg producen-
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cje konsumentéw. Decydujac sie
na wprowadzenie na rynek no-
wosci starajg sie jak najcelniej
trafi¢ w gusta odbiorcéw, odpo-
wiadajac na ich najwazniejsze
potrzeby.

Bardzo dobre notowania
stosunkowo nowych na rynku
produktéw, takich jak np. napo-
je witaminowe czy ro$linne, soki
typu smoothie, gazowane wody
smakowe oraz funkcjonalne na-
poje ziolowe wskazuja, ze po-
dejscie konsumentéw do inno-
wacji produktowych zmienito
sie w ostatnim czasie. Obecnie

RYNEK POD LUPA

z wiekszg checig podejmujg oni
eksperymenty z oryginalnymi
pomystami, w czesto zaskakuja-
cych smakach i innowacyjnych
opakowaniach. Wielu z nich jest
otwarta na nowos$ci w obsza-
rze swoich wyprébowanych i lu-
bianych marek. Jednak szeroka
paleta produktéw od lokalnych
wytworcéw, ktérzy cheae wy-
réznié sie na mocno konkuren-
cyjnym rynku napojéw bezalko-
holowych stawiajg na nowe roz-
wigzania, sprawia, ze na zna-
czeniu zyskujg réwniez marki
rzemie$lnicze.

Na zdrowie!

Branza napojéw bezalkoholo-
wych rozwija sie dzieki wieksze-
mu zainteresowaniu produktami
wpisujgcymi sie w nurt zdrowego
odzywiania. Mode te odzwiercie-
dlajg dynamiczne wzrosty sprze-
dazy na polskim rynku wody.
Przejawem trendu prozdrowot-
nego jest réwniez rozwoj katego-
rii napojéw gazowanych w wa-
riantach o obnizonej kalorycz-
no$ci lub oferty napojéw funk-
cjonalnych wzbogaconych dodat-
kiem majgcych korzystny wplyw

OKIEM EKSPERTA

MAREK GAWORUCHA - Kierownik Marketingu i Sprzedazy - Piwniczanka

Kontrolowanie sktadu produktéw spozywczych i wybor tych najlepszych jest coraz wazniej-
szym aspektem decyzji zakupowych. Dzieki temu Piwniczanka zyskuje coraz wieksza liczbe
oddanych konsumentéw — wygrywa bogatym sktadem mineralnym. Zawiera m.in. magnez,
ktory redukuje skutki stresu, wapn — niezbedny dla dobrej przyswajalno$ci magnezu i sprzyja-
jacy szybszemu metabolizmowi oraz wiele innych mineratéw. Nasi konsumenci podejmuja de-
cyzje zakupowe taczac kilka cech produktu: wysoka jakos$¢, znakomity sktad, smak, ale i kwe-
stie dotyczace ekologicznych opakowan. Wpisujac sie w coraz popularniejszy trend eko, roz-
szerzamy asortyment o nowe szklane opakowania. Do oferty wody Piwniczanka w butelkach
0,3 1, dotaczyta pojemnosé 0,7 1. To doskonate rozwigzanie dla os6b cheacych cieszy¢ sie proz-
drowotnymi walorami wody mineralnej, dbajac jednocze$nie o Srodowisko. JesteSmy przeko-
nani, ze szklana butelka 0,7 1 zago$ci réwniez w branzy gastronomiczne;j.

N ESE S ===
MARIUSZ RYCIAK - Dyrektor Marketingu - 0SHEE

Rosngca popularnos$é napojéw funkcjonalnych jest wypadkowa zwiekszania si¢ aktywnosci fi-
zycznej oraz coraz wigkszej, deklarowanej checi dbania o zdrowie. Obserwujemy wzrost zapo-
trzebowania na suplementacje mikrosktadnikami, ktérych moze brakowac¢ w codziennej die-
cie. Wedlug badan szwajcarskiej firmy Geigy Pharmaceutical Company zawarto$¢ witamin
i mineraléw w najczesciej spozywanych warzywach i owocach zmniejszyla si¢ od kilku do kil-
kudziesieciu procent na przestrzeni 20 lat. Wigksza potrzeba suplementaciji jest tez w duzej
mierze efektem wzmozonych kampanii branzy farmaceutycznej. Warto wiedzie¢, ze produkty
OSHEE zawieraja te same witaminy i mineratly, ktére konsumenci znajda w popularnych su-
plementach diety dostepnych w aptece, zachowujac przy tym atrakcyjng forme smacznych na-
pojéw. Zawieraja one wysokie dawki witamin i mineraléw, np. 1000% dziennego zapotrzebo-
wania witaminy C w shotach linii PRO, 4 formy magnezu w witaminowych napojach gazowa-
nych czy komplex witamin i mineratéw w wodach witaminowych.

E R T U o REREEE SR s B
MONIKA GRAUER - Marketing Manager - Rodowita z Roztocza

Woda mineralna jest szczeg6lng kategorig napojow, gdyz ze wzgledu na regulacje prawne, poza
filtracja nie ma praktycznie mozliwosci ingerowania w sam produkt. Konsumenci wybierajac
wode stawiajg przede wszystkim na wysoka jej jakos¢, ktorej gwarantem jest dla nich znana mar-
ka, region i zrédlo, z ktérego woda pochodzi. Nastepnie kierujg sie swoimi preferencjami smako-
wymi, szukajac wod mniej lub bardziej nagazowanych oraz o réznym stopniu mineralizacji. Po-
niewaz na polskim rynku wod wybér jest ogromny, dlugo zastanawialiSmy sie, jak wyr6znic¢ na-
sza wode. Jej nazwa jednoznacznie wskazuje miejsce pochodzenia wody, a symbole marki — Roz-
tocze oraz wilczyca, jako symbol dzikiej natury strzegacej wyjatkowego zrédta, dodatkowo pod-
' kreslaja jej wysoka jakoSc i czystosé. Rodowita z Roztocza jest wodg dla wszystkich cztonkéw ro-
dziny, na co dzien, odpowiednia takze dla niemowlat i dzieci. Oferujemy wode gazowana i niega-
zowang w butelkach 1,5 1 oraz 0,6 1 oraz delikatnie gazowang w pojemnosci 1,5 1.
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Niegazowane napoje/soki
owocowe i warzywne
(w kartonach i butelkach)

- deklaracje o najczesciej
spozywanych markach w grupie
celowej 15-75 lat

Hortex .
(marki badane tacznie) 210> %
Tymbark .

(marki badane tacznie) 227
Tymbark - Sok 100% )

Ttoczony/Swiezy Sok 6,86%
Caprio 6,07%
Dr.Witt 5,51%
Kubus 5.17%
Costa 4,65%
Tarczyn 3,69%
Garden 3,65%
e 3,57%

(marki badane tacznie)

Irddto: Kantar, Target Group Index, styczen 2019 - grudzier 2019;
www.tgismart.com
ICANTAR

Napoje energetyzujgce/
/izotoniczne - deklaracje

0 najczesciej
spozywanych markach
w grupie celowej 15-75 lat

Black 3,74%
Oshee 2,98%
Tiger 2,98%
Red Bull 2,95%
Monster 1,58%
4Move 1,03%
Powerade 0,99%
Isostar 0,93%
Burn 0,85%
Plusssz Active 0,56%

Irodto: Kantar, Target Group Index, styczeri 2019 - grudzien 2019;
www.tgismart.com
ICANTAR

na nasze zdrowie i samopoczu-
cie witamin lub mineratéw.
Konsumenci chetnie siega-
ja po produkty charakteryzuja-
ce sie prostym sktadem, zawiera-
jace naturalne aromaty i barw-
niki oraz naturalng stodycz po-
chodzacg z owocu i réwnocze-
$nie pozbawione obecnosci syro-
pu glukozowo-fruktozowego czy
konserwantéw. Uznaniem cieszg
sie produkty mato przetworzone.
W podejmowaniu wyboru wiek-
sze znaczenie zaczyna odgrywacd

RYNEK POD LUPA

~czysta etykieta”, ekologiczne cer-
tyfikaty oraz komunikaty na opa-
kowaniach informujgce o pocho-
dzeniu surowcéw.

Butelka z odzysku

Nie mozna tez zapomnie¢ o zna-
czeniu trendu convenience. Klien-
ci poszukujg napojéw w opako-
waniach, ktére sg nie tylko funk-
cjonalne, estetyczne, gwarantujg-
ce $wiezo$¢ produktu, a takze od-
porne na przypadkowe otwarcie,
ale przede wszystkim wygodne.
Chcgc przyciggngé uwage klien-
ta do konkretnego napoju, pro-
ducenci szukajg nowych materia-
16w i rozwigzan w obszarze opa-
kowan, polegajacych m.in. na za-
skakujacym ksztalcie, przyciaga-
jacej wzrok grafice, nowych sys-
temach zamkniec i zabezpieczen.
Z kolei postawy proekolo-
giczne konsumentéw i zwraca-
nie wiekszej uwagi na dziatania
w kierunku ochrony $rodowiska
zachecajag do wiekszego zaanga-
zowania w ambitne cele zréwno-
wazonego rozwoju. Kolejne firmy
wprowadzaja na rynek butelki
nadajace sie do recyklingu badz
ponownego wykorzystania oraz
zwiekszajg wykorzystanie mate-
riatéw pochodzacych z odzysku.

PAULA WENDLAND

Wartosé dodana

Prozdrowotne trendy sprzy-
jaja rozwojowi kategorii na-
pojow bezalkoholowych. Dy-
namiczne wzrosty sprzeda-
zy notuje segment wody bu-
telkowanej. Moda na zdro-
wie i dobra kondycje zacheca
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do wiekszego zainteresowa-
nia réznorodng oferta z owo-
cow i warzyw. Uznanie zdoby-
waja produkty funkcjonalne,
ktore obiecujg wszechstron-
ne wsparcie organizmu, a tak-
ze propozycje dla oséb aktyw-
nych i sportowcéw oraz napo-
je energetyczne.

Dla zdrowia i urody

Konsumenci  chetnie  siegaja
po nowosci, deklarujace szereg
korzysci dla prawidlowego funk-
cjonowania organizmu. W nurt
zdrowej zywno$ci doskonale wpi-
sujg sie wody mineralne i zrédla-
ne, a takze stosunkowo mtody
na polskim rynku segment wéd
funkcjonalnych  wzbogaconych
dodatkiem witamin, mineratéw
i innych sktadnikéw. Producenci
chcac przyciagnaé szerokie grono
odbiorcéw stawiajg na atrakcyjne
dodatki, warianty smakowe oraz
innowacyjne opakowania, np. za-
kretki z membrang, ktéra zapo-
biega utlenianiu sie witamin.

Wraz ze wzrostem $wiadomo-
$ci konsumentéw na temat zdro-
wego odzywiania zwicksza sie
wachlarz napojéw herbacianych,
a takze propozycji powstajacych
na bazie roélin i ekstraktéw z ziot,
ktére wspomagaja dbanie o orga-
nizm. Szereg nowos$ci pojawia si¢
takze w ofercie napojéw produko-
wanych z owocéw i warzyw, m.in.
soki NFC wzbogacone o wartos$ci
odzywecze superfoods.

Wsparcie aktywnosci fizycznej

Popularng ,kategorig z bonusem”
sa napoje izotoniczne, ktore zo-
staly stworzone z mysla o spor-
towcach i osobach aktywnych fi-
zycznie.

Producenci chcac poszerzyé
rynek uzupelniajg palete smakéw,
(m.in. grejpfrutowy, limonko-
wo-mietowy, arbuzowy), a takze
wprowadzajg specjalne warianty
dedykowane wybranym grupom



RYNEK POD LUPA

konsu-
mentow,
np. bie-
gaczom, - -
rowerzy- : O
stom. W ofercie nie zabra-

kto réwniez propozycji z ba-

belkami oraz bez dodatku cukru,

a takze izotonikéw z witamina-

mi, takimi samymi jak suplemen-

ty sprzedawane w aptekach. Ob-
szarem wzrostu dla tego segmen-

tu sg osoby, ktére siegajg po napo-

je funkcjonalne dla zaspokojenia
pragnienia, szukajac przy tym al-
ternatywy dla stodkich napojéw
gazowanych, ale takze coraz cze-

$ciej osoby szukajgce suplementa-

cji, ktére wybierajg smaczny na-

p0j zamiast tabletek.

Silne wsparcie
marketingowp-sprzedazowe:
Energia w ptynie

promocje
handlowe

internet POS

Od energetykéw konsumenci nie
oczekujg juz tylko pobudzajace-
go dziatania, ale coraz czesciej
poszukujg ciekawych smakéw
i dodatkowych funkcjonalnosci.
W odpowiedzi na oczekiwania
rynku, kategoria napojéw ener-
getycznych mocno przyspieszy-
ta. Pojawily sie nieznane wcze-
$niej smaki, propozycje w wer-
sji light, w ktérej zredukowa-
no zawarto$¢ cukru lub zastg-
piono go inng substancjg sto-
dzaca oraz nowe opakowania,
w tym m.in. limitowane edycje
kultowych napojéw.

W segmencie energetykow
z uznaniem spotkaly sie mar-
ki z dodatkami, ktére pozytyw-
nie wptywajg na funkcjonowanie
organizmu,
np. z zen-
szeniem,
wita -
mina-
mi. Istot-
nym tren-
dem w tym
segmencie jest
personalizacja P
produktéw.

83

PORADNIK HANDLOWCA | KWIECIEN 2020



RYNEK POD LUPA

Reklama

/ natury mineralna.

Zapewniamy wsparcie sprzedazy
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piwniczanka.pl
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PAULA WENDLAND

Ugasic pragnienie

W codziennym menu Polakéw kroluja wody
oraz kolorowe napoje gazowane. Chetnie wy-
bierane s3 réwniez soki, nektary i napoje bez
babelkéow. Z kazdym rokiem, na znaczeniu zy-
skujg produkty energetyzujgce, izotoniczne
i witaminowe. Preferencje konsumentow wpty-
wajace na wybdr napojow bezalkoholowych sg
mocno zréznicowane, jednak u ich podstawy
leza takie kryteria jak: marka, smak i cena.

Dylematy zakupowe

Klienci decydujac sie na zakup napojéw bezalkoho-
lowych zwracajg uwage przede wszystkim na jego
rodzaj oraz pojemno$¢ uzasadniong planowanym
miejscem spozycia. W dalszej kolejnosci do glosu
dochodza niemniej wazne czynniki oddziatujace
na wyboér konkretnego produktu, do ktérych na-
leza znajomo$¢ i lojalno$¢ wzgledem marki, pre-
ferencje smakowe, poziom cenowy. Niebagatelng
role odgrywaja dziatania marketingowe producen-
ta i dostepno$é produktu na sklepowej potce.

Kultowe napoje

Marka, ktérej mozna zaufaé jest jednym z podsta-
wowych kryteriéw wyboru napojéw. Konsumen-
ci zwracajg uwage na pochodzenie, historie i do-
Swiadczenie producenta, a takze jego zaangazo-
wanie w kampanie spoleczne i dziatalno$¢ majaca
na celu ochrong $rodowiska naturalnego. Wizeru-
nek marki, ktéra dba o wysokie standardy jakosci
i jest aktywna na wielu polach, gwarantuje zainte-
resowanie szerokiej grupy odbioréw. I to nie tylko
standardowg oferta. Oryginalne smaki, innowacyj-
ne receptury, nowe pomysly na opakowania, kt4-
re sg firmowane znang i sprawdzong marka, cze-
$ciej trafiajg do koszyka zakupéw klienta. Znacze-
nie marki jest mocno widoczne zwlaszcza wsréd
mlodego pokolenia nabywcéw, ktérzy czesto iden-
tyfikuja sie z jej warto$ciami i wizerunkiem pro-
mowanym w kampaniach marketingowych.

Ulubione smaki

Niezmiennie wazng role w procesie wyboru napo-
jow bezalkoholowych odgrywaja indywidualne pre-

PORADNIK HANDLOWCA | KWIECIEN 2020



RYNEK POD LUPA

ferencje smakowe. W segmencie
sokéw i nektaréw konsumenci naj-
chetniej wybierajg opcje poma-
raniczowg, marchewkows, jabtko-
wa. Do najbardziej popularnych
napojéw gazowanych nalezg pro-
dukty o charakterystycznej nucie
coli, cytryny i pomaranczy. Z kolei
najczeSciej wybieranymi smaka-
mi herbat mrozonych sg brzoskwi-
niowy i cytrynowy. Cieszace si¢
uznaniem wody smakowe dobrze
sprzedaja sie w takich warian-
tach, jak: cytrynowy, jablkowy,
pomaranczowy i truskawkowy.
W asortymencie napojéw energe-
tycznych wcigz krélujg klasyczne
produkty. Choé¢ wiekszos$é wolu-
menu sprzedazy napojéw stano-
wig ulubione wersje smakowe,
nie oznacza to jednak bezczyn-
no$ci w poszukiwaniu pomystow
na atrakcyjne nowoSci.

zZrédto

Primavera

Woda Zrodlana

Gy, . .
C00kost 7rgata 478 M ]

Cena nie graroli?

Na wybo6r konkretnego napo-
ju wplywajg nie tylko jego wa-
lory smakowe i jako$é popar-
ta uznang marka, ale réwniez
cena jednostkowa produktu.
Konsumenci skrupulatnie ana-
lizujg zawarto$é koszyka zaku-
powego i wybierajg taki asorty-
ment, ktérego atrakcyjna cena
idzie w parze z dobrg jako-
$cig. Kryterium ceny wymyka-
ja sie jedynie produkty impulso-
we podlegajace bardziej sponta-
nicznym bodZcom zakupowym.

W procesie podejmowa-
nia decyzji o zakupie nie spo-
s6b pomingé réwniez tak waz-
nego argumentu, jak warto$é
dodana w postaci np. wita-
min, sktadnikéw mineralnych,
a takze opakowania. Wielu
wspoétczesnych klientéw ocze-
kuje, ze surowce wykorzystane
w produkcji butelek, kartonéw
lub innych opakowan zapewnig
im nie tylko trwalo$¢ i bezpie-
czenstwo przechowywania na-
poju, ale réwniez nie wplyng
negatywnie na Srodowisko na-
turalne.

& NIEGAZOWANA
e

e 2 globodoic 78
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Poland & CEE Retail Summit przetozone na wrzesien

W zwigzku z decyzjg rzadowego zespolu zarzgdzania
kryzysowego o odwolaniu imprez masowych w Polsce, s
12. edycja Poland & CEE Retail Summit zostaje prze- Podaﬁsécf = 1»
sunigta na drugg potowe 2020 r. To jedno z najwazniej- [ al =
szych i najbardziej reprezentatywnych spotkan polskie- Summlt
go sektora handlu i FMCG odbedzie sie 17-18 wrze$nia

PRIVSPIESZAMY RYTM BICIA SEI

2020 r. w Global EXPO w Warszawie. Mimo zmiany ter- [REEtEms
minu, ponad 85% sposréd 250 prelegentéw i zarejestro- ;
wanych 1000 uczestnikéw juz potwierdzilo cheé udzia-
tu w tym wydarzeniu we wrzes$niu. Co wiecej, kolejne nowe osoby na najwyzszych stanowiskach zgtaszaja
che¢ wystgpienia podczas wrzeSniowego Forum. To pokazuje, ze dla przedstawicieli branzy retail i FMCG
ciggle poszerzanie wiedzy oraz kontaktéw jest ogromnie wazne, szczegblnie w tak trudnych czasach.

Grupa Eurocash podsumowuje 2019 r.

Przychody Grupy Eurocash w 2019 r. przekroczy-

ty 24,8 mld zl i byly o 9% wyzsze niz rok wcze-

Ci“\ E u R o C As H $niej. Skonsolidowany zysk netto za 2019 r. wy-

\ /4 niést 79 min zt, natomiast po wylaczeniu zdarzen

GRUPA o charakterze jednorazowym zysk netto wzrést

0 28% do poziomu 86 mln zt. W segmencie hurto-

wym Grupa Eurocash zanotowata wzrost sprzeda-

7y 0 6% do 18,7 mld zl. Wypracowana w tym segmencie EBITDA (przed MSSF 16) siegneta 442 mln zl, czy-

li 0 9% wiecej niz w 2018 r. Sprzedaz zewnetrzna zrealizowana przez Grupe Eurocash w segmencie detalicz-

nym w 2019 r. przekroczyta 5,9 mld zl, co oznacza wzrost o 19% w poréwnaniu z 2018 r. EBITDA tego seg-

mentu wyniosta 133 mln zt (przed MSSF 16), czyli o 23% wiecej niz rok wezesniej. Segment Projekty (Duzy
Ben, abc na kotach, Kontigo) podwoit sprzedaz: w 2019 r. siegneta ona 105 mln zt wobec 51 mln zt w 2018 .

XXXI Targi Wielobranzowe PHUP Gniezno

W pigtek 6 marca br. w hali widowiskowo-sportowej w GnieZnie
przy ul. Sportowej 3 odbyly sie XXXI Targi Wielobranzowe zorga-
nizowane przez PHUP Gniezno. Impreza cieszyta sie duzym zainte-
resowaniem w $rodowisku handlowym, o czym $wiadczy liczba po-
nad 140 wystawcow biorgcych udzial w targach. Dopisata réwniez
frekwencja ze strony odwiedzajacych — nie tylko wtascicieli sklepow
prowadzacych placéwki handlowe w sieci franczyzowej Sklep Polski.
Byli réwniez obecni przedstawiciele innych sieci detalicznych oraz
kanatu hurtowego. Atrakcjg targéw byla reprezentatywna dla bran-
zy FMCG, aktualna oferta rynkowa wzmocniona dodatkowo w tym
dniu wysokim upustem cenowym na zaméwione w trakcie targéw produkty. Bonusem byly réwniez atrakcyj-
ne gwarantowane nagrody za zakup towaru o okreslonej wartosci oraz cykliczne loterie dla odwiedzajacych.

Livio i Detal WM t3cz3 sity
PSH Livio - operator ogélnopolskiej franczyzowej sieci sklepéw spo-
zywczych Livio — podpisalo umowe o wspolpracy partnerskiej z sie-
cig Detal WM. Obecnie Livio zrzesza 2760 placéwek handlowych,
‘ ktore dzieki konsolidacji mogg skutecznie konkurowaé na polskim
rynku detalicznym. Z kolei sie¢ Detal Warmia-Mazury powstala
' we wrzesniu 2010 r. jako odpowiedZ wiascicieli lokalnych sklepow
na coraz wiekszg konkurencje ze strony dyskontéw i supermarke-
téw. W mysl zasady ,,Razem mozna wiecej” stale sie rozwija, reali-
zujac wspollne cele. Detal WM dziata pod szyldem ,To Tu” w 72 skle-
pach na terenie Warmii i Mazur, za$ w wojewodztwie kujawsko-pomorskim w 160 placéwkach jako Detal Ku-
jawy-Pomorze. Jak informujg Zarzady spétek, podpisanie porozumienia daje mozliwos¢ wykorzystania efektu
skali i zapewnienia w ten sposéb wiascicielom sklepéw szerszej oferty oraz lepszych warunkéw handlowych.
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Nowa hala Selgros Cash & Carry w Siedicach

Szeroki wybor $wiezych produktéw spozywezych,
mieso najwyzszej jakosci przygotowywane na miej-
scu oraz ryby i owoce morza — to tylko cze$é asor-
tymentu, ktéry czeka na klientéw hali Selgros Cash
& Carry w Siedlcach. W zwigzku z koronawirusem,
w trosce o bezpieczenstwo klientéw i pracownikow,
w sklepie wprowadzono specjalne rozwigzania. Ce-
zary Furmanowicz, Dyrektor Marketingu Selgros
Cash & Carry przyznaje, ze otwarcie hali 26 marca
br. zdecydowanie zwiekszylo bezpieczenstwo i pew-
no$¢ zakupéw w Siedlcach. Klienci nowego obiektu
mogg jednorazowo dokona¢ duzo wiekszych zaku-
péw niz w innych placéwkach, ograniczajac w ten
sposéb konieczno$é czestego wychodzenia z domu.
Podkreslit rowniez, ze liczba klientéw w hali Sel-
gros Cash & Carry na metr kwadratowy jest zdecy-
dowanie mniejsza, niz w typowych placéwkach de-
talicznych.

Przygotowujac otwarcie w Siedlcach, podjeto
dziatania daleko wykraczajace poza powszechnie
stosowane standardy bezpieczenstwa, m.in.: wy-
znaczono bezpieczne strefy dla klientéw oczekujg-
cych na woézek zakupowy; wszystkie wézki sg de-
zynfekowane po kazdym uzyciu; kazdy klient przed
wejéciem do sklepu proszony jest o zdezynfekowanie rak i na zyczenie otrzymuje jednorazowe reka-
wiczki; przy kasie moze znajdowac sie tylko jeden klient.

(]uéi/emzou/e howesci

PO GENERAL FRESH

LAT | YEAR
o

GENERAL FRESH

Punktowy zel do WC (60 ml) - cytryna, kwiat, morze

www.generalfresh.pl

Reklama
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~ Poradnika Handlowca

W marcu 2020 roku nasi czytelnicy testowali: A

Dix odttuszczacz firmy Gold Drop

Dix odttuszczacz to Srodek do odttuszczania silnie zabrudzonych, ttustych
powierzchni. Preparat przeznaczony jest do czyszczenia okapéw kuchennych,
grilli, ptyt kuchennych, mebli ogrodowych, kosiarek, silnikéw pojazdéw, rowe-
réw, tapicerki, usuwania plam z odziezy. Poj. 750 ml.

Kontakt: Gold Drop Sp. z 0.0., tel. 18 337 6137

J

Kazimierz Nowacki

Sklep Spozywczo-Przemystowy; Watycz

Zdaniem klientéw testujacych produkt, nowy DIX, jako $rodek silnie odttuszczajacy sprawdza sie
przy czyszczeniu silnie zabrudzonych, thustych powierzchni, takich jak okapy czy plyty kuchenne.
Mozna go réwniez zastosowaé do czyszczenia silnikoéw pojazdéw oraz usuwania plam z odziezy
i tapicerki. Okazuje si¢ takze pomocny w przygotowaniu mebli ogrodowych oraz grilla do rozpo-
czynajacego sie sezonu wiosenno-letniego.

Magda Chojnowska

Sklep Spozywczo-Przemystowy; tomza

Tym razem do testowania w naszym sklepie otrzymali$my nowy pro-
dukt firmy Gold Drop - odttuszczacz Dix. Jego zaleta jest praktycz-
na butelka, ktéra utatwia uzytkowanie. Dodatkowo czytelna nalep-
ka wskazuje na rodzaj czynnosci, w ktérych produkt ma zastosowa-
nie. Najwigkszym atutem jest jego uniwersalno$é. Nasi klienci oce-
nili go jako dobry i skuteczny. Na pozytywna opini¢ ztozyty sie réw-
niez szybko$¢ dzialania i tatwos$é¢ zastosowania. Po samodzielnym
wyprébowaniu i uzyskaniu opinii klientéw stwierdzam, ze odttusz-
czacz ten powinien uzyskac¢ dobrg sprzedaz w moim sklepie.

Halina Dudek

Sklep Spozywczy; Czestawice

Dix zostat rozdany naszym klientom w ramach testéw i p6zniejszej ocenie produktu. Klienci, kt6-
rzy przyszli do nas z recenzja produktu byli zadowoleni z efektow. Mowili, ze jest bardzo wydajny
i przede wszystkim bardzo skuteczny w walce z ttuszczem.

Jezeli jestescie Panstwo zainteresowani testowaniem produktéw, prosimy napisa¢ na adres: testerzy@poradnikhandlowca.com.pl

Rozek czeko-$mietanka

od E.Wedel

Rozek $mietankowo-czekoladowy

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

E.Wedel zachwyci mito$nikéw kla-

sycznych polaczen. W chrupiacym,

waflowym rozku pokrytym od we-

wnatrz czekoladg, zawarto kremowa,
$mietankowo-czekoladowg mase N
lodowa. Rozek to prawdziwa gratka w,
dla fanéw czekolady E.Wedel,

poniewaz pomiedzy poszczegdlnymi
warstwami lodéw, znajduja sie

warstwy oryginalnej wedlowskiej 3
czekolady deserowej. Gramatura: 2

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi

150 ml. Sugerowana cena: 4,99 z1 i oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych.

Kontakt: LOTTE Wedel Sp. z 0.0, tel. 22 670 77 00

88
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Najwazniejsza jest pielegnacja!l

Dzieki chusteczkom Bella

Baby Happy Oats Protein & . S’:‘;
Panthenol oraz Bella Baby "1! L
Happy Almond & Olive 4
skéra kazdego dziecka be- o S st

dzie doktadnie oczyszczona
i odS§wiezona, a sktadniki
takie jak proteiny owsa

i pantenol, a takze wycigg
z migdatéw i lisci oliwek
ztagodza wszelkie podraz-
nienia. Chusteczki nie zawieraja alkoholu etylowego,
silikonéw i parabenéw oraz posiadajg naturalne

pH 5,5, ktére zapewnia odpowiedni poziom nawilzenia
skory. Opakowanie posiada klapke, ktéra dodatkowo
zabezpiecza chusteczki przed wysychaniem.

Kontakt: TZMO S.A., tel. 56 612 39 00

Nowos¢é! Oranzada Hellena
Strzelajaca

W ofercie marki Hellena
pojawila sie¢ wystrzatowa
propozycja. Nowa Oranzada
Strzelajaca Hellena to bom-
bowe potaczenie oryginal-
nego landrynkowego smaku
oranzady z cukrem strzela-
jacym. Oranzada w proszku
do spozycia prosto z saszetki
jest dostepna w trzech wa-
riantach kolorystycznych

do wyboru. Musssujaca,
strzelajaca nowos¢ dedykowana jest najmlodszym
fanom marki Oranzada Hellena, jak i wszystkim tym,
ktérzy lubig cieszy¢ sie jak dzieci.

Kontakt: Colian Sp. z 0.0., tel. 62 590 33 00

Lody Iza z tyzeczka

W tym sezonie kultowe lody Iza zyskaja nowa odlo-
towg szate graficzng! Poza tym dzieki umieszczeniu
pod wieczkiem praktycznej sktadanej tyzeczki konsu-
menci bedg mogli skosztowaé swoich ulubionych czte-
rosmakowych lodéw zawsze i wszedzie, czyli zgodnie
z tegorocznym hasltem reklamowym Lod6éw Koral

— Anytime Anyplace!

Kontakt: PPL Koral, Jézef Koral Sp. j., tel. 177 860 93 33

Herbapol na zimno
Herbata biata/malina

Nowo$¢ w ofercie napojéw herba-
cianych marki Herbapol, tym razem
na bazie szlachetnej i delikatnej bia-
tej herbaty z dodatkiem przyjemnie
owocowej maliny. Herbapol na zim-
no Herbata biata/malina to dosko-
nale polaczenie subtelnego i lekko
kwiatowego posmaku herbaty bia-
tej z dobrze znanym i lubianym sma-
kiem maliny, ktére zachwyci konsu-
mentéw! Bez dodatku cukru! Napdj
herbaciany dostepny jest w butelce
PET o pojemnosci 300 ml.

Kontakt: ,,Herbapol — Lublin” S.A., tel. 81748 83 04

Persil Discs 4w1

Kapsutki do prania Persil Discs 4w1, z Technologig Neu-
tralizacji Nieprzyjemnych Zapachéw, nie tylko gwaran-
tujg ochrone przed brzydkimi zapachami, ale takze na-
daja wiekszy blask Twoim ubraniom. Odpowiednio do-
brane sktadniki nie tylko zapewniajg perfekcyjne rezul-
taty prania oraz ochrone tkanin, ale takze dzialaja sku-
tecznie w wysokich i niskich temperaturach.

Kontakt: Henkel Polska Sp. z o0.0., tel. 22 565 60 00

Zywiec Zdréj z nuta owocéw
Zero Cukru

Zywiec Zdr6j z nutg owocéw Zero Cukru -
to wyjatkowe potaczenie krystalicznej,
gobrskiej wody zrodlanej z orzezwiajaca
nutg owocdéw, bez cukru i bez
kalorii. Produkt dostepny jest

w trzech wariantach smakowych:
truskawki, cytryny i arbuza.
Dodatek naturalnych owocowych
aromatow zapewnia orzezwiajacy |f
smak, ktérym mozna si¢ cieszy¢
bez wyrzutéw sumienia — nowe
warianty smakowe Zywiec Zdroj
z nutg owocéw Zero Cukru nie
zawierajg cukru i sg produktami
bezkalorycznymi.

Kontakt: Zywiec Zdréj S.A., tel. 22 548 7100
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Aktywnos¢ Mieta
marki Herbapol

Oferta funkcjonalnych napojéw
ziolowych marki Herbapol powigksza
sie! Aktywno$¢ Migta mango zen-szen
i zielona herbata to naturalny napoj
bez dodatku cukru, ktéry dostarczy
zastrzyku energii! Zen-szeh wzmac-
nia sily witalne organizmu, wspomaga
sprawno$¢ fizyczng i umystowg oraz
przyczynia si¢ do zmniejszenia uczucia
zmeczenia i znuzenia. Ekstrakt z miety
doskonale smakuje i orzezwia, a doda-
tek mango sprawia, ze napdj ma przy-
jemnie stodki smak. Dostepny w butel-
ce PET o pojemnosci 300 ml.

_\

Kontakt: ,,Herbapol — Lublin” S.A., tel. 81748 83 04

Belriso - wRYZcie czas na pistacje!

Pyszny i pozywny deser mleczny z ryzem
i sosem o smaku pistacjowym

trafi na potki sklepowe
pod koniec kwietnia

br. Na wieczku

nowego produktu
pojawi si¢ nowa
egzotyczna i przepelnio-
na pozytywna energia
postacé — Pistacjana zache-
cajagca do skosztowania
deseru w tak lubianym
przez Polakéw smaku.

Kontakt: Zott Polska Sp. z 0.0., tel. 71377 43 16

Nowosci od Korala

Tegorocznymi nowo-
$ciami produktowy-
mi od firmy Koral
bedg m.in: nowy
smak lodéw Solo,
czyli czarna
herbata o smaku
brzoskwiniowym
i Kolorowe Lato

o smaku ,kwasnej
lemoniady” oraz caffe
latte. Pojawi sie tez
zupelnie nowa mistrzowska wersja sorbetowych
lodéw Oshee — Multifruit oraz nowy smak rozka
w kolekcji lodéw Bracia Koral — Lody Jak Dawniej
- biszkoptowo-jagodowy.

Kontakt: PPL Koral, Jé6zef Koral Sp. j., tel. 177 860 93 33

Czekolady z orzechami niezmien-
nie ciesza si¢ ogromng popular-

Czekolady Premium do Terravity
noscig. To wyjatkowe potaczenie
pysznej mlecznej lub gorzkiej

czekolady z chrupigcymi .

orzechami, ktére sprawia,

ze naprawde trudno sobie jej
odmoéwié. Terravita w ofercie .
tabliczek z okienkiem propo-

nuje nowoSci premium w ele-
ganckich, kolorowych opakowa-
niach. Czerwone to nerkowce

z solag morska, zielone — orzechy
laskowe, a pomaranczowe

— solone migdaty. Stodkosci sa dostepne w nowych,
gustownych opakowaniach, idealne takze jako prezent.

Kontakt: Terravita Sp. z 0.0., tel. 61822 12 01

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mieé
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwoéci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 . 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.

Miillermilch Shake
— dla spragnionych nowosci

W marcu do portfolio kultowego mleka sma-
kowego Miillermilch dotaczyta nowa linia
Shake. Jeszcze bardziej kremowe
i delikatne mleko, to fantastycz-
na propozycja na nadchodzacy
sezon. Ale nie tylko, bo Miiller-
milch Shake idealnie wpisuje sie
w trend produktéw ,on the go”,
ktore cieszg sie zainteresowa-
niem, niezaleznie od pory roku.
Produkt dostepny jest w trzech
smakach: stonecznej truskawki,
czekoladowo-ciasteczkowym oraz bialej cze-
kolady z nutg migdatowa. Pojemnos¢ 400 g.

Kontakt: Miiller Dairy Polska Sp. z o.0. Sp. k.,
tel. 6184183 82
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Big Puding — nowy rodzinny deser
od Miiller

Miiller przedstawia pierwszy na rynku deser mleczny
w duzym, rodzinnym kubku. Dzielenie przyjemnosci
jeszcze nigdy nie bylo tak proste. Otwérz, odwréé, na-
ktuj, smakuj! To tatwe. Rodzinna porcja 450 g dostepna
w trzech pysznych wariantach: kaszki z sosem o smaku
wisniowym lub puddingu o smaku czekoladowym

z sosami o smaku: waniliowym lub czekoladowym.

Kontakt: Miiller Dairy Polska Sp. z o.0. Sp. k.,
tel. 6184183 82

Mentos Grapefruit

/TR G T
meéntos -

Kultowa marka Mentos wprowadza na rynek nowa,
limitowang serie cukierkéw do Zucia o smaku grejp-
fruta. Nowos¢ od Perfetti van Melle wyréznia przede
wszystkim charakterystyczny, stodko-kwasny, orzez-
wiajgcy smak — obecnie jeden z najbardziej poszuki-
wanych przez konsumentéw. Cytrusowe drazetki do-
stepne sg w ikonicznej dla marki porecznej rolce.

Kontakt: Perfetti Van Melle Polska Sp. z 0.0.,
tel. 2271185 00

Punktowy zel do wc

Firma Pol-Hun i marka General Fresh wprowadzaja
do sprzedazy kolejng juz w tym roku nowos$¢! Punkto-
wy zel do we ,zelowy krazek”, w trzech naturalnych
zapachach. Idealne
rozwigzanie

dla wszystkich
tych, ktorzy posia-
daja bezrantowe
toalety. Latwa
aplikacja, wysoka
trwalo$¢é, higie-
niczna czysto$é
iaz 10 dawek

w jednym aplika-
torze!

Kontakt: ,,Pol-Hun" M. Bielska Sp. j., tel. 669 870 700

Jeszcze wiecej przyjemnosci
z nowymi lodami Jezyki 900 ml

Najezone bogactwem
sktadnikéw lody Jezyki
sg dostepne w nowym,
familijnym formacie.
Lody Jezyki to kom-
pozycja opartych

na prawdziwej $mie-
tance lodéw o smaku ciasteczkowym z sosem karme-
lowym, orzechami laskowymi, chrupkami ryzowymi
oraz kawatkami mlecznej czekolady Goplana. Orygi-
nalne potaczenie smakéw i tekstur, charakterystyczne
dla kultowych ciastek, w rodzinnym 900 ml opakowa-
niu zapewni prawdziwg zmystowa rozkosz. Lody Jezyki
900 ml to jeszcze wiecej lodowej przyjemnosci, gratka
dla wszystkich fanéw lodéw, jak i wielbicieli Jezykow.

Kontakt: Colian Sp. z 0.0., tel. 62 590 33 00

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwoéci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.

Owsiane $niadania staja sie lepsze

Cereal Partners Poland Torun-Pacific,

lider w kategorii ptatkéw $niadanio-
wych®*, wprowadzit nowos¢ Nestlé =3 .. o
Cheerios Owsiany w dwéch warian- 8 & )
tach smakowych - klasycznym oraz M
jabtko&cynamon. Konsumenci pozy- o o
tywnie oceniaja jego wyjatkowy smak, ' "

a takze dobry profil zywieniowy. . "'
Zawiera on zelazo, wapn, witaminy s

i az 91% pelnego ziarna owsa (w wer- = o

sji klasycznej). Jest zrédlem blonnika | 2 )

i nie zawiera sztucznych aromatéw Cheerk ..(j
ani oleju palmowego. Platki dostepne ;= V)

w opakowaniach 210 g i 400 g. ,
* dane na podstawie Nielsen MAT OCTOBER 2019 \

Kontakt: Cereal Partners Poland
Toruni-Pacific Sp. z 0.0., tel. 56 610 4100
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Nowosci od Tchibo

Odpowiadajac na potrzeby konsumentéw rynku kawo-
wego, marka Tchibo wprowadzita nowe pozycje do swo-
jego portfolio — kawe Barista Espresso oraz Barista
Caffe Crema. Sa to dwa warianty wystepujace w postaci
kawy ziarnistej i kapsutek, ktore trafig w gusty nawet
najbardziej wymagajacych wielbicieli tego napoju.
Barista to powr6t do przesztosci — to kawa palona za
pomocg ponad stulet-
niej, tradycyjnej metody
bebnowej, trwajacej
zdecydowanie dtuzej,
dzieki czemu ziarna
zachowujg wiecej
aromatu i smaku,
wyczuwalnego p6Zniej
w kazdej filizance.

Tehibra

BARISTA

BARISTA

Kontakt: Tchibo Warszawa Sp. z o0.0., tel. 22 383 16 07

Baton i Napéj witaminowy C-500

Jednym z hitéw sezonu 2020 przygo-
towanych przez marke Oshee sg
produkty z duzg dawka witaminy C.
Witamina ta jako bardzo silny prze-
ciwutleniacz, chroni komorki przed
uszkodzeniami podczas aktywnosci
fizycznej. Niektére badania wska-
zuja, ze jej state zazywanie moze
zwiekszaé odpornosé na réznego

e
L

AMINA C500

o

e

!!llﬂl—-!r"“

rodzaje infekcje. W jednym batonie mm
C-500 lub w jednym napoju witami- )
nowym C-500 znaj- - :

duje sie az 500%
dziennego zapo-
trzebowania

na witaming C.

ERESRETTS" VITAMIN C 500 ; xd

Woswee[TTTA"

Kontakt: Oshee Polska Sp. z 0.0., tel. 12 357 22 56

taciate Junior z Milekpolu

Laciate Junior z Mlekpolu

to mleko specjalnie stworzo-

ne z mys$la o dzieciach. Zawar-
tos¢ thuszczu w mleku Junior wy-
nosi 3,8% co powoduje, Ze jego
wlasciwosci sa najbardziej zbli-
zone do mleka prosto od krowy.
To réwniez solidna porcja zdro-
wej, dobrze przyswajalnej ener-
gii zapewniajaca dzieciom i mto-
dziezy prawidlowy rozwdj. Mle-
ko Laciate Junior jest zrédtem
wapnia, pelnowarto$ciowego biatka, magnezu, pota-
su, witamin z grupy B oraz witamin rozpuszczalnych
w ttuszczach: A, D i E. Teraz Laciate Junior dostepne
réwniez w nowym opakowaniu o pojemnosci 0,5 litra.

Kontakt: SM ,,Miekpol”, tel. 86 273 04 00

Sparkles

Sparkles to potgczenie tylko kilku sktadnikéw: wody ga-
zowanej, naturalnego aromatu z owocéw lub

miety oraz kropli soku, zamknietych T
w wyjatkowej puszce. Co wiecej,
Sparkles jest bez dodatku cukru
(zawiera naturalnie wystepujace

kry), substancji stod h, o= :
cukry), su stancji slodzacyc ) “_‘:r_ M 3

kOl’lSEI’WEll’ltOW, nie zawiera

réwniez zbednych kalorii. E G i = |

Produkt dostepny w trzech SD

— e S
wyjatkowych wariantach It Bl 3 i
smakowych: Green Lime g -
o smaku limonki, Garden = -
Berries o smaku agrestu -z E—
i czarnej porzeczki oraz O\
p— _g

Virgin Mint o smaku migty.

Kontakt: 2ywiec Zdréj S.A., tel. 22 548 7100

Smazonki na patelnie Spichlerz
Rusiecki

Marka Spichlerz Rusiecki, wiodgcy producent kategorii
konserw miesnych w stojach wprowadzil do swojego
portfolio nowg subkategori¢ dan gotowych — Smazonki
na patelnie. Wsréd nowosci konsumenci moga znalez¢
trzy potrawy gleboko zakorzenione w historii polskiej
kuchni. Linie asortymentowa tworza: Smazonka

na patelnie z miesem i cebulg, Smazonka na patelnie

z migsem i ziemniakami oraz Smazonka na patelnie

z migsem i kaszg peczak. Produkty oferowane sg w stoju
o gramaturze 340 g

i charakteryzuja sie
wysoka miesnoscia
oraz brakiem wzmac-
niaczy smaku oraz sub-
stancji konserwujacej.

Kontakt: Pamapol S.A., tel. 43 676 8110

Chleb tostowy Dan Cake

Chleb tostowy Dan Cake to wysokiej
jakosci pieczywo wypiekane na na-
turalnym zakwasie chlebowym, bez
dodatku substancji konserwujacych.
Dostepny jest w dwoch wersjach:
klasycznej pszennej, ktora cieszy si¢
najwieksza popularnoscig oraz pet-
noziarnistej. Chleb zachowuje swoja
Swiezo$¢ i smak dzieki recepturze
opartej o najlepsze sktadniki i pa-
kowaniu w strefach ,Clean Room”,
a caly proces produkcji odbywa sie
bez kontaktu czltowieka z surowcem
i produktem.

Kontakt: Dan Cake Polonia Sp. z 0.0., tel. 32 626 39 00
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Nowos¢ Snickers® Buteczki mleczne Dan Cake

Buleczki mleczne Dan Cake
to wszechstronny produkt. Konsu-
menci chetnie wykorzystuja buteczki
mleczne jako uzupelnienie klasycz- ‘

" DAN CAKE

nego pieczywa podczas $niadania
lub nawet wybieraja je w zastepstwie

2020 to dla Mars Wrigley kolejny rok rozwoju katego- tego pierwszego. Wysoka, az 21%

rii lodéw impulsowych. Do bazowej oferty batonéw lo- zawarto$¢ mleka i brak konserwan- \ 3
dowych weszly nowe warianty produktowe i smakowe. tow sprawiaja, ze buleczki mleczne LY c
Do rodziny Snickersa® dotagczy nowy Snickers® — w nie- sg idealne dla duzych i malych tasu- Bu}eCZk'
bieskim opakowaniu. Orzeszki ziemne, karmel i mlecz- chéw. Produkt zachowuje Swiezo$é m|e;zne
ny 16d w jeszcze bardziej chrupkiej odstonie — z polewg przez caly okres przydatnosci do spo- - 9)
posypang chrupkami ryzowymi. Dodatkowo niebieski zycia, dzieki pakowaniu w strefach ) ‘,’

kolor opakowania bedzie wybijaé sie w lodéwce. Jest ,Clean Room”, a caly proces produk- ' o A&B Z
to wzmocnienie ogélnopolskiego wprowadzenia na cji odbywa sie bez kontaktu czlowie- e
rynek nowego wariantu batona Snickers® Crisp. ka z surowcem i produktem.

Kontakt: Mars Wrigley, tel. 22 595 50 00 Kontakt: Dan Cake Polonia Sp. z 0.0., tel. 32 626 39 00

Hand Med Odswiezajacy ptyn do
rak antybakteryjny Eveline Cosmetics

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sig produkcja, obrotem

Lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoni i. .
ub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi Odswiezajacy, ochronny plyn antybakteryjny przezna-

czony jest do codziennej pielegnacji, higieny i od$wie-
zania skéry dloni. Ochronna formuta ogranicza rozwdj
bakterii, zapewniajac skuteczng higiene¢ rak

bez uzycia wody. Btyskawiczne dzialanie

- bezposrednio od momentu aplikacji | | |

- gwarantuje wysoka skutecz- I \!.
no$¢ i najlepsza ochrone. : i
Higieniczna aplikacja. Trzy
wydajne pojemnosci do wy-
boru - 30 ml, 50 ml, 250 ml.
Dziala bez uzycia wody. Sku-
teczna formuta 70% alkoholu.
Dziala od$wiezajaco, ochron-
Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed nie i antybakteryjne,

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi

oraz

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych. ) A )
Kontakt: Eveline Cosmetics, www.eveline.pl

Z mysla o aktywnych - Zott Ser Tarty Mix

Protein Drink

Okregowa Spotdzielnia
Mleczarska w Sierpcu
poszerza swoja oferte

o ser Tarty MIX. Ser cha-
rakteryzuje tagodny lekko
stodkawy smak, wyrazi-
sty aromat, nie skleja sie
i tatwo sie topi. Ser tarty
MIX to gotowy produkt,
ktéry doskonale nadaje
sie do zapiekanek, tostow,
pizzy oraz salatek. Pro-
dukt jest dostepny w opa-
kowaniu otwoérz/zamknij
o gramaturze 150 g.

Nap6j Zott Protein Drink to nowos¢ od firmy
Zott. Ten produkt o wysokiej zawarto$ci bial-
ka, bez laktozy, dodatku cukréw i substancji
stodzacych stanowi idealng propozycje dla
0s6b ceniacych zdrowy tryb zycia

i aktywno$¢ fizyczng oraz zaintere-
sowanych zdrowym odzywianiem

i dietetyka. Dostepny jest w dwoch
wy$mienitych smakach: wanilio-
wym i czekoladowym. Napéj o po-
jemnosci 250 ml to porcja az 21 g
bialka. Zott Protein Drink dostep-
ny jest w porgcznej buteleczce,

w kolorystyce charakterystycznej
dla produktéw wysokobiatkowych.

Kontakt: Zott Polska Sp. z 0.0., tel. 71377 43 16 Kontakt: OSM w Sierpcu, tel. 24 275 38 81

93
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Jeszcze wieksze familijne Lody
Grzeski

Lody marki Grzeski sa dostepne w kolejnym formacie.
Wielbiciele lodéw i fani Grzeskéw maja do wyboru: im-
pulsowe lody Grzeski w czekoladzie deserowej w roz-
ku i na patyku, lody Grzeski w czekoladzie mlecznej

na patyku, lody Grzeski w kubku 500 ml, a od teraz
takze lody Grzeski w opakowaniu 900 ml. Najnowsza
propozycja marki to przygotowane na prawdziwej
$mietance lody ka-
kaowe z czekoladg
i kawatkami chru-
piacych wafelkow.
Stanowig esencje
smaku klasycznego
wafelka Grzeski.

Kontakt: Colian Sp. z 0.0., tel. 62 590 33 00

Odswiezacze powietrza Arola Sky

Dlugo wyczekiwana linia od$wiezaczy powietrza Arola
Sky juz jest w sprzedazy. Cztery zupetnie nowe zapachy
przeniosa kazdego w $§wiat cudownych, naturalnych
aromatow. Ksztaltne opakowanie, malownicze etykiety
nadaja od$wiezaczom Sky elegancji i uroku rodem

z galerii sztuki.
Najwazniejsze
cechy nowych
od$wiezaczy to:
od$wiezanie

i nawilzanie
powietrza,
pochtanianie

i neutralizacja
brzydkich

zapachow.

Kontakt: ,,Pol-Hun" M. Bielska Sp. j., tel. 669 870 700

Nowosci od Korala

Wzorem poprzednich lat — firma PPL Koral zafundu-
je swoim konsumentom wystrzatowe nowosci lodo-
we. W tym roku bedzie to m.in. zupelnie nowa i ory-
ginalna linia Top Sorbet — w dwéch kuszacych sma-
kach - bananowe w mlecznej czekoladzie oraz o sma-
ku kwasnej lemoniady. Cato$¢ bedzie podana w bar-
dzo atrakcyjnej i nowoczesnej szacie graficznej, kt6-
ra na pewno sie spodoba nawet najbardziej wymaga-
jacym klientom.

Kontakt: PPL Koral, Jé6zef Koral Sp. j., tel. 177 860 93 33

Zywiec Zdréj Mocny Gaz i nuta
smaku

Zywiec Zdr6j Mocny Gaz i nuta smaku to produkt z in-
nowacyjnej kategorii na rynku napojéw gazowanych.
To produkt skierowany do o0séb
cenigcych zdrowy styl zycia, kt6-
re zwracaja uwage na sktad pro-
duktu i jego wartosci odzywcze,
wybierajac prosty sktad, bez cu-
kru, stodzikéw, konserwantéw

i sztucznych sktadnikéw. Mocny
Gaz i nuta smaku jest dostepny

w trzech wariantach smakowych:
cytryny — miety, marakui — limonki
oraz grejpfruta — pomaranczy
oraz dwoch pojemnosciach:

500 ml oraz 1,5 L.

Kontakt: 2ywiec Zdréj S.A., tel. 22 548 7100

Wn.
M.

Bob chips - kolejna nowo
od marki Moreso

Do portfolio mar-
ki Moreso oraz
rodziny przeka-
sek Quick Snack
dotaczyty kolejne 3’4‘ i
nowe produkty: | o
bob chips, o sma- ‘kﬂ-
ku barbecue oraz )

béb chips o smaku miodu i musztardy. Idealnie chru-
piace oraz delikatnie przyprawione chipsy z bobu

to kolejna propozycja dla konsumentéw, ktérzy poszu-
kuja niestandardowych smakéw i szukaja alternatywy
dla innych stonych przekasek. Bob chips Quick Snack
dostepne sa w wygodnych stojacych opakowaniach

o gramaturze 80 g.

Kontakt: Ros-Sweet Sp. z o0.0., tel. 17 225 30 09

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych.
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CPP Torun-Pacific

W konkursie ,Eau de Lion” do zdobycia tgcznie

500 flakonéw wyjatkowych perfum o zapachu czeko-
lady i karmelu z nutg aksamitnego mleka, inspirowa-
nych ptatkami $niadaniowymi Nestlé Lion. Aby wzig¢
udzial w konkursie
nalezy udzieli¢ od-
powiedzi na pytanie
»Poczuj weng i opisz
krétko swoj poranek
w stylu Lion”. Okres
przyjmowania zglo-
szen rozpoczal sie

16 marca i potrwa
do 17 maja 2020
roku. Wigcej infor-
macji o konkursie
na stronie
www.eaudelion.com.

Perfetti Van Melle Polska

Cukierki do zucia Mentos to prawdziwy klasyk wsréd
stodyczy. W ofercie marki dostepny jest nowy format
opakowania — trzypak, czyli trzy razy wiecej cukier-
kéw w lepszej cenie! To prawdziwa gratka dla fanéw
Mentos oraz tych konsumentéw, ktérzy lubig mieé pod
reka zapas. Poreczne trzypaki w trzech najpopular-
niejszych smakach: Mint, Fruit i Rainbow sg juz do-
stepne w sklepach na terenie catego kraju.

Tchibo Warszawa

Tchibo wyszlo naprzeciw oczekiwa-
niom konsumentéw i wprowadzito
kawe Barista Caffée Crema i Barista
Espresso. Sa to dwa warianty
wysokiej jakosci mieszanki ziaren
dobranych dla nawet najbardziej
wymagajacych kawoszy, a jednocze-
$nie sg oznaczone certyfikatem
Fairtrade. Marka Barista jest
powrotem do tradycyjnej
metody palenia - jest dlugo

i delikatnie palona w tradycyj-
nych bebnach, tak jak robiono
to 100 lat temu! To pozwala

na otrzymanie bardziej wyra-
zistego smaku i aromatu, czy

Tehibe

BARISTA

Miekpol

Laciate w nowej kampanii na 25-lecie marki. Przez

25 lat Laciate utrwalito swéj wizerunek mleka posia-
dajacego najwiecej warto$ci dla konsumentéw, takich
jak jako$¢, naturalno$é i wyjatkowy smak. Kampania
reklamowa rozpoczeta sie¢ w marcu i potrwa do konca
roku. Spétdzielnia Mleczarska Mlekpol zaplanowata
szerokie dzialania w mediach - telewizji, prasie, no$ni-
kach zewnetrznych i w internecie. Niespodzianka dla
konsumentéw bedzie wielki konkurs pod koniec roku.
Nowoscig jest
réwniez cickawe

i zaskakujace jubi-
leuszowe opakowa-
nie mleka Laciate,
ktére juz pojawia
sie na pétkach

to w wersji mocnego Espresso, sklepow.
czy delikatniejszej Caffe Cremy.
Eveline Cosmetics Oshee Polska

Innowacyjna formula kremu-
-serum btyskawicznie przyno-
si ulge nawet najbardziej suchej
skorze, natomiast cieply aromat
wanilii zapewni chwile relaksu.
Zawarty w kremie olejek
arganowy doskonale odzywia

i regeneruje, kwas hialuronowy
nawilza, olejek z kietkéw
pszenicy przynosi ulge suchej
skorze, a D-panthenol i alan-
toina tagodza podraznienia

i zaczerwienienia. Dzieki tym
sktadnikom skéra dtoni bedzie
wygladac¢ zdrowo i na dtugo
pozostanie zregenerowana.
Pojemnosé: 100 ml

AL AR BRI R AT DTN
EVELINE

COSMETICS

¥
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Juz na starcie sezonu letniego marka Oshee planuje
uruchomienie ogélnopolskiej kampanii swoich wita-
minowych napojow energetycznych. Energetyki Oshee
to potaczenie klasycznej dawki mocy z sitg witamin

w trzech réznych opcjach, classic, zero oraz nowym,
modnym smaku lata — arbuz. Produkty otrzymaja sil-
ne wsparcie reklamowe w internecie, social mediach
oraz telewizji.
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LOTTE Wedel

E.Wedel poszerza lodowe portfolio, zaskakujac konsu-
mentéw nowymi propozycjami. Zeszloroczna oferta
lodéw na patykach i w kubkach dostepna byta

w 4 smakach: waniliowym, karmelowym, czekolado-
wym oraz truskawkowym. Od teraz w portfolio poja-
wig sie takze rozki o smaku czekoladowo-bananowym
i Smietankowo-czekoladowym. Z mys$la o mtodszych
konsumentach do oferty dolqczajq tez lody Czekotubka'

karmelowa,

truskawkowa -

i czekoladowo- . '%
-orzechowa, @ @ ‘

ktore warto
docenié nie
tylko za smak,
ale i wygodne

X - "
opakowanie. ‘

L%“’ e

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu moga mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

Llub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.

Segafredo

9 marca ruszyla ogélnopolska kampania TV wloskiej
marki Segafredo Zanetti. Hastem ,Select your
pleasure” promowane sg kawy z linii Selezione.
Selezione to cztery rodzaje kaw o ré6znym profilu
smakowym. Arabica skierowana jest do 0s6b gustuja-
cych w jej delikatnym smaku. Espresso to klasyczna
wloska mieszanka dla tych, ktérzy pija espresso i kawy
mleczne na jego
bazie. Crema jest
wybierana przez
osoby pijace napdj

w duzym kubku, kt6-
ra dobrze smakuje
zaréwno z mlekiem,
jak i bez. Organica
jest lubiana przez
osoby dbajace o $ro-
dowisko naturalne.

Koral

PYSZNE
~ STUDIO

Z uwagi na bardzo pochlebne opinie oraz rewelacyj-
ny odbiér kampanii reklamowych, firma Koral konty-
nuuje w tym sezonie wspoélprace z ambasadorami mar-
ki Bracia Koral — panem Arturem Zmijewskim oraz
Damianem Kordasem, ktéry po raz kolejny bedzie go-
spodarzem programu kulinarnego o nazwie ,Pyszne
Studio”, w ktérym widzowie bedg mogli zobaczy¢ licz-
ne nietuzinkowe desery z lodami Koral w roli gtéwne;j.

Colian

Oranzada Hellena realizuje ko-
lejng odstone kampanii: Cudze
chwalicie, swego nie znacie!
Gléwnym bohaterem spotéw
jest Kuba Wojewdédzki. Ten
znany dziennikarz i celebryta
przypomina, ze Polacy sg zdol-
ni do rzeczy wielkich wtasci-
wie we wszystkich dziedzinach
zycia, a jedna z tych, ktéra wy-
szla im wybitnie jest Oranzada
Hellena. Kampania reklamowa
ma na celu wzmocnienie po-
zytywnego wizerunku bran-

du Oranzada Hellena jako pol-
skiej marki, dotarcie do nowych grup konsumentéw
i wzrost sprzedazy napojow. Dziatania beda realizo-
wane w telewizji i Internecie do konca czerwca br.

Dostep do tresci publikowanych w tym miejscu mogq mie¢
wytacznie podmioty zajmujace sie produkcja, obrotem

lub handlem artykutami alkoholowymi/tytoniowymi.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 paZdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi
oraz

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 . 0 ochronie zdrowia przed

nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych.
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KORONAWIRUS A BRANZA FMCG

Odczuwalne globalnie skutki pandemii dotykajg takze branzy FMCG.
Ustawodawca prébuje podejmowac dziatania — w dniu 8 marca 2020 r. weszta
w zycie ustawa dot. przeciwdziatania skutkom koronawirusa COVID-19.
Mimo, ze trwajg prace nad tzw. pakietem pomocowym, warto przyjrzec sie
przepisom juz obowigzujgcym, a zwigzanym z wptywem koronawirusa
na przedsiebiorcow.

rzede wszystkim ustawa jed-

noznacznie wskazuje, ze pra-

codawca — w celu przeciwdzia-

fania COVID-19 - moze pole-
ci¢ pracownikowi wykonywanie pra-
cy okreslonej w umowie o prace poza
miejscem jej stalego wykonywania,
czyli tzw. prace zdalng. Dotyczy to tyl-
ko oséb objetych umowa o prace i tyl-
ko, jezeli taka forma pracy jest obiek-
tywnie mozliwa. Moze by¢ polecona
na czas oznaczony. Nie wskazano okre-
su minimalnego, ani maksymalnego.
W zwigzku z brakiem wskazania for-
my polecenia, moze by¢ ono dokona-
ne nawet w formie ustnej, co potwier-
dza w swoim stanowisku PIP. W inte-
resie pracodawcy jest jednak udoku-
mentowanie wydania polecenia. Nie
usunieto przy tym braku definicji ,pra-
cy zdalnej” oraz nie wprowadzono bardziej szczegdto-
wych przepiséw w tym zakresie. Skutkiem sa watpli-
wosci m.in. w zakresie rozliczania czasu pracy i wy-
konywania obowigzkéw, przestrzegania BHP, ochro-
ny informacji poufnych.

Wprowadzono mozliwo$¢ uzyskania przez pracu-
jacego rodzica lub opiekuna prawnego dziecka do lat
8 dodatkowego zasitku opiekuniczego w wymiarze
14 dni — w przypadku zamkniecia ztobka, klubu dzie-
ciecego, przedszkola lub szkoty do ktérych uczeszcza
dziecko, z powodu z COVID-19. Warunki to — opieko-
wanie sie dzieckiem ponizej 8 roku zycia oraz obje-
cie ubezpieczeniem zdrowotnym. Skorzysta¢ moga
zatem pracownicy, zleceniobiorcy, osoby prowadzg-
ce jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza. Dodatko-
wy zasitek przystuguje przez okres zamknigcia placo-
wek w zwigzku z COVID-19. Okresu dodatkowego za-
sitku opiekunczego nie wlicza sie do ogdlnego limitu
60 dni, przystugujacych na opieke nad chorym dziec-
kiem do lat 14.

Co wazne - o ile nic si¢ nie zmieni — przepisy obej-
mujgce dwa wyzej omoéwione mechanizmy utracg

JAROStLAW
KURZAWSKI

radca prawny
Kancelaria QLEGAL
www.glegal.pl
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moc po uplywie 180 dni od dnia wej-
$cia w zycie ustawy.

Wprowadzone przez Ministra Zdro-
wia rozporzadzenie z dnia 20 mar-
ca 2020 r. w sprawie ogloszenia sta-
nu epidemii nie obejmuje w wigkszo-
$ci przypadkéw podmiotéw z branzy
FMCG. Ograniczenia stosuje si¢ wy-
tacznie w przypadkach wymienio-
nych w treSci rozporzadzenia. Nie
dotykajg one m.in. prowadzenia han-
dlu detalicznego w obiektach handlo-
wych, o powierzchni sprzedazy po-
wyzej 2000 m?, przez najemcow, kt6-
rych przewazajaca dziatalno$é po-
lega na sprzedazy zywnosci, wyro-
béw medycznych, srodkéw spozyw-
czych specjalnego przeznaczenia zy-
wieniowego, artykuléw toaletowych,
srodkéw czystosci, produktéw ko-
smetycznych (innych niz przeznaczone do perfumo-
wania lub upiekszania) z wylaczeniem wysp han-
dlowych. Sklepéw dzialajacych w wymienionym za-
kresie poza centrami handlowymi ograniczenia nie
objety. Moga one kontynuowaé dzialalnosé. Nalezy
réwnolegle pamietaé¢ o obowigzku zapewnienia pra-
cownikom bezpiecznych i higienicznych warunkéw
pracy. Warto rozwazy¢ wprowadzenie $rodkéw pod-
wyzszajacych bezpieczenstwo klientéw, np. poprzez
ograniczanie iloSci os6b przebywajacych jednorazo-
wo w obiekcie. Niemniej sama obawa pracownika
przed koronawirusem nie stanowi podstawy do od-
mowy $wiadczenia pracy.

Rozwigzania prawne obejmujace skutki korona-
wirusa COVID-19 tworzone sg po$piesznie na bieza-
co. W tej dynamicznej sytuacji konieczne jest Sledze-
nie wprowadzanych zmian. W przeciwnym przy-
padku — poza ogdlnymi doniesieniami medialnymi
— fatwo bedzie poming¢ istote nie tylko projektowa-
nego tzw. pakietu pomocowego, ale tez wprowadza-
nych ograniczen, narazajac si¢ w tym trudnym czasie
na dodatkowe konsekwencje.
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Co zmieniajg nowe formularze TPR?

Podatnicy, ktérzy sa zobowigzani do raportowania o ce-
nach transferowych, beda korzysta¢ z nowych formula-
rzy (TPR-C i TPR-P). Na razie resort finanséw nie opu-
blikowat jeszcze ostatecznych wzoréw, ale wiadomo, ze
TPR majg byé w zalozeniu bardziej skutecznym narze-
dziem dla Krajowej Administracji Skarbowej. Obowigzek
raportowania cigzy na podmiotach realizujacych trans-
akcje ze spétkami powigzanymi o wartos$ci przekracza-
jacej limity ustawowe (2 lub 10 mln zt). Formularze po-
winno sie sktada¢ do KAS, a terminem granicznym jest
koniec 9. miesigca po zakonczeniu roku podatkowego.

Paragon a nastepnie faktura - jak skorygowa¢?

Nie jest dopuszczalna korekta paragonu fiskalnego po-
przez wystawienie do niego faktury korygujacej. Sprze-
daz wykazana na paragonie, do ktérego nastepnie wy-
stawiona zostala faktura VAT moze zostaé skorygowa-
na wylacznie w sposdb opisany w art. 106 j ust. 1 usta-
wy o VAT, czyli poprzez skorygowanie faktury sprzeda-
zy. Sprzedawca zwrot towaru pierwotnie zaewidencjono-
wanego w kasie fiskalnej, a nastepnie udokumentowane-
go faktura, powinien wykazaé w ewidencji korekt kaso-
wych i wystawié fakture korygujaca.

Uproszczone zaliczki na podatek dochodowy nie dla
wszystkich
Z tej formy wptacania zaliczek na podatek dochodo-
wy moga w zasadzie skorzystaé wszyscy przedsiebior-
cy, takze ci, ktérzy posiadajg status duzego podatnika.
Wyjatkiem od tej zasady sg podatnicy optacajacy ryczatt
od przychodéw ewidencjonowanych oraz ci podatnicy
PIT lub CIT, ktérzy nie prowadzili dziatalnos$ci w roku
poprzedzajacym o 2 albo 3 lata rok podatkowy, w kt6-
rym mialyby byé stosowane zaliczki uproszczone, lub
w zadnym z zeznan rocznych skladanych za te lata nie
wykazali:
* dochodu z pozarolniczej dzialalnosci gospodarczej
do opodatkowania (w przypadku podatnikéw PIT),
* podatku naleznego (w przypadku podatnikéw CIT).
Przedsiebiorstwo w spadku takze nie skorzysta z uprosz-
czonego optacania zaliczek.

Kolejne korekty do tej samej faktury pierwotnej

W przypadku przyjecia zwréconego towaru, na ktéry juz
wczeéniej udzielono rabatu, wystawiamy kolejng fakture
korygujacag do skorygowanej juz wczesniej faktury pier-
wotnej. Czy w treSci wystawionej faktury korygujacej po-
winni$Smy odwotaé sie do poprzedniej faktury koryguja-
cej, czy do dokumentu pierwotnego? Wystawiajac kolejng
fakture korygujaca z tytutu zwrotu towaréw, poprzedzo-
ng fakturg korygujaca dokumentujaca udzielenie rabatu
potransakcyjnego, nalezy odnie$¢ sie w tresci do faktury
pierwotnej dokumentujacej sprzedaz towaru, z uwzgled-
nieniem zmiany cen spowodowanych poprzednig faktu-

ra korygujaca.
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zawiera wysoka g lub ZELAZO,
PELNE zawartos¢ | | mniej CUKRU WAPHN sztucznych BEZ
ZIARNO | | BLONNIKA na porcje | | i WITAMINY aromatéw oleju palmowego

* Btonnik owsiany przyczynia sig¢ do normalnego funkcjonowania jelit. Pamigtaj, ze bardzo wazny jest zréwnowazony sposob zywienia i zdrowy tryb zycia.
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marketingowe:

spolecznosciowe POSM e-commerce

Cereal Partners Poland Torun-Pacific sp. z 0.0., ul. Szosa Lubicka 38/58, 87-100 Torun
Kapital zakladowy 14 572 83800 zi, NIP: 879-016-87-25, wpisana do rejestru przedsigbiorcow, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Toruniu,
Wydziat VII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 12733.

Biuro Obstugi Klienta: tel. 56 61 04 164-167, e-mail: zamowienia@cppl.nestle.com
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Jogurt bio dostepny w smakach:
- Z suszong sliwka i musli

- z daktylami i musli

- 7 figami i musli



